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Antalova, M.: Socialna kvalita a kvalita pracovnétieota

Koncepcia socialnej kvality, ktord sa v roku 208f@la stratégiou Eurdpskej Unie
a zaroveé sag’ou europskej socialnej politiky, patri k novym &for pomerne malo
rozpracovanym kategoriam. Samotny pojem ,socialmalita“ bol prvykrat pouzity len
v roku 1997 ato v praci The Social Quality of Bagpautormi ktorej s W. Beck, L. J. G.
Maesen a A. Walker.

M. Antalova sa vo svojej monografii nazvanej ,Sdca kvalita a kvalita pracovného
Zivota" pokusila nielen zovSeobetna sumarizova uz existujuce poznatky tykajuce sa

uvedenej koncepcie, ale aj obokiatih o vlastny prinos.
Cela monografia je r@é#enena do troch, logicky na seba nadvazujucicht&hpi

Prva kapitola predstavuje predovsetkym teoretekdetodologickl analyzu socialnej
kvality. Okrajovym spb6sobom sa dotyka tiez idehtfiania jej vazieb s pojmami kvalita
Zivota a kvalita pracovného Zzivota. Autorka updizge na fakt, Ze sgiatku bola socialna
kvalita ponimana ako 8&s’ kvality spol@nosti a zarovie ako kategéria rovnakej urovne
s kvalitou zivota. Od roku 2001 je vSak povazovaaapojem, ktory zastreSuje socialno-

ekonomickeé javy v spotmosti. Kvalita Zivota sa potom chape ako prejavanej kvality.

V sulade s koncepciou uz spomenutych autorov, Mtaleva vymedzuje tri typy
faktorov socialnej kvality (konstituné, kondicionalne a normativne), ako aj ich hlavné
komponenty. Po mratnuti teoretického ramca socialnej kvality sa zadéb tiez
metodologickymi problémami, ktoré vznikaju v stest s jej empirickym monitorovanim.
Vymedzuje tri metodologické Udrovne skumania so@glrkvality, ktoré vytvaraju
metodologicky triangel. Kombinaciu objektivnych paoidnok v spolénosti a subjektivnej
interpretacie povaZzuje za rdmec potrebny na apliki@ctérii, na zaklade ktorych je mozné
zhodnoti’ kong&nu Uroveé socialnej kvality Zivota spotmosti.



Za vémi cenny prinos prvej kapitoly treba povaztivanahu autorky, novym
spbsobom defino¥avzdjomny vrah socialnej kvality a kvality pracovného Zivot&oaaj
skut@nog’, Ze n&rtdva vlastna koncepciu socialnej kvality, ktorzpoacovava na arovie

organizacie.

V druhej kapitole sa M. Antalova susiige na analyzu vzajomnych tahov, ktoré
existuju jednak medzi pojmami personalne riaderiadenieludskych zdrojov, ako aj medzi
pojmami socialna kvalita a riaderiieadskych zdrojov. Upozduje na to, Ze niektori teoretici
povazuju personalne riadenie a riaddiidskych zdrojov za synonyma. M. Antalova sa v3ak
priklana k nazoru M. Armstronga, ktory ich poklada za ka#ivne odlisSné kategorie.
Autorka prefiadnym spésobom uvadza rbzne definicie oboch pojiady ako ich
sformulovali doméci aj zahrafmii odbornici z oblasti manazmentu. Tas’ uzatvéra
vykladom svojej vlastnej definicie terminu riadefiigskych zdrojov, pod ktorym rozumie
.procesy budovaniaci rozvijania profesijnych kompetenciludi ato v intenciach
strategického ci@, na vSetkych darovniach organizacie, regionu, &palsti ¢i spolanosti*
(str. 44).

Tretia kapitola monografie je zamerana na kvahtacovného Zivota. Viadom na
existujucu réznoroda@snézorov, vymedzuje autorka $esdznych noetickych pristupov
k identifikacii kvality pracovného Zivota. Ako istéoditko jej pri tom slazil chronologicky
aspekt, ako aj aspekt zdo#iazania vyznamu prislusného faktariafaktorov. M. Antalova
upozonuje na skuténog’, Ze rozdielnos pristupov ku kvalite pracovného Zivota nachadza
svoj odraz aj v konkrétnych definiciAch daného pojmdednotlivé definicie uvadza
v prelfadnej podobe pomocou boxu.

Osobitnd pozorndgsje v kapitole venovana problému vzijomnéhadabm kvality
pracovného a mimopracovného Zivota. Autorka ho earege pomocou piatich teoretickych
modelov: transferovy model, komperg model, segmentay model, akomoday model
a novy model. Primerana pozorrige venovana tiez kvantifikacii kvality pracovnévdia
ato na jej rébznych drovniach: megaumyemakrodrové, mezourové a napokon

mikrourovei.

Podstatn&ag’ tretej kapitoly je venované analyze kvality pragélo Zivota v &iacej
sa organizacii. Pripomina, Ze ,&iacej sa spoknosti by sa mal stasocialny poévod
a zdedeny majetok, ktoré doteraz tvoria najdolgigeelementy socialnej stratifikacie,

sekundarnou zalezittsu a vzdelanie a schopmosdborne ras by mali predstavova



primarny determinant® (str. 83). Pri vymedzeni aéklych charakteristik ¢iacej sa
spola:nosti sa odvolava na teoriu prof. Antonina Jurohiskétora sa vSeobecne povazuje na
doposid@ neprekonanu. Méria Antalova vSak k nej pristupug@ivym spésobom. Jej pristup
napokon vyuguje do koncipovania implemert@&ho ramca diacej sa organizacie. Ten

povazuje za isty druh softvéru, od ktorého sa adkiplita ostatnych procesov.

Za nesporny prinos pre rozvoj vedy treba povaZowatorkin 9-krokovy
implementé&ny model diacej sa organizacie, ktory sa pokusila - v ramesenia 3-réného
projektu ESF s ndzvom Podpora implementacieace] sa organizacie v Bratislavskom
samospravnom kraji — verifikova v konkrétnych institucionalnych podmienkach
Ekonomickej univerzity v Bratislave. Svojou mondgra teda obohatila nielen teoreticky
a metodologicky, ale aj implemenitey rAmec tak socialnej kvality ako aj kvality praného

Zivota.

Monografia vySla v Bratislave vo vydaviséve Ekondm v roku 2010 v rozsahu 136
stran. ISBN 978-80-225-3088-0.
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