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Abstrakt

Obdobie distan¢nej vyucby pocas pandémie Covid-19 bolo spojené s potrebou hodnotenia
studijnych vysledkov prostrednictvom online platforiem. Stadia je analyzou vysledkov
pisomného hodnotenia urovne ovladania odborného slovenského jazyka cudzincami, ktori
Studovali v rokoch 2020 — 2022 na Ekonomickej univerzite v Bratislave. Cielom analyzy bolo
upozornit’ na najéastejSie chyby, ktoré sme v pisomnom sktsani zaznamenali, na silné a slabé
stranky pisomného skuSania a na stratégie, ktorymi Studenti reagovali na nové podmienky
testovania.

Kruacové slova: cudzie jazyky, odborny jazyk, distancné vzdelavanie, online skuSanie, ucenie
a hodnotenie.

Abstract

The period of distance learning during the Covid-19 pandemic was inevitably associated with the
need to assess learning outcomes through online platforms. The study is an analysis of the results
of written assessment the level of proficiency in professional Slovak language by foreigners who
studied in 2020-2022 at the University of Economics in Bratislava. The aim of the analysis was
to highlight the most common errors we observed in written testing, the strengths and weaknesses
of written testing, and the strategies students used to respond to the new testing conditions.

Keywords: foreign languages, professional language, distance learning, online testing, teaching
and evaluating.

Uvod

Obdobie synchronnej online vyucby pocas pandémie covidu prinieslo do vyucby jazykov
vel'a zmien. Metodické zvladnutie procesu vyucby v tychto podmienkach mé niekol’ko rovin, nie
je to len problém ziskavania skusenosti vo vyuzivani informacnych technolégii. Nové podmienky
vyucby prispeli napr. aj k zmene dynamiky vztahu medzi ucitelom a Studentom, zmenil sa
pohlad vyucujiiceho na motivaciu a udrzanie pozornosti Studentov, potrebu kontroly v procese
vyucby atd’. Na ciele, priebeh a vysledky procesu hodnotenia prace Studentov sa tiezZ pozerame
z nového uhla pohladu.

Unifikované testovanie a vypovedna hodnota jeho Statistickych vystupov je z hl'adiska
humanistického pristupu stale vecou diskusie. ,,(...) v sucasnosti sa uz testovaniu zrucnosti v
ktorejkolvek oblasti (jazykovej, prirodovednej, pohybovej atd’) uplne nevyhneme, ale mozeme
nastavit kritéria tak, aby islo o viac, nez len kategorizovanie subjektov testovania do tzv.
vkonnostnych tried  (Kvapil, 2016, s. 200). Ak ma byt hodnotenie kvality vedomosti benefitom
pre vyucujucich a ich Studentov, musi byt orientované na potreby Studentov, pre ktorych su testy
urcené, a pri jeho vytvarani treba vychadzat’ z autentickych textov, ¢o je zékladné vychodisko
komunikativneho testovania (porovnaj BéreSova, 2004, s. 9).

Pojem testovanie sa v teoretickej literatire pouziva predovSetkym na Standardizované
skasanie: ,,0 testovani moézeme hovorit vtedy, ak skusanie prebieha v Standardizovanych
podmienkach, ak sa vykon hodnoti podla prislusnych noriem a je kvantifikovany podla dopredu
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stanovenych pravidiel. Cielom skiuSania aj testovania je ¢o najobjektivnejsie a najpresnejsie
zistenie tirovne kompetencii jedincov a skupin® (Rafajlovi¢ova — Stulrajterova, 2002, s. 8).
Vzhladom na podmienky, v ktorych testovanie pocas obdobia online vyucby prebichalo,
nemozno hovorit' o §tandardizovanom procese a v suvislosti s overovanim trovne ovladania
jazyka budeme v studii pouzivat’ pojem sktsanie. Pre samotny material, ktory v elektronickej
podobe slizi na sktisanie pisomného prejavu Studentov, pouzivame pomenovanie didakticky test.

Ani Spolo¢ny eurdpsky referencny radmec pre jazyky (SERR) nezabida na
mnohostrannost’ a viactroviiovost’ procesu skuSania a testovania: ,, Kazdé hodnotenie je istou
formou evaludcie, ale v programe jazykovej vyucby sa okrem oviddania jazyka uciacim sa
hodnoti aj mnozstvo ostatnych aspektov. Moze zahinat efektivnost ucebnych metod alebo
materialov, druh a kvalitu jazykového prejavu, ktory vzmikd pocas vyucovania, spokojnost
uciaceho sa/ucitela, efektivnost vyucby atd.” (SERR, 2017, s. 181). Aj ovladanie jazyka
spominané v definicii vy$Sie ma mnoZstvo aspektov, na ktoré sa zameriavame v procese skusania.
Tak ako vo vSeobecnom jazyku, i v kurze odbornej slovenciny su to nielen vsetky zlozky
jazykovej kompetencie, ale v ramci odborného jazyka a Zanrov administrativneho a nau¢ného
Stylu ide aj o rozvoj sociolingvalnej a pragmatickej kompetencie.

V teoretickej literature, ktora sa venuje Standardizovanému skdSaniu a hodnoteniu
cielovych vedomosti a schopnosti, autori podcCiarkuji problém objektivity skusania: ,, Pri
viastnom skusani (skusobnej etape) je dolezité dodrziavat objektivnost, spravodlivost, skusania
a hodnotenia, zabezpecit rovnaké podmienky pre vsetkych skusanych Ziakov* (Turek, 2002, s.
267). Vytvorenie porovnatelnych podmienok pri skusani, ako konstatuje Strenacikova (2020, s.
73), je vSak v ¢ase pandémie zasadny problém, ked’Ze sa pocas diagnostiky znizili moznosti
priamej kontroly prace $tudentov zo strany pedagogov, ¢o malo za nasledok, Ze sa v niektorych
predmetoch znizovala obt'aznost, redukovali sa poziadavky na $tudentov alebo sa skracovali
zévereCné testy.

Slovensky jazyk pre univerzitnych $tudentov — cudzincov chapeme predovsetkym ako
komunikacny prostriedok nevyhnutny pre odborné §tidium: v pisomnom prejave na tvorbu
seminarnych, ro¢nikovych a zavere¢nych pisomnych prac, v Gstnom prejave na prezentaciu
vedomosti Z odbornych predmetov a perspektivne ako prostriedok pisomnej i ustnej komunikacie
Vv profesionalnej sfére. Preto sa aj v otazke hodnotenia ispesnosti Studentov v predmete odborny
slovensky jazyk sustred’'ujeme na schopnost’ samostatne pouzivat' slovencinu v akademickej
a oficialnej komunikacii, ktorej zakladnym prostriedkom je pisomny text. Prave pre pisomnost
ako zakladnu vlastnost’ Zanrov oficialnej a odbornej komunikacie sa aj pouzivanie elektronickych
prostriedkov na vytvaranie, Gpravu a kontrolu textov v slovenskom jazyku stava jednym z
nastrojov realizacie tejto komunikdcie, pomodckou na zlepSenie Urovne vysledného textu
z hladiska jazykovej kompetencie aj formalnej Struktury.

V studii sa sustredime na problematiku pisomného online skuSania. NaSe zavery su
vysledkom analyzy materidlov z pisomného online sktiSania realizovaného pocas distanéného
stidia v pandemickom obdobi v rokoch 2020 — 2022 v kurzoch odborného slovenského jazyka
pre cudzincov 1. — 3. na Ekonomickej univerzite v Bratislave v rozsahu 115 pisomnych odpovedi.
Sktsanie a hodnotenie rovne pisomného prejavu Studentov prebiehalo pomocou platformy
Microsoft Forms. Prostrednictvom analyzy tychto materidlov chceme upozornit na hlavné
nedostatky Vv pisomnom prejave Studentov, uroven dodrziavania noriem spisovného jazyka
a jazykovej kompetencie v jej vybratych scastiach — ortoepickej, lexikalnej a gramatickej,
pricom sa sustredime predovsetkym na tie zadania, ktoré si priamo venované slovnej zasobe,
morfolégii a syntaxi. Nasim cielom je néjst’ a pomenovat’ ,slabé miesta” pripravy Studentov,
ktoré maji vyznamny vplyv na kvalitu pisomného prejavu na vyssich trovniach ovladania jazyka.
Zameriame sa aj na schopnost’ §tudentov uspiet’ v tejto forme skuSania a identifikaciu stratégii,
ktoré pouzivaju pri rieSeni uloh.
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Nastroje online ski$ania a hodnotenia

Pripravu a realizaciu pisomného hodnotenia pocas distanéného obdobia charakterizuje
hl'adanie takych spdsobov realizacie skuSania, ktoré by sa mierou objektivnosti ¢o najviac
priblizili k prezencénému spdsobu hodnotenia. Naplnenie Gicelu pisomného hodnotenia zavisi od
uspesné¢ho reflektovania zmien podmienok samotného procesu sktsania a hodnotenia
V podmienkach online vzdelavania.

Nastrojom, ktory sme na skuSanie a hodnotenie slovenc¢iny ako cudzieho jazyka vyuzivali
V obdobi online vyucby, bola predovsetkym platforma Microsoft Forms. Prostrednictvom MS
Forms sme realizovali priebezné i zaverecné testovanie urovne ovladania jazyka. Uprednostnenie
tejto platformy, ktora je urena predovsetkym na uskuto¢iiovanie ankiet, kvizov a prieskumov,
suvisi s jej dobrym prepojenim s platformou Microsoft Teams, ktori sme prednostne vyuzivali
na vyucbu jazykov. MS Forms a MS Teams su stGéastou sluzieb Office 365, ktoré mali
k dispozicii vyucujtci i Studenti zadarmo. Z typov zadani, ktoré st v ponuke MS Forms, sme na
skusanie pisomného prejavu vyuzili predovsetkym vyber z viacerych moznosti, Likertovu
stupnicu, moznost’ kratkej odpovede a zadanie na samostatny pisomny prejav odovzdavany
Vv priloZzenom subore.

Ked’Ze pri zatvorenych tlohach méZzeme ocakavat’ vysoku pravdepodobnost’ ndhodného
spravneho vyberu, najmi v zaverecnych testoch postavenych prednostne na préci s textom sme
preferovali zadania, ktoré su otvorené a vyzaduju produkciu textu: ,,(...) kym produktivne ulohy
vyzaduju dékladné osvojenie vedomosti a zrucnosti, ulohy na rozpoznanie spravnej odpovede
mozu byt menej narocné a ich splnenie moze byt pri alternativnych odpovediach zalozené na
hadani, pricom pravdepodobnost uhddnutia spravnej odpovede je az 50 %* (Rafajlovicova,
Stulrajterova, 2002, s. 11). Pri formulovani zadani produktivnych tloh zavereénych
semestralnych testov sme vychadzali zo zasad komunikativneho testovania, ako ich definuje J.
Béresova: ,, V komunikativnom testovani sa testy opierajii o autentické materidly, déraz sa kladie
na kontext a ulohy sa vztahujii na situdcie z redlneho Zivota* (Béresova, 2004, s. 9).

V procese hodnotenia ovladania jazyka je dolezité vziat' do ivahy i blizkost L1 a L2,
pretoze najméd porozumenie slovnej zasobe je pozitivne ovplyvnené transferom a negativne
interferenciou medzi tymito jazykmi. Z cudzincov Studujucich na Ekonomickej univerzite 95 %
pochadza z rusky hovoriacich krajin alebo z Ukrajiny, zriedkavejsie st to zahrani¢ni Slovaci
arovnako zriedkavo su to Studenti, ktori neovladaju ziadny d’alsi slovansky jazyk. Tento fakt
ovplyvituje ich Uspesnost’ v zatvorenych ulohach: zadania s vyberom z viacerych moznosti
zamerané na slovnu zasobu zvladlo 85,3 % S$tudentov. Pre porovnanie — vyber z variantov
slovnych tvarov zameranych na morfologiu zvladlo podstatne menej — 69,9 % Studentov, ¢o vSak
pri komunikativnom testovani nemusi byt zdsadny problém: ,,(...) niektori zastancovia
komunikativneho pristupu tvrdia, Ze komunikativnu kompetenciu mozno dosiahnut ibez
vyznamného oviladania gramatiky prislusného jazyka“ (BéreSova, 2004, s. 9). Pravda, v pripade
testovania odborného jazyka, ktorého charakteristickou vlastnost'ou je presnost’ a jednoznacnost’
vo formulécii myslienok, nie je vhodny benevolentny pristup k jazykovej kompetencii vratane
gramatickej kompetencie.

Produktivne ulohy s kratkou odpoved’ou boli vdcsinou formulované ako pokyn na
vysvetlenie vyznamu slova a definiciu terminu, uvedenie odpovede na otazky alebo volné
dokongéenie vety podl'a textu v zadani. Samostatna produkcia rozsiahlejsich textov sa zameriavala
na texty administrativnych zanrov, ako st zivotopis, inzerat, pozvanka a motivacny list.

Gramaticka kompetencia

So zadaniami vyzadujucimi vytvorenie konkrétneho morfologického tvaru alebo
syntaktickej konStrukcie sa Studenti stretli v priebeznych testoch, v semestralnych testoch
prevladali zadania vyzadujuce pracu s textom. Zatial Co UspeSnost pri vybere z viacerych
moznosti bola 69,9 %, v otvorenych zadaniach to bolo len 49,5 %. Tento rozdiel jednoznacne
potvrdzuje, ze ak aj Studenti maju pri formulovani kratkych odpovedi problém, nekontroluju
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spravnost’ textu pomocou internetovych prekladacov a online slovnikov a ich odpovede ¢asto nie
su spravne. V Tab. 1 je priklad ulohy vyzadujucej dokonéenie vetnej konstrukcie pomocou
spravnych gramatickych tvarov konkrétnych lexém.

Dokoncite vetu. Pouzite slova v zatvorke.

Kolega ma poziadal, aby... (zapnut pocitac a prist' k oknu).

1. spravne odpovede (58,3 %):

- Aby som zapol pocitac a prisiel k oknu

- som zapla pocitac a prisla k oknu

2. nespravne utvorené 1-ové pricastie: zapnul/zapnul/zapnula, prisel, prisiel/prisia
nespravne utvoreny tvar 1. osoby sg. kondicionalu: aby (ja) zapnul pocitac
nespravny slovosled: aby zapnul/zapnul som pocitac

nespravny tvar slovesa po ucelovej spojke aby: Ja zapni pocitaci a prisiel k oblaku
chyby v ortografii:

- Kolega ma poziadal, aby zapmil som pocita¢ a prisel prisiel/prisla K oknu

Tabul’ka 1 Doplnenie vedlajsej vety po spojke ucelu aby

Z tabulky vyplyva, Ze rozsah a charakter chyb, ktoré mézeme vo vlastnom texte oCakavat’, sa
neobmedzuje na jednu rovinu jazyka — v pripade dokoncenia vedlajsej vety Gcelu sa prejavia
nedostatky v schopnosti utvorit’ spravnu formu l-ového pri¢astia plnovyznamového slovesa
zakonCeného na -nuf, utvorit' formu analytického minulého ¢asu s pomocnym slovesom byt
umiestnenym na spravnom mieste vo vete, problémom tiez moze byt’ vyber spravnej syntaktickej
konstrukcie po spojke aby a napokon i pouzitie diakritickych znamienok.

Uroveii gramatickej kompetencie v kratkych odpovediach zameranych na morfologické
tvary alebo konkrétne syntaktické konstrukcie tieZ nemusi korespondovat’ s rozsahom pouzitia
spravnych morfologickych a syntaktickych javov vo vlastnom texte. Napr. po spojke aby sme sa
vo vysSie uvedenom zadani priebezného testu nestretli s konstrukciou aby + infinitiv (aby zapnut
pocitac/prist k oknu), hoci u $tudentov s ukrajinskym alebo s ruskym jazykom je to Casta
interferenéna chyba. V semestralnom teste sa vSak vo vlastnych Studentskych textoch takéto
chyby vyskytli: ...aby prildkat publikum, ...aby este raz prejst’ sa po pokojnym ulicam Bratislavy.

Dalsie zadanie (Tab. 2) ukazuje schopnost 3tudentov dokongit’ vetni konstrukciu
pomocou preformulovania informacie z textu. Najéastejsie chyby sa vyskytli v slovoslede, ktory
nerespektoval, Ze prva Cast’ vety v zadani a doplneny text tvoria jeden celok (55 % odpovedi),
pricom v takmer 30 % odpovedi to bola jedind chyba v odpovedi. Nespravna ortografia —
predovsetkym v pisani diakritickych a interpunkénych znamienok — bola v 33 % odpovedi.
Relativne malo chyb bolo tvaroslovnych a lexikalnych, ale v 11 % analyzovanych testov na tto
otdzku nie je ziadna odpoved napriek tomu, ze lloha nebola zamerana na overenie faktickych
vedomosti — Student v Casovej tiesni rezignoval na vlozenie odpovede alebo nedokazal
preformulovat’ text. Neochota preformulovat’ text zo zadania a uprednostnenie kopirovania
nevhodne formulovanej informacie do odpovede bez potrebnych syntaktickych zmien sa
vyskytovala i v odpovediach na otazky podla textu.

Podla textu dokoncite vetu: Bez realizdcie uvedeného prieskumu ...

1. formulacie, ktoré mozno povazovat’ za spravne (7,5 % odpovedi):

- By sme nevedeli nazor obc¢anov Slovenska a EU na menu EURO a na ekonomickii
politiku.

- ludstvo nebude schopné zistit pravdu a vyvodit zavery.

2. formulacie s chybami v ortografii (33 %)

- By sme si nemohli byt uplne isty na ktoru stranu je naklonend vicsina verejnosti
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- nezistili by sme aka je situacia v eu a sk

3. formulacie s chybami v pouzitej slovnej zasobe (1,2 %)

- Nemali by sme k dispozicii udaje o tom, ako euro podporuje pandémiu.
4. chyby v tvaroslovi (15 %):

- by sme nevedeli tol'ko informdcie

- by sme nevedeli, ¢o obcani Slovenska myslia o mene Euro.

- nedozvedeli by sme sa nazoru verejnosti.

- jednocentové a dvojcentové minci by sa bezne pouzivali.

5. nespravny slovosled — doplnena ¢ast’ vety je formulovana ako samostatna vypoved’
(55 % odpovedi)

- vidda by nemala spitnii viizbu od obéanov EU

- Situdcia by sa nevyjasnila

Tabul’ka 2 Dokoncenie vypovede podla textu v zadani

Lexikalna kompetencia

Aj pre lexikalnu kompetenciu plati, Zze z hl'adiska schopnosti samostatne pouZzivat’ slovna
zasobu st najmenej vypovedné zatvorené ulohy, ich uspe$nost’ sa pohybuje od 88,9 az do
92,5 %. Tento typ zadania tiez nedovoluje odliSit mieru samostatnosti Studentov alebo
vzajomného zdiel'ania odpovedi, Groven ovladania pravidiel ortografie, morfologic a Syntaxe
a pod.

Na rozdiel od prezencného skt$ania sa v zadaniach formulovanych ako vysvetlenie
vyznamu pojmov (s ktorymi sa Studenti stretli pocas seminarnych cviceni) prakticky
nestretdvame v online testoch s moznost'ou, Ze by Student neuviedol ziadnu odpoved’, ked’ze ma
k dispozicii internetové prehliadace, vykladovy slovnik a definicie v u¢ebnych textoch.

Zadavanie kratkej odpovede — vysvetlenie lexikalneho vyznamu alebo definicia terminu —
ilustruje tendenciu $tudentov pouzivat’ online zdroje informacii, reprezentuje Groven ovladania
pravidiel ortografie, jazykova kompetenciu a pod. Pre hodnotiaceho v tomto type ulohy nie je
tazké najst okrem ortografickych, gramatickych, lexikalnych ¢i Stylistickych chyb a nepresnosti
i zdroj formulacii, ktoré Studenti pouzili vdaka internetovému prehliadacu alebo ich erpali
z textov v ucebnici pouzivanej v danom kurze. Prehlady rieSenia jednotlivych poloziek
didaktického testu, ktoré ponika MS Forms, navySe umoziuju vel'mi rychlo identifikovat
rovnako formulované odpovede a tym aj spolupracu medzi Studentmi.

Prikladom méze posluzit’ zadanie v Tab. 3. Definiciu pojmu vzdcnost' Studenti nendjdu
V ucebnici ani vo vykladovom slovniku slovenského jazyka (Tab. 3/5). Preto je spektrum
odpovedi rozdelené na dve velké skupiny — vzdcnost ako cenny a (alebo) zriedkavo sa
vyskytujici objekt alebo jav, ¢o je blizke lexikalnemu vyznamu uvedenému vo vykladovom
slovniku slovenského jazyka (Tab. 3/1, 5), alebo ako pojem v ekondémii vyjadrujuci vzt'ah medzi
ponukou a dopytom (Tab. 3/2). Zatial' ¢o v pokusoch o definiciu v prvej skupine odpovedi
najdeme ortografické, gramatické alebo Stylistické chyby prezradzajuce samostatni pracu,
definicie ekonomického terminu st kopirované z internetového slovnika ekonomickych terminov
(porovnaj Tab. 3/5) — v pripade definicie pojmu vzdcnost i S totoznou chybou v interpunkcii.
Préve pribliznost’, ¢iastocna platnost’ definicie alebo nepresnost’ formulacie su charakteristickymi
znakmi autorského textu. Opakovanie rovnakej formulacie, naopak, indikuje zdiel'anie odpovede
so spoluziakmi.

Niektoré z vysvetleni vyznamu terminu vzdcnost si natol’ko nepresné, ze boli hodnotené
ako nespravne (Tab. 3/3) — je medzi nimi aj pokus citovat’ text z uéebnice, napriek tomu, ze
uvedeny vyrok nie je definiciou, aj ked’ ju svojou formalnou Struktirou pripomina. Okrem
jazykovej kompetencie sa tu prejavuje i schopnost’ kriticky posudit’ informaciu, analyzovat’ a na
zaklade analyzy zovSeobecnit a formulovat dolezit¢ sémantické vlastnosti pojmu. Medzi
odpoved’ami v tomto zadani mozeme najst’ i fenomén, ktory vyplyva z podobnosti slovenského
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a Ceského jazyka — pri hl'adani spravnej odpovede na internete viaceri Studenti pokladali text
v Cestine za slovenské vysvetlenie pojmu (Tab. 3/4).

Definujte ekonomicky termin vzdcnost.
1. vlastna definicia:
- Vzacnost nie je beznou vecou alebo javom. Nejaka vec, napriklad, ktora nie je
taka bezna v zivote. nie oby¢ajny predmet alebo nejaky druh udalosti
- nieco nieje obycajne alebo toho nieje vela
- cenna vec, ktora avsak sa nachadza v malom mnozZstve; to, ¢oho je malo , nie je
dost’; Nedostatok uréitych veci. Nie je dost’, to ¢oho je malo (2x); Vzacnost’ je
oznacenie pojmu niecoho, ¢oho je obmedzené mnozstvo s moznostou
obmedzeného vyskytu
- ked ma nieco velka cenu
- Vzacnost je to nieco ako cenne, vzacne nam mdze byt len nie¢o ¢o mame radi
alebo niekto, napriklad to je ked’ sme niekomu vzacni, ked’ je ndm nieco vzacne,
¢o nemame stale ale len nickedy, preto nam to je vzacne.
2. ekonomicka definicia:
- vzt'ah medzi ponukou a dopytom, alebo poZzadovanym a dostupnym (2x)
- Vzacnostou je nizka, obmedzena dostupnost’ produktu trhovej hodnoty.
- Vzacnost’ (napr. zdrojov) — ekonomicky pojem, ktory vyjadruje konec¢nost’,
vzacnost’ zdrojov, ktoré ma ¢lovek k dispozicii.
3. neuplné alebo nespravne vysvetlenie:
- je ked je nieCo vel'mi malé
- nedostatok prostriedkov
- Vzacnost je to pojem, ktory oznacuje Ze nieco je obmedzene.
- Vzacnost je skutocne vSadepritomnym fenoménom
4. definicia v ¢eskom jazyku:
- Vzacnost vyjadiuje rozdil mezi koneénym mnozstvim dané komodity a teoreticky
nekone¢nymi lidskymi potfebami.
- Rozdil mezi kone¢nym mnozstvim dané komodity a teoreticky nekone¢nymi
lidskymi potrebami.
5. definicie dostupné online:
- vzdcnost (Kratky slovnik slovenského jazyka, r. 2003):
1. iba jedn. k vzdcny, cenny, drahocenny alebo zriedkavo sa vyskytujuci
2. vzéacna vec
- vzdcnost (scarcity): vztah medzi ponukou a dopytom, alebo pozadovanym
a dostupnym. Nieco je vzacne vtedy, ak to nie je mozné ziskat’ v takom mnozstve,
ako je pozadované, bez toho, aby sa obetovalo nieco iné¢, ¢o ma hodnotu.
(http://ekonomika.oldweb-sulik.sk/ekonomicky-slovnik/vzacnost-scarcity/)

Tabul'ka 3 Varianty vysvetlenia vyznamu pojmu vzdcnost

Ako dalsi priklad uvedieme vysvetlenie lexikdlneho vyznamu slova diéty — pomenovania
finan¢nej kompenzacie pre zamestnanca na pracovnej ceste. V Tab. 4/1 st odpovede, ktoré
mozno povazovat za spravne (21 % z celkového poctu), d’alSie odpovede (Cast’ 2) sa sice tykaju
platby a penazi, st vsak prili§ vSeobecné a povazujeme ich za nespravne. Ignorovanim faktu, ze
ide 0 pomnozné substantivum dochadza v d’alSej skupine odpovedi k zamene pojmu diéty
s homonymom diéta. Odpovede v Casti 4 uvadzaju vysvetlenie k paronymu dieta, ktoré je
nespravne spajané s terminom zo zadania prave pre nedoslednost’ v ¢itani diakritickych znakov.
Tato odpoved’ tiez naznauje preferencie Studentov pri vybere zdroja informécii — okrem
vlastnych definicii sa stretivame s doslovnym citovanim vykladového slovnika, ale
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s formulaciou zodpovedajicou definicii uvedenej v u¢ebnom materiali sme sa v teste nestretli
(peniaze, ktorymi zamestndavatel preplaca zamestnancovi néiklady spojené so sluzobnou cestou
mimo miesta pravidelného vykonu prace, napriklad preplatenie stravy).

Kratko vysvetlite, ¢o znamena slovo diéty.

1. spravne odpovede:

- nahrada vydavkov pri pracovnej ceste

- Nahrada pre pracovnika, ak je v pracovnej ceste

- je to nahrada vydavkov pri pracovnej ceste, ak kond sluzbu mimo svojho
uradného posobiska, alebo zaplatenie nieCoho

2. neuplné alebo nesprévne vysvetlenie:
- uhrada; vratenie peniaze; Kompenzacia
3. nespravne pochopenie pojmu (homonymum diéta):

- Ked chce ¢lovek schudnut’; je to spdsob schudnut pomocou presného
nizkokalorického menu; Obmedzenie prijmu potravin; Specialna vyziva; Stubor
pravidiel pre pouZzivanie potravin 'ud'mi alebo inymi zvieratami

4, nespravne pochopenie pojmu (paronymum dieta):

- nedospelé I'udia; decka; Decka

5. diéty (Slovnik sti¢asného slovenského jazyka A — G, r. 2006): Z. pomn. nahrada

vydavkov pri prac. ceste

Tabul’ka 4 Varianty vysvetlenia vyznamu pojmu diéty

Objektivnejsie posudit’ individualny styl autora kratkeho textu je mozné vd’aka tomu, ze tychto
uloh je v teste viacero a odpovede mdzeme konfrontovat i s dlhsim textom, ktory je vzdy
sucast’'ou testu.

Ortograficka kompetencia

Zo studentskych odpovedi v predchadzajucom texte si mozno urobit’ bliz§iu predstavu o
charaktere a frekvencii ortografickych chyb. Uroveii ovladania ortografickych pravidiel tizko
stvisi s uroviiou ovladania jazyka. Spravidla sa v textoch s vysSou frekvenciou ortografickych
chyb vyskytuji i chyby na morfologickej, syntaktickej ¢i lexikalnej Girovni a nedodrzanie zanru
textu.

Pri pouzivani diakritickych znamienok je spravnost’ zapisu vokalickej kvantity pomocou
diziov vyrazne menej frekventovana nez spravnost zapisu spoluhlasok s tzv. mik&etiom.
Problémy so zapisovanim mékkosti spoluhlasok vyvolava graficka podoba tlacenych pismen d
¢ al, ktoré sa svojou tlaéenou podobou odlisujii od mikéetia nad 7, Z § a pod. Studenti ob&as
siahajii po znaku * (apostrof): odpoved’, ve/ ‘mi. Nedostato¢na znalost’ zapisu spoluhlasok moze
tie viest k zamene diakritickych znamienok (Zurnalistiky) alebo, i ked’ zriedkavo, k ich absencii
(mozem, ludmi, velkym, Dakujem, dalsi).

V porovnani s pisanim mikéena je zapis vokalickej kvantity pomocou dizia velmi
frekventovanou ortografickou chybou v studentskych textoch. Casty vyskyt chyb v zapisovani
diziov je dosledkom pretrvavajucich problémov v ortoepii — studenti si dostatoéne neosvojili
vokalickt kvantitu, a vzh’'adom na komplikovanost’ pravidiel vyskytu dlhych samohlasok a ich
striedania s kratkymi vokalmi &asto rezignovali na zapis dlhych vokalov. V porovnani
s chybajiicim zapisom kvantity sa s nespravnym pouzitim dizia stretivame ovela zriedkavejsie.

Ak vo vlastnom $tudentskom texte — motivaénom liste porovname frekvenciu spravne
zapisanej vokalickej kvantity vo vlastnom texte v porovnani s vyskytom chyb v jej zapise, ich
vzajomny pomer bol 85,2 % spravne zapisanych slov k 14,8 % chyb. Tento pomer je
U jednotlivych S$tudentov rdzny, v praci s vysSou koncentraciou chyb moéze tento pomer
dosiahnut’ az rozdiel 10,8 % spravnych odpovedi k 89,2 % nespravnych.
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Pravidla vyskytu dlhych vokalov v tvaroch adjektiv a Vv slovesnych tvaroch prézentu
a préterita su paradoxne najcastejsSie explikovanymi pravidlami tykajucimi sa vokalickej kvantity
pri osvojovani morfologickej roviny jazyka. Zafixovanie spravnej fonetickej podoby lexém je
mozné len systematickym pouzivanim ortografickych priruciek a slovnikov a praxou. Vzhl'adom
na komplikované pravidla a potrebu spitnej kontroly spravneho umiestnenia dizia v slovniku
mnohi Studenti nemajii motivaciu odstraiiovat’ tento ortoepicky a ortograficky problém. Ked'ze
kvantita je fonologicky dolezitou vlastnostou vokalov a ma schopnost’ rozliSovat' lexémy
a slovné formy, funkcia kontroly gramatiky nevie posudit’ spravnost’ vyberu konkrétneho slova
v texte (rad — rdd, mame — mdme a pod.) a nedokaze vybrat’ spravny variant. Na druhej strane
frekvencia nespravnych slovnych tvarov (rdda, vdsu, informacie, rovnakym sposobom)
demonstruje fakt, Ze Studenti nepouzivaju kontrolu pravopisu a gramatiky programu Word, hoci
prijatie jednoduchej opravy nespravneho tvaru by zlepsilo kvalitu jazykového prejavu.

Casty vyskyt problému s oznatenim vokalickej kvantity a urovefi zafixovania spravnych
foriem adjektiv a substantiv dobre prezentuje variantnost oslovenia v motivaénych listoch
z testovania kurzu 13 (odborného slovenského jazyka v 2. semestri $tadia na Ekonomickej
univerzite v Bratislave). Bez diakritiky alebo s nespravnou diakritikou bolo 35 % osloveni (7
z celkového poétu 25 odpovedi). 10 % odpovedi oslovenie neobsahovalo, ¢o norma STN 01 6910
pripustia.

Varianty zapisu oslovenia v motiva¢nom liste
- Vazeny pan Mais,
- Vazena Jana Romanova!
- Véazeny pan, Ladislav Kvet,
bez Ciarky:
- Vazeny pan, Ruddk
- Vazeny pan/pani
- Vazeni panlpdni riaditel'/ka
- Vazeny pan , vaZena pani
- Dobry defi, pAn Matkovsky

Tabul’ka 5 Zapis interpunkcie v osloveni formalneho listu

Dal§im ¢astym problémom v pisomnom prejave je pouZzivanie interpunkcie. Okrem toho,
7e sa v texte pisanom elektronicky ¢asto stretdvame s nespravnym oddelovanim bodky a ¢iarky
od posledného slova predchadzajucej frazy (Vazeny pan , vazena pani), d’alSou frekventovanou
chybou je neoddelovanie viet v suveti Ciarkou. V prikladoch vyssie vidime, ze sa Ciarka
Vv osloveni nespravne vyskytuje pred menom alebo chyba na jeho konci, pripadne je vynimocne
na jej mieste vykricnik. Podobne je to aj v zapisovani suveti, napr.: KedZe som pracovala
V podobnom odvetvi moje predosle pracovne skusenosti, mozem uplatnit aj vo vasej firme. Ale ak
sa rozhodnete inak budem vase rozhodnutie respektovat.

Interpunkénym znakom, ktory sa v textoch vyskytuje v dosledku interferencie, je
pouzivanie uvodzoviek v zapise ndzvov firiem, napr. “Eset a GymBeam “, portal “Profesia“,
V tyzdenniku «Zivoty. Dosledkom interferencie je pouzivanie nezvycajnych variantov uvodzoviek
(“Profesia*), a foriem uvodzoviek, ktoré sa v slovencine nevyskytuju, napr. «poziciu redaktor
dennika SME».

Délezitost’ ortografie v porozumeni slovenského textu a predovSetkym ignorovania
vokalickej kvantity vidime pri vybere moznosti v zadani zameranom na identifikovanie
spravneho gramatického tvaru (v tomto pripade gen. sg.) — 22 % Studentov vybralo formu kild
namiesto spravnej formy kilogramu zrejme v dosledku nespravnej interpretacie tvaru nom. pl.
ako tvar genitivu (kila).
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Vyberte vhodné slovo do otazky: Aka kniha méze vazit' 12,5 ...7
kilogram 3,7% kilogramu 70 %
kil 3,7% kila 22,5%

Zaver

Z vysledkov didaktickych testov, ktoré sme realizovali online, vyplyva, Ze pre zvySenie
kvality pisomného prejavu studentov je potrebné zaradit’ pracu s online zdrojmi do obsahu kurzov
odborného slovenského jazyka. V testoch sa stretavame s paradoxom, Ze Studenti bez vynimky
uvadzaju odpovede v pripade, Ze zadanie vyZaduje vysvetlenie vyznamu slova alebo definiciu
terminu (ktort Casto Cerpali z internetového prehliadaca), ale nie vzdy odpovedali, ak bolo treba
uviest odpoved’ na otazku vyplyvajicu z textu alebo preformulovat’ informaciu, ktort text
obsahoval. Celkovo sa pouzivanie online zdrojov koncentruje na informacie z prehliadacov, nie
z online slovnikov a moznost skontrolovat’ si pravopis a gramatiku textovym procesorom
Studenti tiez nevyuzivaju.

V prezené¢nom i online pisomnom skt$ani maji zadania s vyberom z viacerych moznosti
z hl'adiska zistovania samostatnosti pri vypracovani testu a irovne ovladania jazyka najmensiu
vypovedni hodnotu. Naopak, najviac informacii o irovni ovladania jazyka a schopnosti pouzivat’
jednotlivé Zanre objektivnych §tylov maju otvorené zadania — v kratkych odpovediach vidime
mieru schopnosti preformulovat’ informacie ziskané z online zdrojov alebo priamo z textu
zadania, v produkcii vlastnych textov rozsah slovnej zasoby i rozsah gramatickej ¢i ortoepickej
kompetencie.

Mnohé chyby, s ktorymi sa stretavame v elektronickej podobe textu, nie si novinkou
online testovania. Nespravne gramatické tvary, neprirodzeny slovosled, nevhodne zvolena slovna
zasoba a nereSpektovanie pravidiel ortografie pripominaju texty z prezenéného sktisania spred
pandémie — vratane nespravneho zapisu mikcena nad d’, I', £ pomocou apostrofu. Prave vel'mi
Casté chyby v zapise vokalickej kvantity, nespravne pouzité vel'ké pismena alebo nespravne
morfologické tvary, ktoré st vysledkom medzijazykovej interferencie, demonstruju fakt, ze
Studenti nevyuzivaji pri pisani textu moznost automatickych oprav. Naopak, pri pisani
v mobilnej aplikacii prave pre automatické strojové dokoncovanie textu vznikajii nezmyselné
zhluky pismen — ktoré z pohl'adu hodnotiaceho len nahradili problémy s nec€itatelnym rukopisom,
Skrtanim ¢i prepisovanim slov i celého textu.

Vysledky online sku$ania, ktoré mame vd’aka obdobiu distanénej vyuéby k dispozicii, nas
utvrdzuji v presvedCeni, ze nevyhoda, za ktor sa povazuje nemoznost priamej kontroly
Studentov v redlnom cCase pocas realizacie didaktického textu, neprindSa pre vyucujiceho
V hodnoteni urovne ovladania jazyka pre Studentov zéasadni zmenu. Moze vSak viest
k preformulovaniu poziadaviek ski$ania a zahrnutiu online prostriedkov kontroly pisomného
jazykového prejavu do beznej praxe tvorby i hodnotenia pisomného prejavu Studentov.
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