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ABSTRAKT

KABANOVA, Alexandra: Navrh a projekcia logistického systému na Grovni
priemyselného podniku— Ekonomicka univerzita v Bratislave. Fakulta poaiikového
manazmentu; Katedra manazmentu vyroby a logistiky—~ Veduci zaveré€nej prace:
Ing. Jana LoviSkov4, PhD. - Bratislava : FPM EU, @14, pa@et stran 69.

Hlavnym ci¢om diplomovej prace je navrh logistického systémierpyselného
podniku Altcam Slovakia s.r.o. ako proceséinajuci zistenim potrieb - vznikom
(definiciou) problému, analyzou stavu informacédemosti, generovanim a modifikaciou
prvkov, ich aplikaciou a hodnotenim, a to cykliclaZ kym nie je vytvoreny akceptovany
navrh. Praca je rozdelena do 5 kapitol. Obsahuj®l®azkov, 6 grafov, 2 tabbky a 1
prilohu.

Prva kapitola je zamerana na teoretické poznatkgjize sa logistiky, logistického
systému a jeho optimalizacie. Rozobrané su tu daklapojmy azasady uspeSného
uplatnenia logistiky v podniku.

V druhej kapitole je podrobne formulovany hlavngl’ca parcialne ciele.

V tretej kapitole je priblizena metodika a hlavnétéady skumania, ktoré sme
vyuzili pri spracovavani naSej teoretickej a preli@j ¢asti diplomovej prace, a ktoré ndm
pomohli k dosiahnutiu nasho vygného ciéa.

Stvrta kapitola je zamerana na charakteristiku@alsti Altcam Slovakia s.r.o. jej
charakteru, predmettinnosti a jej produktov.

Zaveréna piata kapitola je zamerana na hlavné nedostattgné v analytickej
casti diplomovej prace a navrhy na ich zlepSeniaoané zmeny v danej spalwosti, ktoré
sme aplikovali na jednotlivéasti logistického réazca. Nasledne tdavame ich rieSenia

a mozné realizacie.

Kraéové slova: Logistika, logisticky systém, logisticky tazec, optimalizacia

logistického systému



ABSTRACT

KABANOVA, Alexandra: Design and projection of logistics system at indigt
enterprise= University of Economics in Bratislava. Faculty ofBusiness Management;
Department of Production management and Logistics— Supervisor of the final

thesis: Ing. Jana LoviSkova, PhD. — Bratislava : FM EU, 2014, number of pages 69.

The main goal of the thesis is to design an indalsénterprise logistics system of
Altcam Slovakia s.r.o such a process, from theifigcheeds — definition of problem,
analysis of information, knowledge, generating adification of the elements, their
application and assessing in cyclically until theseformed an accepted proposal. The
work is divided into 5 chapters. It contains 21tpies, 6 graphs, 2 table and 1 annex.

The first chapter is focused on the theoreticalvledge related to logistics, the
logistics system and its optimalization. Previoudigcussed are the basic concepts and
principles of successful application of logistinghe company.

In the second chapter is formulated the main godlpartial goals.

In the third chapter we are focused on the metlomgyohnd the main methods of
investigation, which we have used in the proceseingur theoretical and practical part of
the thesis, which helped us to achieve our maih goa

The fourth chapter is focused on the charactesistt the company Altcam
Slovakia s.r.o, its business activities and itsdpiis.

The final fifth chapter is focused on the major idehcies identified in the
analytical part of thesis and suggestions forrtimprovement and possible changes in the
company, which we applied to various parts of tggdtics chain. Consequently we design

their solutions, and a possible implementation.

Key words:
Logistics, logistics system, logistics chain, tiptimization of the logistics system
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Uvod

V skasnej dobe su tak vyrobné, ako aj obchodné gpokti vystavené ostrému
konkurenému tlaku. Dnes je uz ki tazkée najs trhovy segment, kde ponuka tovarov a
sluzieb neprevySuje dopyt po nich. Aby sgolog’ v ostrom konkuretnom boji uspela,
musi sa zametanielen na aplikaciu najnovSich poznatkov vedycaméky do svojho
konkrétneho vyrobku, ale aj na neustale zlepSovawigjich logistickych procesov.
Logistika tak predstavujelk¢ova rolu v podnikovej stratégii a vyznamne sa pkadiea
vytvarani a pridavani hodnoty. Jej vyznam staleastar hlavne kvoli globalizacii trhov.
V oblasti logistiky méze spotmog’ dosiahnti vyrazné Uspory v ndkladoch a aktivéva
¢innosti, ktoré majua mimoriadny vplyv na spokojti@askaznikov, ktora sa nasledne odrazi
v rastucich objemoch predaja vyrobkov a sluziebkdbaly logisticky systém prinasa pre
spolanog’ flexibilitu, ktora je nevyhnutna pre kvalitny z&dcky servis. Logistika sa tak
stala délezitym nastrojom diania v sp@iosti a dosiahla vyznam v celosvetovom meradle.

Témou diplomovej prace je Navrh a projekcia loglgtho systému na arovni
priemyselného podniku. Pre tento navrh sme si Wibpalotnog’ Altcam Slovakia, s.r.o.
sidliacu v Myjave. Tato spatoog’ posobi na slovenskom trhu od roku 2006 a zameriava
sa na vyvoj foriem avstrekovanie plastovych vyigk pre automobilovy
a elektrotechnicky priemysel a na lisovanie tedkygb vyliskov s kovovymi prvkami.

Praca je Struktirovana do Styroch kapitolc@m prva cag’ je zamerana na
teoretické poznatky tykajuce sa logistiky, logikého systému ajeho optimalizacie.
Rozobrané su tu zakladné pojmy a zasady Uspedmétmenia logistiky v podnikDalej
sme v tejto kapitole rozobrali samotny postup tyanvrhu logistického systému a taktiez
sme sa zamerali na hlavné logistické metédy a kmeeovplywviujace kvalitu samotnej
vyroby a schopnaskonkurencie daného podniku.

V druhej kapitole je formulovany hlavny ¢iektory je vychodiskom pre realizaciu
praktickej ¢asti predkladanej prace. Hlavnym lmen predkladanej diplomovej prace je
navrh logistického systému priemyselného podniktcakh, s.r.o. ako proces &aajuci
zistenim potrieb - vznikom (definiciou) problémunadyzou stavu informacii, vedomosti,
generovanim a modifik&ciou prvkov, ich aplikaciohanotenim, a to cyklicky, az kym
nie je vytvoreny akceptovany navrh. @en je teda analyza jednotlivy¢hsti logistického
retazca vybranej spotmosti, z ktorého vyplyvaju jej prednosti a neddstaiNasledne sme

sa potom zamerali na zlepSenie zistenych nedostatikoom upevni a zlep& sitasnu
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poziciu spolénosti na trhu.Dalej sme sa vtejto kapitole zamerali na stanovenie
Ciastkovych ci€ov, ktorych splnenie nam dopomohlo k dosiahnutewhého ciéa nasej
diplomovej prace.

V tretej kapitole rozoberame metodiku a hlavné mgt&kamania, ktoré sme
vyuzili pri spracovavani naSej teoretickej a preli@j ¢asti diplomovej prace, a ktoré ndm
pomohli k dosiahnutiu nasho vygného ciéa.

Stvrta kapitola je zamerana na charakteristiku@alsti Altcam Slovakia s.r.o. jej
charakteru, predmeteinnosti a jej produktov. V tejto kapitole sme ndlsle rozobrali aj
najdolezitejSich obchodnych partnerov sgaolusti, ktorymi si dodavatelia materialu,
odberatelia a wahy medzi nimi. Nasledne sme sa v nej zameralinadyaa sortimentu
spolanosti, popisali sme v nej hlavné produkty aich iplbbcha celkovom obrate
spolanosti Altcam Slovakia s.r.o. Postupne sme potomobicdi jednotlivé casti
logistického procesu ako nakup materialize obstaravaciu logistiku, proces planovania
vyroby avyroby samotnej a proces balenia, skladiavaa distriblcie vyrobkov.
V poslednejéasti tejto kapitoly sme sa sustredili na zhodn@&esiinych, slabych stranok
nasej spolénosti, jej prilezitosti a hrozieb prostrednictvoWST analyzy a definovali
sme jej postavenie na trhu ¥adom na zakaznikov a ostatné firmy pdsobiace vaomt
odvetvi.

Zavergna piata kapitola je zamerana na hlavné nedostatktgné v analytickej
casti diplomovej prace a navrhy na ich zlepSeniaoané zmeny v danej spalwosti, ktoré
sme aplikovali na jednotlivéasti logistického réazca. Nasledne sddvame ich rieSenia

a mozné realizacie.
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1 SFasny stav rieSenej problematiky doma a v zahrasi

Logistika je v dneSnej dobe bezne pouzivany pojeimrého obsah chape aj bezny
¢lovek ako nauku orieSeni zasobovacich a zaldegzpeich problémov v réznych
oblastiach spokenského Zivota. Neustale meniace sa podmienkyhnaatvyvoj v oblasti
informatnych a komunikénych technoldgii viedli k réznym zmenam, ktoré zihen
poh’ad manaZmentu na rieSenie problémov, usporiadahie priorit a ulohy logistiky
v podniku. Analyza arieSenie problémov ekonomikgemtovanej na buducnpssi
vyZzaduje, aby sa spaloosti zamerané na vyrobu a obchod zaoberali ronvdgmistiky,
ktora pre nich mbéze znamehavysSenie ich konkure&mej vyhody. Dobre nastaveny
logisticky systém umaitlje spol@nosti lepSie reagovana potreby zakaznika a zabedipe
ich &innejSie plnenie. To je dblezité nielen prengené zisky, ale aj pre budovanie
dobrého mena podnikwize jeho propagaciu atym rozvijanie samotného xadhma.
Spolanog’ tiez potrebuje, aby mala k dispozicii dostatokogim na vyrobu hotovych
vyrobkov, pretoZze bez kvalitného & dodaného materialu nemdze vyrokvalitny
produkt. Je dbélezité, aby do sledovania vSetkyathtty faktorov boli zapojené vSetky
Gtvary a oddelenia organizaci¢p bude mé& vplyv aj na samotné plnenie B
spolanosti. Je nutné, aby spoétwsti vedeli rozpozna zakladné logistickeé trendy
a uvedomili si ich vplyv na dani podnikigki ¢innog’. Uloha logistiky je teda ziaa
a s rastom potrieb, orientacie na zékaznika, glodigEe a s rozvojom infraStruktar sa bude
len zv@&Sova’. Efektivne riadenie logistického systému by maftmips’ podniku Styri

hlavné vysledky:

» zvySenie prijmov,
» ZzlepSenie Struktary prevadzkovych nakladov,
* zniZenie celkovych nakladov na dopravu,

» zlepSenie sluzieb zakaznikom.

Aby podnik dosiahol tieto vysledky musi akceptdvagistiku ako rovnocenného
partnera podnikového vedenia, ktory zasahuje déhocepodnikového procesu. Musi sa

teda zameritana:

* integréaciu logistickych vykonov,
» aktivne vyuziva nové informé&né a komuniké&né technoldgie,

e zvysit investicie do logistického systému,
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« zvysit poZiadavky na individualizaciu produktov.
1.1 Zakladné pojmy (Vyvoj terminu logistika)

Pojem logistika je v dneSnej dobelne rozSireny. Jedna sa o pomerne miadu
vednu disciplinu, ktorej pévod vSak siaha dlmlekej minulosti. NajastejSie byva termin
logistika odvodzovany od gréckeho slovného zakledyistikon, ¢o v preklade znamena
domysel arozum alebdogos, ¢o mdzeme prelogi ako slovo, ré ¢i myslienku.

Vznik pojmu logistika, v obdobnom vyznamleo ho chapeme dnes sa datuje do
¢ias vladnutia cisara Leontosa VI, kedy sa jej preali objavova v armade, kde boli
pouzivané k #asnému a spravnemu odhadnutiu situacie pre maragvigwdbu taktiky
a zasobovanie armady jedlom. V civilnych oblastisaHogistika z&ala pouzivé aZz v 50.
rokoch 20. storgia v USA. Z&ala sa orientovana tovar, vyrobky, sluzby, prepravné
a manipul&né procesy, vyuzivasa v riadeni podniku a uptava® sa ako hospodarska
logistika.

Stale w&i rozmach logistiky umaibval ekonomicky rozvoj spojeny
s medzinarodnou dleou prace, ¢co spoésobilo zvySenie narokov zakaznikov na
minimalizaciu dodacich lehét, a tak si tato didciglnaSla postupordasu uplatnenie aj
v Eurépe. Neskdr sa do logisticky@innosti zapracovavali aj marketingovéatiskd,

a logistika tak zohravala aj podporni funkciu tréloe hospodarstva.

1.2 Definicia logistiky

Teoretické chapanie pojmu logistika nie je jednotregnotlivi autori sice vnimaju
problematiku logistiky podobne, no v r6zne Sirokpaiati. Tradéné chapanie logistiky sa
zameriava najma na riadenie materialového, infoného a finatného toku so zamerom
na splnenie poziadaviek zakaznikov. Téadi chapanie logistiky je spojené predovSetkym
s jej praktickou aplikaciou vo vyrobnych a obchocmgpol@nostiach a je tu chapana ako
vykonna zlozka riadenia.

' Trendy a moZnosifaldieho vyvoja logistikjonline]. 2003, [ cit. da 26.01.2014]. Dostupné z internetu:
<http://www.fce.vutbr.cz/veda/dk2003texty/pdf/5{2vakosova.pdf>3 s.

2STUSEK, J. 2007Rizeni provozu v logistickyoletézcich 1.vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. 1 s. ISBN 978-
80-7179-534-6

¥ CEMPIREK V, SARADIN, P Logistika ve sluzbach vyskumu a vyy@émouc: MVSO, 2010. 4s.

ISBN: 978-80-87240-38-0
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Strikne mbézeme povedaze:,hlavnym predmetom zaujmu logistiky je riadenie
toku materidlu medzi podnikdtkymi subjektmi a ostatnymicastnikmi kapitalového

reprodukéného procesu®

Definicia eurdpskej logistickej asociacie (EIA);Logistika je organizacia,
planovanie, riadenie avykon toku tovaru — vyvojamakupom zdnajuc, vyrobou
a distribuciou poda findlneho zékaznika kéiac — tak, aby boli spinené vSetky poziadavky
trhu pri minimalnych nakladoch a miniméalnych kapwtd/ch vydavkoch.*

Definicia americkej logistickej spatnosti ,,Council of Logistics Management":
,,Logistika je proces planovania, realizacie, adémia efektivneho, vykonného toku
a skladovania tovarov, sluzieb a suvisiacich infacihz miesta vzniku do miesta spotreby,

ktorého ciéom je uspokojipoziadavky zakaznikov."

Pod’a Pernicu je logistika,disciplina, ktora sa zaobera systémovym rieSenim
celkovou optimalizaciou, koordinaciou a synchronie@ reazcov hmotnych
a nehmotnych operacii, vznikajuacich ako dosledokbyderace a spojenych s vyrobou
a obehom ufitej finalnej produkcie. Je zamerana na uspokojoxgnotrieb zakaznika, ako
na koneny efekt, ktorého sa snazi dosiahnisco najv&Sou pruznofou

a hospodarna®u.“®

Z jednotlivych definicii tak vyplyva, Ze logistikesa nezameriava len na
usmetiovanie ¢innosti v podniku, ale rieSi uz samotné procesyiregice u dodavata
surovin a nasledne ich cestu z podniku smerom krati#ovi. Posudzuje jednotlivé
procesy na zaklade miestéasu a priestoru. Jej ¢@m je v prvom rade uspokojenie

potrieb zékaznikov a s tym slvisiaca optimalizadiladov na ttginnog’.?
1.3 Systémovy pristup v logistike

Rozvoj inform&nych technolégii vedie ké&itym zmenam v socialnom
a hospodarskom prostredi. Nové vedomosti v oblgatienia hospodarskych subjektov
kladu stale vySSie naroky n&asnog a komplexnos informacii pre rychle a objektivne

rozhodovanie riadiacich pracovnikov. PretoZe ldkpstje tiez zamerana na celkovu

4 GROS, l.Logistika 1.vyd. Praha: Vysokéa Skola chemicko-technologide®6. 13 s. ISBN 80-7080-262-6
> PERNICA, P. 2005Logistika pro 21. stoleti: supply chain manageméntyd. Praha: RADIX, 2005. 109
s. ISBN 80-86031-59-4

® VANECEK, D; KALAB, D. 2003.Logistika: Uvod/izeni zasob a skladovadivyd.Ceské Budjovice:
JCU, 2003. 8s. ISBN 80-7040-652-6
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optimalizaciu prekonavajucdas a priestor, hovori sa o nej v teoretickej rovak® o
systémovo-orientovanom pristupe. Aplikacia systéhovpristupu v riadeni logistického
systému je tiez \eni dblezitym prvkom v prepajani vyrobnych, odbytokiya obchodnych
objektov so zakaznikmi, a tym vytvaranie logistichye'azcov. V systémovom pristupe je

teda najdolezitejSie pochaprzajomné veahy.

,,VSetky funkcie alebd¢innosti je treba chapav tom zmysle, ako ovphyju a su
ovplyviované inymi prvkami &nnogami, s ktorymi v danom systéme prichadzaju do
styku. Toto vymedzenie vychadza z myslienky, 7’ gal¢lovek pozera na nejaklinnos’
alebo akciu izolovane, nie je si schopny spfasglkovy obraz otom, ako tato akcia
ovplyvni iné cinnosti. V zasade teda plati, Zze vysledok pOsobegide cinnosti je
vyznamnej$i nez vysledok pdsobenia jednotlivydtoprt/

,,Logisticky systém predstavuje konfiguraciu sagiéh a technickych prvkov,
ktorych vzajomnou sinnosou dochadza k transformécii vstupov na vystupyyz su

materialnej alebo nematerialnej povah$.“
Typicky logisticky systém ma tieto nasledujluce znak

* je umely — predstavujdovekom vytvoreny objekt skimania,

* je zmieSany — je zlozeny so socialnych, ekonomiclkgjaechnickych prvkov,
* ma stochastické spravanie,

* jeho spravanie je dievé,

* je otvoreny — dava priestor k vymene informaciiokéa energie s okolim,

+ je kompatibilny — je mozné ho spdp inymi systémarn.

" LAMBERT, D. ; STOCK. J; ELLRAM, L. M. 2000Logistika 2.vyd. Brno: Computer Press, 2000. 9 s.
ISBN 80-7226-221-1

8 STUSEK, J. 2007Rizeni provozu v logistickyaletszcich 1.vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. 13 s. ISBN 978-
80-7179-534-6

® STUSEK, J. 2007Rizeni provozu v logistickysletzcich 1.vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. 13 s. ISBN 978-
80-7179-534-6
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Obrézoké.1: Komponenty projektovania logistického systému

Retézec Zdroje
. . L Lakaznicky
pridané Kreativita ICKY
SeTVIS
hodnoty Znalost
Realizace Technologie
""—\-._\_\_\__\_ _'_'_'_'_,_,_:-'—

Zdroj: STUSEK, J. 2007 Rizeni provozu v logistickycketezcich 1.vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. 15 s.
ISBN 978-80-7179-534-6

1.4 Logisticky retazec

Pojem ,,logisticky réazec oznéuje také dynamické prepojenie trhu spotreby
s trhmi zdrojov (surovin, materiadlov a polotovaravjimotného i nehmotnéhdaliska,
ktoré vychadza z dopytu k@ného zakaznika (kupujuceho spotrefaijea jeho ciéom je

pruzné a hospodarne uspokojenie tohto dopytudmt®clanku re‘azca.*°

,,Logisticky réazec mdzZzeme chapako jednotu hmotnej a nehmotnej stranky,
pricom hmotnd stranka je zaloZzend na premigni veci (surovin, zakladného
a pomocného materialu, nakupovanych dielov, ned@korch a hotovych vyrobkov,
obalov a odpadov, pripadne aj energie alebo osObelamotna stranka spiva
v premiestovani informacii potrebnych k tomu, aby sa premiesie veci, energié oséb

mohlo uskuteniz.“

VSeobecne by sme teda mohli logistickytazec popisa ako previazanu
postupnog vSetkych aktivit, ktorych realizacia je nutnd Isdnutiu kon&ného
synergického efektu. Konkrétnemu navrhu logistickéltazca by mala predchadza

definicia logistickych aktivit. Hlavnu ulohu v tompripade zohrava pochopenie spravania

Y PERNICA, P. 1998Logisticky managemer®raha: Radix, 1998. 111 s. ISBN 80-86031-13-6

11PERNICA, P.1994. Logistika —vymezeni a teoretické zaklady Vyd. Praha: Vysoka Skola ekonomicka,
1994. 103 s. ISBN 80-7079-820-3.
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zékaznika, popripade ovplyvnenie jeho spravaniatope spravanie zékaznika a jeho
postoj vyznamne ovplyluju parametre tvorby logistickéhoteezca. Definicia logistického

refazca tak predstavuje ddleZity a rozhoduijuci krakuptatiovani logistického pristupts.
1.4.1 Typy logistickych m&azcov

Z hradiska vyvoja a stufa riadenia mézeme logistickétezce rozdeti do troch

typov:'3
» Tradiény logisticky retazec s pretrzitymi tokmi

V tomto type logistického rfazca su zostavované predikcie predaja a kontrakty
s dodavatimi su uzatvarané na zaklade vyhodnotenia tychtaliko#é a s@&asného
predaja. Jedna sa ol«é dodavky, pretoZze hlavnym ten je ziskanie mnozstvovych
zliav a Uspor z prepravy Meokapacitnymi dopravnymi prostriedkami. DOlezitiotil tu
zohrava centralny sklad, ktory je najdolezitejSimvkpm pri pruznosti uspokojovania
potrieb zakaznikov. V materialovych tokoch sa uplpt push princip (tlakovy princip),
kedy dodavatk odosiela davku ¥ase a mnozstve, ktoré vyhovuje jeho potrebam. Tento
princip casto vedie k preruSeniu informacii vo vSetkytankoch, nadmernym zasobam

a k preruseniu toku materialu.

Obrézoke.2: Tradi €ny logisticky retazec s pretrzitymi tokmi

2 vyvoj a navrhovani logistickych systéfoaline]. 2010, [ cit. da 26.01.2014]. Dostupné z:
<http://www.mvso.cz/data/upload/Projekty/62Vyvojnavrhovani_logistickych_systemu.pelt5 s.

13 STUSEK, J. 2007Rizeni provozu v logistickyaketzcich 1.vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. 33 s. ISBN
978-80-7179-534-6
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Tok materialu: PUSH
Tok informacii: SERIOVY

ZAK — zékaznici 1 - objednavka zédkaznika

H -  sklad hotovych vyrobkov 2 —  kontrakt s dodavdumi

V- vyroba 3-6 - priobjednanie

S — sklad surovin, materialov a dielov

DOD- dodavatelia H-  ¢lanok re’azca, ktory je zdrojom
VO — rieSenie objednavok pruznosti reakcie rjaditavky
P -  predikcia predaja zékaznikov.

Zdroj: PERNICA, P. 2005.Logistika pro 21. stoleti: Supply Chain Managemdntyd. Praha: RADIX,
2005. 234 s. ISBN 80-86031-59-4

» Logisticky retazec s kontinualnymi tokmi

V tomto type logistického razca je materidl dodavany na zaklade potrieb
prilemcu, ¢ize je tu uplatovany pull princip fahovy princip). Medzi dodavdiem
a vyrobcom je vylteny sklad surovin aje tak mozné zavedenie JIT \dwdaSklad
hotovych vyrobkov je redukovany na vyrovnavaci dkla rozhodujucim ¢lankom
z hradiska pruznosti dodavok sa stava vyrobca. Logigtietazec s kontinudlnymi tokmi

tak umozuje spruznenie vyroby i distribucie.

Obrézoke. 3: Logisticky retazec s kontinualnymi tokmi

©)

DoD A I—‘ H K+K
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Tok materialu: PULL
Tok informacii: SERIOVY

ZAK — zékaznici

K+K— kompletizacia a konsolidacia

H -  sklad hotovych vyrobkov
(vyrovnavajucilanok)

V- vyroba

DOD- dodéavatelia

VO - rieSenie objednavok

P -  predikcia predaja

1 - objednavka zédkaznika
2—  kontrakt s dodavduei
3-4 - priobjednanie

V - ¢lanok re’azca, ktory je zdrojom
pruznosti reakcie rjaditavky
zékaznikov.

Zdroj: PERNICA, P. 2005.Logistika pro 21. stoleti: Supply Chain Managemdntyd. Praha: RADIX,

2005. 235 s. ISBN 80-86031-59-4

« Logisticky retazec so synchronnym tokom

Tok materialu v réazci so synchronnym tokom je Uplne plynuly a vyv§zdakze

na ceste medzi jednotlivymilankami r&azca sa pohybuje vzdy len také mnoZstvo

hotovych vyrobkov a surovin, ktoré je pozadovanént® systém ma vysoké naroky na

zdie'anie informacii, pretoze riadiaci pracovnik must’nmdiormacie zo vSetkychlankov

refazca v redlnondase. Tento typ logistickéhotlazca je povaZzovany za ideélny, pretoze

je schopny pruznej reakcie na zmeny v dopyte zdkagn

Obrézoke. 4: Logisticky retazec so synchrénnym tokom

SIM
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Tok materialu: VYVAZENY
Tok informacii: PARALELNY

ZAK —  zékaznici 1 - objednavka zédkaznika

K+K— kompletizacia a konsolidacia

V- vyroba

DOD- dodavatelia V - c¢lanok reazca, ktory je zdrojom

VT SYN- rieSenie transakcii pruznosti reakcie nadrigeky
synchronizacia fazca zakamomik

SIM - podpora rozhodovania (simulacia)

Zdroj: PERNICA, P. 2005.Logistika pro 21. stoleti: Supply Chain Managemdntyd. Praha: RADIX,
2005. 236 s. ISBN 80-86031-59-4

Zmena typu logistického fazca sa nazyva logistickym reengineeringom
avyzn@uje sa vysSim stujom integrovanosti r&@zca. Logisticky reengineering
,,odvodzuje logistické procesy od potreby zakaxrdkedukuje hmotné toky nahradou za
toky informacii.“Je pri tom vémi doélezité zefektivovat’ logisticky re&azec ako celok, nie

iba jeho jednotlivé&lanky.
1.4.2 Vlastnosti logistického razca

Kazdy logisticky réazec by mal dpat’ tri zakladné vlastnostft

* Transparentnost’ (priehPadnog’) —je k'dcova najméa pre podniky, ktoré zastavaju
v logistickom r&azci jednotlivé ¢lanky, pretoZze potrebuja rozhejSie,
dokladnejSie informécie o aktualnom stave surovimaterialov a hotovych
vyrobkov.

» Konektivita (prepojite Pno’) — znamen& spojenie jednotlivyctlankov so
schopnogou vzajomnej komunikacie do konkrétneh@azca. Hlavnym nastrojom
veducim ku konektivite je napriklad riadenie dodékského réazca alebo Supply
Chain Management.

e Agilnost’ (aktivita) — nie je len dbélezité ma rychly pristup k aktualnym

informaciam, ale viami doélezité je aj vedietieto ziskané informacie adekvatne

“STEHLIK, A., KAPOUN, J.Logistika pro manaZeni.vyd. Praha: Ekopress, 2008. 34 s. ISBN 978-80-
86929-37-8
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pouzt’. Této vlastnos logistického réazca si vyZzaduje prispdsobenie a flexibilitu
podnikovych procesov.

1.5 Zasady uspeSného uplatnenia logistiky v podniku ,mgistické

desatoro“

V poslednom obdobi nastdva vo svetove] ekonomikegSemie obchodovania
s tovarom a aj so sluzbami. Rozvoj konkurencie patniky sna#i sa zaujé zakaznikov
stadle novym spdsobom. Bezne sa podniky snazia kow&iicenou,ci kvalitou. No pri
raste konkurencie musia sktisj iné sposoby a Za’ konkurova pruznosou, kvalitou
a spdahlivog'ou dodania. Zasady, ktoré moézu podniku pomoczvysit

konkurencieschopnésa nazyvaju ,,logistické desatoro* a sdo:
1. Zamerajte sa na zékaznikov

Zakaznici su hlavnym subjektom, na ktory sa podoilentuje a su zakladnym
faktorom jeho UspesSnosti. Zdkaznikovi sa musi paept’ cely logisticky réazec. Medzi
hlavné poziadavky sasnych zakaznikov patri najma Balolivog’ a Uplnos dodania,
kratke dodacie lehoty a predpredajné a popreddji#bys Cena stale zostava dolezitym
konkurenym prvkom, nemusi vSak thyozhodujuca. Uspokojovanie potrieb zakaznikov
tak smeruje k vytvaraniu sluzieb na zakazdwsi vyZaduje prepojenie vSetky¢tankov
logistického réazca a manazment musi €ittodpovednas az pokid nie su potreby

koneného zakaznika Uplne uspokojené.
2. Integrujte logisticky systém

Cielom je wvytvort’ integrované logistické systémy sjasne vymedzenymi
a zosynchronizovanymi logistickymi ti@zcami, ktoré smeruju a zahju jednotlivé
¢lanky od dodavata az ku konénému spotrebit®vi. Proces sa mbze &
identifikaciou potrieb konmych zdkaznikov a potom sa postupuje cez distnpue’azec
cez vyrobu a zdsobovanie az k dod&kate a externym partnerom. Je mozZné postupova

aj opa&ne, ale taky postup je nezigjny.

*PERNICA, P.Logistika pro 21. stoleti : Supply Chain Managemehtyd. Praha : RADIX, 2005. 570—
582 s. ISBN 80-86031-59-4
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3. Prepojte logistiku so stratégiou

Stratégia je odvodena od bie podniku ako napriklad vySka trzieb, objemu vyrob
a podielu na trhu. Ak chceme, aby sa z logistiky} &tinny nastroj v konkuramom boji

podniku, musime zaistiaby prerastla az do sféry stratégie a stala sagag’ou.
4. Spruznite logistické re’azce

Této zdsada spiva v odstraneni nadbytoych ¢lankov a procesov nepridavajucich
hodnotu v zabezgeni plynulého toku hmotnych a nehmotnych prvkov begwarania
nepotrebnych zasob. Cmn je zniZzenie nakladov a uirenie kapitalu viazaného

v zasobach. Proces je potrebné aplikava cely logisticky réazec.
5. Vytvorte logisticky informa ény systém

Bez logistickych informacii by logisticky systémmehol fungovéd. Su zakladom
jeho spravneho fungovania. Tieto informacie mézemedelt do dvoch skupin na
informacie tykajuce sa vonkajSieho okolia logisébk systému ana informacie
o vnutornom stave logistického systému. Oba tiekoulty informacii je potrebné

Strukturalizovd, aby pokryli potreby konkrétneho logistického gysti.
6. Vstupujte do strategickych spojenectiev

Hlavnym znakom strategického spojenectva je vysdi&era a vysoky stupe
vzajomnej zavislosti. @&inou ide o uplatnenie outsourcingu, kde podiak’ svojich
¢innosti prevedie na logistického partnera, ktorynadlto oblagSpecializuje. Je potrebné
vychadzé zo skut@énosti, Zze vyrobca je taky dobry ako jeho najhorsdavaté.

Logisticky reeazec funguje teda tak dobre, ako jeho najhdégiok.
7. Kvantifikujte, merajte a po ¢itajte

K celkovej optimalizacii integrovaného logistickébgstému je nutné vyuziexaktné
metody, Waka ktorym sme schopnidda ciele a spésoby ich dosiahnutia. Zndldst,
informacii a ich usporiadanie pomocou r6znych ukagfov je nevyhnutnou s@as’ou
uspedného navrhovania, analyzovania a kontrolovamatnych a nehmotnych tokov v

retazci. Preto je v tejto dobe Krai dolezité aj zapojenie informiaych technoldgii.
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8. Aplikujte logisticky controlling

Po vytvoreni logistického systému sa musime zaweetia dohliadé na jeho spravne
fungovanie. DOlezité je tak zabuddvalo riadiacej zloZzky systému aj logisticky
controlling. Ci¢om jeho zabudovania je dosiahnutie systému neustalewiacej

organizacie s clevym ekonomickym chovanim.
9. Sledujte finanéné va’ahy

Logisticky manazment ma za uUlohu zabenwet likviditu podniku. Sledovanie
financnych vz’ahov sa realizuje v dvoch okruhoch. V jednom okrghadujeme priebeh
vyhodnocovacieho procesu v logistickontiaeci a v druhom medzipodnikovétiahy. Ide
najma o urychovanie platieb od zdkaznikov za dodavky a sluzby.

10.VySkorte personal

Kazdy zamestnanec si musitbyedomy, Zze akukwek funkciu v logistickom néazci
zastava, je nutna k dosiahnutiu sgolého cidéa. Je preto nevyhnutné kfdsibraz na
neustale vzdelavanie personalu ajeho kvalifikadiato zasada je Vmi dolezita, ale

bohuzid v praxi jetazko uskutoénitelna z dévodu dlhodobo trvajuceho procesu.
1.6 Logistické metddy (technologie)

Zakladnym ciéom logistickych technoldgii je pozitivne ovpliava’ logistiku
v sulade so zakladnymi logistickymi Erei. V poslednych deseociach sa v logistike
zatal klag’ déraz na rychlas presnos dodania, flexibilitu, teda na poskytovEdesluzieb.
Kvalita vyroby a jej spravne fungovanie je povaztvaa samozrejmdsTiezZ ide o to,
aby zakaznikmi pozadovana urdévéogistickych sluzieb bola zaisten&® najnizSimi
nakladmi alebo pri stanovenej vysSke nakladov botsiahnuta maximalna Uroke
poskytovanych sluzieb. Aby fungovanie vyroby bolekéivne, kazda vyroba by malatby
nejakym sp6sobom riadend a kontrolovana. S rozvdggistiky tak vzniklo vo svete a na
zaklade ziskanych skusenosti pri ich umaani v logistickych systémoch sa neustéle

rozvijalo mnozstvo logistickych koncepcii a metbdlej popiseme najdolezitejsie z nich:
e Systém Kanban

Jedna sa o technoldgiu bez vytvarania zasob, ktola zavedena firmou Toyota.

Tato metdda je zamerana na vytvaranteieho materidlového toku vo vyrobe. Diely
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a materialy by sa mali dod&vatedy, kedy ich vyrobny proces potrebuje. Ide troalnu
stratégiu tak z vyrobnéhd’édiska, ako aj zltadiska sluzieb. Kanban je systémom kariet
a Stitkov, ktoré su pripojené ku kontajnerom obgahion Standardné mnozstvo jedného

druhu dielu. V tomto systéme existuju dva druhyytdito kariet, a to:

0 pohybové,

0 vyrobné.

Hned ako z&ne pracovnik pouzivadiely z ugitého kontajnera, pohybova karta,
ktora je ku konkrétnemu kontajneru pripojena, sabedie a poSle sa do strediska, ktoré
ma na starosti dodavky tohto dielu. Toto je precpvisko signalom, Ze méa vytvérnovy
kontajner danych dielov, ktory nahradi ten predebficti. Tento novy kontajner ma
pripojenu vyrobna kartu, ktord sa predtym, ako @ntkjner odoslany, nahradi kartou
pohybovou. Tymto sp6sobom tak karty koluju meddnlivymi pracovnymi strediskami
alebo medzi dodavdiem a montaZznym zavodom. Podmienkami zavedenia raysté
Kanban je vysoka motivacia, kvalifikacia zamestmanc harmonizacia vyrobného

programu a hlboké zmeny v riadéfi.
e Systém JIT (Just-In-Time)

Tento systém pochddza opé& Japonska, konkrétne z firmy Toyota Motor
Company. O tejto metdde mbzeme skér havoako o filozofii, pretoZze sa stava
dominantnou pri rieSeni problémov v logistickyclazcoch. V stasnosti siou pracuje
niekd’ko desiatok tisic podnikov tak v oblasti obstardaamyroby, ako aj v oblasti
prostrednictvom racionalizacie a zjednodusSenia repadnikovych a mimopodnikovych
informanych tokov, poth toho obstaravanie potrebnych materialov. Idealstamom je
teda vyroba bez udrZovania zasob. Okrem tohto pélat cida sa tato metéda zameriava
aj na zlepSenie kvality vyrobkov, maximalizaciu lgfenosti vyroby a poskytovanie
optimalnej arovne zakaznickeho servisu. Medzi hdavghody zavedenia tejto metédy

patri zniZenie viazanosti kapitadlu v zasobach, Sde produktivity a vySSia uroie

18 SIXTA, J., MACAT, V. 2005.Logistika teorie a praxel. vyd. Brno: CP Books, 2005. 241 s. ISBN: 80-
251-0573-3
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riadenia, Uspory vyplyvajuce z eliminacie poZiagawna skladovacie priestory a skratenie
doby cyklu vyroby*’

« Stihla vyroba (Lean Production —LP)

Zakladom je vyroba, ktora pruzne reaguje na poXiagaakaznikov. Dopyt je
rieSeny decentralizovane pomocou pracovnych tigxoba sa sklada z nizkehodo na
seba nadvéazujucich vyrobnych stop. Kazdy zamestnanec ma zodpovedruss kvalitu
a priebeh vyroby a zarofrena vysoké rozhodovacie pravomoci. Riadenie Stihigby je
zaloZzené na planovacom pull principe, na principgnalizacie hodnotového ttazca,
principe nepretrzitosti a principe zamerania s&lidgové aktivity a schopnosti podniku..
Cielom lean managementu je planovanie a kontrola dpptreyrobnych faktorov
v priebehu celého procesu. Tento princip je zalpzem neustalom zlepSovani, ktoré sa
netyka iba technickych ukazovébe, ale aj ostatnych aktivit zameranych na zakaznik
Podnik by sa mal zamaraacinnosti, v ktorych vynika, a ktoré mu idl najlep3@statné
aktivity by mal podnik previgsna externych partnerov, ktory sa tak stantasiou
daného réazca’®

* Systém KAIZEN

Kaizen (japonsky ,,zlepSenie) je japonska filoaatamerana na trvalé zlepSovanie
vo vSetkych oblastiach Zivota. Pri uplatneni v praemej oblasti Kaizen trvalo zlepSuje
vSetky aspekty podnikania, od vyroby po vedeniedariaditda po pracovnikov pri
montaznej linke. ZlepSovanim Standardizovanych gsoe pomocou techniky Kaizen sa
da odstrani plytvanie. Jednd sa teda o spésob manaZmentwy ktozamerany na
Standardizaciu a zdokof@vanie uz existujlcich podsystémov. Jeho zavedeyiaduje
zapojenie vsetkych drovni manazmentu vo firme. Bitdeje tieZ presunutig@’archy
rozhodovania a pocit zodpovednosti aj na nizSicacgrmikov, ¢o ma za nasledok
vykonavanie vyznamnych rozhodnuti v samotnom pmaggoby. Tento systém kladie

doraz na proces, ktory je padtejto metddy rovnako dolezity, ako jeho samotysiedok.

' SIXTA, J., MACAT, V. 2005.Logistika teorie a praxel. vyd. Brno: CP Books, 2005. 241 s. ISBN: 80-
251-0573-3

¥ KERKOVSKY, M. 2001. Moderni fistupy kiizeni vyroby. 1.vyd., Praha: C.H.Beck, 2001. 69 s6
ISBN 80-7179-471-6
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Jeho zavedie nevyZaduje aplikaciu Ziadnych novedhrtik, ale celkovi zmenu kultary
podniku, kde s#aziskom stavajui samotni zamestnanci a vyroba.

* Hub and Spoke (H&S)

Technologia Hub and Spoke je zaloZena na spojenBitie zasielok do ¥&ich
celkov, ktoré su po prepraveni Tkekapacitnymi dopravnymi prostriedkami opa
rozdelené. Preprava sa mézZze uskmboa’ Zeleznénou, kamionovou, vodnou i leteckou
dopravou.Casto sa pri nej vyuzivaji aj kontajnery, ktoré potslizia ako déasné
skladovacie priestory pri konsolidacii a dekons#did zasielok. Medzi prinosy tejto
metody patria nizSie naklady na prepravu, ekolagisktrnos a odahtenie dopravnych
komunikécii. Medzi hlavné nevyhody patri najma stitma narénos’ tejto metddy-

Obrézoke. 5: Princip technolégie Hub and Spoke

%

oF 5

- Odosielatelia zasielok

::;. - Prijemcovia zasielok

- Miesto spajania alebo rozievania zasielok

—p - ROzhodujlca prepravna vzdialefi@pojenej zasielky

Zdroj: Vyvoj a navrhovani logistickych systéfoaline]. 2010, [ cit. ¢a 26.01.2014]. Dostupné z:
<http://www.mvso.cz/data/upload/Projekty/62Vyvojnavrhovani_logistickych_systemu.pdf > 46 s.

“ DUPAL, A.,.BREZINA, A. 2006 Logistika v manaZmente podnil@ratislava: SPRINT, 2006. 102-103 s.
ISBN: 80-89085-38-5

2% viyvoj a navrhovani logistickych systéfoaline]. 2010, [ cit. da 26.01.2014]. Dostupné z:
<http://www.mvso.cz/data/upload/Projekty/62Vyvojnavrhovani_logistickych_systemu.pelf6 s.
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* Quick response (QR) — technoldgia rychlej reakcie

Logisticka technolégia — stratégia Quick ResponfsezaloZzena na
skutatnosti, Ze vSetciclenovia, ktori su stag’ou distribikného réazca, maju &¥aka
pouzivaniu elektronickej vymeny dat (EDI) k dispozinformacie o materialovych tokoch
(t.j. informécie o predaji, objednavkach, zasobagod.). Dokdzu teda riadmaterialovu
distribuciu tak, ako je to pre nich prave vyhodi&dzi hlavné prinosy upladvania tejto
technolégie patri zrychlenie toku informacii, zmiige rozsahu manipuléacie s tovarom,
skratenie doby reakcie a narast ziskulaztom k tomu, Zze zasoby klesaja, prijmy rastu
a naklady sa znizujtt.

1.7 Navrhovanie logistického systému

V tejto kapitole sa zameriame na postupy a metdojasiujice priebeh navrhu
logistického systému. Navrhovanie konkrétneho kixkého systému je zaloZené na
hradani optimalneho rieSenia,chaajuce formulaciou celkovej stratégie podniku, pay
najdenie detailného rieSenia situacii, s dérazorpaztivne vazby medzi prvkami daného

systému. Navrh logistického systému podniku méZemdelt’ do tychto faz:

Gvodna analyza
Studia uskuténitel’nosti
detailné rieSenie

realizacia

O O O o o

rutinnéd prevadzka

« Uvodné analyza

Tato faza sa zaoberd hodnotenim podniku. Jéassou je hodnotenie okolia
podniku a taktiez analyza samotného podniku. N#at#tal sa rozobera gasna logisticka
situacia podniku zladiska ci€ov a dosiahnutych vysledkov af@alSej faze sa vytvaraju
prognézy pomocou vyuzitia roznych metod. ¢dajejSie vyuzivané metddy pri analyze
sitasného stavu podniku su logisticky audit alebo berarking. Po vykonani tejto
analyzy nasleduje druha faz&ize definovanie buducich diev logistického systému

pouzitim prognostického pristupu. Cien prognozy je definovanie hranice medzi realnym

*! zaklady projektovani logistickych sysiéfonline]. 2011, [ cit. da 26.01.2014].Dostupné z:
<http://projekty.fs.vsb.cz/147/ucebniopory/978-88B2731-5.pdf 81 s.
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a nerealnym odhalenim tendencii vo vyvoji, vymedizenariantnych ciest a prostriedkov
veducich k Zelanej buducnosti. Existujelk& mnoZzstvo metod, ktoré sa vyuZivaju pri
prognézovani, avo ¥8ine pripadov sa pouziva viac ako jedna. Jednaapaikiad

0 metddu analdgie, metodu brainstormingu, delfskatoolu, morfologickl metddu,

metodu stromu vyznamnosti aleel’alSich.
 Stadia uskutotnitePnosti

Hlavnhym ci¢om tejto fazy je vytvorenie strategickej logistick®ncepcie, ktora
smeruje k vytvoreniu suboru integrovanych logisiadk reazcov. Je zamerana na vyber
najlepSich variantov, ktoré budiialej rozpracované v detailnom rieSeni. PouZivausa t
systémovy pristup, pre ktory je charakteristickéSenie problému v krokoch, déraz sa

kladie na tvorbu modelov, ich kvantifikaciu a expenty.
* Detailné rieSenie

V tejto faze sa rozpracovava najlepsi variant,Jksmne vybrali v predoslej faze. Ak
je dany logisticky systém zlozitejsi, rieSenie gedelené do faz zodpovedajucihstiam
logistickych r&azcov ako nédkup a zasobovanie, vyroba a distribubiachiddza tu
k zhromazdeniu potrebnych vstupnych informacii,ctk izaznamenaniu do tabuliek,

k uskut@neniu vyp@tov a rozborov a v stanoveni zodpovedajucich vysied
* Realizacia

Ide o planovity proces, ktory je zloZzeny z vecnegjasovej, nakladovej
a organizanej dimenzie. Najskor je potrebné stamovsetky ¢innosti nutné k realizacii
projektu, a potom sa stanovi minimalna doba naiz@&al. Doélezitym krokom je tiez
stanovenie potrebnych zdrojov nutnych k realizaci stanovenie kompetencii
a zodpovednosti za realiziciu projektu &e@enie veduceho projektu do orgawizej

Struktary.
* Rutinna prevadzka

V tejto faze sa novo vytvoreny logisticky systémnkoluje. Na tento &el je
zavedeny logisticky controlling, ktory porovnavauplso skuténog’ou a riadi a koordinuje
dalSie useky logistického systému. Pouzivaju saonakiazovatele tykajlice sa vyroby,

ukazovatele vypovedajuce o nakladoch na vyrolkbk, spotrebetasu. Na tieto &ely sa
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samozrejme v dnesSnej dobe vyuZivaju infofméa technolégie, ktoré ztae urychiuju

a wahsuju cely proces kontrol§?

2 PERNICA, P. 2005Logistika pro 21. stoleti: Supply Chain Manageméntyd. Praha: RADIX, 2005.
320 s. ISBN 80-86031-59-4
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2 Ciel prace

Hlavnym ci¢om diplomovej prace je navrh logistického systémigerpyselného
podniku Altcam, s.r.o. ako proceschajuci zistenim potrieb - vznikom (definiciou)
problému, analyzou stavu informacii, vedomosti,egemanim a modifikaciou prvkov, ich
aplikaciou a hodnotenim, ato cyklicky, az kym fée vytvoreny akceptovany navrh.
Hlavnhym ci¢om je teda analyza jednotlivycliasti logistického mazca vybranej
spolanosti, z ktorého vyplyvaju jej prednosti a neddstaiNasledne navrhneme zlepSenie
zistenych konkrétnych nedostatkov v logistickontaei, s ci€om upevni a zlepd

sitasnu poziciu spotmosti na trhu.

Prvym ciastkovym ciéom bolo vymedzenie zakladnej charakteristiky a myjm
z oblasti logistiky, jej vyvoja ajej postaveniasttasnosti. Definovanie systémového
pristupu v logistike, logistického ttazca a jeho zéakladnych typoldalsim ciastkovym
cielom bolo zaoberanie sa zakladnymi zasadami uplankegistiky v podniku, ktoré
maju ve’ky vplyv na konkurencieschopnopodniku a podnik by ich mal ktalo Gvahy
pri navrhu logistického systému podniku.d¥lSej skupineciastkovych (parcialnych)
cielov sme venovali zrgay priestor logistickym metédam a uz konkrétnym kikno
a postupu navrhu logistického systému podniku. KSetieto jednotlivéciastkové ciele
aich splnenie nam pomahaju k dosiahnutiu hlavreekiicoveho ci€a nasej diplomovej

prace.

Predmetom tejto diplomovej prace je analyza stasfého logistického systému
zvoleného podniku, z ktorej néasledne vyplyvaju kétke zavery pre skiumany podnik,
teda jeho silné aslabé stranky. Vyplyvajuce skubsti su Kacové pre odhalenie
prilezitosti a hrozieb vybranej spofmsti. Ci¢om aplik&nej ¢asti je potom slabé stranky
a hrozby popisaa navrhné rieSenie tak, aby sa dali tieto ja¥p najviac obmed?i
a neohrozovali budldce postavenie podniku. Diplomgvaca je rozdelend do dvoch
hlavnych¢asti.

V prvej casti diplomove] prace su zhrnuté teoretické poznatkrieSenej
problematike z odbornej literatiry. RieSime v nigvine poznatky tykajuce sa logistiky,
logistického systému ajeho optimalizacie. Rozobrad tu zakladné pojmy a zasady
uspedného uplatnenia logistiky v podnikdalej sme povazovali za podstatné objgasni

v teoretickejéasti tejto prdce samotny postup tvorby navrhu tamkého systému a taktiez
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sme sa zamerali na hlavné logistické metédy a kmrieeovplywviujuce kvalitu samotnej
vyroby a schopnaskonkurencie daného podniku. VSetky ziskané poymnadkn slGzia ako

podklad pre pracu v praktickej rovine.

Uvod druhej - praktickefasti je zamerany na predstavenie spodsti Altcam
Slovakia, s.r.o., zamerali sme sa hlavne na pagiassého stavu logistickych procesov,
sitasného fungovania vybraného podniku a analyzupebduktov. Produkcia spajoosti
je néasledne analyzovana tPadiska objemu. Dalej sme v tejto ¢asti popisali
najdélezitejSich obchodnych partnerov podniku, teldanych dodavatev, odberatéov
a sitasné vahy medzi nimi. Na zéaklade analyzy vSetkych ziskhnyformacii, potom
v d’alSich kapitolach praktickejasti konkretizujeme silné a slabé stranky podnikehe
prileZitosti a hrozby a porovnavame ich s jeho gmish a stratégiou. V poslednej kapitole
praktickej ¢asti na zaklade zistenych nedostatkov v oblastolwjra obchodu néasledne
navrhujeme konkrétne zlepSenia jednotlivych logistich procesov pre zvySenie
efektivnosti logistického systému a lepSie fungawamohto vyrobného podniku a

nasrtdvame ich mozné realizacie.
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3 Metodika prace a metody skimania

3.1 Charakteristika objektu skiimania

Objektom rieSenia diplomovej prace bol navrh ggkaa logistického systému na
arovni priemyselného podniku, konkrétne sgolosti Altcam Slovakia, s.r.o. so sidlom
v Myjave, ktorej predmetontinnosti je vyvoj foriem a vstrekovanie plastovycfliskov
pre automobilovy a elektrotechnicky priemysel ditgk lisovanie technickych vyliskov

s kovovymi prvkami.
3.2 Metddy Skumania

Celkova zvolend metodika prace avybrané metédynakia boli podmienené
stanovenym hlavhym diem aod neho odvodenychliiastkovych. Na dosiahnutie
stanovenych ci®v a na spravne definovanie zakladnych pojmov siekarali znalosti
a informécie z odbornych slovenskych izahtagich publikacii, ktoré zdhali danu
problematiku skimania. Pri pisani teoretickagti diplomovej prace sme tak aplikovali
hlavhe metodu analyzy a syntézy pri spracovanialite’ch pramigov. Pomocou analyzy
sme vylenili z ve’lkého mnoZstva informécii a poznatkov rozhodujudeyfaktoré ndm
pomohli vysvetli podstatu logistiky, logistickych fazcov, logistického systému a jeho
navrhu a optimalizacie. Nasledne sme pri spracoviamjghto poznatkov pouzili metédu
syntézy. Hlavné myslienky, ktorymi sme sa inSpito&éoli cerpané z odbornej literatury,
sme riadne ozrdi av poznamke podiiarou na prisluSnej strane su uvedené zdroje,
z ktorych smecerpali. Kompletny zoznam pouZzitych zdrojov je uveyleaj v zavere
zavereénej prace.

Na ziskanie informacii a poznatkov pre praktickks® sme absolvovali
neStandardizovany rozhovor so zamestnancom Usglatiky daného podniku, ktory nam
ozrejmil situaciu v danom podniku a poskytol namediié fakty tykajuce sa samotnej
vyroby, produktov a okolia spailoosti. TaktieZz sme vychadzali aj z internych udajov
spolanosti v podobe rb6znych prezentacii awyngch sprav. Na zber potrebnych
informacii, ktoré boli nevyhnutné na rieSenie damgblematiky, sme vyuzivali aj rdzne
metddy: vedecké pozorovanie, porovnavanie, SWOTyamaV praci je znazornenych
viacero grafov, obrazkov a tabuliek, ktoré tieZglna prebfadnejSie vysvetlenie rieSenia

danej problematiky. Nakoniec sme vSetky nadobudmaenatky na zaklade metddy
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abstrakcie spracovali do suvislého textu. Pretiadeom vykonavania diplomovej praxe
som uzavrela dohodu s riadiben spol@nosti oc¢iastanej mkanlivosti, ktora sa tykala
Specifickych popisov strojov, zloZenia materialonodnét, nielen ekonomickych
ukazovatéov. Preto rozsah mojich znalosti o podniku jelav@zsiahlejSi, ako som mohla

VO Svoje praci prezentova
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4 Vysledky prace

4.1 Charakteristika spoloénosti Altcam Slovakia s.r.o.

Obchodné meno spaioosti: Altcam Slovakia s.r.o.
Sidlo spol@nosti: Javorinska 1203, 907 01 Myjava
Pravna forma: Spotmog’ s rizenim obmedzenym
Den vzniku: 19.10.2006

ICO: 36688746

|C DPH: SK2022258766

Obrézoke. 6: Spolaénost’ Altcam, s.r.o.

Zdroj: Interné materialy spokmosti

ALTCAM, s.r.0. je globalna spotmog’, ktora vznikla v Spanielsku, zamerana na
vyvoj foriem a vstrekovanie plastovych vyliskov pegitomobilovy a elektrotechnicky
priemysel a na lisovanie technickych vyliskov s&oymi prvkami. Spolénog’ bola
vytvorend v roku 1986 a jej &iatok bol spojeny s produkciou malych gombikov ycm
drobnych technickych dielov. Na vyrobu dielov pretcamobilovy priemysel sa Zala
spolainog’ orientovd aZz v roku 1993 a so vzrastajucim dopytom, rastqlcget strojov
potrebnych na ich produkciu. V rokoch 2001 — 200@l&nog’ zaslenila do svojich timov
mnozstvo odbornikov a dosiahla vyrazny rast v dbleshnolégie a obratu. ¥alSich
rokoch spolénog’ zatala rozSirové svoju pdsobnas a zalozila dcérske spdaloosti
Altcam Slovakia, s.r.o. a Altcam Mexiko.
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Sidlo spol@nosti Altcam, s.r.0. sa nachadza v Myjave na Wl&iorinskd 1203. Je
to priblizne 160 km od Viedne a 100 km od hlavnéhesta Slovenskej republiky

Bratislavy.
4.1.1 Politika spol@nosti

Spolanog’ Altcam, s.r.0., ako spataog’ ¢inna v oblasti vstrekovania a montaze
termoplastov a orientovana predovsetkym na odveintemobilov, sa zameriava a kladie
si za ci€ predchadzanie vadam a neustéale zvySovanie kwaptpstredi, v ktorom posobi,
a to na zaklade uacty Kloveku, okoliu a Zivotnému prostrediu. Pre sgalg’ to

predstavuje neustalu snahu o:

» Uspokojenie Kklientov prostrednictvom naplnenia 2ambi dojednanych

pozZiadaviek alebo prostrednictvom pomenovania @evgnych dakavani.

» Prilezitosti na zlepSenie zaalom zvySenia urovne obchodovania na trhoch, na
ktorych posobi a zacélom dosiahnutia takého pracovného podnebia, kborézni

spojit a prepoji Ucel a ciele organizéacie s trai celeho personalu.

» Technické vodcovstvo — spéimog’ sa snazi dodavarysoko kvalitné vyrobky ¥o
najkratSomcéase a prico najnizSich nakladoch, za pouzitia technolégisnoaggej
generacie atiez sa snaA fwikladom v oblasti inovacii a neustaleho zvySaean

kvality v odvetvi, s ciBom staleho zvySovania Gzitku.

» Socialne vodcovstvo — sp@wog’ chce by organizaciou uzittnou pre spolénog’,
pri tom vytvard bezpeénud, produktivhu a integrélnu atmosféru vysokej kyal
ktora zamestnancom umozni praabwetimoch, neustale prekondvacakavania

klienta a zarovie zvysSova zisk, ako aj blahobyt zamestnancov a sfrdsti.

Za elom dosiahnutia neustaleho zlepSovania aktualeydnodnych veahov je
pre spolénog’ nevyhnutné ziskasi plnu déveru jej klientov. Preto Altcam, s.ipmvazuje
za potrebné zapdjklienta do vyvoja novych projektov a dosiakiriak jeho uspokojenie a
vernos. Spol@&nog’ sa usiluje vzbudi u klientov pind déveru v dodrZzanie terminov,
nakladov a investicii spojenych s vyvijanymi projek Za tymto @elom sa zaobera
systematizaciou rozboru a riadenim pripadnych ddg&hySpol@nog’ sa taktiez snazi

zapoji’ do procesu rozvoja a neustaleho zlepSovania vgrold{ dodavatéov, a preto
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pracuje na dosiahnuti takycht'@hov, ktoré by umoznili zdfet’ pracu v time a dosiahtiu
tak poZzadované ciele.
Obrazoké. 7: Mapa procesov spoldnosti

STRATEGICKE RIADENIE AACC | AAPP RIADENIE KVALITY

OPERATIVNE PROCESY (COP'S)

UDRZBA VYROBNYCH RIADENIE LUDSKYCH
PROSTRIEDKOV ZDROJOV

Zdroj: Interné materialy podniku
4.1.2 Organiza’na Struktura spolénosti Altcam Slovakia, s.r.o.

Organiz&nu Struktaru spoknosti mozno klasifikovéa z Hadiska ¢innosti ako
funkénd organizanu Struktaru, kde kazdy Specializovany zamestnaostava prikazy od
zamestnanca v prislusSnej Specializacii na vySSopmstiadenia a od liniového veduceho
na danom stupni riadenia. Zadiska spésobu a miery Ity rozhodovacej pravomoci je
tato organizeéna Struktira centralizovanym typom, pretoZze vrché@loedenie rozhoduje
o strategickych aj o operativnych otazkach riadenia
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Obrézoke. 8: Organizaéna Struktura spolo¢nosti Altcam, s.r.o.
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Zdroj: Interné materialy spokmosti
4.1.3 Pracovna sila

Spolanog’ Altcam, s.r.0. ma 23 zamestnancov. V spoasti pracuje viac muzov
ako Zien,¢o je pochopiténé, kelZze zameranie spalpnosti je technického charakteru
a vasina zamestnancov pracuje vo vyrobe. Zeny v $polsti zastavajl prevazne
administrativne pozicie orientované n&tanictvo podniku a HR. Priemerny vek
zamestnancov je okolo 35 rokov.¢dho vyplyva, Ze spolmos’ zamestnava prevazne
mladSich rudi, ktori mbzu predstavovapre spolénog’ perspektivu do buddcnosti
a dokdzu sa flexibilne prispésdbia pint’ poziadavky, ktoré si na nich kladené.

PodrobnejSiu Struktiru zamestnancov mézeme t/idiasledujacich grafoch.

39



Graf¢. 1: Vekova Struktura zamestnancov spolénosti Altcam, s.r.o

Vekova §truktdr§yzamestnancov

m 20-30
m 30-40
m40-50

Zdroj: Vlastné spracovan

Graf &. 2: Struktira zamestnancov spolénosti vziladom na pohlavit

Pohlavie

B Zena '

m Muz

Zdroj: Viastne spracovan

Graf &. 3: Struktira pracovne;j sily podra jednotlivych oddelen

Struktura zamestnancov podla
jednotlivych oddeleni

9% 8%
m Riaditel/Financie '
H Vyroba
m Kvalita
M Logistika

Zdroj: Vlastné spracovan

Cielom manazmentuludskych zdrojov spolmosti je zabezpét, aby mali
systémové procesy riadenia kvality potrebiiédské zdroje so zodpovedajucou
kvalifikaciou a Uroviou motivacie, ktora postaje pre ich zabezgenie a pre dosahovar
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planovanych vysledkov. Kazdé oddelenie spotsti musi stanovipotrebna kvalifikaciu
potrebnt pre pracovnikov, ktori vykonavaju pracuplgwiiujucu kvalitu vyrobku.
Nasleduje potrebné zaskolenie a vzdelavanie v &n&j oblasti. Hlavnymi premennymi
pre kontrolu kvalityfudskych zdrojov su dosiahnuta drawsestrannosti, mieratasti na
Skoleniach a absencia v praci. Vystupom by mald bgmestnanie kompetentnych,

univerzalnych, motivovanych a uvedomelych pracoemik
4.1.4 Zakaznici

Ked'Ze spolénog’ sa zaobera vyrobou vyliskov pre automobilovy pgeel, medzi
jej najvyznamnejSich zakaznikov patria sgalosti zaoberajlice sa vyrobou komponentov

pre tento druh priemyslu.

» The Brose group —je spol@nog’, ktoré je jednym z J&ni vyznamnych partnerov
medzinarodného automobilového priemyslu, ktory dadé
systémy pre dvere vozidiel, sedadlove konstrukaiektricke hrDSE
pohony pre zhruba 80 automobilovych &e& a viac ako 30 o Aemee
dodavatéov. Brose sa radi medzi TOP 40 dodak@tepre automobilovy priemysel
na celom svete a je piatym najgém rodinnym podnikom v tomto priemyselnom
odvetvi.

* Robert Bosch, spol. s r.o. 4e dcérskou spolmog’ou nadnarodnej strojarskej
a elektronickej spolkmosti Robert Bosch GmbH, ktora sa { J. BOSCH
zameriava na vyrobu automobilovych dielov akézdy ~ Stvorené pre fHvot
kontrolérov, elektronickych jednotiek, palivovycisgemov, generatorov, Startérov
a riadiacich systémov. Medzi produkty spwlosti patria aj priemyselné produkty,
spotrebny tovar a stavebny material.

* |Inteva — Inteva je zakaznikmi riadeny svetovy dodaVatemelych prvkov
a systémov, ktory zabezhige konkurencieschopné vyrobky a sluzby. Zameriava
sa na interiérové systémy, motory, elektronil "’ ’NTEVA
astreSné systémy pre poprednych svetovyuu pROBUCTS
a regionalnych automobilovych vyrobcov. Spwlog’ chce, aby bola zakaznikom
vzdy k dispozicii a nablizku, a preto nedavno miassvoju svetova pdsobnts
Aktudélne tak p6sobi v 42 miestach na celom sveilo Spol@&nosti sa nachadza

v meste Troy v State Michigan.
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* Webasto - hlavnou oblatou pbsobenia tohto subdodavatepre automobilov
priemysel je vyvoj a vyroba kompletnych kabrioletolr a streSnych systémov,

aj vykurovacich, klimatizenych a vetracich systémov i
(~)ebasto

Gzitkové vozidla- zakaznikmi su takmer vSetci vyrobcavi
Feel the Drive

aut v celosvetovom meradle. Prvé medzinarodné $iaha

zriadila v roku 1974 v USA v blizkosti Detroitu. Mku 1978 vznikla v Japonsl
(Hiro8ima) prva azijska sesterska sgolog’ spolu s vyrobnym zavodom. V Kol
pdsobi firma Webasto od roku 1988 spolainy podnik Webasto Donghee.
Cine je lidrom na trhu pre stre3né systémy od roB012a ma 5 vyrobnyc
zavodov. Eurépske vyrobné zavody sa nachadzaju ramchzsku, Talianski

Velkej Britanii, Rumunsku, na Slovensku, v Holandskeoatugalskt

Graf¢. 4.: Podiel jednotlivych zadkaznikov na obrate spolénosti Altcam, s.r.o

Podiel jednotlivych zakaznikov na
obrate spolocnosti

0,02% ‘ m BROSE
H INTEVA

33% R. BOSCH
m VALEO

\ = WEBASTO

Zdroj: Vlastné spracovan
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4.1.5 Dodavatelia

Spola&nog’ Altcam, s.r.o. spolupracuje sviacerymi dodabaie Medzi
najvyznamnejsich patria:

Ticona —je globalna spoknog’ vyrabajuca Sirokd Skalu produktov potrebnych pre
kazdodenny Zivot a r6zne trhové segmenty. Do spolsti Altcam, s.r.0. dodava
material Factor. Tento druh materialu sa sklada zo skla, aramidystugenych
vlaken polypropylénu a polyamidu uhlika. Zakladnwiastnogami materialu su
vynikajuca pevnas a tuhos, ve’mi vysoka odolnas proti ndrazu, vynikajlca
tepelna stabilita, jednoduché spracovanie a nizkatimos. Spol@&nod’ z tohto
materialu vyraba jeden z TOP produkt@abledrumhousing LH / RHeho dodacia
doba je 6 tyzdov.

Biesterfeld - Interowa — je dcérska spoknog’ Biesterfeld Plastic GmbH so
sidlom v Hamburgu. Je to medzinarodna spule’ zaoberajlica sa plastmi a je
dihoracnym distribknym partnerom pre rézne svetoznam~

medzinarodné skupiny. Do spotwsti Altcam, s.r.o. dodave !,
materialSantopreneJedna sa o term plasticku &inu, ktora gﬁf?ﬁﬁﬂmls
ma rovnaké urovne flexibility a trvanlivosti, ktos@ bezne vyskytuju u prirodnych
kauwukovych zmesi. Je uprednisvany pred gumou vZadom k dlhSej Zivotnosti

v extrémne teplom i studenom prostredi. Spoda’ sa rozhodla pre tento material
kvéli jeho trvanlivosti, 'ahkosti vstrekovania pri vyrobe 'ahkej recyklacii.
Zabezpéuje tak pre spoknog’ jednoduchu a nakladovo efektivnu vyrobu vyrobku
Cabledrumhousing — BR05029eho dodacia doba je 4 tyZdne.

LyondellBasell — je jednou z najuésich svetovych plastovych, chemickych
a rafinérskych spotmosti. Je naju&im vyrobcom polypropylénu a polypropylénu
zltéenin.  Taktiez je  poprednym  vyrobcor

propylénoxidu, polyetylénu, etylénu, propylénu a |y0ﬂdE| | basell
globalnym lidrom v oblasti polyolefinovych Lo '
technoldgii a taktiez vyrobca rafinovanych produktaratane biopaliv. Spatoos’
Altcam, s.r.0. od nej odobera materiébstacom.Jedna sa o vystuzené sklenené
vlakna, naplnené mineralmi a nefarebnym polymérdmrraoplastickou gumou. Je
vyuZivany v automobilovom priemysle ako komponentedteriérov a interiérov —

pristrojova doska, dverové vyplne , interiérovéylis konStrukné tramy, stas’
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stier&ov. Zo zakladnych vlastnosti tohto materialu mézespmend jeho
vyborna spracovateog’, vynikajuca farbitot a odolnosg voci UV Ziareniu, dobra
tuhog” a odolnos proti narazu, odoln@sproti poskriabaniu a moznosti recyklacie.
Material slizi v spolénosti na vyrobu vyrobkdrivot housing : RBO8036A jeho
dodacia doba je 8 ty#dv.

4.2 Sortiment vyrobkov obsiahnuty v ponuke spolénosti

Spolanog’ Altcam, s.r.o. vyrdba Siroky sortiment vyrobkovepautomobilovy
priemysel, my sme sa zamerali na 3 najvyznamngjgiebky, ktoré sa najviac podigju
na obrate spotmosti.

e Cable drum housing

Jednéa sa o plastovy vyrobok vyrabany z materialidpaene, ktory zabezpge
pevnos vyrobku, jeho flexibilitu a trvanlivas Vyrobok vazi 72 gramov a za hodinu sa v
spolanosti vyrobi 120 kusov. Ro& spotreba vyrobku predstavuje 305 000 Kkusov.
Vyrobok sa bali do KLT boxov, ktoré zabezpg zakaznik. Do jedného boxu sa zmesti
112 kusov vyrobkov. Vyrobok odobera zékaznik BragmuZziva sa ako &’ systému

otvarania okien u zadnych dvier automobilu VW Golf.

Obrazoke. 9: Vyrobok Cable drum housing

Zdroj: Interné materialy spokmosti
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e Cable drum housing LH/RH

Je péarovy plastovy vyrobok, kedy sa za jeden cykiusbilavy a pravy vyrobok
siktasne, tzv. set. Za jednu hodinu sa vyprodukuje fdychto setov,co za rok
predstavuje asi 400 000 setov. Vyrobok je vyrabamyaterialu Factor¢o zabezpé&uje
jeho pevnos tuhos, odolno$ vo¢i narazom a nizku hmotndsVaha vyrobku je 60
gramov a prepravuje sa Vv kartdbnovych Skatuliachlp@ kusoch. Odobera ho zakaznik

Brose a pouziva sa akoc¢s® systému otvarania okien na prednych dverach audidmo
LADA.

Obrézoke. 10:Vyrobok Cable drum housing LH/RH

Zdroj: Interné materiély podniku

Obrézoke. 11: PouZitie vyrobku Cable drum housing LH/RH

window

window
glass

window
motor

1l
1\ |
window /{ '5 |
regulator J-}l 8

Zdroj: Interné materialy podniku
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* Pivot housing

Za 45 sekund sa vyrobia 4 kusy tohto produktu, deda totiz 4 — dutinové
vstrekovania. Za jednu hodinu to teda predstavijek8 vyrobkov. R&éna spotreb:
predstavuje 70000 kusov. Vyrobok je vyrabany materidlu Hostacom,®aka ktorému j¢
vyrobok dosatoine tuhy, odolny v& nérazom, poSkriabaniu. Jeho vyhodou su
vynikajuce moznosti recyklacie. Vaha vyrobku je g&mov ibali sa po 300 kusoch 1
KLT boxov, ktoré dovaza zakaznik dvakrat do #f@dPouziva sa ako &g prednyct

stiera&tov u mnohych atomobilov ako Audi, VW alebo Skod

Obrazoke. 12:Vyrobok Pivot housing

Zdroj: Interné materialy podnit

Graf¢. 5: Podiel jednotlivych vyrobkov na obrate spol@nosti

Podiel jednotlivych vyrobkov na
obrate spolocnosti

10% M Pivot housing

B Cable drum housing
Audi

i Cable drum housing Golf

M Cable drum housing
4% Skoda

Zdroj: Vlastné spracovan
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Dané vyrobkyCable drum housing, Cable drum housing LH/ RG afimusingsu
vyrdbané na pracoviskach, ktoré su zostavené ehdvmmponentov:

» vstrekovaci stroj Arburg Allrounder 630 S 2500-13®D s uzatvaracou silou 2500
kN,
« manipulator MULTILIFT H.

Pracovisko umatuje racionélnu, presnu a automatizovanu vyrobu
viackomponentovych dielov z plastov. Jedna sa oi&jmel technoldgiu vstrekovania

vyuzivanu predovSetkym vo vyrobe plastovych kompéoe pre automobilovy priemysel.

Obrazoké. 13: Arburg Allrounder 630 S

Zdroj: Interné materialy podniku
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Obrazoké. 14: Manipulator MULTILIFT H

Zdroj: Interné materialy podniku
4.3 Nakup materialu

Za nakup materialu je v spdlwosti zodpovedny manazér logistiky. @en je
zabezpeit, aby boli zakiupené vyrobky v sulade s poZiadavkaké sa na ne kladu a
prever’ schopno$ dodavatéa pini poZiadavky zékaznikov a samotnej organizacie.
Hlavnymi vstupmi pre nakup materialu v spaiosti su potreby vyroby, zoznam surovin a
vSeobecné nakupné podmienk&k vznikne v spolénosti potreba nakupu materialu,
nasleduje proces vyberu, hodnotenia a prehodno@vaodavatiov a rokovania
o cenach. V pripade dohody nasleduje zadanie oéyg a nasledna komunikacia
s dodavatémi. Proces sa kah prijatim materidlu pokh internych pokynov, jeho
overenim, fyzickym umiestnenim v sklade a vloZenidajov do interného programu
Altcam. Hlavnymi ukazovateni, ktoré sa bert do uvahy pri ndkupe materidlklita
prijatého produktu (PPM), poruchy u zakaznika @eldcie), dodrziavanie harmonogramu
dodavok, doplnky nakladnej dopravy a percentuabinbtenie typu dodavdiav.
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Obrézoke. 15: Proces nakupu materialu

N
KTO ? to?
Planovanie
«  LOGISTIEA .
wyroby
» BELAD
Fiadost
nakupu
Schvilenie
?
ANO
Ohbjednavka
nakupu
Hodnaotenie foznam vVerifikacia Umigstnenis
dodavatalov doddvateloy wirobkov OFK wyrobku
AKO? A i . . i
1. Objednavka podlainterného formatu
2. Prijemvyrobkov podlainternych pokynov
3. Owverenievyrobkov, ich fyzické uskladnenie avloZenie udajovdo
programu ALTCAM (sklad)

Zdroj: Interné materialy podniku
4.4 Planovanie vyroby

Za planovanie vyroby je v spaloosti Altcam, s.r.o. zodpovedny manazér
logistiky. Zabezpéuje, aby sa vyroba planovala sfatlom na prislusné poziadavky (a to
najméa podla objednavky klienta) a kapacitu procesov (tak tyuako aj dostupnud) a
zabezpeuje ziskavanie informacii potrebnych na to, abp@&adovana vyroba realizovala
za kontrolovanych podmienok. Hlavnymi vstupmi, Ktgrotrebuje manazér logistiky na
naplanovanie procesu vyroby su poziadavky zakazfmies&né a tyzdenné predpoklady
objednavok), plan kvality, zoznam materialovtazenie stroja a minimalne bezpestné
z&soby. Planovanie vyroby sa&irea potrebou zakaznika vyjadrenou vo forme objekipav
V dalSom kroku sa venuje pozormlossamotnej priprave objednavok na vyrobu,
zabezpeéovaniu dostupnosti pozadovanej dokumentacie, akaoagupnosti riadiacich
zariadeni, zabezpeju ariadia sa zmeny vo vyrobnom procese a sledajeyzdenna

vytazenos strojov konkrétnym zékaznikom.
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Obrazoke. 16.:Proces planovania vyroby

KTO ? co?

Zakaznicka
ohjedndvka

[
|

» LOGISTIEA

Specifikacia Specifikdcia Informacia
produktu procesu nakupu
Friprava Patr=bna o Fotrebne
wyrobne dokumentacia whavenie
Vytworenie
objednavky

ARKD?

1. Pomocou logistického systéme KANBAN pre riadenie skladu.x

2. Pomecou informacii v programe Altcam.

3. Podla prislugnych postupov

Zdroj: Interné materiély podniku
4.5 Proces vyroby

V spolainosti je zavedena sériova vyroba, ktora predstaudjity medzistupé
hromadnej a kusovej vyroby so snahmunajviac uplatrii prvky hromadnej vyroby. Pre
tuto vyrobu je typické, Ze po ditom ¢ase sa nha pracovisku striedaju jednotlivé druhy
vyroby — vyrobky sa zhotovuju v davkach — sériaghspolainosti zanu zodpoveda

S Oes

manazér vyroby. Tento dohliada na vSetky potrel@ezitosti ako:

riadenie skladovych zasob,

merania, analyzy a zlepSovania,

kontroly, testovania,

sledovanie a spracovanie chybnych vyrobkov aleb@obkov ugenych na
prepracovanie,

dennik kontroly kvality,
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kontrolny zoznam 0sb6b zodpovednych za dany sekdocldv s datami.

Cielom je zabezp#t, aby sa vSetky diely vyrabali a skladovali padlanovanych

podmienok. Samotna vyroba pozostava z viacerychokroZaiina prikazom na vyrobu,

ktory vydava oddelenie planovania, potom naslegiyjeba vyrobkov a kot sa balenim,

ozna&ovanim a skladovanim vyrobenych dielov. Kazda vsral&itého dielu podlieha

kontrolnému procesu a riadi sa padparametrového listu, ktory obsahufas cyklu,

teplotu, tlak a material. Po kazdej vyrobe je vykoé udrzba formy. Kazdu Gdrzbu
zaznamenava udrzbar foriem do zaznamov o Udrzb& Téznamy obsahuju: datum prvej
vyroby, celkovy peéet vyrobenych kusov, celkovy pet odpracovanych cyklov, poslednu
adrzbu. Po odpracovani 1 miliénu cyklov je nutnékéeldrzba formy na zaklade dohody

so zékaznikom.

Obrazoke. 17.:Mapa procesu vyroby

01 Objednévks od
zakaznika

02 Objednanie, dodanie
5 uskladnenie matendiu

03 Vstupna kontrola
matenslu

l

05 Internd objednévks
do vyroby

]

08 Priprava a montaz
formy, lisu, pridavnych
zariaden(

06 Spracovanie
wyrobného planu

04 Pozastavenie
nezhodného vstupného
rmaterislu

09 Vstrekovanie plastov
a montaz

l

Triedenie viokov
8 nepodarkov na
recykléciu

Schvslenie prvého
odstreku

07 Priprava materidlu do
wyrobného procesu
podla technologického
postupu

Zdroj: Interné materialy podniku

10 Balenie produkiu
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12 Expedicis
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4.6 Balenie a preprava vyrobkov

Medzi hlavné ciele, na ktoré sa spolog’ Altcam, s.r.o. zameriava patto
najvasia presnaspri vyrobe dielov a ich nasledné dodanie zakaanika optimalnych
podmienok. To je dévod pfe spol@&nog’ povazuje logistiku za jednu Zucovych casti
politiky kvality, ktora aplikuje. Spolénog’ pouziva metdédy JIT — Just in Time a Kanban,
aby dokazala dodavaklientom ng&as a £0 najv&Sou presna®u. Pre vSetky diely su
v spola@nosti stanovené baliace predpisy, fod&torych sa pracovnici riadia. Je td'me
délezitdcad’ a prechod medzi vyrobou a dopravou, v ktorej slmgeo samotnd ochranu
zésielky. VSetky vyrobky sa uskkagit do tzv. KLT boxov, ktoré maju vynikajucu
odolnos’ voci olejom, rézne moznosti pre automaticki manipwi&ivynikajacu Urovie
pasivne] bezpmosti. Vyrobené kusy musia by KLT boxe ulozené pda obrazku
a pravidiel na baliacom predpise. Boxy suU nasleaimegené Stitkami pda tohocdi ide
0 pravé alebdavécasti — na tentodel sa pouzivaju biele a modré Stitky. Na kazdonmebox
sa taktiez musi nachadzatiketa zodpovedajuca aktualnej vyrobnej objedeaytcom
musi by opatrena podpisom zodpovedného pracovnika a datunyooby. VSetky boxy
su premiestované na EPAL — EUR paletach. EPAL zdruZejerépskych vyrobcov,
obchodnikov, Zeleztiné spoldénosti a dopravcov, ktori vyuZivaju alebo vyrabapaliné
a certifikované EUR palety. EPAL je zapisana akoraena znamka na Urade pre duevné
vlastnictvo v Zeneve, ako aj v Eurépskom &mvom Urade v Alicante. Palety EUR
vyrobené pod zrikou EPAL sU ozng&né ochrannou znamkou EUR a EPAL. Z tohto
ozn&enia je mozna identifikacia krajiny vyrobcu, ako aamotného vyrobcu
registrovaného v EPAL asociacii.

Obrazok¢. 18: Navod na umiestnenie a rozlozenie vyrobkov pri batd a naslednej

preprave

Kazdu LH kusy
dvajicu oznatif
kusow bielimi
ulogit Eitkami
podla ]

obrazku RH kusy

oznatitt
rmodrymi
Ekitkarni

2 vrstyy pod rady v kaidej rade
16ks.+ 4 kusy na stranu

Zdroj: Interné materialy podniku
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Obrazoke. 19:Balenie vyrobkov

Zdroj: Interné materialy podniku

Obrazoke. 20: Paleta pouzivana na premiesiovanie boxov

1 — ochranna znimka EPAL —Tavy
segment

2 — kod vyrobcu -stredny segment

3 — ochranna znamka EUR - pravy
segment

Zdroj: Interné materialy podniku

4.6.1 Distribucia a dodacie podmienky

Spolanog’ sa pri distriblcii a dodavani tovaru koénému zékaznikovi riadi
medzinarodnymi pravidlami pre vyklad dodacich d@k{INCOTERMS 2010) vydanymi
Medzinarodnou obchodnou komorou v Parizi. Dodacmdnuenky (Incoterms -
»International Commercial Terms") &uju predovSetkym:

* spoOsob, miesto a okamih predania tovaru kupujucemu,

* sposob, miesto a okamih prechodu nakladov, alei#jz predavajuceho na
kupujuceho,

» dalSie povinnosti stran pri zaisteni dopravy, nakjaa vykladky tovaru,
sprievodnych dokladov, kontroly, poistenia, coln&baania a podobne,
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* incoterms neuwuju otazku prechodu vlastnickych prav k tovarue-niusia

byt rieSené v kipnej zmluve.

Jednotlivé dodacie podmienky maju samozrejme vpbcenu hotovych vyrobkov,
pretoze wtujd, akucad’ nakladov spojenych s dodavkou tovaru hradi sjpalg’ a aku
¢ag’ hradia samotni zakaznici. Takmer pri vSetkychritbeh sa spolmog’ Altcam, s.r.o.
riadi pod’a EXW (Ex Works) dodacej dolozky Incoterms 20&0,znamena, Ze naklady
a rizika spojené s dodavkou prechadzaju na zakeznéke kupujuacich hné ako je im
tovar dany k dispozicii. Tymto okamzikom si sgolog’ splnila svoju povinnasdodavky.
Kupujuci, teda zakaznik tak nesie vSetky nakladizika vzniknuté prevzatim tovaru zo
zavodu spolenosti az do zZiadaného miestatemia. Jedine pri zakaznikovi The Brose
group sa spokmog’ riadi pod'a dolozky DDP (Delivered Duty Paid), kedy beriessda
vSetku zodpovedn@sza tovar ajeho bez{eé dodanie na miesto daenia. Natarchu
spolanosti idu aj naklady spojené s prepravou vyrobk@tane cla a vSetkych ostatnych

vydavkov, ktoré vznikngo je samozrejme premietnuté aj v cene daného vyrobk

4.7 Logisticky proces
Objednavky

+ Objednavky Kklientov su zaslané do spolosti Altcam, s.r.o. faxom alebo e-
mailom.

« Oddelenie logistiky je zodpovedné prijithaa analyzovg ¢i su Udaje na
objednavke spravne (mnoZstvo pozadovanych diettslo objednavky, Udaje
o poslednom prijati dielov vo svojom podniku padisla dodacieho listu alebo
faktury zaslaného tovaru).

« Ak niektoré udaje spominané v predchadzajucom balsu spravne, oznami sa to
klientovi s ci#om napravy.

« Ak sU udaje na objednavke spravne, oddelenie i&gisist'uje, ¢i je na objednavke
nejakad Uprava pokiaide o zruSenie (zruSenie uz naplanovanych objemk)av
zvySenie poétu alebo preiZenie lehoty dodania.

« Ak neexistuje nijaka Uprava, vloZia sa Udaje obfathy do inform&ného systému
podniku majac na zreteli mnozstvo dielov, ktoré rel ceste a mnozstva, ktoré
existuju v regulujacich skladoch. Tieto poZiadadey nasledne odpibavaju od

poziadaviek klienta.
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« Ak existuje nejaké rozSirenie objednavky, zisti &a,rozSirenie objednavky
presahuje dvojtyztbvy sklad bezpaosti stanoveny klientom. Ak tomu tak nie je,
rozSirenie sa prijme adiely sa zasli. Vaman pripade sa zigje spolu
s pracovnikom zodpovednym za planovanie,sa nové pozadované mnozstvo
moze prij@. Ked je rozSirenie objednavky schvéalené zodpovednyrogwrakom
planovania, logistika zavedie objednavku do datpbadajov a pristupuje sa
k archivacii na obdobie 3 rokov.

« Ak rozSirena objednavka nie je akceptovana oddmlepidnovania, oddelenie
informuje klienta, aby zmenil termin dodavky aleboySené mnozstvo uvedené
v objednavke.

« Oddelenie logistiky pravidelne analyzuje zoznamaushych dodavok zacélom

mozného planovania dodavok.

Oznamenie klientovi o Uprave objednavok

Za zmenu objednavok sa povazuje tod Kdient zmeni svoju objednavkui uz
rozSirenim p&u planovanych dielov z jednej objednavky na drsipdlu so Ziada®u
0 zniZenie alebo oddialenie dodavky.

« Prislusné oddelenie najskdér oznami e-mailom kligntmformaciu o termine
rozSirenej dodavky alebo o posunuti terminu dodavkie klient suhlasi,
komunikacia sa uka.

« Ak terminy nie su akceptované klientom, su vyZadévaové terminy vyroby
u zodpovedného pracovnika oddelenia planovania.

« V pripade ak by sa upravy mali stdévodom zruSenia alebo vadZzneho neplnenia

planovanej ronej spotreby, riadifeoddelenia logistiky robi analyzu pripadu.

Zasielky tovaru klientom

Zasielky dielov Klientovi sa vykonavaju roznym spbem:

- priamo na podnik klienta,
- do skladu, ktory bol predmetom dohody oboch stran.

« Oddelenie logistiky koordinuje zéasielky dokemych vyrobkov spolu so
zodpovednym pracovnikom skladu.
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Pokid’ sa jedna o zasielky mimo Uzemia alebo so Spexidpoziadavkou zo
strany klienta, riadite logistiky pravidelne informuje zodpovedného prati&a
skladu o Specifikaciach kazdého klienta a zodpoveda zaslanie potrebnej
dokumentacie konkrétnemu klientovi.

Nasledne odovzda zodpovednému pracovnikov sklalundentaciu o zasielkach,

ktoré si zaradené ku faktiram a dodacim listom.

Sluzba zdkaznikom

Oddelenie je nanajvys zodpovedné Zmé rieSenie problémov logistiky klientov
podniku.

Preberé vSetky telefonéaty klientov a odpoveda reakySe-maily v termine do 24
hodin.

Riadenie regulujucich skladov

Za regulujuce sklady sa povazuju tie, ktoré su metdm dohovoru medzi klientom

a spol@énog’ou Altcam, s.r.o., a ktoré su riadené oboma str&nam

Oddelenie logistiky je zodpovedné za celkovy prieg@hybov zo vSetkych
regulujucich skladov, ktoré podnik ma.

Od zodpovedného pracovnika regulujuceho skladuyzaduje denné zasielanie
aktualizacii vstupnych pohybov vSetkych produktoma zéklade ktorych

sa zabezpmlje splnenie dohodnutych podmienok s klientmi pbkide o stav

pozadovaneho skladu.

Sluzba reklaméacii zdkaznikov

Jedna sa o sluzby, ktoré s motivované logistickgpormi (zmesSkanie dodavok,

baleni, meSkanie dopravy, a pod.)

Pri prijati logistickej reklamacie sa pristupujeckamzitej analyze a klient je
nasledne informovany o napravnych rozhodnutiach.

VSetky spory registruje riaditdogistiky ako predmet analyzy pim a vypracovava
plan napravy a zlepSenia.
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« Na zaklade zaverov analyzy je kazdy klient informoy o plane schvéleného

zlepSenia.
Riadenie dopravy

« Veduci logistiky je zodpovedny za ekonomické riaderelej podnikovej dopravy,

realizuje ré&né zmluvy s kazdym dodavditen.
Riadenie Specialnej dopravy

Specialna doprava znamenéa dopravu, ktor4 nebolmyd@a, a ktora sa realizuje pre
klienta a znamena dodatty vydavok pre spolmog’. Tato doprava méze Byiadena
jedine veducim logistiky a od sumy 2000€ je trepsthlas generalneho riadite

Riadenie navratnych obalov (KLT)

Navratné obaly su tie, ktoré sa Vadom na svoju charakteristiku mézu poutZiva

torkokrat, aki maju zivotna@'s

+ Poda charakteristiky kazdéeho klienta, kontrola pohyUT sa uskutdénuje
prostrednictvom Sluzby zakaznikom alebo zodpovedorsanovnikom za sklad.

« VyZaduje od klienta vratenie takého isttho mnoZzetwaov, akeé ziskal.
Hodnotenie spokojnosti zakaznika

Informé&cia o hodnoteni dodavéte je zasielana klientmi jedenkréat za tri mesiace

alebo polrgéne, poda pripadu.
4.8 Napravné a preventivne opatrenia

Napravnacinnog’ alebo napravné opatrenie je zamerané na odsteameiiny
zistenej nezhody alebo inej neZelak situacie a preventivndinnog®® méa zabrani
vyskytu tejto nezhody alebo neZelatej situacie. Cibom tychto opatreni je prevencia
a naprava nezhod votahu k vyrobkom, komponentom, montaznym zostayawtovym
vyrobkom, vyrobnym procesom a systému kvality pweletnosti Altcam, s.r.o. Za
aktualizaciu, aktualn@sako aj za archivaciu a navaztioeapravnych/preventivnych

opatreni je zodpovedné Oddelenie kvality.
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Ziado$’ o néapravné a preventivne opatrenie je vyhotovovam&aklade PDCA
metodoldgie, ktord je zameran& na neustéle zlepgma&tivit podniku.

e Plan - planuj — wenie utitého zameru
* Do -konaj — uskutdnenie planovaného zameru
» Check—- kontroluj / meraj — hodnotenie dosiahnutych vgkta/

* Act — koriguj / zlepSuj — uskutoenie pripadnych oprav ak vysledky

nezodpovedaju planovanym zamerom.

Néapravnélebo preventivne opatrenia méze v podniku vytv&atarakd’vek

Z nasledujucich situdcii:
- Odhalenie interného poruSenia noriem
- Reklamécia klienta
- Dlhodoby nepretrzity a opakovany vyskyt rovnakéhabpgmu alebo vady
- Interny audit
- Externy audit
- Snaha o neustale zlepSovanie
- Ciastkové/zakaznicke &ké plany.

V pripade poruSenia noriem sa realizacia napravo@atrenia zéne po vytvoreni
Oznamenia o poruseni noriem, v ktorom sa uvedi@narinezhody a prijaté napravné
opatrenie je zaznamenané v infosmam programe Q1. V pripade reklamécie klienta sa
napravné opatrenia @@l vykonavéd na zaklade metodoldgie “5 @@ a ,Ishikawa”; v
tom pripade sa ich dopad zaznamena vo formulari ASQ0 8D Report, ktory sa poSle
Klientovi. V pripade interného a externého audita sapravné opatrenia &aajl
v okamihu odhalenia odchylky. Na tentdelisa pri ich realiz&cii pouziva formular ASQ
21.00 Odstranenie nezh6d. V pripade ostatnychdiitsa pouzije formular ASQ 50.00,
kde sa uvedu prijaté napravné opatrenia lpodz predtym pouzitej metodologie
obohatenej o brainstorming. Ich realizacia sa $éeprostrednictvom toho istého vyikau.

Ukorgenie ndépravnych/preventivnych opatreni sa vykongvastrednictvom
programu Q1 v pripade interného poruSenia norigostpednictvom formulara ASQ 55.00
8D Report v pripade reklamacie klienta, prostreshoin vytlatku formulara ASQ 21.00 v
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pripade interného auditu a prostrednictvom vkiliaformulara ASQ 50.00 v pripade
vyskytu ostatnych druhov situacii.

V pripade nezhody ukeénje realizaciu napravného opatrenia zodpovednyaiedu

spolupraci s Oddelenim kontroly kvality.
4.9 SWOT analyza

Analyzu SWOT sme zahrnuli do naSej prace ¢ym zamerom. Pomocou tejto
analyzy sme chceli lepSie priblfizsltasny stav spolmosti Altcam, s.r.0. Zhrnuli sme
v nej silné aslabé stranky spé&hosti a identifikovali jej najvyznamnejSie prilesti
a hrozby. Nasledne sme na zaklade matice moddiogiatégii utili typ stratégie
podniku. Silné/slabé stranky a hrozby/ prilezitgstie postavili do protikladu na jednej osi
a navzajom sme ich ¢dali. Vysledna stratégia vznikla akocsfi dvoch vektorov. Takto
ziskana stratégia predstavuje zakladné odjmié pre strategickl orientaciu podniku.
VSetky Udaje sme spracovavali Kitmm ¢ase. Treba brado Uvahy, Ze spotmog’ sa
nachadza v stadle meniacom sa prost@iznamena, Ze sa pre spwlod’ mézu vynaré

stale nové prilezitosti a tieZz sa objavbwave ohrozenia, ktoré maju vplyv na jej stratégiu.
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Tabuka¢.1l: SWOT analyza

Sily Body | Slabosti Body
¢ moderna vyroba 10 e vysoka finana zaazenos | 10
+ pozicia firmy (geografické | 9 * vysoké& cena vstupnych

umiestnenie) surovin 9
» politika kvality 9 e zavislos od automobilovéhg
« distribwna si¢ 9 priemyslu 10
» kvalitny manazment » flexibilita dodavatéov (dlha
a kvalitni technicki doba dodania) 9
pracovnici 10 * nedostaténé zabezpegenie
» ziskovy rozpdet 8 KLT boxov zo strany 8
» dobré vrahy s dodavateni zékaznika a tym
a zakaznikmi 8 predlZovanie dodacej doby
* know how 3

» Kkapacita firmy
* motivacia zamestnancov 7
a firemné benefity

* neustale vzdelavanie 6
zamestnancov
» dobré meno a povésirmy | 7
Spolu 98 Spolu 46
PrileZitosti Body | Hrozby Body
e zameranie sa na novy » strata aktualnych TOP 10
trhovy segment 10 zakaznikov
« ziskanie novych zakaznikoy9 » vstup novych konkurentov
* nove technické inovacie na trh 9
vyrobkov 10 + politické a legislativne
* zrychlenie dodacej doby zmeny a obmedzenia 9
vyrobkov 9 (ekoldgia, dane)
* rozSirenie produktového * vznik novej technolégie
portfélia 10 umoziujucej vysSiu mieru 10
inovacie
Spolu 48 Spolu 38

Zdroj: Vlastné spracovanie

Medzi najsilnejSie stranky spaloosti Altcam, s.r.o moéZeme zarédhlavne
kvalitny manazment a kvalitnych technickych pradé&en, ktori sa podigju na
kazdodennom chode spoiwmsti, samotnej vyrobe a distribdcii hotovych vikob.
Modernu vyrobu a kapacitu firmy mézeme taktiez daranedzi dolezité silné stranky
spolanosti, ktoré jej umaiuju reagové na poziadavky zdkaznikov a meniace sa potreby
trhu. Spolénog’ kladie véky doraz na manazment a politiku kvality, ktora pre
predstavuje konStantny a jedéng proces zamerany na vsSetky fazy vyroby a lodiétio

procesu s cimm dosiahnti ¢o najlepSie vysledky a dodanie vyrobkov¢asm za
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optimalnych podmienok. Spalnog’ si taktieZz uvedomuje, Z8udsky faktor je vEmi
dolezity pri plneni jej citov, a preto kladie W&y déraz na motivaciu zamestnancov a ich
d’alSie vzdelavanie vo vSetkych potrebnych oblastidgohtaktiez mézeme povazavaa
jednu z jej silnych stranok. Medzi najzraiiiiejSie miesto spotmosti by sme mohli
povazovd jej zavislos a jednostranné zameranie na automobilovy priem@ml@Enos’

by sa tak mala do budldcna smwazzSirt’ svoje produktové portfolio a zamérsa aj na iné
trhové segmentyo mézeme ozridt’ ako jej najvéSie prilezitosti. KéZe spolénog’ na
nasom Uzemi nema takmer Ziadnu konkurenciu, vsayyam konkurentov by preéu
mohol predstavova ve’ki hrozbu, apreto musi bHyobozretna. Nové politické
a legislativne obmedzenia by mohli tak isto skokga’ jej doterajSie pdsobenie

a poziciu na trhu.

Graf¢. 6: Matica modelovych stratégii

Prilefitost’ (+)
Ofenzivna stratégia - 48 Stratégia spojenectva
+10 _
Sila(+) ~ 98 46 Slabost (-)
+52
vy _ 38 . R
Defenzivna stratégia Stratégia tiniku
Hrozba (-)

Zdroj: Vlastné spracovanie

Z matice modelovych stratégii vyplyva, Ze sgalog’ Altcam, s.r.o. by mala
vyuziva® ofenzivnu stratégiu. Jej sily su silnejSie akdsHi, prileZitosti rozsiahlejSie ako
hrozby. Podnikafiské prostredie je ale ki dynamické a rychlo sa meni, spgiog’ si
preto musi dé& pozor na vstup novych konkurentov na trh a strattualnych TOP

zakaznikov, ktoré by jej mohli skomplikavaktualne Uspesné pésobenie na trhu.
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5 Diskusia

Po oboznameni sa s podnikom Altcam, s.r.o. sidliacMyjave a naslednej analyze
jednotlivych¢asti logistického tazca, sme ziskali z ndSho fatu aspd ciastany obraz
o fungovani spoknosti a jej logistickom systéme. Nasledne sme g@slednejcasti
diplomovej prace zaoberali moznymi navrhmi na zdeps fungovania jednotlivych
logistickych procesov, ktoré by zabeziezvysenie efektivnosti a lepSie fungovanie tohto
vyrobného podniku. Vychédzali sme najma z informaditoré sme nadobudli po
rozhovore so zamestnancom Uuseku a logistiky a puStevach spotmosti, ale aj
z uvedomenia si momentalnej situacie nielen v gadnale aj na trhu a v odvetvi. Prvé
a poda nasho nazoru najdélezitejSie zlepSenie by sa m@a’ balenia a prepravy
vyrobkov, teda distribtnej logistiky, konkrétne KLT boxov.

Spolanog’ Altcam, s.r.o. ma materski spéhog’ sidliacu v Spanielsku a s tym
suvisi ajd’alSi problém, v ktorom by sme sp&hmsti navrhovali prijé urcité opatrenia.
Spola&nog’ ma totiz kvoli umiestneniu materskej spsiosti v@&sSinu dodavaiev zo
zahrantia, ktori sic¢asto neplnia terminy a su ne$ablivi, o ma vplyv na efektivnds
nakupu materialu a tym aj samotnu vyrobu. Preto dalSom navrhu zameriavame na

zmenu Wwitého p@tu dodavatkov.

KedZe spol@nosti sa dari a neustale sa zvySuje, narasta $ekodfet objednavok
od odberatbov, v poslednom navrhu sme sa zamerali na rozsigkiadovych priestorov

a zefektivnenie skladovej logistiky.
5.1 Navrh na rieSenie v oblasti distribienej logistiky

Pod’a nasho nazoru najzakladnejSie zlepSenie v oltagsitického systému by sa
malo tyka KLT boxov a ich ndkupu. Samotné KLT boxy su v ggnbsti vé'mi dolezitou
¢ag’ou a prechodom medzi vyrobou a dopraveze samotnou distriblciou ku kofreému
zékaznikovi. VSetky vyrobené vyrobky sa v sgolasti uskladuju do tychto boxov, ktoré
zabezpeéuju ich ochranu, odoln@s voci nepriaznivym vonkajSim vplyvom ateda
vynikajucu Urové pasivnej bezpmosti. Tieto boxy vSak spaloog’ Altcam, s.r.o.
nevlastni, vSetky si ich zabezpl zadkaznici sami. Cely proces vyzera tak, Ze zdikasi
objednaju utity pocet kusov konkrétnych vyrobkov, na prepravu ktoryz&sSla do
spolanosti potrebny pet KLT boxov. Po vyrobeni konkrétneho g pozadovanych
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vyrobkov ich nésledne pracovnici spéosti Altcam, s.r.o. balia do tychto boxov
a pripravuju na samotna prepravu. Problém vznik@ipade nenaplanovanych, pripadne
neaiakavane vésich objednavok, kedy zakaznici nestihnt do sjaisti dodé potrebny
pocet tychto boxov, pripadne ich nemaju aktualne kailigcii, lebo si v obehu.
Spolanosti tak vznikaju problémy s balenim vyrobenydiotovych vyrobkov a nie je tak
schopna ich postupna prepravu a distriblciu ku kam&mu zakaznikovi kas.

Z tohto dévodu by sme spdloosti odpordali zvazi' nakup uéitého p@tu KLT
boxov, ktoré by mala k dispozicii v pripade ¢edavanych a w&ich objednavok. Aj k&
sU pa@iato¢né naklady na nakup tych boxov mozno vySSie, vybopo moznos ich
opakovaného poutzitia, dlha Zivotmioa recyklacia. V konsmom désledku by mal tak
nakup pre spolmog’ pozitivny dopad na fungovanie distrimej logistiky a efektivnejSie
a rychlejSie uspokojovanie potrieb zakazniké,by sa samozrejme odrazilo aj na lepsej

povesti spolénosti.

Obrazoke. 21.:KLT prepravky

Zdroj: <http://www.storage.sk/shop-euro-prepravi34é644/>[cit. 20.4.2014]

KLT boxy pouZziva spolénog’ pri distribucii dvoch hlavnych vyrobkov Pivot haog
a Cable drum housing. TyZzdenne sgalmg’ vyexpeduje 40 paliet tychto vyrobkov. Na
jednej palete sa nachadza 12 KLT box@v predstavuje 480 ks tychto prepraviekd&e
urcity pocet KLT boxov si zabezgeju zakaznici sami a su neustale v obehu, pre Ipptre
spolanosti by stailo zakupenie priblizne tretinoveho mnoZzstva tycKtol boxov, ¢o by
predstavovalo 180 ks KLT prepraviek, ktorymi by wgkali mimoriadne a neplanované
objednavky.
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Cena jedného KLT boxu sa na trhu pohybuje r6zrewy$§Sia pri jednotlivom odbere
ako pri odbere W&ieho mnozZstva tychto boxo¥o by bol aj pripad spotmosti Altcam

Slovakia s.r.o.

e Cenalks pri jednotlivom odbere — 1 - 39 k8;33€

* Cenalks (jeden KLT box) - od 40 K594 €

* Naklady na nakup potrebného mnozstva KLT boxov ol®mosti Altcam
Slovakia s.r.o.: 180 x 7,94¥429,20 €

Tabu’kac¢.2: Ukazovatele vyroby jednotlivych vyrobkov

) Pocet Roéna Pocet ks Cena Roény
Vyrobok 3 .
ks/hod spotreba | v KLT boxe | vyrobkuv € | predajv €
Pivot
. 80 ks/hod 700 000 ks 300 ks 0,3207 224 490 €
housing
Cable drum
_ 120 ks/hod 305 000 ks 112 ks 0,2267 69 144 €
housing

Zdroj: Vlastné spracovanie

Ako mdZzeme vidié na jednotlivych ukazovatech, naklady na nakup potrebného
mnoZstva KLT boxov su minimalne a zanedbaéeoproti tomu, aké fin&né prostriedky
spola@nog’ Altcam Slovakia s.r.o. za jednotlivé vyrobkycne zinkasuje. Obstaranie
tychto boxov by teda malo pre sp&hog’ len pozitivny vplyv na jej fungovanie
a zlepSenie distriinej logistiky. Zarové je poZivanie tychto boxov v sulade s ochranou

Zivotného prostredia, K&e su plne recyklovaiteé a ich pozitie je mnohonasobné.
5.2 Navrh na rieSenie v oblasti nakupnej logistiky

Za nédkup materialu v spaloosti Altcam, s.r.o. zodpoveda manazér logistiky.
Hlavné vstupy pre nakup materialu predstavuju fgtreyroby a zoznam surovin, ktoré
samozrejme zavisia od samotnych objednavok od nék@z Va&sSina dodavatwv

spolanosti Altcam, s.r.0. pOsobi v zahréini co je nasledok jej Uzkeho prepojenia
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s materskou spolmog’ou v Spanielsku. Vyberu konkrétneho dodékeatematerialu
predchadza zlozity proces posudzovania, prehodramiaa rokovania o cenach. Avsak aj
napriek prisnym podmienkam, sp&hog’ Altcam, s.r.oceli ukitym problémom, ktoré jej
spbésobuju nezodpovedni dodavatelia neplniaci sijesyavinnosti néas. MeSkanie
dodavok materidlu ma nasledne vplyv na samotnu buyr@ plnenie pozZiadaviek
zdkaznikov. Z tohto dbévodu navrhujeme, aby spuda’ investovalacas do najdenia
arozvoja spoluprace sinymi potencialnymi dodatrates pésobiskom aj na uUzemi
Slovenskej republiky,¢o by malo za nasledok pruznejSie rieSenie vznikatuty

neaiakavanych situacii a zefektivnenie samotného proeg®by a odbytu.

5.3 Navrh na rieSenie v oblasti skladovacej logistiky

Aby bol cely logisticky réazec maximalne efektivny, musi kazdy jeho subsystém
pracovd na efektivnej irovni. Mimoriadne dolezité je padpik zvySovanie produktivity
skladovacich procesov logistiky. Toto zvySovaniktieg potom priamo nadvazuje na
zvySovanie zakaznickeho servisu. Ako sme uz spdimgpmlainosti Altcam, s.r.o. sa dari
a v oblasti dodavania vyrobkov pre automobilovyeprysel si postupne buduje stale
stabilnejSiu poziciu. Ret objednavok neustale narastd alebo calk@vane koliSe
a aktualne skladové priestory prestavaju kapagteepotreby spoknosti stéit. Preto by
sme spolénosti odpordili investova’ ¢ag’ peiaznych prostriedkov do vystavby nového
skladového objektu alebo do rozSirenia aktualnykladevych priestorov. Ak déjde
k zefektivneniu skladovacich podmienok spgalosti je mozné zabez§fié plynulejSie
logistické procesy. V pripade nedostatého mnoZzstva finagnych prostriedkov na
vystavbu noveého skladového priestoru v buddcnoblf, sme spolénosti navrhli
zefektivnenie vyuZzivania aktualnych priestorov. ki\pzZnavrh by spdéval napriklad
v ndkupe obojstrannych policovych regalov, pripadinazolovych regéalov, ktoré Setria
miesto a umaiuju efektivne a prdiadné uskladnenie pouzivaného materialu a hotovych

vyrobkov.
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Zaver

V skasnej dobe, k& je situdcia na trhu zae nestabilna, je pre firmy ki
zloZité atazké zaisti si dlhodobu existenciu. DneSny zdkaznik ma dostatformacii,
ktoré vyuZziva pri rozhodovani sa o nakupe a vytvakavd’'mi silné naroky na prislusnych
dodavatéov. Spol@nosti su tak natené k neustalemu zlepSovanitaddniu stale novych
konkurernych vyhod. Zakaznici poZadujtio najkvalitnejSie a najrychlejSie dodanie
tovaru podla svojich predstav a spdélwog’ je tou stranou, ktord sa musi prispdsobi
VSetko smeruje k toku tovaru, sluzieb a informakiipry pripomina nikdy nekatace
potrubie. Pokik takéto potrubie funguje, situacia je pre spot’, ktora prispdsobi svoje
informatné a materialové toky tomuto stavu vyhodnda. Probl8ak nastava pri pretrhnuti
tychto tokov. Vyrobny podnik Altcam Slovakia s.r.ma logistické procesy na dobrej
arovni, avSak su ovplyvnené uz zauzivanymi sposat@mobovania, vyroby a distribdcie,
¢o mobze v ukitych smeroch vigs k tomu, Ze podnik prestand’dda’ lepSie moznosti
logistickych procesov.

Ciel’, ktory sme si stanovili na &iatku, a ktorym bola analyza celého logistického
systému firmy a jeho fungovania, bol splneny vi&j\kapitole prace. Z analyzy vyplynuli
silné a slabé stranky, ktoré sme tiez popisalijto tkapitole. Nasledne sme sa v piatej
kapitole snazili navrhntirieSenia vybranych nedostatkov.

Vplyvom dnesnej situdcie na trhu dochéadza k zandlikkého mnozstva mensich
firiem, arovnako ako v prirode plati pravidlo, peezije len silnejSia firma, ktora je
schopna sa rychlo a flexibilne prispésbpoziadavkam trhu. Tato diplomova praca moze
byt pre spolénog’ osnovou, ktora hodnoti je doterajsi vyvoj, davehfad o sdasnej
situacii, zdoératuje jej kvality a nedostatky a navrhuje mozné mégdychto nedostatkov
tak, aby doslo k zachovaniu dlhodobej existenciayfj a k naplneniu jej poslania a kie.
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