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Riadenie kreditného rizika v Tatrabanke

Tatra banka v stcCasnosti tretia najviacSia banka na Slovensku s viac ako 700 tisic
klientmi je moderna univerzdlna banka s komplexnou ponukou bankovych sluzieb a
inovativnych rieSeni v oblasti spravovania financii pre firemnych aj individuélnnych klientov.
Bola zalozena v roku 1990 ako prva stikromna banka na Slovensku po roku 1989. Tatra banka
s 155 pobockami po celom Slovensku je lidrom v oblasti privatneho bankovnictva,

elektronického bankovnictva a asset manazmentu. !

Hlavnym ciel'om banky v oblasti riadenia averového rizika je ,,optimalizovat’ prijimané
rizika do takej miery, aby banka dosiahla ¢o najvacsi trvalo udrzatel'ny zisk po zapocitani strat

sposobenych kreditnymi rizikami. 2

Z hradiska organizac¢nej struktary su za riadenie kreditného rizika zodpovedné nasledovné

utvary:

e Corporate Risk Management

e Odbor Retail Credit Risk Management

e Oddelenie tiverovej kontroly a reportingu
e Oddelenie Work out

Oddelenie Basel 2 Compliance

Uverovy vybor (Credit Committee)

Uverovy vybor pre problémové uvery (Problem Loan Committee)

L http://www.tatrabanka.sk/sk/o-banke/o-tatra-banke/#tatra-banka

2NBS. 2010. Vestnik NBS [online]. 2010, Opatrenie NBS &. 13/2010, § 12, ods. 4. Dostupné na internete:
<http://www.nbs.sk/_img/Documents/_Legislativa/_Vestnik/OPAT13-2010.pdf>
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Tatra banka uplatiiuje v oblasti retailovych a non-retailovych klientov rozdielne riadenie
rizik. V oblasti retailovych klientov posudzuje banka dlznika prostrednictvom scoringovych
modelov vytvorenych pre pre konkrétneho klienta resp pre jednotlivé produkty. Pri tiveroch
V oblasti riadenia uverového rizika banka vyuziva: Credit scoring (nastroj na rozhodovanie o
uveroch pre pravnické a fyzické osoby) a systém schval’ovania obchodov $pecialistami na
posudzovanie rizika (ich cielom je najst’ primerany pomer medzi rizikom, ktoré banka prijima

a vynosnost'ou daného portfolia).

Podstata skorovacej karty spociva v zbere historickych dat a naslednej analyze moznosti
spravania sa urcitého segmentu klientov. Pri ziadosti o uver s pomocou matematicko-
statistickych metod vyhodnotené data o klientovi a vysledkom tejto metody je bodové
ohodnotenie Ziadatel'a. Toto ohodnotenie urcuje, akd je pravdepodobnost’ splatenia
pozadovaného uveru buducim dlznikom. Najdolezitejsim momentom pouzitia skorovacej karty

je hlavne zber dostato¢ného mnozstva historickych dat.

Tatra banka sa neustale koncentruje na stabilizaciu kvality uverového portfolia. Tento ciel
vyznamne podporuje zavedeny proces pravidelnej aktualizacie skoérovacich kariet. Vyznam
aktualizacie skorovacich kariet spociva v tom, ze banka sa snazi pruzne reagovat’ na zmeny
vonkajsieho prostredia. Banka vyuziva komplexny pristup od doslednej pripravy, pouzivania
uverovej politiky a smernic, principov averového rizika az po pouzivanie efektivnych nastrojov

riadenia kreditného rizika.

V RBI Group manualy, ktory je zavazny pre celi skupinu su definové zakladné principy
riadenia kreditného rizika, ktoré banka vyuziva v oblasti non-retailovych klientov. Dozorna
rada kazdy rok schvaluje Uverovu politiku Tatra banky, kde je podrobnejsie rozpracované
smerovanie banky v oblasti riadenia non-retailového uverového rizika. V Uverovej politike
Tatra banky su zadefinované ciele, obmedzenia, odvetvia financovania a minimalne

poziadavky na uverovu transakciu s kazdym klientom pre konkrétne obdobie.

Dalsou dolezitou sucastou eliminovania averového rizika je prijatie zabezpecenia pre
pripad nesplacania zavazku dlznikom. Tatra banka Kkladie doéraz na pripustnost
zabezpecovacich prostriedkov, ktora je stanovena narodnymi specifikami, pouzitou metédou

kvantifikacie kreditného rizika a plnenim minimalnych poziadaviek. Vo vseobecnosti vsak plati
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niekol’ko pravidiel pre uznanie zabezpecenia ako nastroja pre znizovanie kreditného rizika.

Vyzaduje sa:

e dostato¢na likvidita zabezpecenia,
e nizka korelacia medzi rizikom expozicie a rizikom zabezpecenia,
e pravna istota vyplyvajlca z realizovaného zabezpecenia,

e operativne poziadavky vyplyvajlice z risk manazmentu.>
Graf & 7 : Uvery poskytnuté klientom (tis. EUR)
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Zdroj: Vlastné spracovanie, na zdklade vyro¢nych sprav za roky 2011 az 2015. Dostupné na
internete:< http://www.tatrabanka.sk/sk/o-banke/financne-ukazovatele/vyrocne-spravy.htmi>

Graf ¢.7 zobrazuje poskytnuté uvery od roku 2011 po rok 2015. V roku 2013
zaznamenala Tatra banka medziro¢ne narast iverového portfolia o 3%, ktoré dosiahlo uroven
6,6 mld. EUR. Na tomto raste sa podielali hlavne Givery na byvanie a bezucelové uvery.

Historicky nizke trokové sadzby klienti vyuzili najmi na refinancovanie starych tverov. Dalsi

3 NBS. 2010. Vestnik NBS [online]. 2010, Opatrenie NBS ¢&. 13/2010, § 9, ods. 4. Dostupné na internete:
<http://www.nbs.sk/_img/Documents/_Legislativa/_Vestnik/OPAT13-2010.pdf>
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znacny narast moézeme vidiet' v roku 2014, kde vyska uverového portfélia dosiahla uroven 12,1
mld. EUR. Jedna z pri¢in takéhoto narastu bola lepSia dostupnost’ iverov s Vys$§im Giverovym
limitom a vyhodnejSou urokovou sadzbou pre podnikatel'ov a malé firmy s podporou Europske;j

Unie.

V pripade, ze nastane zlyhanie klienta Tatra banke vznikaju zlyhané tvery. Pojem
zlyhané tvery nie je definovany v Medzinarodnych uétovnych standardoch finanéného
vykaznictva. Na to, aby banka klasifikovala pohl'adavku ako zlyhana, musi nastat’ niektora zo
situacii: trvalé omeskanie so splacanim materialnej ¢asti pohladavky je vacsie ako 90 dni,
vyhlasenie mimoriadnej splatnosti, bankrot alebo nesolventnost’, ¢ast’ uverovych pohl'adavok
klienta bola odpisana, zakonna restrukturalizacia, zastavenia Gro¢enia pohl'adavok klienta so

stratou alebo ocakavanie ekonomickej straty obchodu.

Graf 8: Zlyhané uvery (tis. EUR) a podiel zlyhanych tverov (%)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade vyro¢nych sprav za roky 2011 az 2015. Dostupné na
internete:< http://www.tatrabanka.sk/sk/o-banke/financne-ukazovatele/vyrocne-spravy.html>

Ukazovatel' zlyhané tuvery / uvery celkom v Tatra banke vykazuje na zaciatku
sledovaného obdobia vyssi podiel zlyhanych uverov. Hodnota tohto ukazovatel'a dosahovala
uroven okolo 5 %. Rovnaky trend vsak postihol celia ekonomiku. Podiel zlyhanych averov na
celkovych averoch za celta ekonomiku dosiahol v roku 2011 hodnotu 4,97 %, v roku 2012

dokonca 5,22 %. D6évodom takéhoto vyvoja moze byt pokracujuci narast nezamestnanosti na
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Slovensku, ¢o je jednym z najvyznamnejSich faktorov, ktoré ovplyviuji schopnost’ klienta
pInit’ si svoje zavazky voci banke. Pokial este v roku 2009 sa miera nezamestnanosti
pohybovala na arovni 9 %, na konci roka 2012 bolo nezamestnanych az 14,39 % obyvatel'stva.
Napriek takémuto zhorseniu v kvalite uverového portfolia vsak banka dokazala prekonat
nepriaznivy stav celého bankového sektora. Hodnota ukazovatela sa v roku 2015 pohybovala

na arovni 4,16 %.

Graf 9: Neznehodnotené retailové uvery podl’a omeskania (tis. EUR)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade vyro¢nych sprav za roky 2011 az 2015. Dostupné na
internete:< http://www.tatrabanka.sk/sk/o-banke/financne-ukazovatele/vyrocne-spravy.htm|>

Od roku 2011 do roku 2015 mdZeme pozorovat’ rastuci trend retailovych iverov bez
omeskania. V roku 2013 podiel Gverov s omeskanim 0 dni dosiahol 97% na celkovom objeme

poskytnutych tiverov a v roku 2014 to bolo az 98%.

Zaver

V tychto clankoch stati sme prezentovali vysledky prace, ktoré boli upriamené na
oboznamenie sa s ¢innostou Slovenskej sporitelne, VUB banky a Tatra banky prostrednictvom

ich profilu. Nésledne sme sa orientovali na proces riadenia rizik v jednotlivych bankéch.
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Stratégia riadenia uverového rizika, ktora vyplyva z organizaénej $truktiry je pripade VUB
banky a Slovenskej sporitel'ne podobna.

Dal3ou sucastou stratégie riadenia Giverové rizika je koncentracia v ramci jednotlivych
segmentov klientely. Pri sledovani koncentracie, sme zistili, ze iverové obchody Slovenske;j
sporitelne a VUB banky st zamerané na retailovu klientelu, a naopak v Tatra banke sa Giverové
obchody sustreduju najmd na firemna klientelu. SkutoCnost, Ze banky maji uspesny
a efektivny sposob riadenia rizik potvrdzuje ukazovatel' zlyhané tuvery/celkové uvery
V Slovenskej sporitelni a Tatra banke. Tento ukazovatel v poslednych rokoch vyrazne
poklesol, ¢o znamend, Ze banky vykazuju mens$i objem opravnych poloziek. Podla tohto
ukazovatel’a je riadenie tiverového rizika efektivnejSie v Tatra banke vzhl'adom na nizsi podiel
zlyhanych tiverov na celkom objeme. Néasledne sme sa oboznamili s internymi ratingami, ktoré
banky vyuZzivaju a na ich zédklade sme analyzovali vyvoj iverového portfolia, ktorého hodnota
je na vysokej trovni. V d’alSom ukazovateli sme hodnotili kvalitu retailovych tverov. Najvacsi
podiel tvorili neznehodnotené tivery a ich podiel mal pozitivny trend pocas celého sledovaného
obdobia.

K dal$im ukazovatelom efektivity riadenia uverového rizika je kvalita verov
z hladiska omeskania platieb. Najvicsi podiel v Tatra banke a vo VUB banky tvorili tvery do
splatnosti (bez omeskania).

Analyzou sme zistili, ze rdzne banky pouzivaju rozli¢né spésoby merania a riadenia
kreditného rizika. Banky maji svoju individudlnu stratégiu, apreto ich nebolo mozné
Vv niektorych pripadoch navzdjom porovnat. Kazda z tychto bank ma za ciel’ riadit’ iverové
riziko tak, aby bol dopad tohto rizika na banku ¢o najmensi. V roku 2015 a v roku 2016 mozeme
pozorovat’ znaény pokles zlyhanych uverov, vd’aka rozvaznejSiemu poskytovaniu uverov,
predaju zlyhanych tverov a Vv neposlednom rade prisnejSiemu dodrziavaniu pravidiel
stanovenych Bazilejskymi dohodami.

Zaverom konStatujeme, ze pozorované najvicsie banky na Slovensku a to Slovenska
sporiteltia, VUB banka a Tatra banka riadia svoje Gverové portfolio velmi efektivne vd’aka
kvalitnému a obozretnému rizikovému manazmentu, k ¢omu vyrazne napomdha podpora

regulaénych organov.
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