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Abstract: Endogenous concepts of regional development are currently being enforced in the regional
policy of the state. This fact is reflected in the specific attention given to small and medium-sized.
Therefore, we have assumed differences in the qualitative characteristics of small and medium-sized
enterprises in underdeveloped and developed regions, as well as the presence of a relationship
between the level of a region’s development and the qualitative characteristics of small and medium-
sized enterprises. To identify the qualitative characteristics of small and medium-sized enterprises in
underdeveloped and developed regions, we applied a two-step cluster analysis. An analysis of the
results showed a smaller percentage representation of innovative elements in the qualitative
characteristics of small and medium-sized enterprises in underdeveloped regions. By binary regression
analysis, we have determined significance of qualitative characteristics of small and medium-sized
enterprises in the underdeveloped and developed regions.
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Uvod

Regionalny rozvoj a MSP st predmetom zaujmu ekondémov v mnohych Statoch nielen
v Slovenskej republike. V Slovenskej republike v roku 2017 MSP predstavovali 99,9 %
z celkového poctu aktivnych podnikatel'skych subjektov. Aj tato skutoc¢nost’ je dovodom,
preco je potrebné sa cinnosti MSP venovat’ a preCo sa im venuje $pecifickd pozornost’ zo
strany ustrednych organov verejnej spravy aj V suvislosti s nerovnomernym rozvojom
regionov. Rozdielne ekonomické ¢innosti v regionoch ovplyviiuju nerovnosti medzi regionmi
v urovni ich rozvoja a teda aj v Zivotnej urovni obyvatel'stva.

Cielom state je posudit’ kvalitativne charakteristiky MSP na trovni tzemnych S$tatistickych
jednotiek NUTS 3 a preukazat’ vztah medzi Groviiou rozvoja regionov a kvalitativnymi
charakteristikami MSP. K posudzovaniu kvalitativnych charakteristik MSP sme vzali do iva-
hy MSP v jednom zaostalom a jednom rozvinutom regione. V prvej Casti state sa zaoberame
teoretickymi vychodiskami a metodikou skumania. V d’alsich Castiach prezentujeme vysledky
skimania. V zavere zhodnocujeme vysledky vzhl'adom k stanovenému ciel’u.

1 Teoretické vychodiska

Za dolezity faktor endogénneho regiondlneho rozvoja sa povazuji MSP. Zvysenu pozornost
im viaceri autori zacali venovat’ v obdobi krizy oznacovanej v odbornej literature aj ako kriza
,»fordizmu* (Hadjimichalis 2011), ked’ zohrali ddlezita rolu pri jej prekondvani. Vyznam MSP



pre regionalny rozvoj vyplyva z vlastnosti, ktoré st im pripisované. Na niektoré z nich
upozoriuje Strazovska (2012, s. 148) : 1. MSP st v stcasnosti povazované za najdolezitejsi
prvok narodnych ekonomik, 2. maji nezastupiteInti tlohu v dynamickom rozvoji krajin
s vyspelym trhovym hospodarstvom, 3. st vysoko prispdsobivé poziadavkam trhu a osobitne
dopytu, 4. maji inovativnu funkciu, 5. uspokojuji aj tie najnarocnejSie poziadavky
zékaznikov a spotrebitel'ov, 6. vytvaraji nové pracovné miesta, a tym vyznamne ovplyviiuja
stav zamestnanosti. V ¢innosti MSP sa prejavuju nielen ich silné ale aj slabé stranky. Vo
vyskume uskuto¢nenom v roku 2006 Observatory of European SMEs (2007), osloveni
predstavitelia MSP ako obmedzenia v podnikatel'skej ¢innosti uviedli problémy s kapnou
silou zékaznikov (46%), problémy s administrativnymi predpismi (36%), nedostatok
kvalifikovanej pracovnej sily (35%), prili§ drahtt pracovnt silu (33%), problémy
s infrastruktarou (23%), obmedzeny pristup k financiam (21%), zavadzanie novej technoldgie
(17%) a zavadzanie novych foriem organizacie (16%).

Predpokladom k prekonavaniu obmedzeni v podnikani sa povazuji inovacie. Vyznamnym
faktorom pre tvorbu inovacii MSP predstavuje inovacne orientovany manazment v podniku.
V stcasnosti najdolezitej$im typom manazmentu ekonomickej praxe a tedrie na celosvetovej
urovni sa stdva znalostny manazment V podnikoch (Novotny 2011). Znalostnym
manazmentom respektive riadenim znalosti v MSP sa zaoberaju viaceré zahranicné Stadie.
Desouza a Awazu (2006) identifikovali pat’ $pecifik v riadeni vedomosti v MSP. Zamerali sa
na inovativne MSP. Prvym S$pecifikom st poznatky, ktoré s sicastou Struktiry organizacie,
ked dochadza k socializacii od manazéra az po zamestnancov. Druhym st spolocné
vedomosti (vedomosti zname vSetkym ¢lenom organizacie). Pri definovani troch $pecifik
prisli k zaveru, ze MSP maji dobria schopnost’ vyuzivat' externé zdroje vedomosti, doraz
kladd na dobré spojenie s lokalitou a vedome alebo nevedome riadia vedomosti
humanistickym smerom. Edvardson (2006) v ramci vyskumu MSP na Islande prisiel k zaveru,
ze MSP, v ktorych zaviedli program riadenia vedomosti prejavilo sa zvySenie zru€nosti
zamestnancov, zlepS$ila sa komunikacia so zakaznikmi a zlepsilo sa rozhodovanie v podniku.
Pozornost’ je potrebné venovat manazérom MSP. Kokavcova (2011) k prvkom znalostnej
organizdcie radi organizané spravanie a komunity, ufenie sa a tvorba znalosti, vymena
a odovzdavanie znalosti, organizacnd kultira, manazérske systémy na riadenie znalosti a
informa¢no—komunikacné technologie.

Rozvoj regionov sa stale viac zameriava na aktivaciu ekonomickych a inovac¢nych
potencialov smerujtcu k ,,poznatkovo zaloZenej spolo¢nosti®. Arnold, Mattes, Sandner (2014)
porovnavali regionalne inovaéné systémy viacerych regiéonov Nemecka. Vysledkom Studie je
poznanie, Ze v UspeSnom regiondlnom inovacnom systéme su doleZité kanaly prenosu
poznatkov v podobe 0s6b predstavujucich T'udsky kapital, spin-off z univerzit a vyskumnych
inStitacii, v ndkupe sluzieb vyskumu avyvoja od tretich stran a spolupracou a sietami.
Spolupraca a prenos poznatkov predstavuju zaklad inova¢ného tuspechu. Takéto poznatky sa
stali vychodiskom pre regionalne politiky mnohych statov. Podobne aj Regionalna inovacna
politika SR na roky 2014 — 2020 podporuje spolupracu MSP s regionalnymi a mimo
regionalnymi partnermi a ¢lenstvo MSP v klastroch.

2 Metodika

Ako sme uz uviedli, cielom state je posudit’ kvalitativne charakteristiky MSP a preukazat’
vztah medzi Groviiou rozvoja regionov a kvalitativnymi charakteristikami MSP na urovni
uzemnych Statistickych jednotieck NUTS 3. Pre meranie rozdielnej urovne rozvoja regionov je
k dispozicii viac metod. Pouzitie jednotlivych metdd zavisi od druhu vyskumu, dostupnosti
dat a od obsahu skimanej problematiky. V analyzach, ktoré skimaja uroven rozvoja regionu,



najjednoduchsimi kvantitativnymi metoédami st nepriame metody zaloZzené na Skalovacich
technikach a bodovych metédach (Michalek 2012). Pri vybere reprezentanta zaostalého
arozvinutého regionu na urovni Uzemnych Statistickych jednotiek. NUTS 3 v nasom
prieskume, aplikovali sme kritéria, ktoré sa vdaka ich dostupnosti Casto pouzivaju pfi
narodnych alebo medzinarodnych analyzach (napr. EU, OECD). K tymto kritériam patri HDP
na obyvatel'a, miera evidovanej nezamestnanosti, Cisté penazné prijmy domadcnosti, miera
rizika chudoby a pouzili sme metédu poradia. Kazdému kritériu sme priradili body podla
hodnoty kritéria daného regionu a so zohl'adnenim toho ¢i ide 0 kritérium s potrebnou co
najvysSou hodnotou alebo s ¢o najnizSou hodnotou. Data tychto ukazovatelov sme ziskali
Z regionalnych $tatistik Statistického tradu SR. Pri stanoveni rozvinutého regionu sme nevzali
do uvahy vysledok Bratislavského kraja z dovodu, ze data ukazovatel'ov tohto kraja su
ovplyvnené existenciou hlavného mesta SR Bratislavy v tomto kraji, ktora je centralnym
mestom regionu na urovni Statistickych izemnych jednotick nielen NUTS 3 ale aj NUTS 1.

Pri analyze kvalitativnych charakteristik MSP sme pouzili udaje ziskané dotaznikovym
prieskumom a dvojkrokovu zhlukovli analyzu. Otazky v dotazniku sme formulovali vo
vSeobecnej oblasti (kraj, odvetvie, pocet zamestnancov arokov podnikania, realizicia
podnikatel'skej ¢innosti v inom kraji ako je sidlo podniku av zahrani¢i) az oblasti
Vv predchadzajlcej Casti uvadzanych prvkov znalostnej organizédcie (metédy komunikacie so
zékaznikmi, zdroje pouzivané k ziskavaniu novych znalosti, PC programy pouzivané
Vv podnikatel’'skej ¢innosti, komunikaéné kanaly, pouzivanie e-schopu k predaju a nakupom,
podpora vzdelavania manazérov a zamestnancov, uskuto¢nenie zmien v podnikatel'skej
¢innosti za posledné tri roky, oblast’ a percentudlne vyjadrenie hodnoty investovania do
zmien, sposoby spoluprace sinymi subjektami). Pri dorucovani dotaznikov boli vyuzité
sluzby Slovenskej posty. Dotazniky boli formulované v slovenskom a mad’arskom jazyku.

Zakladny stibor MSP v dotaznikovom prieskume tvorili doméace stkromné MSP pravnické
0soby s poftom zamestnancov od 5 do 249 vratane. Vyberovy subor MSP bol vytvoreny
jednoduchym ndhodnym vyberom s opakovanim a zo zdkladného stboru predstavoval 8%.
Zastupenie jednotlivych kategérii MSP percentudlne zodpovedd percentualnemu zastipeniu
v zékladnom subore. K zistovaniu reprezentativnosti vyberového suboru pouzili sme
chi-kvadrat test dobrej zhody.

Zhlukova analyza je bezne aplikovanou metédou pre klasifikaciu viacrozmernych objektov do
tried ¢ize zhlukov (Meloun 2012) v rozne zameranych vyskumoch. Medzi viacrozmerné
objekty radime aj MSP. Pri vol'be metdody zhlukovej analyzy, museli sme vziat’® do uvahy
vel'kost’ suboru. Dvojkrokovou zhlukovou analyzou dochadza k rozdeleniu MSP z obidvoch
regionov do zhlukov s ur€itymi kvalitativnymi charakteristikami na zaklade ich nepodobnosti.

Aplikovanim binéarnej logistickej regresnej analyzy sme identifikovali vyznamné kvalitativne
charakteristiky MSP pre vybrané regiony. Pri vybere druhu regresnej analyzy je potrebné
zohl'adnovat’ typ dat, ktoré mame Kk dispozicii. Meloun, Militky, Hill (2012) upozoriiuju na
rozdiel medzi logistickou a linearnou regresiou. Kym v linearnej regresii vysvetlovanou,
zavislou premennou modze byt len spojita veli¢ina (intervalova), v logistickej regresnej
analyze moézu byt pouzité ostatné premenné. Logistickd regresnd analyza predikuje
pravdepodobnost’ nastatia javu. Vysvetlovanu, zavisla premenna predstavuju regiony, ktorej
kategorialna veli¢ina nadobuda dve urovne 1 a0 (PreSovsky kraj a Trnavsky kraj), preto
k stanoveniu vyznamnych kvalitativnych charakteristik MSP pre vybrané regiony, aplikovali
sme binarnu logisticku regresntl analyzu. K testovaniu vyznamnych regresnych koeficientov
sme pouzili Waldovo testovacie kritérium (Wald). Zaroven bola pouzitd metdoda postupného



vyluovania premennych (Backward Stepwise). Pri metode Backward Stepwise su vSetky
vysvetl'ujuce premenné (charakteristiky) naraz vlozené do systému a Vv jednotlivych krokoch
logistickou regresnou analyzou sa postupne vylucuju menej vyznamné charakteristiky.
V poslednom 32. kroku ostalo 23 najvyznamnejsich charakteristik MSP, ktoré st odlisné
podl'a toho v ktorom regione sa nachadzaju. Hodnota Exp(b) vyjadruje za platnosti modelu
kolko krat sa zmeni Sanca nastatia javu (Groven 1) oproti jeho nenastatiu, ak sa zmeni
prislusna vysvetlujica premenna o jednu jednotku, pri nezmenenych hodnotach ostatnych
vysvetl'ujucich premennych. Pokial’ hodnota Exp(b) je vyssia ako 1, pri zmene hodnoty jednej
premennej o jednu jednotku, $anca zmeny k 1. Grovni je o viac ako 1x vyssia. Urovei 1
predstavuje PreSovsky kraj. Zdrojom dat vysvetlujacich premennych predstavovali data z
vyberového suboru MSP ziskané dotaznikovym prieskumom. Pri aplikacii logistickej
regresnej analyzy, pouzili Sme Statisticky programu SPSS.

3 Kbvalitativne charakteristiky MSP vybranych regionov

K vyberu reprezentanta zaostalého a rozvinutého regionu v SR sme pouzili S$tatistickli metodu
poradia. Na zéklade vysledkov uskutocneného merania urovne rozvoja regionov, zvolili sme
PreSovsky kraj ako reprezentanta zaostalych a Trnavsky kraj rozvinutych regionov.

3.1 Reprezentativnost’ siboru
Zakladny subor tvorilo 4 673 domacich sukromnych MSP z Trnavského a PreSovského kraja
S poctom zamestnancov od 5 do 249 vratane. Z tohto poctu stredné podniky predstavovali
318 (6,81 %), malé podniky 1 992 (42,63 %) a mikropodniky s po¢tom zamestnancov 5 az 9
zamestnancov 2 363 (50,57 %).

Vyberovy subor tvorilo 374 malych a strednych podnikov - pravnickych osob, ¢o je 8 %
podnikov zakladného stuboru. Z 374 MSP vyberového suboru 26 podnikov predstavovali
stredné podniky (6,95%), 160 malé podniky (42,78%) a 188 mikropodniky (50,26%).
Zastapenie MSP v ich jednotlivych kategoridch je v rovnakom pocte zastupené z Trnavského
a PreSovského kraja.

TabulPka 1: Navratnost’ dotaznikov

Pocet dotaznikov/MSP Mikropodniky | Malé podniky Stredné podniky | MSP celkom
Pocet rozposlanych dotaznikov 683 575 92 1350
Pocet vratenych vyplnenych dotaznikov 190 160 26 376
Pocet netiplne vypisanych dotaznikov 2 0 0 2
Pocet dotaznikov pouzitych vo vyskume 188 160 26 374
27,7% z 1350

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Overenie reprezentativnosti stiboru ako aj aplikaciu dvojkrokovej zhlukovej analyzy sme
uskuto¢nili v programe SPSS. Ku kontrole reprezentativnosti vyberového suboru sme pouzili
chi-kvadrat test dobrej zhody. Statisticky test bol vyhodnoteny na hladine vyznamnosti 0,05.

Tabulka 2: Overovanie reprezentativnosti siboru

Chi-Square Test, Frequencies 04 kod
Observed Expected Residual
N N
Mikropodniky 5 — 9 zamestnancov 188 189,1 -1,1
Malé podniky 10 — 49 zamestnancov 160 159,4 6
Stredné podniky 50 — 249 zamestnancov 26 25,4 6
Total 374

Zdroj: Vystup z SPSS programu.

Chi-kvadrat test dobrej zhody preukazal reprezentativnost’ vyberového suboru (p = 0,989).




3.2 Posudzovanie kvalitativnych charakteristik MSP

V dvojkrokovej zhlukovej analyze na zaklade najvyznamnejSich 8 premennych sa prejavila
velmi dobra zhlukovacia schopnost’ rozdelit objekty suboru do dvoch zhlukov. Tuto
skutoCnost’ zobrazuje obrazok 1.

Obriazok 1: Kvalita zhlukovania v sibore MSP
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Zdroj: Vystup z SPSS programu.

Metoda dvojkrokovej zhlukovej analyzy umoznila identifikovat osem najdolezitejSich
premennych pre klasifikdciu MSP do zhlukov:

1.
2.
3.

o~ o

Neuskuto¢nenie zmeny v ziadnej oblasti podnikatel'skej ¢innosti v priebehu 3 rokov
Korko krat ste uskuto¢nili zmeny v priebehu 3 rokov v podnikatel'skej ¢innosti?

Aké percento z celkového obratu v priebehu 3 rokov ste pouzili na uskutociiované
zmeny V podnikatel'skej ¢innosti?

Uskuto¢nenie zmien v podnikatel'skej ¢innosti v oblasti procesu (technoldgia a metody
postupov, logistika, distribucia produkcie )

Uskuto¢nenie zmien v Organizécii a riadeni podniku

Uskuto¢nenie zmien v oblasti marketingovej ¢innosti

Uskuto¢nenie zmien v oblasti produkcie

Pouzivanie manazérskeho PC software v podnikatel'skej ¢innosti

Analyzou kritérii zistujeme, ze vSetky kritéria su s inovativnymi prvkami. Potvrdzuje sa tym
teoreticky poznatok o vyzname prvkov inovacii V podnikatel'skej ¢innosti MSP. Kritéria
zhlukovania (charakteristiky) st v dvojkrokovej zhlukovej analyze ulozené v tzv. CF-strome
a samotny algoritmus je realizovany v dvoch fazach. V prvej faze boli MSP na zaklade
nepodobnosti zhlukované do podzhlukov a v druhej faze boli tieto podzhluky tiez na zéklade
nepodobnosti zhlukované do kone¢nych dvoch zhlukov. Pocet MSP z jednotlivych krajov
v dvoch zhlukoch zobrazuje tabulka 3. Pri posudzovani kvalitativnych charakteristik MSP,
vychédzali sme z kvalitativnych charakteristik MSP v tychto zhlukoch.



TabulPka 3: Pocetné rozdelenie MSP do 2 zhlukov dvojkrokovou zhlukovou analyzou

TSC _1599 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 Valid 1 103 47,9 47,9 47,9
2 112 52,1 52,1 100
Total 215 100 100
2 Valid 1 84 52,8 52,8 52,8
2 75 47,2 47,2 100
Total 159 100 100

Zdroj: Vystup z SPSS programu.

Zhluk 1 tvori 0 56 (0 14,97% z 374) viac MSP ako zhluk 2. Z hladiska regionov, v zhluku 1
vacsie pocetné zastupenie MSP sa prejavilo z PreSovského kraja (o 4,19% z 215). Zhluk 2
tvori 05,66% viac podnikov z Trnavského kraja. Analyzou dat ziskanych dvojkrokovou
zhlukovou analyzou identifikovali sme rozdiely v kvalitativnych charakteristikich MSP
Vv jednotlivych zhlukoch. Rozdiely v kvalitativnych charakteristikich MSP medzi zhlukom 1
a zhlukom 2 zobrazuje tabul’ka 4.

Tabul’ka 4: Percentualne rozdiely v kvalitativnych charakteristikich MSP v zhluku 1
V porovnani so zhlukom 2

V zhluku 1 je oproti zhluku 2:

-0 17,4% viac MSP s poétom zamestnancov 5-9

- 0 12% menej malych podnikov

- 0 5,36% menej strednych podnikov

Presadzovanie sa mimo region sidla podniku

- 04,9% MSP menej s realizaciou 51 — 60 % svojej ¢innosti v inom regione

-0 7% MSP menej s realizaciou 61 — 70 % svojej ¢innosti v inom regiéne

- 0 3,2% MSP viac s realizaciou 71 a viac % svojej ¢innosti v inom regione

Export

- 0 9% MSP viac s 0% exportu

- 0 5,4% MSP menej s exportom 71 a viac % svojej ¢innosti

Ziskavanie spitnej vizby od zdkaznika

- 0 2,2% MSP viac neziskavaju spitnu vizbu od zakaznika

Zdroj novych poznatkov

- 0 2,1% MSP viac neziskavaju nové poznatky vobec

- 0 9,4% MSP menej ziskavaju nové poznatky spolupracou so zahranicnym partnerom

Pouzivanie modernych manaZérskych informa¢nych systémov

- 0 19,8% MSP menej pouzivaju

Propagacia podnikatel’skej ¢innosti

- 0 15,6% MSP menej uskuto¢niuji reklamu cez internet

- 0 8,7% MSP menej uskutociiuju reklamu prostrednictvom bilbordov

Predaj cez vlastny e-schop

- 07 % MSP menej

Néakup cez e-schop

- 0 6,3% MSP menej

Podpora vzdelavania zamestnancov

- 0 2,4% viac MSP nepodporuje vzdelavanie zamestnancov

- 0 10% menej MSP zabezpecuje pravidelné odborné Skolenia v podniku

- 0 5,5% menej MSP podporuje zvySovanie vzdelania zamestnancov

- 0 4% menej MSP podporuje cudzojazycné vzdelavanie

Podpora vzdeldvania manaZérov

-0 12,8% menej MSP

- 0% MSP uskutoc¢nilo zmeny v podnikatel'skej ¢innosti v po sebe iducich 3 rokoch
Zdroj: Vlastné spracovanie

Z vysledkov dvojkrokovej zhlukovej analyzy vyplyva menSie percentudlne zastipenie
niektorych inovativnych prvkov v kvalitativnych charakteristikach MSP v zhluku 1. Podpora
vzdelavania manazérov, zamestnancov a pouzivanie modernych manazérskych informacnych
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systétmov st predpokladom pre tvorbu inovacii v MSP. Tato skutocnost ovplyviiuje
uskuto¢novanie inovacii MSP v regionoch. V zhluku 1 sme pozorovali vacsi pocet MSP
(z coho vyplyva mensi pocet inovativnych MSP v regiénoch) a vicsSie zastipenie MSP
z Presovského kraja.

Z hladiska odvetvia, dvojkrokova zhlukova analyza nepreukdzala dolezitost’ odvetvia pre
kvalitativne charakteristiky MSP v zhluku 1 a v zhluku 2. Ani v jednom zhluku sa neprejavilo
vyrazne vysSie percentualne zastipenie MSP v niektorom odvetvi. Pri porovnani zhlukov
navzajom Najvacsi percentualny rozdiel sa prejavil v odvetvi stavebnictva, v ktorom vicsie
percentualne zastupeniec MSP sa prejavil v podnikoch predstavujuci zhluk 1 (0 8,5%).
Inovacie ¢i export mdézu MSP uskutoéiovat’ v kazdom odvetvi. Ina otazka je tvorba pridanej
hodnoty v odvetviach, mzdy, odbornost’ c¢innosti v odvetviach, to st vSak ukazovatele
odvetvia a neovplyviiuji priamo kvalitativne charakteristiky MSP a pritomnost’ inovativnych
prvkov Vv charakteristikich MSP. Odvetvie v regione samozrejme je potrebné sledovat
z hladiska potrieb podnikov a odvetvového zastipenia ekonomicky aktivneho obyvatel'stva v
regione a Z hl'adiska investorov. Vysledky dvojkrokovej zhlukovej analyzy smeruju skor
k odporticaniam ekondémov Martina a Sunleya (2007), ktori vo svojej §tadii upozoriiujii na
vyznam trhov pre znalosti a na potrebu venovat’ velkil pozornost’ regionalnym a lokalnym
trhom.

4 Vyznamné kvalitativne charakteristiky MSP v PreSovskom a Trnavskom kraji
Vzhl'adom na charakter dat zavislej premennej (kategorialne data) a nadobudania jej 2 urovni,
aplikovali sme pri stanoveniu vyznamnych kvalitativnych charakteristik MSP v Trnavskom
a Presovskom kraji binarnu logistickt regresnu analyzu.

Tabulka 5: Prekodovanie hodnot k irovniam rozvoja regionu

Dependent Variable Encoding

Original Value Internal Value

1 Trnavsky kraj

2 PreSovsky kraj
Zdroj: Vystup z SPSS programu.

V d’alsej analyze sme pouzili tabulku 6, v ktorej sme ¢isla otazok vyznamnych regresnych
premennych nahradili konkrétnou kvalitativnou charakteristikou MSP.

11



Tabul’ka 6: Vyznamné charakteristiky MSP v PreSovskom a Trnavskom kraji

c.o. Charakteristika b p-hodnota EXP(b)
02 0,008
02(1) Odvetvie - priemysel 0,172 0,828 1,188
02(2) Odvetvie - stavebnictvo 0,759 0,356 2,136
02(3) Odvetvie — obchod, pohostinstvo a ubytovanie -0,697 0,399 0,498
02(4) Odvetvie — doprava a skladovanie -1,253 0,194 0,286
02(5) Odvetvie- Informacie a komunikacie 2,120 0,139 8,329
02(6) Odvetvie — vybrané trhové sluzby ,076 0,924 1,079
06 Podnikanie v inom kraji ako je sidlo -0,114 0,013 0,892
o7 Zahrani¢ny obchod 0,252 0,000 1,287
09a ZdrOJ_e novych poznatkov a informécii 1,785 0,003 5,062
- rodina
09 Zdroje nO,Vélch pgznatkov a informacii -0.765 0,009 0,465
- odborné casopisy
Zdroje novych poznatkov a informacii )
09  Internet 1,094 0,000 0,335
09f ZSII'OJG npvych poznatkov a informacii 1,349 0,000 3,855
- $kolenia a kurzy
Pocitatové programy v oblasti )
010c - personalistiky 1,384 0,000 0,250
010d Pocitacové programy v oblasti 0,593 0,063 1,810
- vedenia uctovnictva
010e Pomtacov.ev programy v oblasti 0,976 0,003 2,653
- pokladni¢ného systému
Sposob propagacie
OL1f - ucast’ na charitativnych podujatiach 1617 0,001 5,039
Podpora vzdelavania zamestnancov
Ol4a - pravidelné odborné $kolenia v podniku 0,542 0,036 0,582
Podpora vzdelavania zamestnancov
0Ol4d - V oblasti zdokonal'ovania sa v cudzich jazykoch -1,844 0,004 0,158
018c Zmeny v podniku v oblasti procesu podnikania -0,725 0,075 0,485
018d Zmeny v podniku v oblasti marketingu -1,123 0,007 0,325
0O18e Neuskutocnil zmeny -0,714 0,046 0,489
020a Spolupraca MSP v klastri 1,338 0,019 3,811
020f Uzka naviazanost' na vel'ku firmu 0,765 0,019 2,149
Constant 0,853 0,347 2,348

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a vystupu z SPSS programu.

Kvalitativne charakteristiky MSP, ktorych p-hodnota < 0,1 a hodnotu EXP(b) maja vyssiu
ako 1 predstavuju charakteristiky, ktorych zvySenie Sance zmeny je typické skor pre podniky
Vv Presovskom kraji. Tieto hodnoty sme pozorovali v pripade kvalitativnych charakteristik:
Zahrani¢ny obchod, Zdroje novych poznatkov ainformacii — rodina, Zdroje novych
poznatkov ainformacii - Skolenia akurzy, Pocitaové programy v oblasti - vedenia
uctovnictva, Pocitatové programy v oblasti - pokladni¢ného systému, Spdsob propagacie -
iast’ na charitativnych podujatiach, Spolupraca MSP v klastri, Uzka naviazanost na velka
firmu.

Nizsia hodnota ako p = 0,1 azaroven ale nizSia hodnota EX(b) ako 1 , prejavila sa
V kvalitativnych charakteristikich MSP: Podnikanie v inom kraji ako je sidlo, Zdroje novych
poznatkov a informacii - odborné ¢asopisy, Zdroje novych poznatkov a informacii — internet,
Pocitatové programy v oblasti — personalistiky, Podpora vzdeldvania zamestnancov -
pravidelné odborné skolenia v podniku, Podpora vzdelavania zamestnancov - Vv oblasti
zdokonal'ovania sa v cudzich jazykoch, Zmeny v podniku v oblasti marketingu, Neuskutoc¢nil
zmeny, Zmeny Vv oblasti procesu podnikania. V tychto kvalitativnych charakteristikach je
zvysenie Sance zmeny typické skor pre podniky v Trnavskom Kraji.
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Porovnanim kvalitativnych charakteristik zistujeme, Ze medzi vyznamnymi charakteristikami
pre podniky v Presovskom kraji chyba akakol'vek forma podpory vzdeldvania zamestnancov
a uskuto¢novanie zmien v podnikatel'skej cinnosti MSP.

5 Vzt’ah medzi uroviiou rozvoja regionov a kvalitativnymi charakteristikami MSP

Ako sme v uvode naznacili, predpokladali sme nielen rozdielne kvalitativne charakteristiky
MSP v zaostalych a rozvinutych regidonoch, ale aj existenciu vzt'ahu medzi Groviiou rozvoja
regionov a kvalitativnymi charakteristikami MSP. Preskimanie existencie vztahu sme
uskutocnili opdtovni analyzu uskutocnenej dvojkrokovej zhlukovej analyzy. Podrobnou
analyzou postupu a vysledkov zistujeme, ze MSP boli do dvoch zhlukov rozdelené¢ podla 8
charakteristik MSP. Vo vSetkych ide o charakteristiky suvisiace s inovaciami, to znamena, ze
dvojkrokova zhlukova analyza preukazala, ze existencia inovaénych prvkov v kvalitativnych
charakteristikich MSP ma vplyv na Uroven rozvoja regionov, pretoZze prave v tychto
charakteristikach sa najviac MSP odlisuju.

Zaver

Analyza vysledkov dvojkrokovej zhlukovej analyzy preukazala rozdiely v kvalitativnych
charakteristikaich MSP, ktoré sa prejavili v mensom percentudlnom zastipeni inovativnych
prvkov v kvalitativnych charakteristikaich MSP, ktoré tvoria zhluk 1 s prevahou podnikov zo
zaostalého regionu. Zaroven v tomto zhluku sa vyskytovalo o0 14,97% viac MSP ako v zhluku
2. Inovacie su v sUCasnosti povazované za dolezity faktor regiondlneho rozvoja
a konkurencieschopnosti MSP. Z vysledkov vyplyva, ze v zhluku 1 sa vyskytuje mensi
percentualny pocet MSP, ktoré podporuji vzdeldvanie manazérov a zamestnancov. V
MSP zhluku 2 sa prejavila aj vécsia pestrost’ foriem podpory vzdelavania zamestnancov. So
vzdeldvanim manazérov néasledne suvisi aj pouzivanie modernych manazérskych systémov
Vv riadeni podniku, ktoré vo va¢sej miere pouzivaji MSP tvoriace zhluk 2. Délezitu rolu nielen
pre tvorbu inovacii, ale aj k presadzovaniu sa na zahrani¢nych trhoch zohrava aj spolupraca so
zahraniénymi partnermi, ktora sa vyskytuje vo vacsej miere U MSP v zhluku 2. Toto nizsie
percentualne zastupenie inovativnych prvkov v podnikatel'skej ¢innosti v MSP, ktoré tvoria
zhluk 1 sa prejavilo aj v neuskuto¢iiovani zmien v MSP v priebehu po sebe iducich troch
rokoch.

Binarnou logistickou regresnou analyzou sme zistili, ze medzi vyznamnymi charakteristikami
podnikov v PreSovskom kraji chyba niektora z foriem podpory vzdelavania zamestnancov
a uskutociiovanie zmien v podnikatel'skej ¢innosti, ¢o poukazuje na niZSie inovacné aktivity
MSP v tomto Kkraji. Zaroven v obidvoch krajoch chyba podpora vzdelavania manazérov, ¢0
ovplyviiuje inovacné aktivity MSP. Vzhl'adom na vysledky zahrani¢nych Stadii (Salojirvi,
Furu, Sveiby 2005; Edvardsson 2006; Desouza, Awazu 2006) a d’alsich, mala by sa tejto
oblasti, ako aj podpore inovaénych aktivit MSP a budovaniu efektivnych regionalnych
inova¢nych systémov venovat’ zvySena pozornost’ na regionalnej urovni nielen zo strany MSP
ale aj zo strany verejnej spravy.
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