Priloha 1.: Dotaznik
Vazeny respondent,

volam sa Lenka Pekarovicova a som Studentkou 3. ro¢nika na Ekonomickej univerzite
v Bratislave. V ramci svojej bakalarskej prace na tému ,,Systém starostlivosti o zamestnanca
v podniku sluzieb® zistujem postoje generacie Z K prvkom starostlivosti, ktoré s

Vv podnikoch sluzieb uplatiiované.

Dotaznik je anonymny a uréeny pre respondentov vo veku 15 — 27 rokov. Odpovede budia

sluzit’ ako podklad pre vyskumnu cast’ bakalarskej prace.
Vopred d’akujem za Vas ¢as a ochotu.
Vekova kategoria:

e menej ako 15 rokov
e 15-18rokov
e 19-22rokov
o 2327 rokov

e viac ako 27 rokov

Pohlavie:
e 7Zena
e muz

Aky je Vas ekonomicko-spoloCensky status?

Student

Zamestnanec
SzCO

e nezamestnany

e iné:



Aké je VaSe najvyssie dosiahnuté vzdelanie?

o zékladné

o stredoSkolské bez maturity
e stredoskolské s maturitou
e vysokoskolské 1. stupna

e vysokoskolské 2. stupna

e vyssie dosiahnuté vzdelanie ako uvedené moznosti

Z ktorého kraja pochadzate?

e Bratislavsky

e Trnavsky

e TrencCiansky

e Nitriansky

e Zilinsky

e Banskobystricky
e Presovsky

e Kosicky

Mite pracovné sktisenosti?

e Ano

e Nie

Respondent s pracovnymi skisenost’ami
Aky pracovny Cas preferujete?

e fixny pracovny ¢as

e flexibilny pracovny Cas



Akt formu komunikacie v pracovnom prostredi preferujete?

e 0sobne

e spravou (SMS, WhatsApp, Viber...)
e mailom

o telefonatom

e iné:

Vasa pracovna doba sa skoncila o 15:30, ste na ceste domov a vola Vam kolega. Ako

zareagujete?

e odpoviem a vratim sa naspat’ do prace vyrieSit’ problém

e na telefonat sice odpoviem, ale do prace sa nevratim, problém vyrieSim pocas
pracovnej doby

e ignorujem zvonenie

e 1iné:

Na pracovné maily odpovedam:

e iba cez pracovnu dobu
e V pripade nidze aj mimo pracovnej doby

e kedykol'vek

Ktortt moznost’ by ste si zvolili?

e skrateny pracovny ¢as v piatok

e dlhSie obedné prestavky

Aky pracovny model by Vam najviac vyhovoval?

e homeoffice
e praca vykonavana z kancelarie

e hybridny model (kombinacia prace z kancelarie a homeoffice)



Zamestnavatel’ ma moZnost’ poskytovat’ finan¢ny benefit pre svojich zamestnancov. Ktora

Z nasledujticich moznosti by bola pre Vas najprijatel'nejSia?

e prispevok na III. pilier DDS
e prispevok do investicnych fondov

e akcie spolocnosti

Ako si predstavujete idealne pracovné prostredie?

e Open space
e uzavretd kancelaria
e coworking space

e iné:

Vyberte jednu z nasledujucich moznosti. Vzdelavanie v oblasti soft skills:

¢ by mal zamestnavatel’ poskytovat’, nakol’ko to méze zvysit' kvalitu zamestnancov
e by si mal zamestnanec zabezpecCit’ vo vlastnej rézii a vo svojom vol'nom case
e nepovazujem za dolezité

e iné:

Vas zamestnavatel’ organizuje teambuilding. Aky typ aktivit by ste si zvolili?

= Sportové aktivity

= adrenalinové aktivity

= aktivity na spoznavanie osobnosti

=  kultura

= vecera

= teambuilding nepovazujem za dolezity

= iné:



Do akej miery ovplyviiuju nasledujuce faktory Vasu spokojnost’ s pracou?

(najviac dolezité, dolezité, neutralny postoj, menej doleZité, najmenej dolezité)

o

finan¢né ohodnotenie

vzdialenost’ pracoviska z bydliska

bezpecnost’ na pracovisku

pracovny kolektiv

moznost’ kariérneho rastu

vzdelavanie v oblasti, v ktorej pracujete

jazykové kurzy

prispevok na poistenie

obcerstvenie na pracovisku (napr. ranajky)

pracovné cesty do zahranicia

ucast’ na dobrovol'nickych aktivitach

environmentalne a udrzateIné spravanie podniku a nasledné¢ uplatiovanie na
pracovisku

podriadenost’ priamo vrcholovému manazmentu, ¢o ul'ah¢uje presadzovanie navrhov
a rieSeni

sick days, tzn. platené volno na lieCenie bez nutnosti preukazovat' pracovnu
neschopnost’

benefity v oblasti zdravia (masaze na pracovisku, prispevok na rehabilitacie, podpora
preventivnych prehliadok, vyzivové poradenstvo...)

poradenstvo z oblasti psychologie

Respondent bez pracovnych skuisenosti

V akom pracovnom prostredi by ste chceli pracovat™?

open space
uzavreta kancelaria

coworking space



Aky pracovny model by ste si zvolili?

Na wudrziavanie dobrych medziludskych vztahov v pracovnom kolektive moze

zamestnavatel’ usporiadat’ teambuilding. Aky typ aktivit by ste si zvolili?

Do akej miery ovplyviiuju nasledujuce faktory vyber Vasho budiuceho zamestnania?

(najviac dolezité, dolezité, neutralny postoj, menej dolezité, najmenej dolezité)

o

homeoffice

praca vykonavana z kancelarie

hybridny model (kombinacia prace z kancelarie a homeoffice)

Sportové aktivity

adrenalinové aktivity

aktivity na spoznavanie osobnosti
kultara

vecera

teambuilding nepovazujem za dolezity

né:

finanéné ohodnotenie

pracovny kolektiv

napln prace

bezpecnost’ na pracovisku

prispevok na dopravu

prispevok na poistenie

pracovné cesty do zahranicia

flexibilna pracovna doba

balans medzi osobnym a pracovnym zivotom
vzdelavanie

jazykové kurzy

moznost’ presadzovat’ vlastné navrhy a rieSenia

ucast’ na dobrovol'nickych aktivitach



