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UvoD

Vazené kolegyne, vaZeni kolegovia,
tretie Cislo Siesteho ro¢nika vedeckého cCasopisu Slovenskej Statistickej a demograficke;j
spolocnosti je zostavené z prispevkov, ktoré su obsahovo orientované v stlade s tematikou
24. gkoly statistiky EKOMSTAT ,,Statistické metoédy vo vedecko-vyskumnej, odbornej
a hospodarskej praxi.” Tato akcia sa uskutocila v dioch 30. mdja — 4. juna 2010 v Domove

spevackeho zboru slovenskych ucitel'ov v Tren¢ianskych Tepliciach.

Akciu, z poverenia Vyboru SSDS, zorganizoval Organizaény a programovy vybor:
Doc. Ing. Jozef Chajdiak, CSc. — predseda, RNDr. Jan Luha, CSc. — tajomnik, RNDr. Samuel
Korény, PhD., Doc. RNDr. Viliam Palenik, PhD, Ing. Marek Radvansky, Ing. Iveta
Stankovicova, PhD.

Na priprave a zostaveni tohoto Cisla participovali: Doc. Ing. Jozef Chajdiak, CSc.,
RNDr. Jan Luha, CSc.

Recenziu prispevkov zabezpecili: Doc. Ing. Jozef Chajdiak, CSc., RNDr. Jan Luha,
CSc., RNDr. Samuel Korény. PhD..

Vybor SSDS
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Metodologické zasady zaznamu dat z rozli¢nych oblasti vyskumu
Metodological principles of entering data from different sections of
research

Jan Luha

Abstract: Article dealt with basic principles of entering data from different sections of
research. Applications are provided by concrete examples.

Key words: statistical set, statistical units, statistical variables, identifiers, demographical
variables, entering data, checking and cleaning of data.

KPacové slova: Statisticky subor, Statistické jednotky, Statistické znaky, identifikacné znaky,
demografické znaky, zaznam dat, data, kontrola a Cistenie dat.

1. Uvod

Spravne zaznamenat’ zaznamenat’ data a taktiez skontrolovat’ je nevyhnutny predpoklad na
ich korektné Statistické spracovanie. Zial, az prili§ asto sa stretivame s problematickymi
zdznamami dat vo forme rozli¢nych tabuliek. Niekedy su to ciastoéné predspracované
vysledky, ktoré neumoziuji komplexné Statistické spracovanie danej ulohy.

Zaznam dat mozno realizovat’ r6znymi sposobmi. Profesiondlne agentiry maji systémy
umoziiujuce elektronicky zdznam dat napriklad skenovanim, internetovym zistovanim a pod.

V tomto prispevku sa sustredime na vyklad zdznamu dat pomocou Excelu, ktory ma
k dispozicii takmer kazdy, kto ma PC.

Zdroje dat pri vyskume st rozmanité, niektoré z nich z oblasti mediciny st uvedené v praci
(Luha J., 2010a). Pri priprave tohoto prispevku sme vyuZili pracu (Luha J., 2010b).

Poznamka: Motivom vyskumnika a aj praktika pre skutocny zdujem o Statistické rieSenia,
vratane spravneho zdznamu dat je samozrejme vlastny vyskumny problém atym najme
vlastné data vyskumnika

2. Statisticky subor, $tatisticka jednotka

Pri vyskume je dolezité spravne stanovit’ skumany Statisticky subor (zaujmovy zakladny
subor (target population) a zodpovedajuci vyberovy stubor (sample population), pripadne
Specificky subor Studie (study population) a samozrejme aj jeho elementdrne objekty —
Statistické jednotky. Dolezité su samozrejme aj skiimané Statistické znaky, o nich je kapitola 3.

Teoretické definicie Statistického suboru a Statistickej jednotky moZzno ndjst’ v kazdej
slusnejsej ucebnici Statistiky. Na priblizenie niektorych problémov uvedieme priklady, ktoré
cerpame z prace (Luha J., 2010b).

Priklad 1: Vyberovy subor dospelej populacie SR na vyskum vyskytu diabetes mellitus

Slovenské diabetologickd spolo¢nost’ realizovala v roku 2004 Specidlny reprezentativny
celoslovensky vyskum ,,Prevalencia diabetes mellitus na Slovensku* (,,Skryta cukrovka na
Slovensku®).

Zdujmovy zdkladny subor: Dospela populacia SR — obcania SR vo veku 18 a viac rokov.
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Vyberovy subor: Reprezentativny vyberovy subor stanoveného rozsahu. Reprezentativnost
bola sledovana podl'a demografickych znakov: pohlavie, vek, vzdelanie, narodnost’, velkostna
skupina obce a kraj.

Statistické jednotky: Ob&ania SR vo veku 18 a viac rokov.

Statistické znaky: Na vyskum bol vyuZity upraveny dotaznik WHO, ktory okrem identifikacie
respondenta a demografickych znakov obsahoval meritérne znaky podl'a definovanych sekcii:
S — sekcia o spravani obsahovala otazky na fajCenie a alkohol, D — sekcia s otdzkami
o konzumacii ovocia a zeleniny, P — sekcia o telesnych aktivitdch respondentov, H — sekcia
o historii hypertenzie a cukrovky u respondenta, M — sekcia o telesnych meraniach ako vyska,
hmotnost’, obvod pésa, avysledky vySetreni okrvnom tlaku, B — sekcia vysledkov
biochemickych merani. Identifikdcia zaznamov je jedno-jednoznacné ¢islo respondenta.

Priklad 2: Skiimanie plodnosti Zien s problémom otehotniet’

Na istej klinike bol realizovany vyskum plodnosti Zien. Ur€ité charakteristiky su vlastné
zenam, ale urcité zase inému objektu a tym je vajicko. Pre korektné Statistické spracovanie je
doélezité explicitne stanovit’ skimany subor, skimané jednotky a relevantné znaky. Na tomto
priklade ilustrujeme dve moZznosti, ktoré su podstatné pre korektné Statistické rieSenia.
Subor Studie 1 (study population): Stibor Zien s problémom otehotniet’.

Statistické jednotky 1: Zeny v $tudii.

Statistické znaky 1: Demografické znaky ako je vyska, hmotnost a BMI, vysledky
medicinskych vySetreni vratane poctu vajicok (embrii) aich kvality — tie je ale u urCitych
stvislostiach nutné skumat’ samostatne. Identifikdcia zdznamov je jedno-jednoznacné cislo
pacientky.

Subor studie 2: Stbor vajiCok zien s problémom otehotniet’.

Statistické jednotky 2: Vajicka (embrid) Zien v §taudii.

Statistické znaky 2: Tu mozno kombinovat znaky zo suboru 1 charakterizujuce jednotky

stboru, ale primdrne su Statistické znaky charakterizujice vlastnosti vaji¢ok. Identifikdcia
zdznamov je jedno-jednoznacéné ¢islo pacientky, pripadne doplnené o identifikaciu vajicka.

Priklad 3: Skimanie nazorov Studentov nemenovanej univerzity

Na istej univerzite boli skimané ndzory Studentov na rozli¢né otazky. Dotaznik ilustruje
zdznamovy formular v kapitole 5.

Zdujmovy zdkladny sitbor: Studenti danej univerzity.
Statistické znaky: Su v dotazniku v kapitole 5.

3. Statistické znaky a ich meranie

Na Statistickych jednotkach sledujeme urcité veliCiny, ktoré nazyvame Statistické znaky,
pripadne premenné alebo nahodné premenné, pripadne polozky databazy. Statistické znaky
obvykle delime na kvalitativne a kvantitativne a hlbsie d’alej podl'a §kal ich merania takto:

e kuvalitativne: dichotomické (nazyvané aj binarne); nominélne a ordindlne.

e kvantitativne: diskrétne a spojité, priCom spojité eSte mozu mat’ intervalova skalu
alebo pomerovi Skalu (s absolitnou nulou, napr. vyska, moéze byt vyjadrena
v roznych jednotkéch napr. v cm, alebo palcoch, ale nulovy bod je absolutny).
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Kvantitativny znaky je pre niektoré analyzy vhodné kategorizovat, napriklad vek
skamanych dospelych osob kategorizujeme na vekové kategorie: 1= 18-24; 2=25-29; 3= 30-
39; 4= 40-49; 5= 50-59; 6= 60 aviac. Ale pri zistovani kvantitativnych znakov je vhodné
zaznamenavat ich numericky, kategorizovat' ich moézeme pri spracovani. Ak by sme
napriklad vek dospelej osoby zaznamenali v hore uvedenych kategoriach a na analyzu by sme
potrebovali iné kategorie, tak by sa mohlo stat’, Ze novi kategorizaciu nemozno urobit’.

Pri kvantitativnych znakoch, ktoré maju jednotku merania, ako st napriklad fyzikélne
veli¢iny ako vyska, hmotnost’ a pod. musi byt jednotka merania jednozna¢ne definovand. Nie
je pripustné napriklad vysku osdb uvadzat’ u jednej osoby v metroch a u inej v cm a u d’alSe;j
v mm.

Priklady Statistickych znakov st uvedené v predoslej kapitole.
Z definicie Statistického znaku, ako jednoznacnej transformadcie:
O = H,
kde
O oznacuje mnoZinu objektov (respondentov) a
H oznacuje mnozinu ,,hodnot*,

dostadvame zakladné (formalne) Statistické poziadavky, ktoré je potrebné re§pektovat’
pri konstrukcii $kal znakov:

- jednoznacnost’ (zaruCuje disjunktny rozklad mnoziny objektov),

- uplnost’ (zarucuje zahrnutie v§etkych moznych hodnét).
Uplnost’: $kala znaku (otizky) musi byt konstruovana tak, aby zahfiala vietky mozZnosti.
Majme napr. znak vzdelanie s kategdériami: zdkladné, stredoSkolské bez maturity,
stredoSkolské s maturitou a vysokoSkolské. Ak by sme v dotazniku vynechali ¢o len jeden
variant nemame Uplnu skalu.

Jednoznacnost’ (disjunktnost’): Jeden objekt nemdze mat priradeni viac nez jednu
hodnotu.

Pozndmka: Pri vyskumoch sa stretivame so znakmi, ktoré su viacznacné a preto nie su
Statistické znaky v zmysle definicie Statistického znaku. Takéto znaky maju Specifické
metddy zdznamu a aj spracovania.

4. Zasady pripravy zberu dat

NajcastejSou formou zdznamu dat je formuldr, napriklad dotaznik, anketovy listok;
formulédr vysledkov vySetreni ai. Moze mat tlateni podobu ale aj elektronicki. Okrem
spdsobu ,,papier + pero sa vyuzivaju rézne varianty elektronického zberu dat, napriklad
telefonicky, pomocou SMS sprdv, internetom — bud priamo, alebo pomocou e-mailov,
pripadne anketar zaznamenava odpovede priamo do laptopu a pod.

Nech je uz sposob zberu akykol'vek, je potrebné dodrziavat urCité zasady pri priprave
formuldra na zber dat a poznat pripadné Specifiké rozlicnych spdsobov zberu dat.

Uvazujme formuldr ako zdkladny nastroj na ziskanie dat. Dolezity je vzhlad formulara
a pokyny na vypliianie aby nevznikali zbyto¢né zdroje chyb od za&iatku zberu dat po ich
elektronicky zdznam. Ak ide o popula¢ny vyskum pomocou dotaznika, je dolezité aby otazky
v dotazniku boli formulované zrozumitelne, jednoducho, putavo aby ,nutili respondenta
pravdivo odpovedat’. Pribuzné otazky je dobré usporiadat’ do blokov.

Na overenie zrozumitelnosti je potrebné otestovat’ vyplnenie dotaznika pred jeho
rozSirenim.
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Z hl'adiska pocitacového spracovania suboru je nutné dodrZiavat’ zdsady:

Data su namerané (alebo inak ziskané) hodnoty Statistickych znakov na skimanych
objektoch. Je potrebné aby:

kazdy objekt mal jedno-jednoznacni identifikaciu, pritom mdzeme okrem
identifikdcie zaznamu (napr. poradové ¢islo dotaznika) identifikovat’ aj subjekt, ktory
zéznam ziskal a pod.

kazdé pozorovanie musi byt kodované s presnostou akou bolo realizované meranie
astypom znaku askdlou vakej znak uvazujeme (kvantitativna (numerickad),
ordindlna, nominalna, dichotomickd). V pripade kvantitativnych znakov modzeme
kédovat’ s desatinnou bodkou (alebo c¢iarkou, podl'a nastavenia klavesnice). Platny
pocet cifier musime rozsirit’ o desatinnu bodku.

pre kazdu premennt treba rezervovat’ patricny rozsah, aby bolo mozné zaznamenat’
vSetky pozorovania.

preferujeme numerické kodovanie odpovedi (ich popisy (labele), ako aj nazvy
premennych (metadata) moZeme v profesionalnych softvéroch, ako napr. SPSS
jednoducho definovat)).

sme mali identifikované, pripadne aj Specialne okddované, chybajice hodnoty.

bola jednoznacne rozliSena 0 (nula) pri numerickych premennych od chybajtcich
(missing) hodndt.

Statisticky znak mal jednoznacne pridelené kody odpovedi, Specidlny pripad
predstavuju otazky (znaky) s viacerymi moznost'ami odpovede (multiresponse).
kédovanie a zdznam multiresponse mozeme realizovat’ dvomi spdsobmi: Prvy spdsob:
okédujeme vietky moznosti odpovedi od 1 po r a na zdznam vytvorime tol’ko stipcov,
kol'ko je maximalny pocet dovolenych odpovedi, napr. m. Kédy v rozmedzi od 1 po
r zaznamenavame do m stipcov. Druhy spdsob: na zaznam multiresponse otézky
pripravime , stipcov kde r je maximalne mozny pocet odpovedi a zaznamename kéd 1
v kazdom stipci pre zdznam prislugnej odpovede, ak si tuto respondent vybral.
V pripade multiresponse znakov povazujeme za chybajuci udaj, ked’ sme od dan¢ho
respondenta neziskali na tuto otazku Ziadnu odpoved'.

pri zdzname numerickej otdzky uprednostiiujeme zadznam prislusnej numerickej
odpovede. Ak je nutné kategorizovat, tak si kategorizdciu vytvorime pomocou
prislusného software.

pre otvorené otazky je potrebné pripravit’ kodovacie klace z odpovedi respondentov
a zaznamename prislusné kody.

niekedy moZzeme dva alebo niekol’ko znakov skombinovat’ do jedného, bez straty
informécie. Uvazujme jednoduchy priklad: , Pohlavie“: 1=muz, 2=7ena. Dalej ,,Ste
bohaty*: 1=ano, 2=nie. Spojena otdzka: pohlxbohaty musi mat’ odpovede, ktoré
vzniknd ,,ndsobenim* kombindcii oboch otazok: 1=muzbohaty, 2=muz,nebohaty,
3=Zena,bohatd, 4=zena,nebohatd. Skombinovanie méze byt vhodné na redukciu poctu
otazok dotaznika.

okrem identifikacie su pri populacnych prieskumoch doélezitou stcastou demografické
otazky.

na overenie spolahlivosti respondentov vyuzivame technické otazky, napriklad pri
zv1ast dolezitych otdzkach dotaznika.

pred samotnym zistovanim najme pri rozsiahlych populaénych prieskumoch je
dolezité otestovat’ dotaznik (formuldr na zdznam dat) u niekolkych dobrovolnikov,
pripadne pilotnym zistovanim.

Vseobecné zasady premietneme do vzoru formuldra na zaznam dat a budeme ich ilustrovat’
na konkrétnych prikladoch.
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5. Formular na zaznam dat
Je velmi dolezitym nastrojom zberu dat, pricom jeho formu prispésobujeme sposobu ich

zberu v terénnej faze prieskumu. Podstatné atributy spocivaji v exaktnej priprave formuléra,
rozdiely podl'a spdsobu zberu dat v tomto prispevku neskimame.

Pripravu zdaznamu ddt budeme ilustrovat’ na priklade dotaznika, ktory bol pouZity na
jednej univerzite na ilustrdciu zaznamu ddt a ich kontroly a Cistenia.

Dotaznik obsahuje vSetky zakladné typy Skal Statistickych znakov: nomindlnu,
ordindlnu a numerickd atiez zdkladné typy otazok: uzatvorené, otvorend atiez s viac
moznymi odpoved’ami.

LUS T AGENRURA VYSKUMU TRHU A YEREJNEJ MIENKY
Kéd respondenta (porcis):
DOTAZNIK Cislo protokolu:
Mxx/2010
1 Boli ste uz osloveni agentiirou na vyskum trhu a verejnej mienky?

01 |- |é4noraz

02 |- |ano viackrat

03 |- |nie

Na otazku ¢. 2 odpovedajit respondenti, ktori na otdzku ¢. 1 uviedli kédy 01 (dno raz) alebo 02 (dno
viackrdz).

2 AK 4ano, ¢o bolo obsahom dotaznika?
3 Co si predstavujete pod pojmom Statistickd analyza dat ?
4 Ste za zavedenie EURA v SR?

01 |- |rozhodne ano

02 |- |viac ano ako nie

03 |- [viac nie ako ano

04 |- |rozhodne nie

05 |- |1nd 0dpoved (UVEALE) c.vevvivereeirieeiieieeie et ete et et ssaesieereens

5 Povedzte, prosim, ¢i ste Citali ucebnicu wIvacek J.: Vyuka statistiky na
internete. GRADA, Praha, 2006%?
01 |- |4no,uz 1. vydanie
02 |- |4no, 2. vydanie
03 |- |1iba som ju prelistoval
04 |- |nie, ale uz ju zhanam
05 |- |nepoznam tu knihu

06 |- |1nd odpoved (UVedte).......ccoiiiiiiiiiiiiiiiicic e
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6 Priznajte sa, ktoru stranu by ste volili?
01 Komunisticku stranu Slovenska (KSS)
02 Krestanskodemokratické hnutie (KDH)
03 Ludovt stranu — Hnutie za demokratické Slovensko (CS-HZDS)
04 Slovensku demokraticka a krestanska tniu -Demokraticku stranu (SDKU-DS)
05 Slovensktl narodnu stranu (SNS)
06 Smer — socialnu demokraciu (SMER)
07 Stranu mad’arskej koalicie (SMK)
08 Stranu Most Hid
09 inu politickd stranu, hnutie, koaliciu (Uvedte).........cceevevverienienieeieeieeeeee,
10 nezacastnil by som sa volieb
11 neviem

7 Ktorému sucasnému politikovi aspoii trocha déverujete?

(Mozno uviest’ tri odpovede)

8 Pohlavie:
01 muz
02 zena

9 Uved’te prosim, Vas vek:

10 Néarodnost’:
01 slovenska
02 mad’arska
03 INA (UVEAE) oo

11 Ako hodnotite tiroveii stravy vo Vasej jedalni?
01 vel'mi dobra
02 dobra
03 ani dobra ani zla
04 zla
05 vel'mi zla

12 Verite vyskumom verejnej mienky?
01 rozhodne &ano
02 viac ano ako nie
03 viac nie ako ano
04 rozhodne nie
05 N4 0dPOVEd (UVEA™R) ..vveeueiiiieiiieie et
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13 PAci sa Vam Studovat’ na Vasej univerzite?
01 |- |ano
02 |- |nie
03 |- |1n8 0dpoVed (UVEALE).....couierierieiieciie ettt ettt ettt
04 |- |neviem
14 Pokladate tento dotaznik za zaujimavy?
01 |- |rozhodne ano
02 |- |viac ano ako nie
03 |- |viac nie ako ano
04 |- |rozhodne nie

05 |- | 1nd odpoved (UVEALTE) ...occvieeeeiieieeieesie ettt

Na zaznam dat pripravime elektronicky formular v Exceli. Pre na$ priklad ma vzhlad:

|porcis|01 |02a|02b|02c|03a|03b|04 |05 |06 |07a|07b|07c|08 |09 |010|011|012|013|014|

Ako spravne zaznamenat data budeme ilustrovat’ v kapitole 7, predtym vysvetlime
Specifika zdznamu multiresponse znakov.

6. Specifické aspekty zaznamu znakov s viacerymi moZnostami odpovede
(multiresponse)

Multiresponse otazky méZzu mat’ vopred stanovent Skalu odpovedi alebo mézu byt
otvorené, teda respondent formuluje odpovede sdm. V druhom pripade je potrebné pred
zdznamom dat vytvorit’ kodovaci kl'i¢, kde zhlukujeme urc€ité ,,podobné* typy odpovedi
a priradime im kod a ndzov, ktory tieto odpovede reprezentuje. Ddlezité je pred zaznamom
dat mat k dispozicii ,,findlnu* skalu odpovedi (kédovaci kl'uc).

Otazka s moznost’ou viacerych odpovedi (multiresponse question)

Uvazujme otazku Z s mnozinou moznych odpovedi {1, 2, ... , r} a moznostou dat
maximalne m odpovedi, kde: m <=r.
Z 1 2 . |T >
abs. pocet. odpovedi Ky [K; - K K
rel. pocet. vzhPadom na pocet respondentov | P, P, e | Py P
rel. pocet. vzhl’adom na pocet odpovedi P11 |p2 we | Dr 1

Kde K; je pocet odpovedi s hodnotou 1, n je pocet odpovedajicich respondentov, K je pocet
vSetkych odpovedi a kde P; =Ki/n , p; =Ki/K.

Plati: 2,K; =K, 2P;=Pa 2jp; =1, pricom P>=1a K <= m.n.

Priklad: Otazka: Ktory z politikov pdsobiacich na Slovensku ma v sti€asnosti vasu doveru?
MozZno uviest najviac tri odpovede. (Priklad je zo spojen¢ho suboru Styroch vyskumov
UVVM, ktory je vyuzity aj v praci (Luha J., 2008a).)
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Case Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
$polit(a) 4347 97,3% 122 2,7% 4469 100,0%
a Group
$polit Frequencies
Responses
Percent of
N Percent Cases
$polit(a) 1 ziadnemu 1094 16,2% 25,2%
2 M.Dzurinda 212 3,1% 4,9%
3 L.Gagparovi¢ 727 10,8% 16,7%
4 R.Fico 1467 21,7% 33,7%
5 V.Meciar 341 5,0% 7,8%
6 M.Flasikova-Benova 58 ,9% 1,3%
7 J.Slota 469 6,9% 10,8%
8 B.Bugir 235 3,5% 5,4%
9 V.Tomanova 90 1,3% 2,1%
10 D.Caplovi¢ 69 1,0% 1,6%
11 J.Pociatek 97 1,4% 2,2%
12 V.Palko 39 ,6% 9%
13 F.Miklosko 56 8% 1,3%
14 P.HruSovsky 139 2,1% 3.2%
15 D.Lipsic 94 1,4% 2,2%
16 E.Kukan 27 4% ,6%
17 P.Paska 60 9% 1,4%
18 1L.Miklos 175 2,6% 4,0%
19 A.Belousovova 72 1,1% 1,7%
20 LRadi¢ova 349 5,2% 8,0%
21 V.Veteska 18 3% 4%
22 R.Kalinak 420 6,2% 9,7%
23 Z.Martindkova 24 4% 6%
24 P.Csaky 86 1,3% 2,0%
25 ini 335 5,0% 7,7%
Total 6753 100,0% 155,3%
a Group

Zaznam otazok s viacerymi moZznost’ami odpovede
Kodovanie a zdznam multiresponse mézeme realizovat’ dvomi spésobmi:
Prvy sposob: okodujeme vSetky moznosti odpovedi od 1 po rana zaznam vytvorime tolko
stlpcov, kolko je maximalny pocet dovolenych odpovedi, napr. m. Kody v rozmedzi od 1 po
r zaznamendvame do m stlpcov.
Priklad: Maximdlny pocet dovolenych odpovedi:
Uvazujme ilustrativnu otazku kde pocet odpovedi r=25 a maximalny pocet moZnosti
odpovedat m=3 . Prvy spdsob zaznamu redukuje pocet stlpcov. Zaznam, mozno realizovat’

pomocou tabul’ky:
porcis |otazka_a otazka_b otazka_c
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Chybajuici zaznam pre multiresponse otazku identifikujeme, ak v prislusSnom riadku nie
st odpovede vo vietkych stipcoch.

Tento sposob zdznamu umoZiiuje zaznamenat’ v jednom riadku jeden kéd viackrat, ¢o pri

rekddovani pomocou transformacii na systém jedna/nula spdsobuje vypadnutie
,redundantnych® hodnot a tym aj odlisné vysledky v Statistickych analyzach. V ilustrativnom
priklade je kod odpovede 25=ini politici zaznamenany potencidlne viackrat. Naozaj sa
vyskytol v kombinacii prvého a druhého stipca 1 krat a 4 krat v kombinécii druhého a treticho
stipca. Tento problém sa priamo vo vysledkoch, ktoré produkuje SPSS neprejavuje, iba ak
potrebujeme tuto premennu rekodovat, pripadne transformovat na 25 indikdtorovych
premennych, ktoré skiimaji elementarne javy vyjadrené v jednotlivych odpovediach v Skéle
otazky.
Druhy spésob: Na zdznam multiresponse otazky pripravime r, stipcov kde r je maximalne
mozny pocet odpovedi azaznamename kod 1 vkazdom stipci pre zaznam prislusne
odpovede, ak si tato respondent vybral, a kod 0, ked si tuto moznost nevybral (takto su
definované indikatorové premenné). Aj v tomto pripade chybajici idaj znamena, ze sme od
daného respondenta neziskali na tato otdzku ziadnu odpoved. MozZeme pouzit aj
modifikdciu: v i-tom stipci pre i-tu odpoved’ zaznamename kod i, ak respondent volil tato
odpoved’ a kod 0, ked’ nie. Pre Statistické vyhodnotenie je to ale menej vyhodné ako pomocou
indikéatorovych premennych.

Priklad: Maximadlny pocet odpovedi:

Druhy sposob zdznamu multiresponse otdzok moéze mat ur€itt vyhodu, pretoze
zaznamenava vietky skimané elementarne javy, ale ma mensiu nevyhodu vo viac stipcoch
potrebnych na zdznam dat. Tento spdsob pdsobi urcité problémy v pripade otvorenych
multiresponse otazok, ako napriklad o doveryhodnosti politikov, pretoZze nepozname vopred
maximalny pocet odpovedi a kvoli potencidlnej potrebe pouzit’ kod pre ,,zvyskové* odpovede
typu ,,ini a pod. Odpovede 1 alebo 0 ,,zapiseme* do prislugného stipca tabulky:
porcisjp_01 p_02 p_03 p_04 p_05 p_06 p_07 p_08 p_08 p_23 p_24 p_25
1
2
3

Kvoli tspore miesta neuvddzame konkrétny vystup pre druhy sposob zdznamu
multiresponse otazky. Vysledok je samozrejme rovnaky.

Poznamka: Ak znejakych doévodov, napriklad kvoli lepSej prehladnosti vystupov,
potrebujeme zmenit' kodovaci klIG¢ otvorenej multiresponse otdzky, musime skiimat c¢i
neporusime konzistenciu vystupov pri réznych kédovacich kl'i¢och. To moze nastat’ ak inym
sposobom preskupime odpovede ateda inak definujeme ,,podobné* zhluky odpovedi.
V takomto pripade nemodzeme vytvorit nové premenné napriklad rekdédovanim uz
zaznamenanych udajov, ale musime ich znova zaznamenat, ¢o je pri vdc¢Som rozsahu
vyberového suboru znacne pracne.

Indikatorové premenné otazok s viacerymi moznost’ami odpovede

Pri transformécidch multiresponse otazok na indikatorové premenné (nadobudajii hodnotu
1, ak respondent uviedol v odpovedi daného politika, inak 0), napriklad pri otazke o
doveryhodnosti politikov, musime najprv identifikovat’ chybajice odpovede. Kodovanie
chybajicich hodnét musi byt realizované takym kdédom, ktory sa nemdze vyskytnut ako
,hodnota“ odpovede na dant otazku. Uvazujme prvy spdsob zaznamu multiresponse otazok
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prezentovany v 3. kapitole. Musime reSpektovat kddovanie chybajicich hodndt v tomto
zazname, aby sme spravne definovali chybajuce hodnoty indikatorovych premennych.

V ilustrativnom priklade si v pdvodnom zazname chybajiice hodnoty oznacené kodom 0.
Priklad:

*Najprv zabezpecime aby hodnoty 0 deklarované ako chybajGce hodnoty sa pre
Ucely transformicie zmenili na ,redlne™ nuly.

Potom vytvorime pre transformované premenné patric¢né chybajtce hodnoty.
KedZe pracujeme s dvojcifernymi koédmi, oznac¢ili sme chybajtice hodnoty
indikatorovych premennych kdédom 99.

Na zaver definujeme nuly (oznacuji ,nepritomnost“ politika v odpovedi
respondenta) a znovu oznac¢ime chybajlice hodnoty ako systémové ,missingy™.
*korektné definovanie chybajidcich hodnét pri multiresponse. Kv&li ftspore
miesta ilustrujeme syntax iba na niekolkych politikoch.

MISSING VALUES polit _a TO polit c ().

IF (polit a = 0 & polit b = 0 & polit ¢ = 0) ziadny = 99

IF (polit a = 0 & polit b = 0 & polit ¢ = 0) dzurinda = 99
IF (polit a = 0 & polit b = 0 & polit c = 0) gasparovic = 99
IF (polit a = 0 & polit b = 0 & polit ¢ = 0) fico = 99

IF (polit a = 0 & polit b = 0 & polit ¢ = 0) ini = 99
*definovanie pritomnosti daného politika v odpovedi respondentov kédom 1.
IF (polit_a

1 or polit b = 1 or polit c 1) ziadny =1

IF (polit a = 2 or polit b = 2 or polit ¢ = 2) dzurinda = 1
IF (polit a = 3 or polit b = 3 or polit ¢ = 3) gasparovic =1
IF (polit _a = 4 or polit b = 4 or polit c = 4) fico =1

IF (polit_a = 4 or polit b = 4 or polit ¢ = 4) ini =1
EXECUTE.

*definovanie nepritomnosti politika v odpovediach respondentov kédom 0
a oznacenie chybajicich hodnét.

RECODE
ziadny to ini (SYSMIS=0) (99=SYSMIS)

Vysledkom st indikatorové premenné reprezentujice ,,pritomnost™ daného politika. Ako sme
uz uviedli prv, pre inych politikov je vynimkou kdéd 25 ateda premennd ini, kde sa po
transformacii uz nemoézu vyskytnut' pripadné multiplicity tohto kodu. Ilustrujeme to vo
vystupe indikatorovej premennej, kde je percento jej vyskytu 7,4%, hoci redlne bolo 7,7%.

ini Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid 0 4025 86,7 92,6 92,6
1 322 6,9 7,4 100,0
Total 4347 93,6 100,0
Missing System 295 6,4
Total 4642 100,0

Tento ,,nedostatok” sa da odstranit’ roz$irenim kodovacieho kl'aca. Ked'ze takato zmena
neovplyviiuje vysledky ,,skimanych® politikov a rozsirenie o d’alSich politikov s malym
,»Vyskytom* nie je az také zaujimavé, tak sa zvyc€ajne od rozsirovania rozsahu kédov upusta.
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7. Ako spravne zaznamenat’ data

Budeme sa zaoberat’ teda zdznamom dat, ktoré mame ziskané na papierovych formularoch
(napriklad dotazniky na populacné vyskumy, Specifické formulére pre zaznam dat podl'a zdroja
dat), ktoré potom zaznamendme do elektronickej podoby.

Skenovanie, internetové, e-mailové a d’alSie sposoby priameho elektronického zberu dét st
vyhodné, ked” mame taktto techniku a softvér k dispozicii. Vtedy mame ,k dispozicii“ aj
odbornikov na realizaciu takéhoto zberu dat. Zasady spravneho zdznamu vSak platia aj pre
priamy elektronicky zber dat.

V kapitole 5 sme uz pripravili formulér na elektronicky zdznam dat.

Pri zlozitejSich zdznamovych formuldroch potrebujeme explicitne definovat’ data a aj ich
popisy, ¢ize metadata. Ked’Ze metadata, az na otvorené a polootvorené otazky, su v dotazniku
nie je nutné ich inak definovat’. V pripade, ked’ nemdme na zdznam dat pripraveny dotaznik,
je potrebné exaktne definovat’ kody otazok a odpovedi a vytvorit’ prirucku kodov (metadat).

Vo vieobecnych zasadach pre zaznam dat sa zaoberame Specidlne chybajucimi (missing)
udajmi. Je dolezité aby chybajice data boli spravne identifikované a ,,nezmiesali* sa 1 inymi
koédmi. Casto sa stava, Ze sa ,,zmiesaji hodnoty 0 a chybajiice data a potom, byva velmi tazké
realizovat’ korektné Statistické analyzy. V naSom priklade identifikujeme chybajuce data
jednoducho tak, Ze nie je Ziaden zdznam. V pripade potreby st chybajicim hodnotdm

pridelené kody tak, aby sa nemohli ,,zmieSat™ s moZznymi hodnotami daného znaku.

V ilustra¢nom priklade sme v excelovskom zaznamovom formulari vytvorili tri listy:
e formular — prazdny formular na zdznam dat, jeho vzhl'ad je uvedeny hore,

e metadata — na ilustraciu ako vytvorit’ prirucku kédov, v danom priklade je vSak
potrebné este metadata — prirucku kédov — doplnit’ o kdédovacie kl'ice otvorenych
a polootvorenych otdzok,

e dita — kde sme uz vyplnili pripraveny formular, na ilustrdciu uvaddzame datovu
tabul’ku, ktoru vyplnili Studenti jednej univerzity, odpovedalo 37 Studentov.

Po skontrolovani vyplnenych dotaznikov nasleduje ich zdznam do elektronickej podoby
pre Statistické vyhodnotenie. Pri internetovom vyskume je zaznam realizovany do
elektronickej databazy a odpada ,,ru¢né* zaznamenavanie dat. Vyskumné agentury pouZivaju
na zdznam dat napriklad skenovanie.

Na zdznam dat je vyhodné pouzivat’ ¢iselné kody odpovedi. V nasom dotazniku su tri
otvorené otazky, pre ktoré je potrebné pred zdznamom dat vypracovat kodovacie kl'ac¢e — ¢o
znamena — zoskupit’ pribuzné odpovede a ich ndzvom priradit’ ¢iselné kody. Ostatné otazky
dotaznika majui pripravené ciselné kody odpovedi. Na cCislo dotaznika sme vyhradili $tyri
policka, meno respondenta zaznamendvame iba vynimocne, ked’ je to pre vyskum dolezité.

V ramci pripravy zdznamu dat sme zapisali odpovede na otvorené, polootorené otazky
ako aj pozndmky respondentov. Uvadzame ich v prehl'adnej tabul’ke.

Owvorené otdazky, popootvorené otdzky a poznamky respondentov

Otazka | Texty

2 2-EURO,Oblast’socioldgie-I'uds. vzt'ahy; 12-ohl'adom dovoleniek; 18-ochutnavla
jedal, potravindrskych vyrobkov; 19-i§lo o rozne ochutnavky potravin; 22-kvalita
produktov; 25-vyhodnotenie zozbieranych informadcii a poznatkov prostrednictvom
Statistickych funkcii; 27-ste za zavedenie Eura; 33-vyskum potravin; 34-kvalita
produktov, vstup do EU, zavedenie EURA;

3 1-rozbor dat; 4-ni¢; 6-triedenie dat; 7-Statisticky vyskum, triedenie a porovnavanie
udajov; 8-triedenie informacii na mensie celky; 9-Statistické spracovanie udajov;
10-statistické spracovanie, hodnotenie, triedenie dat; 11-spracovanie udajov; 12-
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percentualny vypocet vysledkov odpovedi tykajuacich sa urCitej problematiky, al.
inych dat; 13-ni¢ zvlastne; 14-rozbor informacii a teda aj ziskavanie inf. prostred.
Statistiky; 15-hodnotenie, zhodnotenie a porovnavanie uritych ukazovatelov za
ucelom vytvorenia konkrétneho prehladu o ... ; 16-vyhladdvanie, zistovanie,
spracovanie, hodnotenie dat, informacii — ich vyuzitie v danom subore; 17-
zozbieranie dat, z ktorych méZeme spravit’ rozne grafy a vysledky potom zhodnotit’;
18-z danych tudajov sa da vypocitat priemer, ¢o ndm ddava urCitd predstavu
o udajoch, analyzovat napr. verejni mienku, spracovanie vysledkov; 19-ide
o analyzu- rozbor dat, pri ktorom sa vyuZzivaju poznatky Statistiky a jej vysledkom
su Statistické udaje ako napr. pocetnost’ vyskytu urcitého javu atd.; 20-
zhromazd’'ovanie a nasledné ,,rozobratie dat pomocou réznych Statistickych funkcii
aich nasledné vyhodnotenie pomocou pocitaca a prisluSnych programov; 21-
Statistické Udaje, ktoré sa spracuvaji a vyhodnocuji; 22-zistovanie rozlicnych
skuto¢nosti  vyplyvajicich z dostupnych dat; 23-rozbor; 24-spracovavanie,
vyhodnocovanie Statistickych dat; 27-vytvéaranie Statistiky; 28-triedenie udajov,
informacii do istého systému; 29-zatriedenie udajov do skupin; 30-asi nejaké
zatriedovanie alebo rozbor udajov, sktorymi pracujeme; 31-spracovanie
a vyhodnocovanie Statistickych dat; 32-rozbor Statistickych udajov; 33-zatriedenie
a skiimanie dat Statistickymi metddami; 34-spracovanie velkého mnozstva dat a ich
nasledné vyhodnotenie; 35-zistovanie Statistickych udajov zo stiboru informaécii,
napr. naj€astejSie sa vyskytujiice znaky, javy; 36-rozbor dat pomocou Statistiky; 37-
analyza dat (Cisel) pomocou Statistickych funkeii;

4 2-uz je zavedené;16-tato otazka je troska od veci — uzZ aj moja stara mama si na
Euro zvykla;

5 16-nie, ani ju nezhanam; 37-zatial’ nie, ale urcite sa na fiu pozriem;

6 4-moja sukromnd vec; 11-Slobodné forum; 15-nepriznam;

7 2-Monika Betova; 3-LipSic, Miklos; 4-ziadny; 7-Kalindk; 8-ani jednému; 9-Fico;
10-Fico; 11-Ivan GaSparovi¢; 12-Mad’arii¢, Kalinak, Fico; 13-nikomu; 14-Ficovi;
15-Fico, Lipsic, Kalindk; 16-nikomu; 17-Kalindk; 18-tazko povedat’; 19-Kalinak;
20-ani jednému; 21-Fico; 22-ziadnemu; 24-A. Malikova-Belousovova; 25-Dusan
Caplovié; 26-ziadnemu; 27-Fico; 28-ziadnemu; 30-Ficovi; 31-Robert Fico, Bella
Bugar, Rébert Kalinak; 32-Fico; 33-ziadnemu; 34-Robert Fico, Robert Kalinak,
Ivan Gasparovi¢; 35-Fico; 36-Radicova;

11 15-neviem, nestravujem sa v nej;

13 4-neviem posudit’; 16-no comment; 17-o¢akévala som nieco viac, ale v zasade ano;
20-celkom ano;

14 15-nepaci sa mi polozenie otazky ¢€.6, slova (prikaz) ,,priznajte sa“!; 16-za zvlastny;

20- (nechédpem) neviem ucel dotaznika; 27-nie;

Dotaznik ilustruje aj niektoré nedostatky, ktoré si respondenti v§imli.

Prikladom su otazky:

¢. 4, pri ktorej mali niektori respondenti ,,problém* s jej aktudlnost'ou,

¢. 5 — tato otazka uvadza, aj na pobavenie, neexistujicu ucebnicu — iste by sme ziskali
zaujimavejSie odpovede, ak by sme dali napriklad Studentom znameho autora — napr. doc.
XY.,

¢. 11 — nezohl'adiiuje respondentov, ktori sa v jedalni nestravuju,

Doc. X.Y. zozbierala odpovede od 37 respondentov. Zaznam dat v Exceli je v tabulke.
Otazky €. 2 a €.3 staci vyhodnotit’ ,,verbalne*.
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Na priklade otazky ¢. 7 ilustrujeme kodovaci kl'a¢, podl'a ktorého boli zaznamenané
odpovede.
Kodovaci kluc otazky ¢.7
1- Robert Fico
2- Robert Kalinak
3- Daniel Lipsic
4-Ivan Gasparovic¢
5-Monika Benova;
6- Ivan Miklo§
7- Marek Mad’ari¢
8- Dugan Caplovig
9- Béla Bugar
10- Anna Malikova-Belousovova
11-Iveta Radicova
12-ziadnemu

Tabulka zaznamu dat

porcis | o1 | 02a | 02b | 02¢ [ 03a | 03b | 04 | 05 | 06 | 07a | 07b | 07c | 08 | 09 | 010 | 011 | 012 | 013 | 014
1| 3]. 501 5]11 2122 1 2 3 1 2
20 2. 51 5110 5 122 1 5 2 1 3
31 31. 1| 5] 4 3 6 122 1 21 4 3
41 3. 1| 5]11| 12]. 123 1 3 3 3 4
501 31. 21 5|11]. 122 1 41 4 1 4
6| 31. 1| 5/10]. 2122 1]. 3 1 3
71 31. 1| 5] 6 2. 2123 1 3 1 1 2
8| 3. 1| 5]11| 12]. 123 2 3 2 1 2
91 3. 41 5] 6 1 2122 1 3 2 1 3

10 3]. 1| 5] 6 1 2123 1 3 2 1 3
1y 3]. 21 5|9 122 1 41 2 1 3
121 2]. 1| 5] 6 2 1| 2]22 1 3 2 1 3
131 3]. 4| 5(10| 12. 1]22 1 3 4 1 4
141 3]. 31 4] 6 1 2|21 1 1 3 1 1
15 3]. 1| 5]. 1 31 2] 123 1. 2 1 5
16| 3. 41 6|11 12. 2123 1 2 3 3 5
171 3]. 41 5110 21. 2123 1 4 3 3 2
18] 2. 21 5|11 12]. 2122 1 3 2 1 2
19 2. 31 516 2 2121 1 21 2 1 2
200 3. 20 5110) 12]. 1]22 1 41 2 3 5
211 3. 21 5|10 1 1|24 1. 1 1 1
221 2. 21 5|11 12 1|24 1 2 3 1 3
231 3. 1| 5| 41. . 1]. 1 21 2 1 2
241 3. 41 5] 5] 10]. 2122 1 3 1 2
251 3. 1| 5] 4 8 123 1 2 3 1 1
26| 3. 30 5111 12]. 1]22 1 41 2 1 2
271 2. 1| 6| 6 1 1]23 1 21 2 1 5
281 3. 21 5|11 12]. 2122 1 3 2 1 2
291 3. 31 5] 2 122 1. 3 1 2
30 3. 31 5|6 1 2122 1 3 2 1 2
31| 3. 21 5| 4 1 91 2] 2|22 1 3 3 1 1
32| 3. 1| 5] 6 1 2|21 1 2 1 1
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33| 2 51 510 12]. . 1]22 1 5 3 1 3
34| 2 1| 5] 6 1 21 4] 1|23 1 2 3 1 2
350 3 21 5|10 1 1]23 1 21 2 1 1
36 3 1| 5] 4| 11 2123 1 21 2 1 2
371 3 1| 6|11 2|24 1 3 1 1 1

Po zdzname dat ich nacitame do Statistického softvéru, pripadne moézeme mnohé vypocty
urobit’ v Exceli — ndvody su napriklad v knihdch J. Chajdiaka — presné odkazy si v zozname
literatury.

Autor tejto prace uprednostiiuje SPSS a tak si ukdZeme data nacitané do SPSS, kde
mozeme zaznamenat aj texty otdzok a odpovedi, ¢o je vyhodné pri skimani vystupnych
zostav.

8. Kontrola a Cistenie dat

Doélezitym krokom pred analyzou dat je ich kontrola. Pred zdznamom sme dotazniky
skontrolovali, o¢islovali. Kontrolu dat vyhodne robime napriklad v SPSS, kde méme moznost’
zadat’ do suboru popisky dat a texty otazok (metadata).

Prvy krok kontroly spociva vo vypocte frekvencnych tabuliek. Tu uvedieme jeden priklad:

ol Boli ste uz osloveni agentiirou na vyskum trhu a verejnej mienky?

Cumulati
Frequenc Valid ve

y Percent Percent Percent

Valid 2 ano viackrat 7 18,9 19,4 19,4

3 nie 28 75,7 77,8 97,2

6 1 2,7 2,8 100,0

Total 36 97,3 100,0

Missing System 1 2,7
Total 37 100,0

V tabulke je jeden chybny udaj, k6d 6 a jeden chybajuci tdaj — l'ahko moédZeme
identifikovat’ ¢islo dotaznika a chyby opravit’.

Okrem kontroly na rozsah, ktora sme ilustrovali, mame moznosti d’alSej kontroly, ktora
spociva v logickém kontrole, pripadne aj kontrole odl'ahlych dat.

Pri logickej kontrole moZzeme vyuzit' kontingenéné tabulky — napriklad pri zisteni, ¢i boli
dodrzané filtre, alebo logika skimanych otazok.
V nasom dotazniku méame filter — teda na otdzku ¢islo 2 neodpovedaji vSetci respondenti.
Vyuzijeme kontingen¢nu tabulku ol s 02. Vieme, Ze na 02 nemali odpovedat’ respondenti,
ktori v ol odpovedali kodom 3. Pomocou kontingenc¢nej tabul’ky zistime, Ze jeden respondent

odpovedal i ked’ nemal — I'ahko ho identifikujeme a zistime v om je chyba a data opravime.
ol Boli ste uz osloveni agentiirou na vyskum trhu a verejnej mienky? * 02a Ak 4ano, ¢o bolo obsahom dotaznika?
Crosstabulation

Count
o02a Ak ano,
¢o bolo
obsahom
dotaznika? Total

1 o trhu
ol Boli ste uz osloveni agenturou na 3 nie
vyskum trhu a verejnej mienky? 1 1
Total 1 1
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9. Priprava dat na Statistické spracovanie

Po kontrole a cisteni dat, ich pripravujeme na Statisticki analyzu. Priprava dat na
Statistické spracovanie znamena okrem primarnych dat pripravit’ aj transformécie ako napriklad
indexy, podiely, ale aj kategorizacia napriklad veku, BMI a i.

Na ilustraciu pripravy dat na Statistické spracovanie uvadzame kategorizaciu BMI a veku

a vypocet podielu (rate) uspesnych oplodneni vajicok.

BMI :

IF (BMI <= 25) BMI kat = 1 .

IF (BMI > 25 and BMI <= 30) BMI kat = 2

IF (BMI > 30) BMI kat = 3

VALUE LABELS BMI kat

1 "normal"

2 "nadvéaha"

3 "obezita"

vek kat:
IF (vek <= 30) vek kat 1.
IF (vek > 30) vek kat = 2

FR perc=100*FR_Men/FR_cit

sub | porcis | BMI_kat | BMI vek |vek kat|FR cit |[FR_men | FR_perc
1 1 1] 24,03| 26 1 10 6 60,00
1 2 1] 23,56 30 1 8 4 50,00
1 3 1] 2356 30 1 15 12 80,00
1 9 1| 2325| 37 2 25 19 76,00
1 10 1] 18,82 30 1 7 6 85,71
1 11 1] 2497| 37 2 27 17 62,96
1 12 1] 21,13 32 2 5 5| 100,00
1 13 1] 18,59 31 2 7 7| 100,00
1 24 1] 20,44 31 2 11 9 81,82
1 25 1] 19,15 28 1 6 4 66,67
1 41 1] 2497 39 2 2 2| 100,00
1 42 1] 19,83| 30 1 12 6 50,00
1 43 3| 381| 33 2 4 4| 100,00
1 44 3| 30,58 30 1 5 4 80,00
1 45 2| 2871 3 2 6 6| 100,00
1 46 3| 3543| 20 1 7 6 85,71
1 47 3] 30,71 29 1 8 6 75,00

Priklady transformacii dat pre d’alSie Statistické spracovanie ilustruji ako data pripravime
a tak ziskame moznosti pre d’alSie analyzy — napriklad komparacie podl'a vekovych kategorii,
kategorii BMI a nové moznosti na spracovanie transformovanej premennej FR.

10. §tatisticky softvér (Excel a profesionalne softvéry)

Profesionalny Statisticky softvér poskytuje aj moznosti na zdznam dat, ich kontrolu a Cistenie.
Na vel'ké rozsahy dat je vyhodné realizovat’ zdznam dat elektronicky. Stru¢ne sa zmienime
o profesiondlnom Statistickom softvéri, vol'nom a ¢iasto¢ne vol'nom Statistickom softvéri.
SPSS, patri medzi najrozsiahlejSie a najrozSirenejSie profesiondlne Statistické softvéry.
Vzhl'adom na pouzivatel'sky priatel'ské ovladanie, vynikajuci data editor a najlepSie moznosti
spracovania multiresponse znakov autor tohto prispevku jednoznacne uprednostiiuje tento
softvér. Viac informdcii na strankach www. spss.com a Www.spss.cz.
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SAS, taktiez patri medzi najrozsiahlejSie a najrozSirenejSie profesionalne Statistické softvéry.
Viac informdacii na www.sas.com.

STATISTICA, vynikajuci profesionalny Statisticky softvér, ktory ma uz aj ¢esku lokalizaciu.
Vynikajuca elektronickd ucebnica je vol'ne dostupna na strdnke www.statsoft.com.

SYSTAT, vyborny profesiondlny Statisticky softvér. Ma free Studentsku verziu MYSTAT,
jeden z cenovo dostupnejSich. Bol nejaky ¢as stcast'ou rodiny SPSS, ale znovu je rozvijany
samostatne — vid’: http://www.systat.com.

NCSS, d’alsi vyborny Statisticky produkt, http://www.ncss.com. Obsahuje moduly na vypocet
rozsahu vyberu a silu Statistickych testov PASS a GESS $pecialny softvér na spracovavanie
Statistiky génov.

GENSTAT, softvér urCeny pre biovedu, napriklad na environmentilne data,
pol'nohospodarske data, biologické data. http://www.vsni.co.uk/software/genstat.

WINKS, mensi ale cenovo dostupny iba 99 USD za Basic verziu a 229 USD za Professional
verziu (http://www.texasoft.com). Obsahuje znacny rozsah Statistickych metod a grafov.
Ciastoéne volny, umoziiuje realizovat’ &ast’ analyz na redukovanej mnozine dat — do 100
zaznamov a limitovany pocet znakov, neumoziuje data ukladat’.

MEDCALC, ciastocne vol'ny — na 30 otvoreni, mensi Statisticky softvér Specidlne venovany
medicinskym analyzam ROC kriviek. http://www.medcalc.be/

SigmaPlot, obsahuje aj SignaStat: http://www.aspiresoftwareintl.com/html/sigmaplot.html.

Vol'ny (free) Statisticky softvér

Na internete mozno n4jst’ vel'a vol'ného softvéru, na ilustraciu vyberieme dva.

EPIINFO, je ureny na spracovanie epidemiologickych dat, medicinskych a zdravotnickych
dat. http://www.cdc.gov/epiinfo.

VISTA, 3Specialny Statisticky softvér na vizualizaciu vysledkov niektorych Statistickych
analyz. MoZno ho ziskat’ na stranke: http://forrest.psych.unc.edu/research.

R — volne Siritel'ny programovaci jazyk s bohatou kniznicou aplikacii vratane Statistickych.
Programovaci prostriedok moZno ziskat’ napriklad na stranke http://www.r-project.org/.
OpenStat, vol'ne dostupny Statisticky softvér, najdeme na stranke
http://statpages.org/miller/openstat/.

Dalsi free Statisticky softvér poskytuju stranky: http:/en.freestatistics.info/stat.php,
http://statistiksoftware.com/free software.html; http://statpages.org/miller/openstat.

Prakticky dostupna je Statistika v Exceli, za predpokladu, Ze mdte MS Excel.
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Spolo¢ensky zmysel inovacii. Filozofické zamyslenie'
Philosophical reflection on social meaning of innovations

Milan Potancok

Abstract: This paper develops a framework for analyzing the implication of innovations on
an ontological and social level. The framework is based on the concept of creative
destruction. Discussion arising from the perspective of creative destruction have helped
somewhat to clarify the negative problems surrounding human creative activity.

Key words: innovation, creative destruction, modernism, postmodernism, novum, progress.

Krlucdové slova: inovacia, kreativna deStrukcia, modernizmus, postmodernizmus, novum,
pokrok.

Ked’Zze tento ¢lanok chce podat’ filozoficky pohl'ad na dant problematiku musime si
bliz§ie urcit, ¢o dnes znamend filozofia. Filozofie nie je veda, je to urcity sposob
premyslania, sposob pristupu k problémom. Filozofia znamené vzdavat sa predsudkov, resp.
rozklad Standardizovanych pristupov, rozrusenie schém myslenia a hovorenia, ktoré ,,vladnu®,
platia a prenikaju celou kultirou. Znamena taktiez vzdavat’ sa nauceného v prospech novych
obzorov, vnutorne premieiiat’ takzvanu realitu. Filozofovanie obnaZzuje kritéria reality a Cini
Z nej otvorenu otazku.

Termin inovécia pochéadza z latinského slova innovo -are obnovovat, zmenit, resp. od
slova novd -are menit, pretvarat, zavadzat novoty. Pod pojmom inovéacia je mozné
v literature n4jst’ rozsiahle mnozstvo definicii. Existujuce definicie tohto pojmu si mnohokrat
poznacené subjektivnym pohladom autorov. Termin inovacia mal pdévodne ekonomicky
charakter. Ako prvy pouzil slovo inovacia v ekonomickej oblasti J. A. Schumpeter, ktory
povazoval inovacie za absolitne novinky v oblasti techniky, vyrobkov, surovin, organizacie
vyroby a otvaranie novych trhov. Proces stalej obnovy (inovacie) oznacil za paradox tvorivej
destrukcie.

Pojem inovacie je teda pojem, ktory si osvojuju skor vedecké discipliny ekonomického
a technického zamerania. Pojem inovacia implikuje predovSetkym pragmatické konotacie
apreto dnes vo vicSine vedeckych disciplin sa pod tymto pojmom rozumie pldnovana
a riadend zmena systému k novému a lepSiemu stavu, resp. neustala flexibilna rekonfiguracia
jestvujuceho stavu.

Pri zamyslenim nad fenoménom inovdacie si musime polozit’ samozrejme otdzku v Com
je jej podstata. Filozoficka reflexia podstaty inovacie nebude orientovana vyluéne jej
pragmatikou. Tieto aspekty inovacie su precizne spracované manazérskym a ekonomickym
pohl'adom. Filozoficka reflexia musi zohladnit’ jej zmysel, jej takzvanu realitu, a taktiez jej
klady, ako aj negativa. Je nepochybné, Ze sposob, ako chiapeme svet (skutocnost’, bytie),
urcuje i spdsob, ako k svetu pristupujeme aké nastroje a metddy volime k jeho zvladnutiu,
poznania ¢i zmene.

Chépanie inovacie ako kreativnej deStrukcie naznacuje, Ze skutocnost’ je tu ponimana

ako proces, vznik a zanik, stavba arucanie, ni¢enie star¢ho, vznik nového. Podobné
ohodnotenie reality poznala uz anticka filozofia. Jej typickym predstavitelom bol Herakleitos

! Prispevok bol spracovany v rameci rieSenia tlohy VEGA &. 1/0536/10 ,,Inovécie ako strategicky zaklad zvySovania
konkurenénej schopnosti SR.*
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z Efezu: kozmos je proces. Jeho najvlastnejSou strankou je neustdla zmena, vznik a zanik
veci. Ustavicnému vznikaniu a zanikaniu su podrobené nie len vSetky veci, ale i svet ako
celok. Stalost’ je teda podl'a Herakleita relativna, zatial’ o zmena je absolutna: ,, Boj je otcom
vSetkych i kralom vsetkych, jednych ucinil bohmi, druhych ludmi, jednych urobil otrokmi,
druhych slobodnymi* ([9], 241).

V staroveku vSak prevladalo cyklické ponatie casu; vladla predstava kruhového,
cyklického vesmiru a periodicka regeneracia Casu. Tykalo sa to takmer vSetkych tradi¢nych
spolo¢nosti, vratane starych kultur Eurépy, Ameriky a Azie. Inovécia tu moZe byt ponimana
len ako instauratio — obnovenie. Len névum je to, €o rozraza onen ve¢ny kolobeh rovnakého,
vyvoj v kruhu, a tym z neho robi i dejiny.

V antike (a taktiez v stredoveku) sa o byti predmetu rozhodovalo vo vztahu ku kozmu,
logu alebo Bohu. Tam, kde sa napr. priroda chépe ako zivy celok, ktorého sucastou sme aj
my, tam sa k nej sprdvame ina¢ ako tam, kde prirodu chapem ako mechanizmus. Pri stretnuti
s organizmom moje spravanie, realizaciu mojich zdmerov podmietiuje predpoklad, ze mam do
¢inenia s inou volou, a vztah je potom vzdy vztahom partnerstva alebo zapasu. V pripade,
ked’ mam do €inenia so strojom, za normu sa povazuje neutralny postup: vec je vec a tad nema
vlastné preferencie, vSetky hodnoty st len mojou projekciou ([7], 485-486).

Anticky ¢lovek nebol vedec a technik v modernom ponimani. Bol len remeselnik veci,
napodobniovatel prirody, sprostredkovatelom tvarov a nie vlddcom tvarov a veci. Zru€nost’
(techné) avedenie (theoria) boli esSte oddelené. Praktické vyuzitie znalosti spocivalo
v prispdsobovani sa prostrediu a nie prostredie sebe. Pouzivanie 'udskych produktivnych sil
neobsahoval eSte onen historicky moment a technicko-teoreticky pristup k bytiu predmetu,
potrebny ovladnutie prirody. Chyba tu preto doraz na angazovanost Cloveka v prospech
nejakej premeny ako pokroku ¢i technického ovladnutia sveta. Inovdcia ako revolucia, resp.
zmena k lepSiemu, k novému nemala v mysleni antického ¢loveka miesto.

Zo vznikom krestanstva a predovSetkym modernej doby sa postupne presadilo iné
ponatie reality a casu. Nadvlada cyklickych teorii ustipila a stale viac sa zacina presadzovat
linearizmus a vyvojova koncepcia dejin. Idea vzostupného vyvoja sa vo filozofii dejin
uplatnila najskdr v ramci cyklickej tedrie G. B. Vica. AZ neskor sa presadila idea
nekoneéného pokroku (najmd vdaka filozofom franctzskeho osvietenstva). Taktiez
zakladatel' ekonomickej vedy Adam Smith zdiel'al vo svojom diele ,,Rozprava o podstate a
povode bohatstva narodov z roku 1776 historicky optimizmus francuzskeho osvietenstva.
Potom nasledovalo dialektické chapanie vyvoja v tridde téza—antitéza—syntéza (G.W.F. Hegel
a K. Marx). V predstave vyvoje po Spirdle nakoniec dochddza k splynutiu cyklickosti
a linearity dejinného vyvoja. Do popredia sa dostava idea evoltcie.

Modernému mysleniu sa otvara iny pohlad na jestvujicno. Realita je dramaticka; je
procesom, pomocou ktor¢ho sa nemozné stava nevyhnutnym. Zakladnou kategoériou je
novum, ktoré je povysené na idedl bytia, lebo len ono rozraza vecny kolobeh rovnakého, onen
vyvoj v kruhu, vesmirnu motolicu, a otvara materidlny proces k ciel'u, otvara ho buducnosti,
dava mu zmysel, a tym z neho robi i dejiny.

Hoci uZ v antike sa objavila myslienka, Ze clovek je mierou vsetkych veci (bytia), k jej
implementéacii dochadza az nastupom nadvlady subjektivity, ktord pozna bytie len ako
predmet. Az novoveky cClovek povazuje sam seba za subjekt a vymedzuje sa moznymi
vztahmi ku skutocnosti ako objektu. ,, Praktické konanie, poznanie, hodnotenie — to su
zdkladné moznosti vztahu cloveka ku skutocnosti, to su zakladné Zivotné priestory, v ktorych
clovek moze prejavit' svoju subjektovost. Subjektovost znamend, zZe clovek sam urcuje
podmienky stretania sa so skutocnostou, on sam stanovuje kritéria poznania, hodnotenia
a mravného konania“ ([7], 485). Kritéria realnosti su ,,v* ¢loveku, v jeho mysliacom vedomi
alebo skusenosti. Rozhoduje uzitocnost, vyuzitelnost’ pri rieSeni praktickych problémov.
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Clovek sa stava prevadzkovatelom bytia. Veda, vedecky spdsob myslenia sa stiva
intelektualnou dominantou doby a technicky pristup jedinou odpoved’ou realite.

Aka je teda moderna doba? Moderna je socialne kriticka a utopickd, materialisticka 1
idealistickd a mala za ciel zmenu sveta, spolo¢nosti, postavenia Cloveka, zaujimala ju
originalita, 1inovécia apokrok. V tomto zmysle moderné myslenie charakterizuju
,metanarativne pribehy*: emancipéacia rozumu, slobody ¢i prace, spasa I'udstva synom Bozim
¢i vedeckym pokrokom. Ich cielom bolo legitimizovat spoloCenské a politické inStitucie
a praktiky, zédkony, etiku atd’. Legitimitu nehl’'adali v minulosti ako myty, ale v budtcnosti,
ktorej zrodu je treba napomahat’.

Ukézalo sa vSak, ze velké socidlno-dejinné projekty ako aj technologizacia vedy maju
ambivalentné dosledky. Veda v symbioze s technikou dokaze sice rozSirovat’ okruh moznosti
¢loveka, zvySovat’ moc ¢loveka nad prirodou, ale inovacie nemusia mat’ len pozitivny tc¢inok.
Inovacie nest so sebou i riziko negativneho dopadu alebo az ni¢ivych ucinkov (napriklad
vynalez gilotiny, atbmovej bomby, rdznych liekov a pod.). M6Zu aj ni¢it’ prirodné podmienky
I'udského zivota (ekologicka kriza) a zdokonal'ovat’ prostriedky manipulacie a represie (napr.
holokaust a gulag).

Postmoderni myslitelia v tomto zmysle reviduju modernisticky zéapal pre inovdcie.
Postmodernd filozofia v podstate hovori, Ze sme dosiahli koncovy bod l'udskej histérie ([2]).
Tradicia moderného pokroku a nekone¢ného rozSirovanie hranic inovécii su dnes podla nich
mrtve. Hlasa sice opustenie novizmu, ale jeho naplnenie je mozné len vo vedotechnike:
Clovek je vlastnikom a panom prirody. AvSak Castou tejto prirody je sam clovek, so svojou
vedotechnikou. Toto prelinanie subjektu a objektu ho hlboko destabilizuje, lebo si je vedomi,
ze je nie len subjektom vSetkej kredcie ale aj devastacie. Ako vystrazne poznamenal M.
Heidegger: z hl'adiska perspektivy nicenie zivotného prostredia neobmedzenou vyrobou sa
rovna destrukeii, ktora predstavuje pre l'udstvo moznost’ vojny. A prave také nebezpecné su aj
procesy destrukcie I'udskej osobnosti masovokomunika¢nymi prostriedkami a manipuléaciou.
([31, 92-93).

Postmodernéd spolo¢nost’ nema nijaké idoly ani ziadne tabu, nevidi samu seba nijako
oslavne, nema Ziadny historicky projekt, ktory by ju mobilizoval. Kapitalisticka vedotechnika,
ktora zvitazila v konkurencii ostatnych metapribehov, sice neopusta projekt inovacie, ale
inovacia tym, Ze uz nie je viazand na socidlnu sféru historickym projektom straca svoj vektor
— je skor samoucelna. Lyotardovo chéapanie sticasného sveta, ktoré koreSponduje s rychlymi
zmenami, interpretuje BlaS¢ikova takto: ,, Pribeh o toku kultury v sucasnom svete je zaroven
pribeh o toku kapitalu. Tok musi byt rychly, musi sa predavat, je potrebné anticipovat
prichod toku este predtym, ako pride, rata sa invencnost a zaujimavost. Pribeh o toku kultury
a kapitalu nie je iba metaforou, podla Lyotarda je metafyzikou, cize realizovanou metaforou.
Ide oto, aby bola stale kdispozicii novd energia dopujuca Iludi novymi zdZitkami,
myslienkami, obrazmi, motivmi hovorov. Tuto energiu uz neposkytuju idealy aviery, ale
striedanie obrazov. ... Nie je doleZité, co sa strieda, ale Ze jedno nahradza druhé* ([1], 82-
83).

Autorka oznacuje sucasny stav striedania moddnych trendov, kulturnych tokov
a kapitalu ako metafyziku dynamiky. Metafyzika dynamiky je vystiznym oznafenim pre
postmodernu. Vyjadruje to, ¢o je podstatné pre sucasni dobu podobne ako bola metafyzika
dobra v staroveku a stredoveku a metafyzika rozumu v novoveku. Metafyzika dynamiky
podl'a Blas¢ikovej chce prekonat’ sucasné, v istom zmysle najvacsie zlo, a to nudu ([1], 83).

Kreativna destrukcia sa z pozicie praktického optimizmu (sucasnych optimistov) chape
ako vzajomne sa doplilujice procesy nicenia starej Struktury a vytvarania novej. Kreativna
destrukcia nie len nici, ale stavia arieSi. Ciel' inovacii sa tu vidi aj ako ciel’ spolocnosti,
sposob ako vyuzit l'udskd tvorivost na vytvorenie novej podoby civilizacie (napr.
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informacnej spolo¢nosti, otvorenej spolocnosti, kreativnej spolo¢nosti). Ako priklad mozno
uviest’ transhumanisticku filozofiu Maxa Mora ([4], 34). Neustaly pokrok je tu chapany ako
neustala snaha o dosiahnutie vy3iej inteligencie, vzdelania, efektivnosti a nekoneénej dizky
zivota, snahu o odstranenie politickych, kultarnych, biologickych a psychologickych limitov
sebarealizacie. Neustdle prekracovanie prekdzok v pokroku a v moznostiach. Namiesto
statickej dokonalosti utdpie, utopickych planov ,,perfektnej spolocnosti preferuje tento
pristup ,.extropiu“ — otvorenost. Transhumanisti podla Maxa Mora postivaji humanizmus
eSte d’alej, snahou o dosiahnutie samotnych l'udskych limitov, pomocou vedy a technologie
skombinovanej s kritickym a kreativnym myslenim. Otvorenost’ k zdokonal'ovaniu je
postavena na pozitivnych ocakavaniach i napriek — zlepSovaniu bez konca.

Tak, ako sa sucno stdva predmetom pre Cloveka, stava sa ¢lovek predmetom 1 sam pre
seba. Toto mu umoziuje, aby sa sam rozhodol, ako chce byt subjektom. Subjekt sa stava
témou — objavuje sa humanizmus a antropologia. Do popredia sa takto dostava otazka, co je
clovek, resp. kto je ¢lovek, odkial’ prichddza, kam smeruje. Dalej problém preferencie otazok
,»ako zit** alebo ,,preco zit™.

Z hladiska uvedeného praktického optimizmu je ¢lovek chapany predovSetkym ako
homo creator — homo inveniens ([6], 67). Vyvoj ludstva je tu charakterizovany ako
,odburavanie tradicie®. Priroda preferuje stabilitu na tkor zmien, v kultire je to naopak.
Vysvetl'uje sa to ako dosledok toho, Ze ¢lovek svojou Cinnostou neumerne intenzifikoval
svoje prostredie, a preto musi svoj vzt'ah k svetu neustale korigovat. Z tohto pohl'adu je preto
na invencnost’ bytostne odkazany. Toto prekracovanie vlastnych hranic, balansovanie na ostri
noza, neustaleho vystavovania seba samého moznosti nebytia ma aj druhu stranku. ,, Podla
Teodora Miinza je clovek krizotvornou, ustavicne sa vo vdcsSej ¢i mensej krize nachddzajiicou
bytostou* ([6], 120).

Tato kriza sa mdze prejavovat’ nie len v ekonomickej a ekologickej, ale aj v duchovnej
rovine. Vo vztahu k sebe samému ma stcasny ¢lovek problém s vlastnou identitou. Straca
moznost’ nazerat’ seba samého ako urciti konStantu. Sucasnd doba je ,,hodnotovo posunutd*
aako hovori Lipovetsky, individualizmus dospel do svojej druhej fazy. Pre stcasny
postmoderny individualizmus Lipovetsky nachadza pomenovanie ,narcis® ([5], 18).
Charakteristika postmoderného individua ako narcisa navodzuje stav prazdnoty, pretoZe
prazdnota je strata zmyslu, obsahov institacii, hodndt a cielov. Prazdnota zachvatila podl'a
neho vedu, moc, pracu, armadu, rodinu, cirkev a politické vztahy. Uz nikto napr. neveri na
pracu, kazdy ako moze sa jej vyhyba a chce si uzivat’ ¢o najviac vol'ného ¢asu. Prazdnota
vSak podl'a Lipovetskeho zasahuje aj emdcie ¢loveka: ,, Kiez by som mohol este nieco citit'! *
([51, 119) je podla neho vykrik, ktory charakterizuje dobu. Pre dobu st symptomatické
psychické poruchy narcistického typu, zatial' ¢o klasické neurdzy 19. storocia s na ustupe.
Narcistické poruchy nemaju jasnu adobre definovani podobu, vyznacuji sa vleklou
stiesnenost'ou, pocitom vnuatornej prazdnoty, nezmyselnosti Zivota, neschopnost'ou sa v citit’
do veci a l'udi. Ako hovori autor: ,, Dusevna patologia podlieha zdkonom casu, ktorda smeruje
k rozrusovaniu vsetkého pevného a k rozdrobeniu stdalych znakov: neuroticku kicovitost
nahradila narcisticka kolisavost. Strata podstaty tu dospieva k najkrajnejsej hranici ako
neschopnost pocitovat, ako emocné prazdno, a ukazuje tak podstatu narcizmu ako stratégie
prazdnoty“ ([5], 119).

V sucasnosti, ked’ze sa pojem zmyslu vytratil, l'udia uz nemaju pocit, ze by nejaky
zmysel mali hladat. Lipovetsky to posobivo vyjadruje: ,, Nech nam nasi metafyzici
a antimetafyzici prepacia, ale zaciname chdpat, Ze teraz uz je mozné zit bez ciela v akomsi
slede jednotlivych zdbleskov, co je nieco nového. ,, Akykolvek zmysel je lepsi ako Ziadny,
hovoril Nietzsche, ale ani to dnes neplati: potreba zmyslu sa vytratila a zivot lahostajny
ku zmyslu sa moze rozvijat’ dalej, bez vzruSenia, bez obdv a bez aSpirdcie na novu stupnicu
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hodnét ([5], 61). Ludia uz nehladaji zmysel zivota, lebo sa nepozeraju do buducnosti
anezaujima ich ani celok zivota, ktory je tajomstvom. Zije sa pocitmi pritomného zivota.
LCudia sa nechaju unéasat’ Zivotom. Hlbka uz neoslovuje, skor len zmena v zivotnych Sirkach.

Ako kritérium inovécii sa teda vo vedotechnike konStatuje novum, bez toho aby
v podstate vylozila pre¢o. Vedotechnika je sice optimisticka, ale pozitivne o¢akavania berti na
seba len ,,formu‘ nového, lebo zlepsovanie je nekonecny proces, proces bez konca. I napriek
tomu, ze je tu pohl'ad z vtacej perspektivy, resp. vedecky pohl'ad — ciel’ chyba. Namiesto ciel’a
je len tuzba: po konzumizme a hedonizme legitimizovand narcizmom — zal'ibenost'ou do
seba.

Vedotechnika je optimistickd. Vyvstava vSak otdzka, ¢i tento optimizmus nie je
prehnany alebo dokonca nebezpec¢ny. Hladisko pokroku moéze byt ucelovo antropologické,
druhovo sebecké: zakryva napriklad nas patologicky zaujem skonzumovat' celu zemegul'u.
Zakryva néa$ pohlad do buducnosti, v ktorom mdzu prevladnut' negativa nad pozitivami.
Inovacia ako kreativna deStrukcia nie je len garantom pozitivnych oakavani. V mene inovacii
sa napr. zavrhovala regulacia a dohl'ad, otvoril sa §iroky priestor na zret'azenie podvodného
spravania a enormny narast finanénych derivatov ¢o v kone¢nom dosledku sposobilo
obrovské zamorenie finan¢ného systému toxickymi aktivami a bezprecedentnymi stratami. Zo
Schumpeterovej inovécie ako kreativnej deStrukcie v pripade financnych inovacii bola
vysledkom skor destruktivna kredcia.

Otazkou vSak ostava, nakol’ko je tato slobodnd a otvorena spolo¢nost’ schopna odolat’
tlaku vrazedného egoizmu ¢i uz individua alebo nejakej zdujmovej skupiny. Vedecko-
technicky projekt naSej existencie a stupriujici sa egoizmus si prili§ nepripiista myslienku
blizkej globalnej katastrofy a ohrozenie vlastnej existencie. Prostrednictvom dynamiky
kreativnej deStrukcie sme sa sice stali modo pozitivo kreativnymi (resp. domyslavymi), ale
koniec koncov aj modo negativo vsemocnymi.

Stojime na prahu tazkych skuSok a prave v tejto atmosfére je dolezita sebareflexia
a sebaidentifikacia ¢loveka. MoZnost’ nasej sebadestrukcie totiZto stale vyvolava otdzky: Kro
je vlastne clovek a kam to vsetko smeruje? Je clovek len kreativnou bytostou alebo
viacfaktorovou bytostou? Poznd len boj o existenciu, alebo zdpasi aj o zmysel existencie?
Bude chod nasich dejin i nadalej neustdle urcovat’ oscilacia okolo kreativnej destrukcie
a destruktivnej kredacie? Na zaver sa nam ako vhodna natiska myslienka franctzskeho filozofa
a publicistu J. P. Sartra, ktora vystihuje podstatu nasej problematiky: Cudujem sa, ako méze
clovek luhat tym, Ze ziska rozum na svoju stranu.
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Histogram pri overovacej sérii
Histogram - test series

Iveta IStoniova

Abstract: This article discusses about the applicability of histograms to verify watermeters.

Key words: watermeter, test series, histogram

Krucové slova: vodomer, overovacia séria, histogram

1. Uvod

Vodomer — podl'a zdkona 142/ 2000 Z.Z. o metrologii je to uré¢ené meradlo, pretoZe sa
pouziva pri meraniach suvisiacich s platbami. Ako uréené meradlo podlicha povinnej
metrologickej kontrole, ¢o znamend, ze kazdy vodomer je overeny, teda je skiiSany v sulade
s predpismi a vyhovujice meradla su opatrené overovacou znackou (plombou).

Vodomery sa overuju pri 3 prietokoch:
Qmin — minimalny prietok, pri ktorom eSte vyrobca zarucuje mernotechnické para-
metre vodomera. Dovolené hranice chyb st + 5 %.

Qt — prechodovy prietok, pri ktorom sa meni laminarne prudenie na turbulentné. Je
to prietok, pri ktorom sa menia dovolené hranice chyb z + 5 % na + 2 %.

n — menovity prietok, pri ktorom musi byt vodomer schopny pracovat’ pri beznom
yp p pny p p
pouzivani. Dovolené hranice chyb st + 2 %.

—  Dovolené hranice

6 1 chyb
4 ] namerana hodnota
>
) 2 4
K=
o
2R o - :
s = prietok
o
3 2 + [m® h]
: +
-6

Qmin Qt Qn

Obrazok 1: Dovolené hranice chyb vodomerov

Ak st namerané udaje vodomeru v povolenych toleranciach pri vSetkych 3 prietokoch,
potom je vodomer povazovany za vyhovujici, ak je mimo povolenych tolerancii ¢o ilen 1
udaj, potom je vodomer nevyhovujici a nesmie byt dodany zédkaznikovi.

2. Overovacia séria vodomerov

- sluzi na odskusanie technologii, pracovnych postupov a metodik vyroby a overovania
novych typov vodomerov.
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V tomto pripade hodnotenie vodomerov systémom vyhovel/ nevyhovel nie je dosta-
cujuce. Vodomery st odskusané stanovenymi spdsobmi pri vopred urcenych podmienkach
(teplota vody, tlakové pomery pri skuSkach, pocet skuiSanych vodomerov, pocet opakovani
merani, prietoky, pri ktorych sa skusa,...) a namerané hodnoty su:

- spracované charakteristikami popisnej Statistiky v programe Microsoft Excell;

- zoradené do Histogramov, ktoré ndm umoznuju okamzita graficki orientdciu
v nameranych hodnotéch.

3. Histogram

Histogram je vlastne stipcovy graf pocetnosti nameranych hodnét, ktoré si usporiadané
do tried podla velkosti. Sluzi k prehladnejSiemu grafickému znazorneniu ziskavanych
udajov. Vytvaranim histogramu uz v priebehu zberu udajov sa ziskava rychla informacia o
type rozdelenia a o rozloZeni sledovanych udajov. Histogramy st vytvarané v programe
Microsoft Excell.

Z porovnania histogramov moézeme urcit’ nasledovné:

- predpoklad na normalne rozdelenie nameranych hodnoét z tvaru histogramov;

- rozloZenie nameranych hodnot vzhl'adom k povolenym hraniciam dovolenych chyb

vodomerov a ich pripadnd korekcia;

- uspeSnost’ overenia,

Qt Frequency

- vplyv stanice na priebeh skusky. 3 0
2,8 0
2,6 0
Postup tvorby histogramu ako je stanoveny v nasej spolo¢nosti: 2‘2‘ ;
1. krok — zber udajov — sktisa sa 20 az 100 vodomerov. 2 2
(histogramy sa tykaju vodomerov ETON 1,5) 1 2 ;
. . -1.4 8
2. krok — vytvorenie tried -1,2 22
. -1 24
e pre Qta Qn — delenie po 0,2 % v rozsahu + 3 %; 08 25
. . -0,6 19
e pre Qmin — delenie po 0,4 % v rozsahu = 10 %. 04 62
-0,2 41
3. krok — vytvorenie grafu a frekvencnej tabulky og ?;
v programe Microsoft Excell 0.4 33
0,6 43
08 17
1 12
100 Qt - t.v.
90 | ~ 1,2 4
80 - 1,4 4
_ 0t - 1,6 1
£ o] ' 2
S 50
g 40+ 2.2 0
i 2,4 0
30 4 2,6 0
CAR 1111 N
T 3 0
0+ 1'_'1'_'1|_|1 == == 1|_|1|-|1'_'1'_'1 - More 0
-3 -24 18 12 06 0 06 12 18 24 3
Bin
Obrazok 2:Histogram nameranych hodnot Obrazok 3:Frekvencnd tabul’ka

nameranych hodnot
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Podl’a rozlozenia nameranych hodnét v histograme vie zodpovedny pracovnik urcit’:

a) predpoklad na normalne rozdelenie nameranych hodnoét z tvaru histogramov

180
160
140
120 +
100 +
80
60 +
40 +
20 +

Frequency

Qt-9.+13.11. - t.v. —

SO H loae,

0 ettt
-4,2 -3,6

-3 24 -18 -12 -06 0 0,6 1,2 1,8 24 3 36 4.2
Bin
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100 +

80 +

60 +

Frequency

40 1

20 +

PT2- Qt - vSetky hodnoty

. |

Il Il }=|} Il L o | |_|

5 -46 -42 -38 -34 -3

-26 -22 -18 1,4 -1 -06 -02 0,2 06 1 14 18 22 26 3 34 38 42 46
triedy

Obrazok 4:Predpoklad na normdlne rozdelenie

b) korekcia rozloZenia nameranych hodnét — preregulacia vodomerov

100 —+

80 +
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50 +
40 —+
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10 —+
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Obrazok 5:Nutna prereguldcia vodomeroy

¢) uspesnost’ overenia vodomerov

200 +
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Obrazok 6: Vysokd uspeSnost’ overenia
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d) vplyv stanice na priebeh skusky

60 +

PT4 - Qt - 23.11.04 —
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0
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o
2
w 20 +
0+ttt — Attt
triedy

Obrazok 7: Dva vrcholy — vplyv stanice

e) nutna konstruk¢na zmena alebo zmena technologického postupu

7 —
Qmin - 13.11. - st.v.
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>
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Iy
2
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triedy
Obrazok 8: Nutnost’ konStrukcénej zmeny
4. Zaver

Histogram je vhodnou metddou pre rychlu orientdciu v rozloZeni nameranych hodnot
a to nielen pri overovacich sériach novych vyrobkov, ale najmi pri kontrole kvality vyroby
a overovania vodomerov. Pri vyrobe cca 6 000 vodomerov denne je nutnd rychla reakcia na
rieSenie kvalitativnych problémov pri vyrobe a overovani vodomerov. Pri znizeni tispesnosti
overovania sa k slovu dostavaju histogramy nameranych hodnét za dané obdobie a na zaklade
ich tvaru sa zodpovedni pracovnici rozhoduji, ¢i budi chybu procesu hladat’ v stanici,

v materiali, v dodrzani rozmerov,...

Na tomto praktickom priklade je vidiet, ze vplyv stanice je na celkovy vysledok za-
nedbatelny (zmena rozlozenia nameranych hodnét je sposobend regulaciou) a najvacsi vplyv

ma konstrukcia vodomeru, kde je treba sa zamerat'.
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Pouzitie metod priestorovej ekonometrie na odhad vzt’ahu rastu HDP
a jeho volatility vramci krajin V4

Estimation of the relationship between GDP growth and its volatility using
spatial econometrics methods

Sotia Slobodnikova'

Abstract

The aim of this work is to introduce basic spatial econometrics models and
demonstrate their use on a simple model of the relationship between the average growth rate
of GDP and volatility of GDP growth. We will examine V4 regions, namely Czech Republic,
Hungary, Poland and Slovakia, on NUTS3 level in years 1999 to 2007. As a result, we will
find a positive relationship.

Key words: spatial econometrics, GDP growth, volatility

KPucové slova: priestorova ekonometria, rast HDP, volatilita

Uvod

Rast HDP, zvySovanie Zivotnej urovne a konvergencia su témy, ktoré v poslednom
Case putaju pozornost’. Jednou z podstatnych, no nie jednoznacne zodpovedanych, otdzok je aj
vzt'ah miery a rastu HDP a volatility rastu HDP, ked’Ze sa sp4ja s rozhodovanim, ¢i tlmit’
cyklické (kratkodobé) vykyvy v raste s ideou "stabilizovat' rast". Studie na danu tému
zaoberajlice "novymi" krajinami Eurépskej Unie viak pomerne chybajui, najmi z dévodu
slabej dostupnosti dat za dlhSie ¢asové obdobie.

V tejto praci budeme pouzivat’ prierezové data z NUTS3 regionov krajin V4.
Vysvetl'ovanou premennou bude priemerna ro¢na miera rastu HDP na osobu v parite kupne;j
sily (ppp) daného regionu z r. 1999 az 2007, priCcom sa zameriame primarne na jej vzt'ah ku
volatilite HDP meranej ako Standardnd odchylka rovnakych mier rastu HDP. Do regresie
zahrnieme tieZ kontrolné premenné, konkrétne podiel pridanej hodnoty v poI'nohospodarstve
(NACE A, B) na celkovej pridanej hodnote a podiel pridanej hodnoty v priemysle (NACE C,
D, E). Rozli¢né faktory Specifické pre jednotlivé krajiny (napr. uplatiiované hospodarske
politiky vlad) mozu zohravat’ tiez podstatnu ulohu, preto zahrnieme aj dummy premenné pre
jednotlivé krajiny.

Vzhl'adom na to, Ze pdjde o modelovanie pomocou dat z regidonov, ktoré funguju
spolo¢ne v istom hospodarskom priestore, pouzijeme metddy priestorovej ekonometrie.

Priestorova ekonometria

Priestorova zavislost’ je skutoCnost, ktord znemoziuje pouzivanie Standardnych
ekonometrickych odhadovacich technik, vzhl'adom na to, Zze neplati zdkladny predpoklad
nezavislosti jednotlivych pozorovani. V pripade siiborov prierezovych dét vztahujucich sa na
geografické jednotky (regidny, Staty a pod.) je potrebné uvazovat priestorové efekty, ako

Tento ¢lanok je publikovany v ramci projektu VEGA ¢. 2/0082/09.
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priestorovu interakciu (autokorelaciu) a priestorovi heterogénnost’ (Strukturdlnu nestabilitu
zasahujucu koeficienty modelu, prip. nekostantnost’ variancie chyb, t.j. heteroskedasticitu).
Oproti klasickej ekonometrii je nutné pozmenit’ formalnu Specifikaciu, odhadovanie modelov
ako aj testovat’ pritomnost’ priestorovych efektov. Zameranie sa na lokalitu a priestorova
zéavislost’ si v poslednej dobe ziskava pozornost vramci aplikovanej, ako aj teoretickej
ekonometrie.

. I3 ) 2
Priestorové regresné modely

Priestorova zavislost' sa zvykne do Standardnych linearnych regresnych modelov
zahfiat’ dvoma spdsobmi, ato vo forme tzv. "spatial lag model" (model s priestorovym
posunom) a "spatial error model" (model s priestorovymi chybami).

Model s priestorovym posunom sa pouziva v pripade orientdcie na silnu priestorovi
interakciu medzi jednotlivymi pozorovaniami (tzv. podstatnd priestorova zavislost’). Nazyva
sa aj priestorovy autoregresny model (spatial autoregressive model), teda SAR model.
Formalne je vyjadreny vztahom

y=pWy +XB +e (1)

kde ¢len Wy = Y ; w;y; predstavuje priestorovy posun a v regresii vyjadruje zavislost' hodnoty

vysvetl'ovanej premennej v danom pozorovani od hodnét ostatnych pozorovani. W je tzv.

matica priestorovych vah a k jej Specifikacii sa vratime neskor.

X je Standardnd matica vysvetlujicich premennych, B odhad regresnych koeficientov, e

chyby modelu a p priestorovy regresny koeficient.

Clen Wy bude korelovany s chybami, ¢o sa da nahliadnut’ z iného zapisu modelu
y=(I—pW)'XB + (I—pW)’e, 2)

musi byt teda pokladany za endogénnu premennu a je potrebné pouzit iny odhad ako

metodou najmenSich Stvorcov (OLS), pretoze tento by bol vychyleny a nekonzistentny.

Pouzivaju sa odhady metédou maxima vierohodnosti (ML).

Specidlny pripad SAR modelu je FAR model, first—order spatial autoregressive model,
teda priestorovy autoregresny model prvého rddu, ktory v sebe obsahuje len hodnoty
vysvetlovanych premennych upravenych pomocou matice priestorovych vah. Model bude
mat’ tvar

y=pWyte 3)
e ~ N(0, &l ),
¢o vedie k odhadu parametra p, ktory by bol pomocou OLS opét’ vychyleny a nekonzistentny.

Model s priestorovymi chybami (spatial error model — SEM) sa pouziva v pripade
ocakavani, Ze chyby modelu budu ovplyvnené pouzitim geografickych dat. Za predpokladu
SAR chybového procesu, t.j.

e=AWe +u (4)
a Standardného regresného vzt'ahu
y=XB +e (5)
dostavame model v tvare
y=XB + AWe +u=XB + (I—W)" (6)

Predpoklada sa "Standardné" spravanie chyb u, t.j. Efu] = 0, E[u’] = ¢’

> Podl'a (Anselin, 1988), (LaSage, 1999)
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V tomto pripade, vzhl'adom na heteroskedasticitu chyb e, t.j. Efe’e] = o° [(I—AW)'(I—AW)] ",
bude OLS odhad neefektivny, preto sa opdt’ pouzivaji ML odhady.

Matica priestorovych vah W sa da Specifikovat’ niekol’kymi spdsobmi a pozaduje sa ,
aby bola vzhl'adom na premenné v modeli exogénna. Jej zlozky vyjadruja, aku vahu bude
mat’ vplyv hodnoty vysvetl'ovanych premennych v d’alSich lokalitdch na aktudlnu. Pouzivaju
sa teda geografické vzdialenosti medzi jednotlivymi regionmi (v zmysle vzdialenosti ich
hlavnych miest, pripadne tazisk), pripadne ich prevratené hodnoty, pricom sa zvykne stanovit’
hranica, od ktorej sa uz vplyv "vzdialenej" lokality neuvazuje (napr. median vzdialenosti,
prip. kvartily).

Dalsou moznostou je uréit’ prvok wy = 1 v pripade, Ze regiony i aj susedia, w; = 0
inak, a nésledne maticu W normalizovat’ tak, aby sucet prvkov v riadku bol 1. Tento sposob
Specifikacie matice vah budeme pouzivat aj v tejto praci.

Testy priestorovej zavislosti
Existuje vdcsie mnozstvo testovacich Statistik, ktorych ulohou je odhalit’ pritomnost’

priestorovej zdavislosti. Pouzivat budeme dve zalozené na principe Lagrangovho
multiplikatora.

LM(error) = [e’'We /"] */ tr(W* + W'W) (7)
LM(error) $tatistika testuje alternativu SEM modelu a ma asymptotické x°(1)rozdelenie.

LM(p) = [e’Wy /&’] /D 8)

D = [(WXB)'(I- X(X'X) ' X’)(WXB) / &’] + tr(W* + W'W) )

LM(p) itatisitka testuje alternativu SAR modelu a taktisto ma asymptotické y°(1)rozdelenie.
Data a odhadovanie modelu

Data su ziskané z regiondlnej databazy Eurostatu, prip.vlastnych vypoctov. Celkovo
ide o 108 NUTS3 regionov Ceska, Mad’arska, Pol'ska a Slovenska. Skor, ako si predstavime

konkrétne rovnice modelu, pozrime sa na zékladné popisné charakteristiky dat v Tabulke 1.

Tabul’ka 1 - Popisné charakteristiky pouZzitych premennych
gdp0 gdpsd vagr vind gdpav

priemer  9.010662 4.150687 7.25289 28.01831 5.757308
median 8.94244 3.763682 6.465215 25.88449  5.6624

min 8.5617193 0.999982 0.045655 12.13093  2.8126
max 10.1425 9.559067 21.13736 50.99544  10.532
sd 0.92126  1.71218 4.70484 8.393538 1.473324

zdroj: Eurostat, vlastné spracovanie

Pricom gdp0 predstavuje zlogaritmovani hodnotu HDP na zaciatku pozorovaného obdobia,
teda v r. 1999, gdpsd je Standardna odchylka HDP z rokov 1999 az 2007 uvadzana v %, vagr
je pridand hodnota v pol'nohospodarstve, tiez v %, vind pridand hodnota v priemysle v %,
gdpav priemernd miera rastu z rokov 1999 az 2007 v %; sd je Standardné odchylka.

Tabul'ka 2 obsahuje informacie o priemere a Standardnej odchylke rozdelené na jednotlivé
krajiny.
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Tabul'ka 2 - Popisné charakteristiky pre jednotlivé Staty

gdp0 gdpsd vagr vind gspav

priemer 9.010662 4.150687 7.25289 28.01831 5.757308
cz 9.344662 2.563686 4.813142 35.22799 5.673471
hu 9.002577 4.407895 8.649625 31.34641 5.20928

pl 8.935995 4.380307 7.583387 25.1372 5.670241
sk 9.062384 4.390561 5.304007 30.85023 7.9924

sd 0.92126 1.71218 4.70484 8.393538 1.473324
cz 0.223514 0.679262 2.696053 6.673626 0.918877
hu 0.294169 1.699793 4.026765 9.193856 1.766276
pl 0.305346 1.665262 5.176905 6.500157 1.054632
sk 0.360208 1.597717 2.202978 6.951924 1.334888

zdroj: Eurostat, vlastné spracovanie

Podla o¢akavani, priemyselnejsie su Cesko a Slovensko, polnohospodarstva je viac
v Mad’arsku a Pol'sku. NajnizSie vykyvy v raste HDP zaznamenalo Cesko, pricom Slovensko
urcité sudrzné celky, vramci $tatov st Standardné odchylky niZSie ako hodnota pocitana zo
vSetkych regionov spolocne.

Odhadované modely’

SAR model
gdpav = p.W.gdpav + Bl.gdp0 + B2.gdpsd + B3.vagr + B4.vind
+ B5.cz +B6. hu +B7. pl +B8. sk + e

V Tabulke 3 sa nachadza vystup z regresie pre SAR model. M6zZeme si v§imnut, Ze
ako signifikantné sa ukazuju len premenné gdpsd a rho, teda prave volatilita rastu a
priestorova zavislost, pricom obe maju kladny vplyv na rast hdp. Tabul'ka obsahuje tiez
testovaciu Statistiku Imrho a prisluSnu p-hodnotu (prob.). Zamietame teda hypotézu, Ze medzi
datami neexistuje priestorova zavislost’ (vo forme priestorovej autoregresie).

* Tvary modelov st volené na zaklade (Falk, Sinabell, 2008).
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Tabul'ka 3 — SAR model

Spatial autoregressive Model Estimates

Dependent Variable = gdpav
R-squared = 0.3892
Rbar-squared = 0.3464
sigma”2 = 0.8044

Nobs, Nvars = 108, 8
log-likelihood = -109.27434
# of iterations = 14

Imrho: 4.8935

prob: 0.0270

>k ok s sk sk s sk sk sk s ke s sk sk sk sk s sk s sk sk sk sk s sk s sk sk sk sk sk sk sk skeosk sk skokeskokosk

Variable  Coefficient Asymptot t-stat z-probability

gdp0 -0.049282 -0.122434 0.902556
gdpsd 0.299600 5.028684 0.000000
vagr -0.006025 -0.228947 0.818910
vind -0.017534 -1.346957 0.177994
cz 2.645099 0.665528 0.505713
hu 1.774346 0.458696 0.646452
pl 1.941783 0.511107 0.609276
sk 3.610237 0.934905 0.349837
rho 0.583971 6.636578 0.000000

zdroj:vlastn€ spracovanie

FAR model
gdpav = p.W.gdpav + e

Tabul’ka 4 — FAR model

First-order spatial autoregressive model Estimates

R-squared = 0.4602
sigma’2 = 0.0001
log-likelihood = 717.52592
Nobs, Nvars = 108, 1

>k ok 2 sk sk s sk sk sk s sk s sk sk sk sk s sk s sk sk sk sk s sk s sk sk sk sk sk s sk sk skeosk sk sk sk kosk

Variable  Coefficient Asymptot t-stat z-probability
rtho 0.969979 43.311310 0.000000

zdroj:vlastné spracovanie

Tabul’ka 4 obsahuje informéciu o FAR modeli. Vidime, Ze regresia je signifikantna.

Graf 1 predstavuje porovnanie skutoénych hodnot vysvetlovanej premennej a hodnot
odhadnutych modelmi far a sar. Vidime, Ze hoci najmé sar model v relativne velkej miere
zachytava vykyvy, stale st to vSak len tie v okoli strednej hodnoty, pricom s vyraznejSimi

odchylkami ma problém, ¢o je vSak prirodzena vlastnost’ regresnych modelov.
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Graf 1 — Aktudlne vs. odhadnuté hodnoty z modelov sar, far
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zdroj:vlastné spracovanie
SEM model
gdpav = Bl.gdp0 + B2.gdpsd + B3.vagr + B4.vind
+ B5.cz +B6. hu +B7. pl +B8. sk + AWe +u

Tabul’ka 5 — SEM model

Spatial error Model Estimates

Dependent Variable = gdpav
R-squared = 0.6013
Rbar-squared = 0.5734

sigma”2 = 0.7441
log-likelihood = -107.6642
Nobs, Nvars = 108, 8

Imerror: 26.8741
prob: 2.1715e-007

>k ok 2 sk sk s sk sk sk s sk s sk sk sk sk s sk s sk sk sk sk s sk s sk sk sk sk sk s sk sk skeosk sk skokosk kosk

Variable  Coefficient Asymptot t-stat z-probability

gdp0 -0.573220 -1.083926 0.278398
gdpsd 0.320415 5.205453 0.000000
vagr -0.046735 -1.414701 0.157156
vind -0.016354 -1.068103 0.285474
cz 11.172517 2.163031 0.030539
hu 9.910650 1.981664 0.047517
pl 10.028810 2.032208 0.042133
sk 12.757461 2.538371 0.011137

lambda 0.679000 8.366526 0.000000

zdroj:vlastne spracovanie

120
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Tabulka 5 obsahuje vystup z regresie z modelu SEM a aj hodnotu testovace;j Statistiky
Imerror, nezamietame teda hypotézu o priestorovej zavislosti medzi chybami modelu.
V tomto pripade je prislusnd p-hodnota rddovo nizsia, Co je jednym z kritérii, preCo sa
rozhodneme SEM model prehlasit’ za lepsie popisujuci nade data. Dal§im moze byt vyssia
hodnota koeficientu determinacie. Co sa tyka signifikantnosti jednotlivych premennych,
s kladnym vplyvom. V tomto pripade mdZeme za signifikantné prehlasit’ aj dummy premenné
pre jednotlivé krajiny, vSetky skladnym vplyvom, pricom prirodzene najvys$iu hodnotu

cvwve

OLS model
gdpav = Bl.gdp0 + B2.gdpsd + B3.vagr + B4.vind + u

Tabul'ka 6 — OLS model

Ordinary Least-squares Estimates

Dependent Variable = gdpav
R-squared = 0.4000
Rbar-squared = 0.3579

sigma’2 = 1.2096

Durbin-Watson = 1.7100
Nobs, Nvars = 108, 8

sk s sfe sk sfe st sie sk s sfe sk sfe st sie sk sk sk sfe sk sk sk sk sk sfe st sk skeosie sk sl steoske sk sk skoskosk

Variable  Coefficient  t-statistic t-probability

gdp0 0.246039 0.498503 0.619224
gdpsd 0.348100 4.837272 0.000005
vagr -0.007400 -0.230396 0.818255
vind -0.022702 -1.422179 0.158086
cz 3.317275 0.686897 0.493738
hu 2.235544 0.475192 0.635686
pl 2.573628 0.557566 0.578387
sk 4.974007 1.065875 0.289047

zdroj: vlastné spracovanie

Uvadzame aj vysledky z regresie oby¢ajnou metddou najmensich Stvorcov, v Tabulke 6. Na
Grafe 2 st zobrazené skutocné hodnoty gdpav oproti odhadnutymi z modelov sem a ols.
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Graf 2 — Aktudlne vs. odhadnuté hodnoty z modelov sem a ols
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zdroj:vlastné spracovanie

Zaver

V praci sme si predstavili zdkladné modely priestorovej ekonometrie - priestorovy
autoregresny model (SAR), priestorovy autoregresny model prvého radu (FAR) a model
s priestorovymi chybami (SEM).

Jednotlivé modely sme pouzili na odhadnutie vztahu medzi priemernou mierou rastu hdp a
volatilitou jeho rastu. Do modelov SAR a SEM sme zahrnuli aj kontrolné a dummy
premenné.

Za model najlepSie popisujici vztah medzi rastom hdp ajeho volatilitou sme
vyhodnotili model SEM, pricom sme odhalili kladnu zavislost medzi tymito premennymi.
Kontrolné premenné (hodnota HDP na zaciatku pozorovaného obdobia, podiel pridanej
hodnoty vyprodukovanej v pol'nohospodarstve a v priemysle) sa ukazali ako nesignifikantné.
Na druhej strane, dummy premenné pre jednotlivé krajiny boli signifikantné, o ukazuje na
Specifika vo vyvoji vztahu rastu a volatility vramci jednotlivych krajin.
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Viackriterialne porovnavanie krajov SR za obdobie
rokov 2002 az 2007
Multikriterial Comparison of the Regions of Slovakia
for the period from the year 2002 to 2007

Toma§ Domonkos, Adam Sisulak

Abstract: Currently, the economic and social development of the regions of Slovakia
represents one of the most often discussed issues. We can identify relatively large disparities
among the regions of Slovakia, especially between the Bratislava region and the rest of the
self-governing regions. The aim of the presented paper is to compare the development of the
self governing regions. We will use a wide range of economic and social variables and we
consider the PROMETHEE methods as a useful tool for this type of analyses. The
PROMETHEE methods group provides complex rankings of the alternatives compared. This
approach was chosen because most of the other comparisons are based only on one crucial
criterion. In this paper, we will compare the eight self-governing regions of the Slovak
republic throughout a period of six subsequent years from 2002 to 2007 upon the indicators of
economic development, upon the indicators of social development and upon both the
indicators of economic and social development simultaneously.

Key words: PROMETHEE, Complex ranking, PROMETHEE II, Regions of the Slovak
Republic.

Kracéové slova: PROMETHEE, Komplexné vyhodnocovanie variantov, PROMETHEE 11,
Regiony v SR.

1. Uvod

Jednou z Casto diskutovanych otazok sucasnosti je ekonomicka a socialna disparity
medzi regionmi SR. Plati to najméi medzi Bratislavskym krajom a ostatnymi samospravnymi
krajmi. Uroveii rozvinutosti regionu je potrebné analyzovat’ ako uréity suhrn ekonomickych
ukazovatel'ov a ukazovatel'ov socidlnej situdcie, ina¢ povedané tzv. indikatorov opisujucich
vSeobecnu kvalitu Zivota. Za ciel’ si vtomto prispevku kladieme porovnat situdciu v
regionoch vzhl'adom na viaceré vybrané ukazovatele, ktoré by mali zabezpecit' komplexné
vyhodnotenie ich stavu a turovne. Ako nastroj tejto analyzy pouzijeme metddu
viackriteridlneho vyhodnocovania alternativ, konkrétne metodu PROMETHEE 11 z triedy
metod PROMETHEE. Téato metdda umoziiuje porovnat regiony vzhladom na viaceré
hodnotiace kritérid sti€asne, pricom je mozné jednotlivym hodnotiacim kritéridm zadat’ r6zne
vahy a tak vyjadrit’ preferencie hodnotitel'a. Takto ziskané hodnotenie na zaklade viacerych
kritérii sucasne je mozné oznacit za doveryhodnejSie oproti porovnaniu na zaklade iba
jedného kritéria. Cielom predloZzeného c¢lanku je porovnanie krajov v S$iestich po sebe
nasledujucich rokov od roku 2002 do roku 2007.

Tento ¢lanok nadvdzuje na prace Kvetan, Domonkos (2009a) a Kvetan, Domonkos
(2009b). V prvom sa autori sustred’uji na porovnanie regionov SR na zdklade ekonomického
a socialneho vyvoja v 6smich regionoch SR za rok 2006. Ich cielom bolo vytvorit’ tzv.
rebricek krajov na zéklade spominanych ukazovatel'ov, pricom skimali vplyv zmeny vah pre
jednotlivé kritéria na celkovom vysledok porovnania. V druhom porovnavaju jednotlivé
regidny SR v piatich po sebe nasledujucich rokov od roku 2002 do roku 2006. Pricom véhy
priradené jednotlivym kritéridm st rovnaké. Ciel'om tejto analyzy bolo porovnat’ postavenie
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krajov v SR v ¢ase atak vytvorit urCitd aproximaciu dynamického porovnavania. Aj
predlozend préaca si kladie za ciel vykonat analyzu na podobnej baze, pricom ju rozsiruje
o d’al$ie pozorované obdobie za rok 2007.

Tato praca bola podporovana Agentirou na podporu vyskumu a vyvoja na zaklade
zmluvy APVV-0649-07. Jedna sa otreti Clanok zrozsiahlejSej ulohy rieSenej v ramci
spomenutého projektu.

2. Stru¢na charakteristika metéd triedy PROMETHEE

V nasledujiicej  Casti  prispevku  charakterizujeme metddy  viackriteridlneho
vyhodnocovania alternativ, konkrétne metodu PROMETHEE 11 z triedy metod
PROMETHEE'.

Modely multikriteridlneho rozhodovania je mozné pouzit' v najrozli¢nejSich oblastiach
redlneho Zivota, kedy je alternativy potrebné zoradit’ vzhl'adom na viacero atributov. Tieto
atributy mo6zu mat’ jednak rozdielne vahy vrozhodovacom procese ajednak ich Zelané
hodnoty mo6zu byt bud’ maximalizované alebo minimalizované. Pri rozhodovani méze totiz
nastat’ situacia, kedy u jedného ukazovatela je pozadovana maximélna hodnota (napriklad
vykon auta, maximalna rychlost’) a pri druhom naopak minimalna (emisie CO,, prevadzkové
naklady apod.) Pri rieSeni takychto problémov je mozné vychadzat z modelovania
preferencii rozhodovatelov. Ak alternativy zorad’'ujeme na zdklade réznych atributov, je
najcastejSie potrebné urobit’ nejaky kompromis, na zéklade ktorého ich budeme schopny
rozlisit. Principy niektorych modelov preferencii sa vyuzivaju pri konstruovani Specialnych
pristupov na rieSenie uloh definovanych na modeli komplexného vyhodnocovania alternativ
(Mlynarovi¢, 1998). Takéto metddy su napr. metody typu ELECTRE alebo metddy typu
PROMETHEE.

V tejto praci ako ndastroj na porovnanie jednotlivych samospravnych krajov v SR
pouzijeme metddy triedy PROMERHEE. Tieto metody komplexného vyhodnocovania
alternativ st zaloZzené na zavedeni zovSeobecnenych kritérii aindexov viackriteridlnej
preferencie tak, Ze intenzita preferencie jednej alternativy pred druhou je nejakou funkciou
rozdielov vykonov tychto alternativ podla jednotlivych kritérii anadobuda hodnotu
z intervalu <0,1>. Zékladna idea na rieSenie uloh modelov komplexného vyhodnocovania
variantov je (Mlynarovi¢, 1998):

"max"{y = (v, v, |y e ¥} (1)

kde Y ={ye R"} a ma konecny pocet prvkov. Cielom je usporiadanie alternativ v tvare
preferen¢nej Struktary (P,S,]) alebo Ciastoéné usporiadanie alternativ v tvare preferencnej
Struktury (P,S,1,R), kde:

e P —ostra preferencia,

e S —slaba preferencia,

e /—indiferencia,

e R —neporovnatel'nost’ alternativ.
Predpokladajme, Ze porovnavame dve alternativy y* a y», na zaklade i-teho kritéria, pricom

preferen¢na funkcia, ktora vyjadruje intenzitu preferencie y* pred y~ ma tvar:
E(y,y):vxy —[o] 2)
Pre takuto preferencnu funkciu plati:

' Tato Cast’ prace je spracovana na zaklade (Kvetan, Domonkos 2009a, Kvetan, Domonkos 2009a), kde autori
vychadzaji najmé z prac (Mlynarovié¢ 1998, MikuSova 2008).
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E(y’, y”)z 0 , ak neexistuje ziadna preferencia )’ pred alternativou y~, tj. vztah
rozhodovatela k tymto alternativam je indiferentny,

o F (y’ V7 ) ~0, ak je y* slabo preferovana pred alternativou y=(y' > y*)?,

e F (y’ V7 ) =1, ak je y’silne preferovand pred alternativou y~ (> >> y”),

. E(y’, y”)z 1, ak je y’ostro preferovana pred alternativou y~(y° >>> y»).
Kazda preferencnd funkcia F,, kde i=12,..,k je neklesajicou funkciou hodnoty
zodpovedajucich kriteridlnych hodndt:

d =y -y~
pricom plati:
Ely.y)=Pd)
Funkcia H, charakterizuje oblast’ preferencie ) pred y~, y~ pred )’ aoblast’ indiferencie
tychto alternativ. Pricom tato funkcia nemusi byt’ vo vSeobecnosti symetricka.
Hf(d,-)={E(y”y”)’ 420 G)
Elyy) d<0

Index viackriteridlnej preferencie, ktory vyjadruje preferenciu rozhodovatel'a pre alternativu
vy pred alternativou y~ pri zohl'adneni vSetkych kritérii sa vypocita na zaklade vzorca:

)= S MELY) )
i=1 zWi

i=l1
kde w, st vahy doleZitosti jednotlivych alternativ, pri¢om:

0< ﬂ(y’,y”)Sl
Ak je %(y’, y”) blizke nule ide o slabu preferenciu y’ pred y~ a ak je ﬂ'(y’, y”) blizke jedne;j
ide o silna preferenciu y° pred y». Na komplexné vyhodnotenie alternativ z mnoziny Y
pomocou reldcie zoradenia sa vyuZzivaji (Mlynarovic¢, 1998):

e Vystupny tok, ktory ocenuje intenzitu preferencie alternativy y° vzhl'adom na vsetky
ostatné alternativy z mnoZziny Y.

o (y*)= > xly.y) 5)

e Vstupny tok, ktory oceniuje intenzitu preferencie vSetkych ostatnych alternativ y z

mnoziny Y vzhl'adom na alternativu y°.

o (y*)= Y alr.y) ©6)
e Cisty tok:
@ (y)=o(y)-o () (7)

NajznamejSie metddy z pohladu zoradovania alternativ triedy PROMETHEE su
PROMETHEE 1., II., alll. Vysledkom PROMETHEE 1. je ciastocné zoradenie alternativ,
pricom sa pripusta preferencia, indiferencia a neporovnatelnost jednotlivych alternativ.
Vysledkom PROMETHEE II., a Ill. je Gplné zoradenie alternativ. V pripade PROMETHEE II.
sa uplné zoradenie alternativ dosiahne vypustenim moznosti uvazovat’ niektoré alternativy za
neporovnatelné. Alternativy mézu byt bud’ preferované jedna pred druhou, alebo indiferentné

2 Lo sexnr / XM / 7 s XM
Symbol > znamena vac¢si, >> znamena ovela va¢si a >>> znamend extrémne VACS.
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jedna voci druhej. Metdda PROMETHEE IIl. uvazuje s uplnym intervalovym zoradenim
alternativ".
V tejto praci budeme pouzivat metodu PROMETHEE II. Tato metdéda poskytuje uplné
zoradenie jednotlivych alternativ na zaklade ¢istého toku.
{y’P”y” ak @(y)>o(y") ®)
y 1"y ak @y )=o)

3. Charakteristika vychodiskovych udajov

Pre potreby tohto ¢lanku boli z moznych ekonomickych indikatorov a indikatorov
kvality zivota vybrané tie, ktoré podl'a ndzoru autorov vhodne urcuju vyvoj v regionoch SR.
jednotlivé indikatory boli rozdelené do dvoch skupin: ukazovatele ekonomickej vykonnosti
a ukazovatele kvality zivota (tzv. socidlne ukazovatele). Po urceni poradia jednotlivych krajov
vzhl'adom na jednotlivé skupiny ukazovatel'ov bola nasledne vykonanad analyza za obe
mnoziny ukazovatel'ov spolu. Pouzité boli data za obdobie rokov 2002 az 2007, nakol’ko tieto
boli verejne dostupné pre vietky ukazovatele®. Zdrojom tdajov bol Statisticky trad SR. Pre
hodnotenie ekonomickej vykonnosti boli zvolené nasledovné indikatory:

e Disponibilny prijem na jedného obyvatela popisuje celkovy prijem na jedného
obyvatela zijiceho v danom regidéne redukovany o priame dane a odvody. Oproti
porovnaniu na zdklade nomindlnej mzdy ma tento ukazovatel' niekolko vlastnosti,
ktoré podl'a nazoru autorov lepSie vystihuju prijmovu situdciu obyvatel'stva. Jednou
z pozitivnych vlastnosti je to, Ze obsahuje vSetky prijmy obyvatel'stva vratane
socialnych davok, prijmov zivnostnikov, prijmov z majetku apod. Druhou
charakteristikou je zohladnenie platenych dani a prispevkov do zdravotnych ¢i
socidlnych fondov. Podiel na jedného obyvatel'a zohladiiuje Struktiru domacnosti
a ekonomickt aktivitu populacie v danom regione. Pri analyze bola poZadovana
maximaliza¢nd funkcia, t. j. ¢im vyS$i disponibilny prijem na jedného obyvatela, tim
lepSie hodnotenie pre region.

o Miera dlhodobej nezamestnanost charakterizuje podiel obyvatelstva, ktoré je bez
prace dlhsie ako 12 mesiacov. Oproti Standardnému ukazovatelu miery
nezamestnanosti tento charakterizuje vyrazné Strukturdlne problémy na regionalnom
trhu prace. VSeobecne je uznavany fakt, Zze nezamestnani viac ako 12 mesiacov sa iba
velmi obtiazne znovu zaraduju do pracovného pomeru, nakolko je vysoko
pravdepodobna strata ich pracovnych navykov. Takito nezamestnanost’ je obtiaZne
odstranit’ aj pomocou prilevu priamych zahraniénych investicii a vyzaduje si
vyraznej$i pristup zo strany tvorcov hospodarskej politiky. Je pochopitel'né, ze pri

e Miera zamestnanosti odzrkadl'uje podiel pracujucich na vekovej skupine 15 az 65
roénych. Tento ukazovatel' dopifia ukazovatel' dlhodobej nezamestnanosti, a obe
spolo¢ne realne charakterizuji situdciu na trhu prace. Pri miere zamestnanosti je
pozadovand maximalna hodnota, nakol’ko ¢im je viac obyvatelov v danej vekovej
skupine zapojenych na trhu prace, tym je mensi tlak na socidlne zabezpecCenie
a kompenzacie v nezamestnanosti.

e Produktivita prdace popisuje vysku regiondlneho HDP vytvorenu jednym
zamestnanym bez ohladu na jeho permanentné bydlisko. Pozadované je
maximaliza¢né kritérium, teda ¢im vysSia produktivita prace v regione, tym je jeho
hodnotenie vyssie.

3 Podrobnejsie sa tejto metode venuje (Mlynarovié, 1998).
* Je nutné poznamenat’, Ze regionalne data su charakteristické znaénym oneskorenim vykazovania. Napriklad
HDP na trovni NUTS II (Uroven 6smych samospravnych krajov) je k dispozicii najaktualnejSie za rok 2007.
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e Premenné Oxid Uholnaty a Tuhé emisie predstavuji negativne externality vo forme
znecistovania ovzdusia. Tieto veli¢iny vyznamne dokresl'uju ukazovatele produktivity
prace. V pripade rovnakej produktivity prace (resp. rovnakej produkcie) v dvoch
regionoch je preferovany ten, ktory tvori nizsiu zat'az zivotného prostredia.

e  Ukazovatel podielu zhodnotenia odpadu predstavuje vyuzitie komunalneho odpadu vo
forme druhotnej suroviny pripadne ako zdroj tepla v spalovni. Zhodnocovanie odpadu
zpohladu autorov patri kukazovatelom hospodarskej a environmentalnej
,uvedomelosti“ v jednotlivych regiénoch a snahy o znizovanie zataze na Zivotné
prostredie.

Pre hodnotenie kvality Zivota v samospravnych krajoch boli zvolené tieto ukazovatele:

o (estna siet’ predstavuje hustotu cestnych komunikacii prvej a druhej triedy v danom
regione. Predstavuje tak urciti aproximaciu k dopravnej infrastruktire a regiondlne;j
dostupnosti. Pozadovali sme z hladiska hodnotenia maximélnu hodnotu tohto
ukazovatela.

e Pocet automobilov na 1 km cestnej komunikdcie dopina predosly ukazovatel.
Predstavuje dopravné zat'azenie ciest v danom regione. Je povSimnutia hodné, Ze pre
Bratislavsky samospravny kraj je tento ukazovatel vroku 2006 viac ako 400
automobilov na 1 km cesty. Bola preto pozadovand minimalna hodnota tohto
parametra.

e Pocet absolventov strednych a vysokych S$kol sved¢i jednak o vekovom zloZeni
regionu a jednak o kvalite ponuky prace. Vysoky pocet absolventov je znak vekovo
mladého regionu a jednak regionu s vhodnou vzdelanostnou uroviiou. Preto boli
pozadované maximalne hodnoty tychto ukazovatelov.

e Pocet trestnych cinov je meradlom spoloCensko-patologickych javov v regidne. Je
pochopitelné, ze pre hodnotenie kvality zivotnej Grovne regionu boli preferované

e Vyznamnym meradlom kvality Zivota je aj percento obyvatelstva zdsobovaného
pitnou vodou a percento obyvatelstva napojeného na verejnu kanalizaciu. Pri oboch
ukazovatel'och bola pozadovand maximalna hodnota.

e Percento separovaného odpadu odzrkadluje environmentalnu uvedomelosti
komunity. Prezentuje jednak schopnost’ samospravy presadit’ myslienku separovania
odpadu medzi obyvateI'mi. Rovnako tiez odzrkadluje samotné environmentalne
citenie obyvatel'stva. Pozadovali sme maximalne hodnoty tohto kritéria.

i
Pre vsetky porovnavania bola pouzita preferentnd funkcia H,(d,)=1-e 2 . Tato
preferen¢na funkcia ma tu vlastnost’, ze akakol'vek hodnota blizsie k poZadovanému maximu,
resp. minimu je povazovand za ostro preferovani. Neuvazuje sa teda s indiferentnymi a slabo
preferovanymi hodnotami. Boli vykonané tri zakladné porovnania: na zéklade indikatorov
ekonomickej vykonnosti, na zdklade hodnotenia kvality zivota a za obe kategérie spolu. Pri
porovnani mali vSetky atributy rovnaké ,,jednotkové vahy*.

4. Vysledky porovnania krajov SR

V nasledujticej Casti predloZenej prace budi charakterizované vysledky porovnania
regionov SR najprv na zéklade ukazovatel'ov ekonomickej vykonnosti, potom na zaklade
ukazovatelov kvality Zivota ana zaver na zdklade ukazovatelov ekonomickej vykonnosti
a kvality zivota spolu.

Na obrazku ¢. 1 je znazornené viackriteridlne porovnanie krajov SR na zdklade
ukazovatel'ov ekonomickej vykonnosti za obdobie rokov 2002 az 2007. Na vertikalnej osi sa
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nachadza poradie, pricom ¢im je hodnota vyssia, tym dosiahol region lepSie umiestnenie. Na
horizontélnej osi st znazornené jednotlivé roky.

Bratislavsky kraj

] <

6 - .
Trnavsky kraj

5 - === Trenciansky kraj

4 >< = Nitriansky kraj

e Zilinsky kraj
3 A = Banskobystricky kraj
2 >< == Pre§ovsky kraj
e K0S icky kraj
1 i
0
2002 2003 2004 2005 2006 2007

Obrazok ¢ 1 Viackriteridalne porovnanie krajov SR na zdklade ukazovatelov ekonomickej
vykonnosti za obdobie rokov 2002 aZ 2007

Na zaklade wukazovatelov ekonomickej vykonnosti, podla ocakavani obsadil
Bratislavsky kraj prvé miesto pocas celého sledovaného obdobia. Je to sposobené najma tym,
ze Bratislava je centrom pre mnoZstvo podnikov a firiem z najroznejSich oblasti ekonomicke;j
¢innosti. V tomto kraji je najvysSia koncentrdcia vyrob s vysokou pridanou hodnotou a
suCasne tento kraj zaCina plnit’ funkciu technologického lidra. V tomto kraji je jedna
z najniz§ich nezamestnanosti a suasne sa dosahuju najvy$sie priemerné mzdy. Dalej,
produktivita prace a percento separovancho odpadu je v tomto kraji na najvySSej urovni
spomedzi porovnavanych regidnov. Tieto fakty spdsobujl, ze Bratislavsky kraj z pohl'adu
ekonomickej vykonnosti dlhodobo predbieha ostatné regiony”.

Druhé miesto obsadzuje najCastejSie Trnavsky kraj a tretie TrencCiansky kraj. Svoje
nezamestnanosti a druhti najvyssiu produktivitu prace. Tento kraj z pohl'adu ekonomickej
vykonnosti ziskava vyhody najmi ztoho, ze je sused s Bratislavskym krajom, ktory je
jedinym regiénom s nedostatkom pracovnych sil a preto je cielom migracie za pracou.
Mnozstvo ludi z Trnavského kraja obsadzuje pracovné miesta v Bratislave, ¢im sa
nezamestnanost’ v tomto kraji znizuje. Stcasne jej blizka lokalizécia k hlavnému mestu laka
aj zahrani¢nych investorov (napr. PSA Peugeot), ¢o vytvara dodatocné prilezitosti pre ich
subdodavatelov.

Trenciansky kraj vykazuje druht najnizs$iu dlhodobu mieru nezamestnanosti spomedzi
sledovanych krajov. V tomto regidne sa prejavuje sustredenie vykonnosti okolo rastuceho
pasu rovnobezného s hranicami s CR (koridor okolo dial'nice D1, zahfiajuci Ilavu, Trenin,
Puchov) aokolie Béanoviec nad Bebravou. Z pohladu ostatnych ukazovatelov prili§
neprevysSuje ostatné kraje, ¢o jej zabezpecilo v porovnani v priemere za sledované obdobie
tretie miesto.

Stvrté a piate miesto patri Nitrianskemu a Zilinskému kraju. Nitriansky kraj patri
v ramci Slovenska k mierne zaostavajicim regionom. Typické je pre neho pol'nohospodarska
a chemicka vyroba. Rozvojovy pdl tohto kraja tvoria mesté Nitra, Zlaté Moravce a Levice.

Zilinsky kraj si na strednom Slovensku na rozdiel od Banskobystrického kraja udrzal
relativne stabilnt poziciu. Funkciu generatorov rastu spiiiaji predovsetkym mesto Zilina a pas

> Je nutné poznamenat’, ze metdéda PROMEETHE 11 sluzi iba na zoradenie alternativ. Nehovori o tom, o kol'’ko
su jednotlivé alternativy horsie alebo lepsie jedna od druhe;j.
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okolo severnej Casti dialnice D1 v okoli miest Martin, RuZzomberok a Liptovsky Mikulas.
Problémovymi su tradi¢ne okrajové okresy Orava a Kysuce.

Sieste a siedme miesto obsadzuju Banskobystricky a Presovsky kraj. Banskobystricky
kraj patri medzi najproblémovejsie, ako z produkénej stranky, tak z pohladu trhu préce,
pricom zahffla okresy snajvy$Sou nezamestnanostou na Slovensku. Funkciu centra
ekonomického rastu spifiajti hlavne mestd Zvolen a Banskd Bystrica, aviak ich sila rastu
vzhl'adom na rozmery kraja a jeho rozdrobent sidelnu Strukturu je mélo postacujica.

Rozvoj PreSovského kraja vyrazne determinuje slabd rozvinutost celého
vychodoslovenského kraja. Slaba rozvinutost’ technickej infrastruktury stazuje rozvoj
priemyslu, sluzieb a cestovného ruchu. Aj preto sa v rebricku regiénov podla ekonomickej
vykonnosti umiestiiuje tento kraj na Siestom az siedmom miest.

Posledné miesto pocas celého sledovaného obdobia obsadzuje kraj KoSicky, ktory
vykazoval najhor$ie hodnoty pre sledované indikatory pocas celého sledovaného obdobia.
Vyznamnym centrom rastu v tomto kraji bolo mesto KoSice. AvSak vyznamnéa ekonomicka
sila tohto mesta nie je schopna udrzat cely region.

Obrazok ¢. 2 znazortiuje viackriteridlne porovnanie krajov SR na zéklade ukazovatel'ov
kvality Zivota za obdobie rokov 2002 az 2007. Z pohladu tychto kritérii jednoznacne
dominuje Banskobystricky kraj pocas celého sledovaného obdobia. Tento kraj z pohladu
ekonomickej vykonnosti sice vykazuje relativne slabé vysledky, avSak disponuje najviacej
kilometrami ciest prvej a druhej triedy a sti€asne vykazuje jedno z najmenej aut na km ciest
prvej a druhej triedy. Dalej vykazuje nizky podet trestnych &inov a relativne dobre rozvinuté
a organizované stredné a vysoké Skolstvo. Cim sa stava velmi atraktivnym z pohl'adu byvania
v tomto regione.
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Obrazok ¢. 2 Viackriteridlne porovnanie krajov SR na zdklade ukazovatelov kvality Zivota
(socidlne ukazovatele) za obdobie rokov 2002 az 2007

Je zaujimavé sledovat’ vyvoj v nitrianskom kraji, ktory v roku 2002 bol druhy najlepsi
z pohladu kvality zivota, avSak postupne sa zacal zhorSovat, az nakoniec v roku 2006
prepadol v rebricku na siedme miesto avSak v roku 2007 sa znova posunul na druhé miesto.
Bolo to sposobené najmi tym, Ze sa v tomto kraji pocas sledovaného obdobia trvale znizoval
podet absolventov strednych a vysokych 8kol. Dalej vtomto kraji je najniZie percento
obyvatel'ov napojenych na kanalizaciu.

Rovnako zaujimavy trend vykazoval Bratislavsky kraj, ktory v roku 2002 bol z pohl'adu
kvality Zivota iba predposledny z porovnavanych regiénov. AvSak postupne sa zacal
zlepSovat, az sa dostal v roku 2006 na druhé miesto. Nésledne v roku 2007 sa posunul na
Stvrté miesto. Tento kraj ma najvyssi poCet dut na jeden km cesty prvej a druhej triedy.
Rovnako vykazuje jednu znajvysSich poctov spachanych trestnych c¢inov. Z pohladu
absolventov strednych a vysokych $koél obsadzuje popredné miesta a ma najvysSie percento
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obyvatel'ov napojenych na kanalizaciu a pitni vodu. Jej nevyhoda oproti ostatnym krajom je
najmd v tom, Ze sidelné Struktira je zna¢ne prehustend, o zhorSuje kvalitu Zivota v tomto
kraji, najmé v meste Bratislava.

Absolutnym outsiderom z pohladu kvality zivota je kraj KoSicky. Pocas celého
sledovaného obdobia obsadzoval posledné 6sme miesto v rebricku regiénov. Vykazuje druhy
najvyssi pocet trestnych ¢inov za Bratislavskym krajom. Z pohl'adu percenta separovaného
odpadu je trvalo na poslednom mieste. V ostatnych ukazovatel'och je mierne pod priemerom,
¢o z neho robi na zéklade naSho porovnania najmenej atraktivny region z pohladu kvality
Zivota.

Pozicie v strede rebricka obsadzuju Trendiansky, Zilinsky, Presovsky a Trnavsky kraj.
V roku 2002 bol Zilinsky kraj tretim najatraktivnej$im krajom z pohladu kvality Zivota.
V nasledujucich rokoch poklesol dvakrat na Stvrté a raz na piate miesto. V roku 2006 a 2007
obsadil tretie miesto. PreSovsky kraj v roku 2002 obsadil Stvrté¢ miesto, ktoré si udrzal aj
pocas rokov 2003 a 2004. V rokoch 2005, 2006 a 2007 postupne klesal az na siedme miesto.
Trenciansky kraj bol vroku 2002 na piatom mieste v rebricku porovnavanych regionov.
V rokoch 2003 a 2004 poklesol na Sieste a siedme miesto, no v roku 2005, 2006 a 2007
obsadil Stvrtu, piatu a Siestu poziciu. Na zaver Trnavsky kraj, ktory bol v roku 2002 iba
piatym najatraktivnej$im z pohladu kvality Zivota, nasledujucich troch rokoch fluktuoval na
piatom a Siestom mieste, az v roku 2006 si polepsil na Stvrté miesto. Nasledne v roku 2007
poklesol na piate miesto v rebricku regionov.

Na zaver sme porovnali jednotlivé kraje SR na zdklade ukazovatel'ov ekonomickej
vykonnosti a kvality Zivota spolu. Toto porovnanie zohl'adituje vSetkych pétnast’ sledovanych
indikatorov.
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Obrazok ¢.3 Viackriterialne porovnanie krajov SR na zdklade ukazovatelov ekonomickej
vykonnosti a ukazovatelov kvality Zivota (socidlne ukazovatele) spolu za obdobie rokov
2002 az 2007

Najatraktivnej$Sim a najvykonnejSim krajom SR je podla ofakavani Bratislavsky kraj
pocas celého sledovaného obdobia. Tento vysledok dosiahol najmid zdoévodu, Ze jej
ekonomickd vykonnost’ vyrazne prevysuje vykonnost ostatnych krajov.

Zaujimava je pozicia Banskobystrického kraja, ktory sa na zaklade ekonomickej
vykonnosti objavoval na spodnom konci rebricka, avsak jej vysledky z pohl'adu kvality Zivota
ju posunuli v komplexnom porovnani pocas celého sledované¢ho obdobia do stredu rebricka.
Podobné vysledky vykazuje aj Trnavsky kraj, ktorého pozicia oproti Banskobystrickému
kraju je ovplyvnend najmé jej ekonomickou vykonnost'ou.

Nitriansky a Zilinsky kraj obsadzovali piate a Sieste pozicie v rebri¢ku regiénov, okrem
rokov 2002 a 2007, kedy bol Zilinsky kraj treti a §tvrty a rokov 2006 a 2007, kedy skong&il ako
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Stvrty a treti kraj Nitriansky. Na siedmom mieste sa trvale usidlil PreSovsky kraj a 6sme
miesto pocas celého sledovaného obdobia obsadzoval kraj Kosicky.

5. Zaver

Cielom predlozeného prispevku bolo porovnat situdciu v regionoch vzhl'adom na
viaceré vybrané ukazovatele ekonomického vyvoja a vyvoja kvality zivot. Takéto porovnanie
by malo zabezpecit’ ich komplexné vyhodnotenie stavu a urovne. Ako nastroj pre realizéciu
analyzy bola pouzitd metoda multikriteridlneho vyhodnocovania alternativ PROMETHEE 11 z
triedy metdéd PROMETHEE. Postupne sme porovnali vyvoj v jednotlivych krajoch SR na
zaklade ukazovatel'ov ekonomickej vykonnosti, ukazovatel'ov kvality Zivota a na zaver sme
porovnali kraje na zaklade oboch spominanych skupin ukazovatel'ov naraz.

Z vysledkov naSej analyzy vyplynulo, Ze z pohl'adu ekonomickej vykonnosti je podla
ocakavani ,,najlepsi“ kraj Bratislavsky a ,,najhorsi* kraj KoSicky. Na zaklade ukazovatel'ov
kvality zivota vySiel ako najatraktivnejSi kraj Banskobystricky a najmenej atraktivny kraj
Kosicky. Z pohl'adu porovnania na zdklade ukazovatel'ov ekonomickej vykonnosti a kvality
zivota spolu vysiel ako najlepsi Bratislavsky kraj a najhorsi kraj KoSicky. Na zaklade tohto
posledné porovnanie je mozné vyslovit’ d’alSie zaujimavé zavery. Banskobystricky a Trnavsky
kraj na zéklade tohto porovnania obsadzovali najcastejSie druhé atretie pozicie pocas
sledovaného obdobia Siastich rokov. PriCom vSak z pohl'adu ekonomickej vykonnosti patril
Banskobystricky kraj k najslabsim v SR a sti¢asne z pohl'adu kvality zivota bol Trnavsky kraj
medzi menej atraktivnymi regionmi. Na zaklade tychto vysledkov je mozné predpokladat’, ze
porovnavanie krajov SR je dolezité vykonavat na zdklade suboru ukazovatel'ov a je najlepSie
pouzit’ metddy, ktoré zohladiuju vSetky atributy naraz ato z dovodu, Ze porovnania na
zaklade jedného kritéria moZu byt neobjektivne a skresl'ujice.
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Moznosti analyz pomocou CGE modelu’
Analysis Possibilities using CGE Modeling

Ivan Lichner’

Abstract: This article discuss the analysis possibilities using CGE’ models with main
concern put on production technology and its implications to new equilibrium results.
Currently this class of models represents probably one of the most widely used methods
in policy decisions and macroeconomic analysis.

Key words: CGE models, Computable General Equilibrium, Production Functions
Kruacové slova: CGE model, v§eobecna vypocitatelnd rovnovaha, produkéné funkcie
1. Uvod

Modely vseobecnej vypocitateI'nej rovnovahy, alebo tiez CGE modely, st v
sucasnosti pravdepodobne jednou z najpouzivanejSich metod pri planovani politickych
rozhodnuti a makroekonomickych analyzach. St primadrnym ndstrojom rdéznorodych
analyz pre medzinarodné rokovania, od zén volného obchodu po velké medzinarodné
summity, od vyspelych ekonomik po rozvojové krajiny, su pouZzite'né nie len pre analyzy
danovych reforiem, distribcie bohatstva, ale v poslednej dobe sa vo zvySenej miere
zameriavaju aj na skumanie ekonomickych dopadov globalneho oteplovania,
potravinovej stability alebo Sportovych podujati. Cielom tohto c¢lanku je ukazat
aplikovatel'nost CGE modelu pri analyze dopadov svetovej hospodarskej krizy na
ekonomiku SR avplyvy alternativnej formulacie produkénej funkcie. Prva cast je
venovana teoretickym predpokladom pouzitétho modelu vSeobecnej vypocitatelnej
rovnovahy. V druhej Casti je opisany modelovy scenar a vysledky tejto analyzy.

2. Teoretické predpoklady

CGE modely st makroekonomické modely, ktoré predstavuju formalizovany zapis
vzajomnych interakcii jednotlivych subjektov ekonomiky. Datova zékladiiu pre CGE
modely tvori matica spologenského Gitovnictva, SAM® matica, ktora sluzi ako ramec na
zobrazenie vSetkych nomindlnych tokov v ekonomike za obdobie jedného roka. Téato
skuto¢nost’” napomaha pri tvorbe modelu prekonat’ problémy s nedostato¢ne dlhymi
konzistentnymi ¢asovymi radmi, ktoré su potrebné pre ekonometrické modely. V SAM
matici su zachytené odvetvia produkcie, odmeny vyrobnych faktorov, rozdelenie
i pouzitie dochodkov ako aj akumulécia zdrojov’. V opisovanom modeli bola ako zdroj
dat pouzitd SAM matica Slovenskej republiky za rok 2005, ktorej blok produkcie bol
agregovany do jedného produkéného sektoru (je uvedend v pouzitej forme v Prilohe I).

! Tento ¢lanok je publikovany v ramci projektu VEGA &. 2/0082/09
2 Pracovisko autora: Ekonomicky ustav SAV

3 z anglického Computable General Equilibrium

* z anglického Social accounting matrix

3 pozri [3]
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Jej konstrukcia vychadza z dvoch zékladnych principov: vydavky jedného subjektu tvoria
prijem inych subjektov, a suma prijmov a vydavkov toho istého subjektu su si rovné.

Z matematického hladiska su tieto modely najCastejSie zapisované ako sustava
nelinearnych rovnic.  Napriek tomu, Ze sa CGE modely radia do skupiny tzv.
makroekonomicko-numerickych modelov st vnich aplikované aj poznatky
mikroekonomickej tedrie o optimalnom spravani sa jednotlivych agentov ekonomiky,
ktoré su vyjadrené pomocou rdznych funkénych tvarov produkénych rovnic
a behaviordlnych rovnic. V zmysle ktorych sa spotrebitelia usiluji o maximalizaciu
svojej uzitoCnosti, alebo uspokojenia svojich potrieb, zatial' ¢o producenti sa snazia
maximalizovat’ svoj zisk pri sucasnej snahe o minimalizéciu nakladov.

CGE modely porovnavaju dva rozdielne vyvoje konkrétnej ekonomiky ako
dosledok zavedenia ,,Sokov* — dopadov ur¢itych nemarginalnych zmien v ekonomike —
preto st tieto modely oznacované ako komparativno-statické. Vychodiskova ststava
rovnic predstavuje rovnovazny stav ekonomiky pred uvazovanymi zmenami.
Aplikovanim prislusného scenéra sa porusi povodnd rovnovaha, ¢o ma za nasledok nové
rieSenie sustavy rovnic, ktoré predstavuje novy dlhodoby rovnovazny stav ekonomiky pri
zachovani podmienky ceteris paribus.

Kedze CGE modely abstrahuju od monetarnej stranky a odzrkadl'uju iba alokéaciu
zdrojov v ekonomike, tak jednotlivé ceny v modeli maju vyznam iba ked’ ich navzajom
porovnavame. Z tohto dovodu sa v modeli voli jedna z cien ako cena referencnd, tzv.
,,numeraire®.

Struktira modelu

Vseobecna Specifikacia rovnic CGE modelu vysvetluje vSetky toky zachytené
v SAM matici, ktord sthrnne odzrkadluje stav ekonomiky krajiny ako celku. Model
vychadza z nasledovnych predpokladov:

Subjekty (jednotlivi hraci, agenti) na trhu sa spravaji optimélne v zmysle
mikroekonomickej tedrie. Na trhoch existuje dokonald konkurencia, o znamena ze na
trhu vystupuje vel'ké mnozstvo konkurujtcich si subjektov, z ktorych ani jeden nema
dostatocne velku ekonomicku silu na ovplyvnenie ceny na trhu. VSetky ceny vo
vychodiskovom rovnovaznom stave su exogénne dané. Taktiez predpokladame, ze vSetky
firmy na trhu produkuji na zdklade produkcénej funkcie s konStantnymi vynosmi
zrozsahu. Rovnovazna uroven celkovej produkcie pri splneni tychto predpokladov
nastane v pripade, ze Zziadna produkénd aktivita negeneruje pozitivny zisk — podmienka
nulového zisku.

Jednotlivé rovnice popisujuce spravanie subjektov v ekonomike st v modeli
rozdelené do niekol’kych blokov: blok produkcie, blok domacnosti, blok verejnej spravy,
blok investicii, blok zahrani¢ia a blok rovnovahy na trhoch.

Blok produkcie

Vyroba je opisana pomocou produkénych funkcii, ktoré priradia kazdej
technologickej kombinécii faktorov maximdalny output. V produkénej funkeii
predpokladame N vstupov Xj;, ....Xiv — komodity pouzité na vyrobu (medzispotreba),
ur¢ité mnozstvo prace L a kapitalu K, ktoré su potrebné na vyprodukovanie vystupu V..
Takuto produkénu funkciu je mozné zapisat’ v tvare:

Yl‘ :ﬁ(L,’, Kl‘, )(,'1, ...,AX}N), (1)
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Podla elasticity substiticie vyrobnych faktorov rozliSujeme nasledovné
produkéné funkcie:
- Cobb-Douglasovu s elasticitou substitucie = 1,
- Lentieffovu s elasticitou substitucie = 0,
- CES® s elasticitou substiticie v rozmedzi 0 a 1.

Producenti za predpokladu raciondlneho spravania maximalizuji svoj zisk pri
kone¢nom nenulovom objeme vyroby. Vysledkom optimalizécie su vztahy popisujice
podmienené dopytované mnozstva vstupnych faktorov:

Xy = Xy(Ys, pr, px, P) ()
Li=LyY; pr, px, P) (3)
Ki =Ki(Y; pr, px, P) “4)

kde P = (p,, ..., pn) je vektor cien komodit, p; — cena prace a px — cena kapitalu. Tvar
funkcii podmienenych dopytovanych mnozstiev zévisi od volby tvaru produkcnej
funkcie.

Pri modelovani produkcie mnohi autori aplikuji princip vnorenych produkénych
funkecii, ktoré rozdelia produkciu na dva imaginarne produkéné sektory. Vyhodou oproti
klasickej produkénej funkceii je moznost’ vol'by vhodnej elasticity substiticie pre vhorené
produkéné funkcie, ktora vernejsie reflektuje redlnu technologiu produkcie. Pri aplikdcii
tohto principu sa produkcia v sektore na tzv. dolnej Grovni rozdeli na pridanu hodnotu
(praca L;, kapitdl K;) a medzispotrebu (Xi;, ....Xiw), ktoré vchadzaju spoloc¢ne do
celkového outputu (tzv. horna troven produkcie). V aplikovanom CGE modeli je na
hornej urovni produkcie pouzitd funkcia CES snizkou hodnotou elasticity, v pripade
pridane hodnoty je aplikovand CES produkénd funkcia a medzispotreba je modelovana
Leontieffovou produkénou funkciou. Uvedeny princip vnorenej funkcie popisuje
Obrazok I:

Celkovy output

Pridana hodnota Medzispotreba

Kapital K; Praca L, Komodity (X, ...,Xy)

Obrdzok 1: Struktiira vnorenej produkénej funkcie

6 z anglického Constant Elasticity of Substitution
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Blok domdcnosti

Spotreba domacnosti je popisand pomocou funkcie uzitocnosti, ktora méze mat’
rozny tvar podobne ako produkéna funkcia. Jednym z najbeznejsie pouzivanych je Cobb-
Douglasov tvar funkcie uZito€nosti:

u(x)=1:[xi“’sila,-=1 ®)

Domaécnosti optimalizuju svoj uzitok za danych rozpoctovych ohraniceni, ktoré su
definované vlastnymi prijmami (rozpoc¢tové ohranicenie) a cenami statkov na trhu.
RieSenim ulohy maximalizacie Gzitku dostdvame podmienené Marshalovské dopytové
funkcie, ktoré predstavuju optimalne mnozstva spotreby statkov. Pre i-fu domacnost’ ma
podmienené dopytové mnozstvo nasledovny tvar

H; = Hi(Mpy, P) (6)

kde My je rozpoctové ohranicenie.

Primarna uloha maximalizacie uzitku sa zvdcSa prevadza na dualnu wlohu
minimalizacie nakladov. Definuje sa pritom virtualna rovnica celkového blahobytu. Pre
sektor domacnosti ma zadefinovany celkovy blahobyt tvar

TH = u(H,, ...,Hy) (7)
kde

u(Hj, ...,Hy) — predstavuje uzitok zo spotrebitelovych preferencii .

Blok verejnej spravy

V CGE modeloch predstavuje sektor verejnej spravy subjekt, ktorého zdroje
tvoria daniové a nedaiiové prijmy a ktory na svojej vydavkovej strane, jednak plati
transfery domdcnostiam a jednak vytvara dopyt po statkoch. Spotreba tohto sektoru je
takisto ako v pripade sektoru domacnosti definovand pomocou funkcie uZzito¢nosti a
predpoklada sa jej optimalizacia, priCom ceny si pre Stat exogénne a Stat dodrziava
vlastné rozpoctové ohranicenie. Preferencie Statu su v aplikovanom modeli popisané
Leontieffovou funkciou uzitocnosti. V. CGE modeloch je spotreba sektoru verejnej
spravy rieSena podobne ako v pripade domécnosti, teda §tat nevytvara dopyt priamo po
jednotlivych statkoch, ale po agregate spotreby vytvorenom v umelom sektore celkového
blahobytu.

Blok investicii

V statickych CGE modeloch sa abstrahuje od chéapania ¢asu, preto v nich nebyva
zachyteny proces akumuléacie kapitalu. Investicie vystupuju iba na strane konecnej
spotreby, kde vytvaraju dopyt po investi¢nych statkoch. Blok investicii popisuje dopyt po
investiciach podobne ako bloky domacnosti a verejnej spravy. Preferencie jednotlivych
statkov sa obvykle popisuju pomocou Leontieffovej funkcie uzito¢nosti.

Blok zahranicia

V ramci CGE modelov sa na modelovanie zahrani¢éného obchodu pouZziva viacero
pristupov. Najznamej$i a najpouzivanej$i je Armingtonov koncept’ zahrani¢ného

7 pozri [2]
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obchodu. Rozdelenie domacej produkcie kazdého typu statku ¥; medzi domaci trh (DP;) a
export (EXP;) je uréené CET® funkciou.

Y.-7|a EXPL+i-a)pP/ i p 21 ®)

Podobnym sposobom ako export je podla Armingtonovej teérie modelovany aj
import. Pre kazdu kategdriu statkov je celkova ponuka na domacom trhu DS ; tvorend
z domacej produkcie DP; a dovozov M, modelovana pomocou CES funkcie.

DS~ y|aM+-@)DP/ | Pip<inp 20 ©)

DS ;, celkova ponuka na domacom trhu, nasledne uspokojuje zlozky domaceho dopytu —
medzispotrebu a kone¢ny doméaci dopyt, tj. spotrebu domdcnosti, verejnu spotrebu
a investicie.

Blok rovnovdahy na trhoch

Po rovniciach vychéadzajicich z mikroekonomickej teorie sa v modeli nachadzaju
rovnice, ktoré suvisia s teoriou vSeobecnej rovnovahy na trhu medzi ponukou a dopytom.
Celkova agregatna ponuka j-tej komodity sa rovna suctu dopytu po komodite j, tvoren¢ho
dopytom po medzispotrebe a dopytom sektorov domacnosti, vlady a investicii, spolu so
zmenou stavu zasob (ZSZ)).

Y, =2 (Xy) + H + G, + INV,+ZSZ, (10)
j=1..n
G; je dopyt vytvarany verejnym sektorom, pod /NV; rozumieme dopyt po investiciach
vytvarany podnikmi. Takisto dopyt po kapitali a praci je rovny ich ponuke.

Uzavery modelu a numeraire

Nakol’ko vo vicsine pripadov model po definovani vSetkych rovnic obsahuje vacsi
pocet premennych ako rovnic je pre ziskanie nového optimalneho rieSenia nevyhnutné
niektoré z premennych zafixovat na trovni, ktord dosahuji v pévodnom rovnovaznom
stave. Fixaciou premennych dosiahneme takzvané uzavretie modelu. Beznym postupom
v CGE modeloch je volba medzi dvoma pristupmi pohl'adu na ekonomiku: klasickym a
Keynesianskym.

V pripade klasického pohladu na ekonomiku fixujeme celkova pracu, a celkovy
kapital v ekonomike, €o je sposobené predpokladom neexistencie nerovnovahy na trhu
implikujucej efektivne vyuzitie vyrobnych faktorov.

TLF/)(:Z}(L:') (11)

TKrix = 2 (Ky) (12)

Pri vol'be Keynesianskeho uzaveru pripistame previs ponuky na trhu prace a

fixujeme celkovy objem investicii, a celkovii ponuku kapitdlu v ekonomike..

Nezamestnanost’ je sposobovana nizkou efektivnostou dopytu po praci vyplyvajicou zo
zafixovanej urovne investicii.

TINVpx = 2i (INV)) (13)

TKrpix = 2i (K) (14)

Vysledky ziskané modelom st interpretované vzhl'adom k numeraire. Toto

Specifické exogénne nastavenie premennej vyplyva z Walrasovho zdkona o zavislosti

¥ z anglického Constant Elasticity of Transformation
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rovnic rovnovahy, z ktorych sa daju vypocitat’ iba vzajomné pomery cien . V modeli je za
tuto premennu zvolend cena prace na trhu.

3. Modelové scenare

Modely vSeobecnej vypocitatelnej rovnovahy kvantifikujii dopady zavedenia
,50kov* - urcitych nemarginalnych zmien — na rovnovazny stav ekonomiky. Pri analyze
vplyvu svetovej hospodarskej krizy na Slovensku ekonomiku pomocou CGE modelu bol
zohl'adneny vplyv poklesu zahrani¢ného dopytu a si¢asného mierneho poklesu svetovych
cien (sposobeny poklesom cien nerastnych surovin). Aplikaciou CGE modelu na data
matice socialneho uc¢tovnictva za rok 2005 bol vygenerovany vychodiskovy rovnovazny
stav, tzv. benchmark, a modelovy scenar poklesu exportu o 10% so sucasnym znizenim
svetovych cien importu o 2%. Pre tento scendr boli zvolené dva alternativne podscenare
sroznou elasticitou funkcie produkcie sektoru pridanej hodnoty medzi kapitdlom
a pracou. Novy rovnovazny stav ako vysledok reakcie aplikovaného CGE modelu na
zavedené Soky je porovnavany s benchmarkovymi hodnotami.

Vychodiskovy rovnovaZny stav

Vychodiskovy rovnovazny stav zachytava slovensku ekonomiku na zaklade
udajov zo SAM matice za rok 2005, hodnoty tohto stavu budi pouzité na porovnavanie
s modelovymi scendrmi. Na zdklade tohto porovnania budu uréené percentudlne zmeny
spdsobené zavedenim dopytovo-cenového Soku. Hodnoty vychodiskového rovnovazneho
stavu ekonomiky SR za rok 2005 st uvedené v Tabulke I:

Tabul’ka 1: Vychodiskovy rovnovdZny stav

Benchmark
HDP, v stalych cenach roku 2005, mld. Eur 49,303
Nezamestnanost’, tisice 0sob 427,5
Produkcia, v stalych ceniach roku 2005, mld. Eur 110,496

Produkcia vychodiskového scendra bola na urovni 110,496 mld. Eur, z ¢oho
tvorila pridand hodnota 43,802 mld. Eur a medzispotreba 66,694 mld. Eur. Zahrani¢ny
obchod Slovenska reprezentovany exportom aimportom tovarov a sluzieb dosiahol
v roku 2005 nasledovné hodnoty: export 37,603 mld. Eur a import 39,865 mld. Eur.

Prvy modelovy scendr

Ako prvy modelovy scenar bol zvoleny pokles exportu o 10% so stcasnym
poklesom ceny importov o 2%. Tento scenar odzrkadluje znizeny vonkajsi dopyt po
slovenskej produkcii ako dosledok svetovej hospodarskej krizy spolu s poklesom cien
nerastnych surovin na svetovych trhoch. V tomto scendri bola pri modelovani produkcie
virtudlneho sektoru pridanej hodnoty pouzita elasticita pre produkénu funkciu o hodnote
reflektujucej sucasnu Struktiru ekonomiky a technoldgie produkcie. Pri takomto
nastaveni parametrov modelu boli dosiahnuté hodnoty sledovanych premennych, ktoré su
uvedené v Tabulke 2 spolu s benchmarkovymi hodnotami:
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Tabul’ka 2: Prvy modelovy scendr

Benchmark Hodnoty po Soku
HDP, v stalych cenach roku 2005, mld. Eur 49,303 46,203
Nezamestnanost’, tisice 0sob 427.5 535,986
Produkcia, v stalych ceniach roku 2005, mld. Eur 110,496 100,608

Spolu s poklesom HDP (-6,28%) apoklesom produkcie (-8,95%) doslo
k sicasnému poklesu hodnoty importu na troven 36,424 mld. Eur (-8,63%), pridanej
hodnoty 39,881 mld. Eur (-8,95%) a medzispotreby 60,726 mld. Eur (-8,95%). V pripade
dopadov zavedeného Soku na trh prace, na tomto doSlo k zvySeniu nezamestnanosti
0 25,38% ako reakcia na pokles produkcie v ekonomike.

Druhy modelovy scendr

V tomto modelovom scenari bol zavedeny rovnaky Sok ako v prvom pripade,
avSak zaroven bola pouzitd vysoka hodnota elasticity dolnej urovne produkcnej funkcie
sektoru pridanej hodnoty. Hodnoty nového rovnovazneho stavu ekonomiky dosiahnutého
po zavedeni uvedeného Soku spolu s hodnotami vychodiskového rovnovazneho stavu su
uvedené v Tabulke 3:

Tabul’ka 3: Druhy modelovy scendr

Benchmark Hodnoty po Soku
HDP, v stalych cenach roku 2005, mld. Eur 49,303 46,214
Nezamestnanost’, tisice 0sob 427,5 466,107
Produkeia, v stalych ceniach roku 2005, mld. Eur 110,496 100,62

Je potrebné este doplnit’ hodnoty trovni pridanej hodnoty (39,892 mld. Eur) ,
medzispotreby (60,732 ,mld. Eur) aimportu (36,433 mld. Eur). Vysledky druhého
modelového scenara su velmi podobné ako hodnoty prvého scenara apri vicSine
ukazovatel'ov dochddza len k margindlnym zmendm hodndt. Vynimku tvori nova
rovnovazna uroven nezamestnanosti, ktora v sulade s ekonomickou tedriou vzrastla,
09,03%,Co vSak zdrovenn v porovnani s prvym scendrom predstavuje pokles ndrastu
nezamestnanosti o0 64,41%.

4. Zaver

V tomto ¢lanku som sa zameral na popisanie CGE modelu vo v§eobecnosti a jeho
naslednu aplikovatel'nost’ na ekonomiku SR pri snahe o modelové zachytenie dopadov
globalnej hospodarskej krizy, so sucasnym dorazom na alternativhu formulaciu
produkénych funkcii. Déosledky svetovej hospodarskej krizy boli kvantifikované
pomocou znizenia exportu so sucasnym miernym poklesom svetovej ceny importu.
Zavedenim uvedeného Soku doslo k poklesu HDP a poklesu celkovej aktivity ekonomiky
vyjadrenom zniZenim objemov produkcie. Sucasne s tymito negativnymi javmi doslo,
k zvySovaniu poc¢tu nezamestnanych. Z vysledkov analyz vyplynulo, Ze narast poctu
nezamestnanych bol relativne niz§i v pripade vyssej elasticity substiticie medzi
kapitdlom a pracou v produkénom sektore pridanej hodnoty. Na zéaklade uvedenych
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skutocnosti je potrebné aby v ramci formovania Struktiry slovenskej ekonomiky vyvinuli
vSetky zainteresované subjekty maximalnu snahu o zvySenie investicii do l'udskych
zdrojov, ktoré su flexibilnejSie reakcii na zmenené podmienky v porovnani s kapitalom.
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Porovnanie vyvoja prognoz v krizovych rokoch 2008 a 2009 v krajinach V4
Comparison of forecasts during crisis period 2008 and 2009 in V4 countries

Marek Radvansky

Abstract: The problem of macroeconomic forecasting by formalized econometric models is
inability to catch up dramatic changes in crisis period. During years 2008 and 2009 was
macroeconomic forecasts significantly revised every month by almost every forecast
department all over the world. Reflection of situation in Eastern and Central Europe provide
monthly journal Eastern Europe Consensus Forecast, which presents consensual forecasts of
selected region. In this paper will be described comparison of GDP forecasts between these
countries. This paper was supported by the Slovak Research and Development Agency under
the contract No. APVV-0649-07

Key words: Forecast, Economic crisis, GDP, Eastern and Central Europe
KPacové slova: Prognoza, Ekonomicka kriza, HDP, Stredna a Vychodnéa Eurdpa

1. Uvod

Takmer rok po ocakdvanom dosiahnuti dna hospodarskej krizy a recesie svetovych
ekonomik je stidle ndro¢né progndzovat’ ich buduici vyvoj. O to zlozitejSie je progndzovanie
budticeho vyvoja takej malej a vysoko otvorenej ekonomiky, akou je Slovensko a d’alSie
krajiny strednej avychodnej Eurdpy. Hlavné indikatory globalneho rastu podliehaja
turbulentnym zmendm, z ¢oho rezultuje vyrazna neistota a opatrnost’ v progndzovani
makroekonomickych veli¢in. Pocas roka a pol od néstupu hospodarskej recesie boli vSetky
makroekonomické progndzy vyrazne prehodnocované s mesacnou pravidelnost'ou. V polovici
roka 2009 doSlo kstabilizacii odhadov budiceho vyvoja aiba k miernejSiemu
prehodnocovaniu prognéz s o¢akavanim mierneho rastu a ozivovania ekonomik po silnej
recesii vroku 2009. Ako priklad mdézeme uviest publikdciu Eastern Europe Consensus
Forecasts (EECF), ktord kazdy mesiac prindsa prehl'ad upravovanych prognéz HDP na rok
2009 a 2010 pre krajiny strednej a vychodnej Eurdpy - Graf 1',

Graf 1: Historicky vyvoj prognozy HDP Slovenska v jednotlivych mesiacoch
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Zdroj: EECF

' Na konsenzuélnej prognze EECF pre Slovensko sa podiela 9 nezavislych prognostickych pracovisk. Eviduje
aj 6 prognodz vladnych a medzinarodnych institucii. Obdobne je to u vSetkych uvadzanych krajinach.
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2. Vyvoj prognoz pre krajiny V4 a Slovinsko

Vyvoj konsenzudlnych makroekonomickych prognéz HDP na rok 2008 pre krajiny V4
a Slovinsko podl'a mesiacov tvorby progndzy je zobrazeny na Grafe 2. Z tohto pohladu je
vidiet, Ze do septembra 2008 boli progndézy na rok 2008 relativne stabilné a zhorSenie
ocakéavani vyvoja nastalo az v poslednych troch mesiacoch roku 2008. ZhorSujuci sa globalny
ekonomicky vyvoj a finan¢nd kriza sa vSak nestihla na makroekonomickych vysledkoch
vyrazne prejavit. Na druhu stranu, prehodnocovanie vysledkov HDP za rok 2008 prebichalo
eSte v roku 2009, kedy sa naplno prejavila hospodarska kriza v tomto regione.

Graf 2 — Vyvoj prognoz HDP v krajindch V4 a Slovinska na rok 2008
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Zdroj: EECF

Na grafe 3 mdézeme sledovat’ vyvoj prognéz na rok 2009. Tu sa vplyv krizy prejavil
najvyraznejsie.
Graf 3 — Vyvoj prognoz HDP v krajindch V4 a Slovinska na rok 2009
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Zdroj: EECF

Do septembra boli odhady makroekonomického vyvoja v regione relativne stabilné,
s odhadom redlneho rastu HDP vrozmedzi 3 - 6 %. V septembri sa naplno zacinala
prejavovat’ finan¢na kriza v USA a odhady budtceho rastu boli vyrazne kazdomesacne
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prehodnocované. Stabilizadcia odhadov nastala az v druhej polovici roku 2009 (jul), pri¢om
koncom roka boli prognézy uz len mierne korigované. NajvyraznejSa celkovd zmena
progndézy nastala pri Slovinsku s prepadom o 12,2 % oproti pdvodnym ocakdvaniam pred
krizou a Slovensku (11,2 %). Vysoku stabilitu a odolnost’ vo¢i vonkaj§im zmendm sa
prejavila v relativne vel'kej a malo otvorenej ekonomike Pol’ska.

Na Grafe 4 st uvedené progndézy na rok 2010. Prognozy sa zacali uvadzat’ od januara
2009, teda pol roka po vypuknuti krizy. Z odhadov je zrejmé, Ze rozsah krizy eSte nebolo
mozné jednozna¢ne identifikovat. Stabilizdcia odhadov zacala rovnako zhruba v polovici
roku 2009 s tym, Ze v progndzach na rok 2010 mozeme vidiet postupny narast o¢akavani
navratu zrecesie apozvolnych uprav progndéz smerom nahor. Kvalitu prognéz v tomto
pripade este nie je mozné overit, nakol'’ko vysledky za rok 2010 budu zname az po 1. kvartali
2011.

Graf 4 — Vyvoj prognoz HDP v krajindch V4 a Slovinska na rok 2010
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Zdroj: EECF
Graf 5 — Rozptyl prognoz na rok 2008 pre krajiny strednej a vychodnej Europy
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Grafy 5 a6 ilustruju celkovi zmenu prognéz od vypuknutia krizy po vysledny odhad.
V roku 2009 sa prepad rastu ekonomik najvyraznejSie prejavil v Estonsku a LotySsku.
Zaroven je vidiet, ze skutocné rasty HDP su takmer totoZné, resp. mensSie ako minimalne




FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010 59

odhady, teda celkovy negativny prejav krizy bol esSte vyraznejsi, ako sa ocakdvalo uz po
skonceni sledovaného roku.

V roku 2009 je uz vidiet, Ze skutocny rast HDP sledovanych ekonomik bol vyssi, ako
minimélne odhady, z ¢oho vidiet” dosiahnutie dna krizy a postupny ndvrat z recesie smetom
k miernym rastom.

Graf 6 — Rozptyl prognoz na rok 2009 pre krajiny strednej a vychodnej Europy
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Na Grafe 7 su zobrazené odhady na aktualny rok 2010. Z odhadov je zrejmé, ze
v jednotlivych krajindch sa postupné ozivovanie globédlnej ekonomiky prejavuje rozdielne.
Celkovo vsak mozeme ocakavat’, ze rasty HDP sa budu skor blizit' k maximadm prognéz pre
jednotlivé krajiny (otdzny je stale vyvoj v Estonsku, LotySsku a Litve).
Graf 7 — Rozptyl prognoz na rok 2010 pre krajiny strednej a vychodnej Eurdpy
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Vyvoj prognéz pre zoskupenia krajin je zobrazeny na Grafe 8. Pri blizSom pohlade je
mozné identifikovat’ postupny pokles pri odhade vyvoja HDP v Severnej Amerike a Zapadne;j
Eurdpe, ktory sa az nasledne prejavil v ostatnych ekonomikach. Redlny pokles v tychto
hlavnych svetovych ekonomikach vSak nebol az taky vyrazny ako v zbytku sveta. Relativne
rychlo vsak boli prehodnocované odhady pre Azijské krajiny, ktorych sa globélna kriza dotkla
v porovnani s ostatnymi krajinami najmene;j.

Graf 8 — Vyvoj prognoz na rok 2009 — svet
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Na Grafe 9 zobrazujeme zmeny progndéz na rok 2009 v ostatnych sledovanych
ekonomikéch strednej a vychodnej Eurdpy. Z grafu je vidiet', Ze z povodnych odhadovanych
redlnych rastov HDP v tomto regione okolo 5% boli vsSetky odhady postupne vyrazne
redigované smerom nadol. NajvyraznejSie sa kriza prejavila v LotySsku, Litve, Estonsku
a Ukrajine s realnym poklesom 15 — 20 % HDP.

Graf 9 — Vyvoj prognoz na rok 2009 — Ostatné krajiny strednej a vychodnej Europy

10,0%

5,0%

0,0%

-5,0%

-10,0%

-15,0%

-20,0%

emmmBulharsko essssChorvatskosssssEstonsko essss|otyssko e litva

e Rumunsko sss==Rusko e Turecko Ukraina

Zdroj: EECF

Graf 10 zobrazuje priemernu mesaénil zmenu Vo Vvyvoju progndz krajin strednej
a vychodnej Europy v percentudlnych bodoch. V obdobi september 2008 — méaj 2009 boli
v priemere prognozy mesa¢ne upravované smerom nadol o 1 — 1,5 percentudlneho bodu.
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Graf 10 - Priemernd zmena vo vyvoji prognoz krajin strednej a vychodnej Eurdpy na rok
2009, p.b.
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Zdroj: EECF a viastné vypocty

Spominané mesac¢né poklesy sa vyrazne prejavili na celkovej zmene oproti pévodnym
odhadom HDP. Najmenej sa v sledovanom obdobi prejavila kriza v Pol'sku (celkové
revidovanie odhadu o0 5,2 percentudlneho bodu oproti pdévodnym odhadom). Prehlad
o celkovom vplyve krizy na jednotlivé krajiny strednej a vychodnej Europy v roku 2009
zobrazuje Graf 11. V Litve a LotySsku to znamenalo realny pokles ekonomiky o Stvrtinu
oproti potencialu pred vypuknutim krizy.

Graf 11 - Absolutna zmena vo vyvoji prognoz krajin strednej a vychodnej Eurdpy na rok
2009 (Max-Min)
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3. Zaver

Prognézovanie v podmienkach globalneho krizového vyvoja je velmi problematické.
Retrospektivny prehl'ad o postupnom revidovani progndz v obdobi rokov 2008 az 2009 sme
predlozili. Z analyzovanych dat je zrejmé, ze skuto¢ny rozsah krizy sa dal odhalovat’ len
postupne anedal sa jednoznacne identifikovat’. Stabilizacia odhadov redlneho rastu HDP
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v sledovanych krajinéch sa prejavil az v polovici roku 2009, teda po odzneni recesie. Z tohto
pohl'adu mo6zeme predpokladat’ skor inklinovanie smerom k predpokladanym vyS§im rastom
(tvorbe optimistickych prognéz), ako pripustenia vyraznejSicho prepadu. Globdalna
hospodarska kriza nam zaroveil umoziiuje analyzovat slabiny ekonometrického
progndzovania aumoznit' lepSie anticipovat dopady globdlnych zmien na jednotlivé
ekonomiky.
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Rast hospodarstva sa obnovi, jeho vykonnost’ v§ak predkrizovu uroven
z roku 2008 nedosiahne

Economic growth will recover, but macroeconomic efficiency will not
achieve the pre-crisis level from 2008

Jan Haluska a kolektiv

Abstract: The paper presents results of expected macroeconomic development of the Slovak
economy in 2010. Its expected economic growth should be based on recovery of aggregate
demand resulting from recovery of both external and domestic demand. However, the labour
market will still suffer as a drop of demand will continue.

Key words: economic growth, macroeconomic efficiency, gross domestic product, aggregate
demand, domestic demand, external demand, net export, employment, labour productivity

KPucové slova: ekonomicky rast, makroekonomicka vykonnost’, hruby domaci produkt, ag-
regatny dopyt, domaci dopyt, vonkajsi dopyt, Cisty vyvoz, zamestnanost, produktivita prace

1. Uvod

Aktudlne prognézy vyvoja slovenskej ekonomiky v roku 2010 - zverejnené domacimi
1 zahrani¢nymi inStituciami - signalizuju, Ze jej vykonnost’ (merana tvorbou realneho HDP),
ktora vlani vplyvom globalnej hospodarskej krizy pomerne vyrazne poklesla, tohto roku
vzrastie [1, 2]. Skuto¢ny vyvoj slovenskej ekonomiky od zaciatku tohto roka takuto moznost’
potvrdzuje, pretoze podla rychleho odhadu sa tvorba redlneho HDP v 1. Stvrtroku 2010 me-
dziro¢ne zvysila 0 4.6%.

2. Od hospodarskej recesie v roku 2009 k ekonomickému rastu v roku 2010

Pokial' ide o obnovenie rastu vykonnosti hospodarstva v tomto roku, nevyhnutnym
predpokladom pre naplnenie tohto ocakavania je, aby sa obnovil rast agregatneho dopytu. Na
zaklade vyvoja priemyselnej produkcie, vyvozu adovozu tovarov anovych objednavok
v priemysle v 1. Stvrtroku tohto roka mozno usudzovat, ze k oZiveniu agregatneho dopytu
sice dochadza, neprameni vSak z prekonania vplyvu a dosledkov hospodarskej krizy, ale z
vel'mi nizkej zdkladne pre medziro¢né porovnavanie. Je totiz potrebné si uvedomit’, ze vply-
vom hospodarskej krizy bol agregatny dopyt vlani zhruba o 11% nizsi ako v roku 2008, k
c¢omu prispel najmé prepad vonkajSiecho dopytu, ale nezanedbatel'nou mierou sa na niom po-
dielal aj pokles doméceho dopytu [3]. Vplyvom poklesu agregatneho dopytu sa objem celko-
vej produkcie v hospodarstve znizil oproti roku 2008 tiez zhruba o 11% (obr. 1).
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Obrazok 1

V suvislosti s odhadom makroekonomickej vykonnosti slovenskej ekonomiky v roku
2010 je dolezité pripomenut’, Ze celkova produkcia zaznamenala vlani najvacsi pokles uz v 1.
Stvrtroku. Prispel k tomu najmé prepad priemyselnej produkcie o viac ako 22%, ked’Ze k hos-
podarskej krize sa vtedy pridruzila aj plynova kriza. Medziro¢ny prirastok priemyselnej pro-
dukcie o vyse 20% v 1. Stvrtroku tohto roka vyzera impozantne, jej objem vSak v skutocnosti
predkrizovu Uroven eSte nedosiahol. Priemysel, ktorému pomaéha aj tzv. Srotovné v Nemecku,
je navyse zatial’ jedinym odvetvim, ktoré vykazuje na medziro¢nej baze prirastok produkcie.
V stavebnictve a védcSine ostatnych odvetvi pokles produkcie eSte pretrvava, ale zmiertiuje sa.

Za ozivenim agregatneho dopytu treba vidiet' hlavne vplyv vonkajSieho dopytu, o com
sved¢i medziro¢ny prirastok vyvozu tovarov takmer o 17% v 1. Stvrtroku tohto roka, ktory
koreSponduje s dosiahnutym prirastkom priemyselnej produkcie v tom istom obdobi. AvSak
na zéklade medziro¢ného rastu novych objednavok ztuzemska v priemysle v 1. Stvrtroku
2010 a vyrazného zrychlenia dynamiky medziro¢ného rastu dovozu tovarov vo februari
a marci tohto roka mozno vyslovit hypotézu, Ze sa zacina ozivovat’ aj domaci dopyt. Najbliz-
Sie mesiace ukazu, ¢i ide o hypotézu pravdivi. Ale aj v pripade, ak by bola pravdiva, bolo by
asi vel'mi optimistické predpokladat’, Ze doméci dopyt zaznamena v tomto roku rast na Grovni
alebo dokonca nad troviou jeho dlhodobého priemeru z obdobia 1998-2009, ktory predstavu-
je 3.1%. Skor sa da ocakavat’, Ze zostane pod iiou. Z toho zarovenl vyplyva, Ze napriek rastu
nedosiahne domaci dopyt tohto roku predkrizovu troven z roku 2008, pretoze vlani zazname-
nal pokles o viac ako 6%.

Odhad tvorby realneho HDP si vyZaduje zaoberat’ sa okrem odhadu vyvoja domaceho
dopytu eSte odhadom vplyvu ¢istého vyvozu, ktory predstavuje rozdiel medzi vyvozom
a dovozom tovarov a sluzieb v stalych cenach. Vo vSeobecnosti mdze Cisty vyvoz rast tvorby
redlneho HDP zvysit, zniZit’ alebo bude jeho vplyv na tvorbu redlneho HDP neutralny. Mi-
mochodom, v minulom roku bol ¢isty vyvoz faktorom, ktory zmiernil pokles HDP, pretoze
zredukoval vplyv poklesu domaceho dopytu (tab. 1).

Tabulka 1: Prispevky faktorov k rastu/poklesu redalneho HDP (v percentudlnych bodoch)

Obdobie domaci dopyt Cisty vyvoz HDP (%)
2009.1q -1.7 -4.0 -5.7
2009.2q -6.5 1.0 -5.5
2009.3q -4.8 -0.1 -4.9
2009.4q -7.2 4.7 -2.5

Zdroj: SU SR; vlastné prepodty

Vzhl'adom na to, Ze prispevok Cistého vyvozu k tvorbe realneho HDP zévisi nielen od
vyvoja vonkajsiecho a domaceho dopytu, ale aj od vyvoja cien vyvozu a dovozu tovarov a slu-
zieb, je zrejmé, ze odhadnut’, ktord zuvedenych troch moznosti tohto roku nastane, je
z dne$ného pohladu velmi problematické. Suvisi to so zatial velmi obmedzenym rozsahom
potrebnych informacii, ktoré su k dispozicii. AvSak na zdklade vyvoja vplyvu €istého vyvozu
na vyvoj redlneho HDP v minulosti a s prihliadnutim na uvedeny odhad rastu domaceho do-
pytu a prebytok obchodnej bilancie 0.3016 mld € v 1. Stvrtroku 2010 sa z dneSného pohl'adu
javi ako najpravdepodobnejsia td moznost’, Ze prispevok Cistého vyvozu k rastu redlneho HDP
bude v tomto roku viac-menej neutralny.

V kone¢nom dosledku to znamena, ze prirastok tvorby redlneho HDP by mal byt tohto
roku viac-menej podobny s odhadovanym prirastkom doméaceho dopytu. Mal by teda dosiah-
nut’ zhruba 3.0% az 3.5%, Co je prirastok mens$i ako pokles o 4.7%, ktory tvorba redlneho
HDP zaznamenala v roku 2009. Preto nielen domaci dopyt, ale ani makroekonomické vykon-
nost’ slovenskej ekonomiky by sa nemala tohto roku vratit’ na jej predkrizovt troveni z roku
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2008. Riziko, Ze rast vykonnosti ekonomiky mdze byt’ tohto roku niz§i/vyssi, nemozno samo-
zrejme vylucit. Jeho velkost’ zavisi najmé od miery splnenia/nesplnenia dneSnych ocakéavani,
ktoré poukazujli aj na moznost, Ze oZivenie ekonomického vyvoja v Nemecku, ktoré je hlav-
nym obchodnym partnerom SR, bude mat’ tvar pismena W.

3. Ocakavany vyvoj na trhu prace

Ocakavané obnovenie rastu slovenskej ekonomiky v roku 2010 bude znamenat’ len vy-
tvorenie nevyhnutnych predpokladov, aby sa situdcia na trhu prace mohla zacat’ postupne
stabilizovat’. Vyvojové tendencie na trhu préce boli totiz v minulom roku vplyvom globélne;j
hospodarskej krizy vel'mi nepriaznivé (obr. 3). Vyrazny pokles dopytu zasiahol aj trh prace
a jeho vplyv je zretel'ny aj z makroekonomického hladiska. Na trhu prace sa po Styroch ro-
koch opit’ prehibila nerovnovaha, o ¢om sved&i vyvoj zamestnanosti aj nezamestnanosti (obr.
2).
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Obrazok. 2

Celkova zamestnanost’ v hospodarstve klesla oproti roku 2008 v priemere o 4.5% (podla
Statistického vykaznictva - SV), resp. 0 2.8% (podla metodiky vyberovych zistovani pracov-
nych sil - VZPS). Jej pokles zacal uz v 1. Stvrtroku, ale najhlbsi pokles zaznamenala az vo 4.
stvrtroku, v ktorom sa zniZila 0 5.6% (podl'a SV), resp. 0 5.5% (podla VZPS). Pocet neza-
mestnanych sa tym vo 4. Stvrtroku 2009 zvysil na 374.6 tisic 0sob (podl'a VZPS), ¢o je me-
dziro¢ne viac takmer o 60%, resp. o 140 tisic os6b. Miera nezamestnanosti stipla na 13.9%,
kym vo 4. stvrtroku 2008 predstavovala 8.7% (podl'a VZPS).

Ked’Ze pokles makroekonomickej vykonnosti slovenskej ekonomiky bol vlani relativne
vys$si ako pokles celkovej zamestnanosti, je zrejmé, Ze na makrotirovni doslo k poklesu pro-
duktivity prace. Produktivita prace, ktorej rast vytvara moznosti pre rast miezd, zaznamenala
oproti roku 2008 pokles v stalych i beznych cenach. To sa zakonite prejavilo aj vo vyvoji
miezd (obr. 3). Mzda na makrourovni sa sice neznizila, ale dynamika jej rastu sa viditel'ne
spomalila. Priemernd mesa¢nd nominalna mzda sa v celom hospodarstve zvysila o 3%, resp.
0 22 € a dosiahla 744.5 € a jej rast sa oproti roku 2008 spomalil o vySe 5 percentudlnych bo-
dov. Vd’aka poklesu celkovej inflacie na historické minimum v minulom roku (1.6%) zazna-
menala rast aj realna mzda, ktoré sa v celom hospodarstve zvysila o 1.4%.
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Obrazok 3

Vyssie spomenuty predpoklad, Ze situdcia na trhu prace sa v tomto roku zac¢ne postupne
stabilizovat,, je odvodeny z praxe minulych rokov, ktora ukazuje, ze nové pracovné miesta sa
v naSich podmienkach zac¢inaji spravidla intenzivnejSie generovat’ az pri raste ekonomiky
bliziacom sa ku 4%. Vzhl'adom na to, Ze rast slovenskej ekonomiky v tomto roku by mal byt
bude tohto roku esSte pokracovat’, ale pokles celkovej zamestnanosti sa oproti minulému roku
zmierni. Obnovenie rastu slovenskej ekonomiky v tomto roku by teda malo byt zaloZené
najmd na obnovenom raste produktivity prace.

4. Zaver
Z doteraz zverejnenych prognéz i z odhadu prezentovaného v tomto prispevku vyplyva,
ze zvySenie makroekonomickej vykonnosti slovenskej ekonomiky v roku 2010 by malo byt
nizsie ako pokles, ktory zaznamenala v minulom roku. Preto je vel'mi pravdepodobné, Ze vy-
konnost” hospodarstva sa tohto roku nevrati na predkrizovl uroveni z roku 2008. Za priazni-
vych okolnosti, ktoré vSak zéavisia predovSetkym od d’alSieho priebehu hospodarskej krizy,
k tomu mdéze dojst’ najskoér v buducom roku.
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Viacrozmerna analyza vybranych ukazovatel’ov o inovaciach v krajinach
Europskej unie
Multidimensional analysis on chosen indicators about innovation in
European Union countries

Iveta Stankovicova, Jana Lackova

Abstract: The article deals with a comparison and evaluation of European countries from the
aspect of filling Strategy for sustainable development in a field of innovation, competitiveness
and eco-efficiency. It is possible to allocate these countries into four groups based on
characteristic features that they show. We used factor analysis and cluster analysis for this

purpose.
Key words: strategy for sustainable development, innovation, factor analysis, cluster analysis

KPacové slova: stratégia pre trvalo udrzatelny rozvoj, inovacie, faktorova analyza, zhlukova
analyza

1. Uvod

Burlivé obdobia na svetovych trhoch v 70-tych a 80-tych rokoch minulého storocia
priniesli so sebou nielen poklesy anasledné rasty ekonomik, ale sucasne nastolili otazku
udrzatelnosti takéhoto nekontrolovatelného rastu spotreby energie, rastu vyroby a populacie
ale aj znecistovania zivotného prostredia. Prave v suvislosti stymito otdzkami sa na
svetovych konferencidch Coraz castejSie zacal vyskytovat' anglicky pojem sustainable
development, €ize trvalo udrzatel'ny rozvoj v podmienkach obmedzenych zdrojov.

Obnovena stratégia trvalo udrzateIného rozvoja Eurdpskej tnie predstavuje komplexny
zoznam cielov, postupov a suvislosti, ktorych implementacia v rokoch 2005-2010 by mala
viest' k vytvoreniu prostredia umoziujuceho stabilny hospodarsky rozvoj pri zachovani
stucasného stavu Zivotného prostredia.

Neoddelitenou sucastou akejkol'vek stratégie alebo akéhokol'vek planu je nielen
stanovenie cielov a postupov, ktorymi mozno tieto ciele dosiahnut’, ale rovnako aj stanovenie
kontrolnych mechanizmov, vd’aka ktorym bude mozné monitorovat’ plnenie prijatej stratégie.

Tak ako sa postupne formovala stratégia trvalo udrzateI'ného rozvoja pre Eurdpsku
uniu, menili aupravovali sa aj spominané kontrolné mechanizmy. Sucasny kontrolny
mechanizmus pozostdva zo 132 indikatorov (ukazovatelov) trvalo udrzatelného rozvoja,
ktoré su kazdoro¢ne monitorované a raz za dva roky je ich plnenie hodnotené v komplexnej
sprave plnenia stanovenej stratégie.

Indikatory su rozdelené do desiatich kategorii', ktoré vychadzaju zo siedmich
klucovych oblasti stratégie a d’alej sa hierarchicky c¢lenia. Kazda krajina si tento systém
prispdsobuje vlastnym podmienkam v tom zmysle, Ze nie vSetky indikatory st pre fiu vhodné,
a tak nie je potrebné aby ich vSetky monitorovala. Taktiez nie vSetky indikatory su dolezité
v aktualnej faze plnenia stratégie. Ulohou ukazovatel'ov je podavat’ aktualny obraz o vietkych

! Kategorie ukazovatelov stratégie udrzateného rozvoja:1. socialno-ekonomicky rozvoj, 2. udrzatelna spotreba
a vyroba, 3. socialne zaclenenie, 4. demografické zmeny, 5. verejné zdravie, 6. klimatické zmeny a energetika,
7. udrzatel'na doprava, 8. prirodné zdroje, 9. globalne partnerstva a 10. dobra vladna moc.
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sférach, ktoré zasahujui do zabezpecenia takéhoto rozvoja, tzn. ekonomickej, socialnej,
environmentalnej, aj inStitucionalne;.

Hierarchia systému indikatorov pozostava z troch zédkladnych trovni a jednej odvodene;j
urovne. Tato hierarchia zodpoveda aj Cleneniu cielov stratégie na strategické, operativne
a Ciastkové. Prirodzene, najvacsiu vahu, a tym aj vypovednu hodnotu, maju indikatory prvej
urovne. Kontextudlne indikdtory maju doplnkovu funkciu, ked’Zze priamo neodrazaju ziadny
z ciel'ov stratégie.

Predkladany ¢lanok sa zaoberd skimanim a hodnotenim vybranych eurdpskych krajin
na zaklade Casti ukazovatelov stratégie pre udrzatelny rozvoj. Konkrétne ide o analyzu
vykonanu na zaklade ukazovatel'ov odraZajucich inovativnost’, konkurencieschopnost’ a eko-
efektivitu. Podtéma inovécie, konkurencieschopnost’ a eko-efektivita st vyznamné oblasti,
ktorym sa stratégia pre trvalo udrzatel'ny rozvoj venuje v ramci témy socidlno-ekonomického
rozvoja (t.j. 1. kategdria ukazovatel'ov stratégie). Prave tato podtéma je akymsi spojovnikom
medzi dvomi hlavnymi myslienkami celej stratégie, a to medzi d’alSim hospodarskym
rozvojom a zachovanim trvalo udrzatel'ného prostredia.

2. Ukazovatele inovacie, konkurencieschopnosti a eko-efektivity

Pri pokuse ngjst’ definicie pojmov ako inovacia, konkurencieschopnost’ krajiny alebo
eko-efektivita by sme rychlo zistili, Ze pre ziadny z tychto pojmov doteraz nebola prijata
jednoznacna a ucelend definicia. Rovnako urcenie ukazovatel'ov, ktoré by tito oblast’ exaktne
opisali je skor vecou subjektivneho pohl'adu.

Europska unia v ramci Stratégie pre trvalo udrzatelny rozvoj ur€ila 7 ukazovatelov,
ktoré by mali  vystizne  charakterizovat  a determinovat  oblast  inovicii,
konkurencieschopnosti a eko-efektivity. Pri vybere ukazovatelov sa prejavila snaha zahrnat
Siroké spektrum problematiky do malého poctu ukazovatel'ov, aby sa zabezpecila nielen
dostatond vypovednd hodnota ale aj prehladnost. Tieto ukazovatele st kazdoro¢ne
sledované araz za 2 roky vyhodnocované aj Statistickym uradom Eurdpskej tnie,
Eurostatom.

Z hierarchického hladiska pochadzaju ukazovatele z dvoch trovni. Ukazovatel ,,rast
produktivity prdce na odpracovanu hodinu®, je zacleneny do 2. urovne ako klucovy
ukazovatel celej podtémy. Zvysnych 6 ukazovatel'ov patri do 3. urovne. Celkovo je oblast’
inovacii, konkurencieschopnosti a eko-efektivity vyjadrend pomocou nasledujucich
ukazovatelov:

e Rast produktivity prace na odpracovanu hodinu (Growth of labour productivity
per hour worked - LP) — ide o medziro¢nu percentudlnu zmenu (+ prirastok, resp. - ubytok)
produktivity prace meranej podielom hrubého doméceho produktu v stalych cenach na
jednotku vlozenej prace. Praca je merana celkovym poctom odpracovanych hodin. Na rozdiel
od produktivity prdce meranej na pracovnika, tento ukazovatel realnejSie vyjadruje
uroven produktivity prace, ked’Zze zohl'adituje napriklad aj polovi¢né Gvizky zamestnancov.

e Celkové vydavky na vyvoj a vyskum (7otal R&D expenditure - RaD) — ukazovatel
je vyjadreny ako percentudlny podiel hrubych domacich vydavkov na vedu a vyskum
z celkového hrubého doméceho produktu.

e Redlny devizovy kurz (Real effective exchange rate - EER) — tento ukazovatel
prakticky  vyjadruje  urovenn  konkurencieschopnosti. Odraza relativnu  cenovu
konkurencieschopnost’ krajiny voci jej hlavnym konkurentom na nadnarodnych trhoch.
Zmeny cenovej konkurencieschopnosti tak nie su zavislé len na pohyboch devizovych kurzov,
ale aj na zmenach cien. V ramci stratégie pre trvalo udrzatelny rozvoj je porovnavacou bazou
36 krajin (Clenské Staty Eurdpskej tnie, USA, Kanada, Austrdlia, Japonsko, Norsko, Novy
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Zéland, Mexiko, Svajéiarsko, Turecko). ZvySovanie indexu znamena zniZovanie
konkurencieschopnosti krajiny.

e Obrat z inovacii (Turnover from innovation - TfI) — tento indikator je definovany
ako podiel novych podnikatel'skych produktov na trhu z celkového obratu a je vyjadreny
percentudlne. Zahrnuté su produkty vSetkych podnikov, ktoré maju minimélne 10
zamestnancov. Za inovaciu je pritom povazovany produkt, ktory je pre trh uplne novy alebo
sa mdze jednat aj o existujuci produkt, na ktorom bola uskuto¢nend vyrazna a délezita zmena
a bol uvedeny na trh, alebo aj dolezité zlepSenie procesov v ramci podniku.

e Vplyv inovicii na materidlovi a energeticku efektivitu (Effects of innovation on
material and energy efficiency — Eoll) — indikator je definovany ako podiel podnikov,
ktorych inovacie maju efekt na znizovanie spotreby materidlu a energie na jednotku vystupu
ako percento z inovujucich podnikov. Tento indikétor sa tiez vztahuje na podniky s po¢tom
zamestnancov 10 a viac.

e Energeticka naro¢nost’ ekonomiky (Energy intensity of the economy - EI) —
ukazovatel' je pomerom medzi hrubou domécou spotrebou energie a hrubym domdécim
produktom za urcity rok. Meria tak spotrebu energie ekonomiky a celkovi energeticku
efektivitu. Hruba domadca spotreba energie je pritom pocitand ako suma piatich druhov
energie: uhlie, elektricka energia, ropa, zemny plyn aenergia z obnovitelnych zdrojov.
Mernou jednotkou je kilogram ropného ekvivalentu na 1000 EUR.

e Vplyv inovacii na zmiernenie environmentilnych dopadov alebo zlepSenie
zdravia a bezpecnosti (Effect of innovation on reduced environmental impacts or improved
health and safety — Eol2) - tento indikator je definovany ako podiel podnikov, ktorych
inovacie maju vel'ky vplyv na redukciu environmentalnych dopadov alebo zlepSenie zdravia
a bezpecnosti, vyjadreny ako percento inovativnych spoloc¢nosti. Jedna sa pritom o vSetky
spoloc¢nosti, ktoré zamestnavaju minimalne 10 zamestnancov.

3. Analyzovany subor udajov

Napriek snaham Eurdpskeho Statistického turadu, sledovat’ a vyhodnocovat
ukazovatele pravidelne, nie vSetky krajiny maji vol'u a moZnosti venovat’ tejto problematike
dostatok  pozornosti  aenergie. V pripade ukazovatelov =z  oblasti  inovacii,
konkurencieschopnosti a eko-efektivity vicSina krajin poskytuje uceleny subor dat za rok
2007, preto sme tento rok pouzili aj pre nasu analyzu. Ked’ze udaje st dostupné aj za niektoré
ne¢lenské staty EU, konkrétne Chorvatsko, Turecko, Island a Nérsko, boli aj tieto krajiny
zaradené do analyzy. Okrem nich boli do analyzy zaradené aj zoskupenia EU27 a EU15.
Celkovo tak Statisticky stbor pozostava z 33 Statistickych jednotiek. V tabul’ke 1 uvadzame
zozbierané data pre jednotlivé ukazovatele za vybrané krajiny. Vypocitali a vyznacili sme aj
zakladné popisné charakteristiky, ako si minimum, maximum, median, priemer a Standardna
odchylka.

Na zéklade tychto Statistik mozno konStatovat’ niekol’ko zisteni. Najviac extrémnych
hodnét, ¢i uz v pozitivnom alebo negativnom zmysle, vykazuju Cyprus a Norsko. Norsko
dosahuje najhorSie vysledky spomedzi sledovanych krajin v hlavnom ukazovateli tejto
oblasti, vraste produktivity price na odpracovanu hodinu (LP). Jeho produktivita prace
v roku 2007 v porovnani s rokom 2006 klesla, konkrétne o 1,6%. Dal3ou zaostavajucou
oblastou pre Norsko st aj inovacie v oblasti zlepSovania materidlovej a energetickej
efektivity (Eoll), kde hodnota 4,3% rovnako znamena najhorsi vysledok.

Spominany Cyprus dosahuje extrémy tiez v dvoch oblastiach. Objem vydavkov na
investicie do vedy a vyskumu na trovni 0,44% z hrubého doméceho produktu predstavuje
minimalnu hodnotu v subore. V oblasti inovacii pozitivne vplyvajicich na environmentalne
prostredie, zdravie alebo bezpecnost, naopak cyperské spolo¢nosti dosahuji najvyssie
hodnoty, kde az 38% inovacii ma prave takyto charakter. Najmenej inovdcii tohto druhu
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vykazuju islandské podniky, kde len 2,9% inovujucich spolo¢nosti je zameranych na
environmentalistiku, bezpecnost’ alebo zdravie. Priemer sledovanych krajin pre tento
ukazovatel (Eol2) je na urovni 14,28%.

Tabul’ka 1: Hodnoty ukazovatel'ov inovacii, konkurencieschopnosti a eko-efektivity
v jednotlivych krajinach (rok 2007)

LP | RaD | EER | Tfl | Eoll | Eol2 EI
EU (27 countries) 1.10 1.40]122.10] 13.40| 9.50] 14.00| 169.39
EU (15 countries) 1.10 1.931106.92| 13.40| 9.76| 13.30| 151.66
Belgium 1.50 1.901103.80| 9.30| &8.80| 13.30| 198.76
Bulgaria 2.80 0.48 | 111.03] 10.30] 13.30] 20.90]1016.29
Czech Republic 4.00 1.54]150.02| 14.70| 14.20| 13.80| 553.16
Denmark -0.30 2.55|111.60| 7.80| 7.30] 5.30] 105.70
Germany 0.70 253 91.17| 1920 9.50| 10.30| 151.48
Estonia 6.50 1.11]138.47| 13.70| 7.80| 8.40| 580.71
Ireland 2.70 1.28124.63| 12.60| 10.20| 11.10| 103.13
Greece 4.60 0.58]105.07| 25.70| 20.80| 12.90| 181.79
Spain 1.70 1.271114.93| 1590| 8.50| 13.40| 184.19
France -0.10] 2.04]106.19| 11.70| 15.90| 19.10| 165.38
Italy 0.10 1.18]112.40| 9.10] 4.40| 14.70| 142.78
Cyprus 2.10 044111227 12.30] 19.90| 38.00| 212.16
Latvia 7.50 0.59]1138.53| 340 540 6.30] 306.60
Lithuania 5.70 0.81]127.10| 12.40] 8.50| 9.90] 432.50
Luxembourg 1.40 1.58]103.80| 12.50| 6.80| 12.90| 158.53
Hungary 1.50 0.97]150.01| 10.50| 7.20| 13.60| 400.76
Malta -0.30 0.581113.48| 28.60| 7.70| 8.70| 198.18
Netherlands 1.60 1.711109.43| 10.90| 10.50] 11.70| 177.12
Austria 220 2.54| 95.29| 13.60] 9.70| 13.40| 140.73
Poland 2.30 0.57]1103.90| 10.10| 11.60| 18.50| 400.10
Portugal 2.80 1.21]110.80| 13.30| 15.00| 24.10| 196.85
Romania 5.40 0.521220.56| 18.50| 14.80| 23.70| 655.59
Slovenia 4.50 1.45]1101.63| 13.30| 17.20| 18.60| 253.29
Slovakia 8.40 0.46]153.35| 16.70| 10.80| 13.80| 538.64
Finland 2.90 3.48]102.64| 15.70| 5.20| 7.20] 229.19
Sweden -0.60 3.61/101.40| 15.00] 7.10] 14.00| 156.49
United Kingdom 1.70 1.821110.67| 8.50] 6.70| 15.50] 115.46
Croatia 5.60 0.81]109.70 | 13.00| 15.10] 18.10| 335.53
Turkey 0.40 0.72] 93.43| 15.80| 10.20| 21.60| 250.99
Iceland 2.80] 2.70[114.90] 12.70| 5.70] 2.90| 358.50
Norway -1.60 1.65|124.13| 4.80| 430| &8.10] 128.84
Priemer 2.51 1.45|118.04| 13.28| 10.28| 14.28| 283.35
Standardna odchylka | 2.42 0.86| 2432| 4.94| 430 6.64| 199.49

Co sa tyka inovacii v oblasti materialovej a energetickej efektivity, najvyssiu hodnotu
(20,8) dosiahlo Grécko. Pre ukazovatel’ obrat z inovacii (TfI) najlepsie vysledky zaznamenala
Malta, ktora s hodnotou 28,6 viac ako dvojnasobne prekonala priemer sledovanych krajin
a v porovnani s minimalnou hodnotou (3,4), ktoru dosiahlo LotySsko, je to viac ako
osemnasobok.

Reédlny devizovy kurz sa vstbore pohybuje vod 91,17 v Nemecku do 220,56
v Rumunsku. V pripade vydavkov na vedu avyskum len 2 krajiny, Svédsko a Finsko,
dosahuju ciel'ovd hodnotu, to znamend aspoil 3% hrubého doméaceho produktu. Aritmeticky
priemer vydavkov na vedu a vyskum (RaD) v sledovanych krajinach pritom zatial’ nedosiahol
ani 1,5%.
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Co sa tyka naro¢nosti jednotlivych ekonomik na energiu (EI), tak Bulharsko s hodnotou
1016,29 je jednoznacne krajinou s najvy$Sou spotrebou energie na jednotku hrubého
doméceho produktu. V porovnani s priemerom na urovni 198,18 a Standardnou odchylkou
199,5 ide o vysoko extrémnu hodnotu. Najlepsie energetické hospodarenie dosiahlo Irsko
s hodnotou 103,13.

Pozitivny vysledok pre hlavny ukazovatel’ z oblasti inovacii, konkurencieschopnosti
a eko-efektivity dosiahlo Slovensko, kde medziroény narast produktivity prace na
odpracovani  hodinu dosiahol az 8,4% c¢o predstavuje maximdlnu hodnotu medzi
analyzovanymi krajinami. Aritmeticky priemerny tohto ukazovatela (LP) dosiahol v subore
krajin len 2,51%.

4. Vysledky viacrozmernej analyzy

Pri analyze suboru Statistickych jednotiek podla viacerych znakov je nevyhnutné
vychadzat zo suvislosti medzi sledovanymi ukazovatel'mi. Tieto vztahy je mozné zistit’ na
zaklade korelacnej matice. V tabulke 2 uvadzame maticu Pearsonovych korelaénych
koeficientov aj sich p-hodnotami. Zvyraznené hodnoty predstavuju vyznamnu korelaciu
danych dvoch ukazovatel'ov na hladine vyznamnosti 0,1. Z ich poc¢etnosti a rozloZenia mozno
konStatovat’, Ze sledované ukazovatele st vzajomne vnutorne poprepdjané a preto su vhodné
na faktorovu analyzu.

Faktorova analyza je viacrozmernd metdda, ktord ndm moédze pomoct’ pri odhaleni
skrytych (tzv. latentnych) premennych v datach. Tieto nové premenné (tzv. faktory) uz
nebudu navzdjom skorelované a preto st vhodné ako vstupy pre d’al§ie metody, konkrétne
napriklad pre zhlukovua analyzu.

Tabul’ka 2: Korelacna matica sledovanych ukazovatel'ov

Ukazovatel’: LP RaD EER TfI Eoll Eol2 EI

1

LP

Rab 20,44 1

a p=,010

CER 0,48 | -0,39 1
p=004 | p=024
0,06 | -0,11 0,03 1

TiL p=727 | p=556 | p=,890

ot 028 | 040 | 005 0,35 I

° p=115 | p=020 | p=782 | p=045

o2 0,01 043 | 0,06 0,05 0,70 1

° p=965 | p=013 | p=740 | p=792 | p=,000

o 0,54 | -044 | 052 0,02 0,20 0,17 1
p=001 | p=010 | p=002 | p=910 | p=265 | p=,350

Pri analyze dat metddou faktorovej analyzy sa na urcenie vhodného poctu faktorov
vyuzivaju vlastné Cisla korela¢nej matice. Tabul'ka 3 zobrazuje hodnoty vlastnych ¢isel spolu
s percentudlnym vyjadrenim rozptylu, ktory vysvetl'uju. Podla Kaiserovho pravidla, pocet
vybranych vysvetl'ujucich faktorov by mal zodpovedat’ poctu vlastnych ¢&isel, ktorych hodnota
je vécsia ako celkovy priemer vlastnych ¢isel. KedZze sme vychadzali z korela¢nej matice,
priemer vlastnych ¢isel je rovny 1. Z toho vyplyva, Ze v naSom pripade by mal byt pocet
vysvetl'ujucich faktorov 2. Dva faktory by vysvetl'ovali 62,22% celkovej variability. Pridanim
d’alsieho faktora by sa hodnota celkového vysvetleného rozptylu zvysila o viac ako 14%, ¢o je
urCite relevantné zvysSenie vysvetlovanej variability. Pocet spolo¢nych faktorov, ktoré
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budeme teda d’alej uvazovat’ bude 3. Prvy faktor pritom vysvetl'uje takmer 40% celkovej
variability, druhy 22,67% atreti 14,1%. Kumulativne vysvetlend variabilita, obsiahnuté
v tychto troch faktoroch tak dosahuje hodnotu 76,32%, Co je pre naSe ucely postacujuce. Na
urcenie vhodného poctu faktorov je mozné pouzit’ aj graf vlastnych cisiel.

Urcenie poctu faktorov na zaklade grafu vlastnych ¢isiel (Obrazok 1) je v tomto pripade
CiastoCne subjektivne, zohl'adiuje sa pri iom bod zlomu krivky a pocet vybranych faktorov je
¢islo pred tymto bodom zlomu. Na prvy pohlad je zrejmé, Ze bod zlomu na krivke je vo
vlastnom c¢isle 4. Tento test nam len potvrdil predchadzajici zaver o vhodnosti poctu 3
spolo¢nych faktorov. Na extrakciu spolo¢nych faktorov bola vybrand metéda hlavnych
komponentov.

Na zjednodusenie interpretacie umelo vytvorenych premennych, tzv. faktorov, je mozné
pouzit’ niektoru z foriem linedrnej transformécie faktorov (tzv. rotaciu faktorov). Dosiahneme
tak lepSie prerozdelenie celkovej vysvetlovanej variability medzi faktormi. Pouzitim rotacnej
metddy orthogonal equamax dostdvame hodnoty rotovanych faktorovych véh (Tabulka 4).

Tabul’ka 3: Hodnoty vlastnych ¢isel korelacnej TabuPka 4: Hodnoty faktorovych véh po
matice rotacii equamax

Vlastné % Vlastné €isla [ % rozptylu Ukazovatel’ | Faktor 1 | Faktor 2 | Faktor 3
cislo rozptylu | kumulativne [ kumulativne LP 0,81 0,05 0.13
1| 277 | 3955 2,77 39,55 RaD 0,60 | 053 | 000
2 | 1,59 | 22,67 4,36 62,22 FER 081 | 005 | 0.0
3 099 | 1411 5,34 76,33 T 002 | 000 097
4| 056 | 804 5,91 84,37 Foll o1 [ o08a | 035
5| 049 | 7,07 6,40 91,44 Eol2 002 [ 094 | 0.09
6 | 044 | 622 6,34 97,66 Bl o8l | 0.4 | 005
71 016 | 234 7,00 100,00 Viastné &islo| 234 | 1,91 1,09
% rozptylu | 033 0,27 0,16
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Obrazok 1: Graf vlastnych ¢isel z korela¢nej matice

Z tabul’ky 4 vidime, ze faktor ¢. 1 je skorelovany predovsetkym s tymito ukazovatel'mi:
kladne srastom produktivity prace (LP), sredlnym devizovym kurzom (EER) a aj
s energetickou naro¢nostou narodnej ekonomiky (EI) a negativne s ukazovatelom vydavkov
na vyvoj avyskum (RaD). Faktor ¢. 2 kladne koreluje s premennymi Eoll a Eol2, ktoré
vyjadruju vplyv inovéacii a slabsie negativne aj s premennou RaD. Posledny faktor ¢. 3 je silno
kladne skorelovany len s ukazovatelom obrat inovacii (Tfl). Roticiou sa zmenilo aj
rozlozenie vysvetlovanej variability medzi faktormi. Na prvy faktor uz pripada len 33,48 %
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variability, druhy faktor vysvetluje viac ako 27 % rozptylu a treti 15,6%. Vytvorené faktory
mozno na zéklade uvedenych stvislosti interpretovat’ nasledovane:

1. faktor — odrdza ekonomicky rast a zvySovanie efektivity jednotlivych krajin,
2. faktor — vyjadruje efektivitu inovacii,
3. faktor — vyjadruje mieru inovativnosti.

Ziskané spoloc¢né faktory predstavuju nekorelované premenné, a tak ich mozno vyuzit
pri d’alSej analyze eurdpskych krajin pomocou zhlukovej analyzy. Namiesto povodnych 7
ukazovatel'ov tak bude analyza prebiehat’ s 3 novymi faktormi.

Pomocou zhlukovej analyzy je mozné takyto typ dat urcitym spdsobom klasifikovat’.
Zhlukova analyza umoznuje klasifikaciu Statistickych jednotiek na rovnorodé skupiny na
zaklade podobnosti a odlisSnosti medzi nimi. VyZzaduje nezdvislost premennych, ktoru
povodné sledované ukazovatele nespitiali, moZno viak pouZit’ premenné ziskané aplikaciou
faktorovej analyzy.

Existuje niekol’ko postupov, pomocou ktorych mozno rozdelit' sledované krajiny do
zhlukov. V tomto pripade je potrebné vychddzat’ z metddy, ktord nevyzaduje urcenie poctu
zhlukov ako vstupny udaj, ked’Ze zatial’ nie je jasné, aky by mal byt optimélny pocet zhlukov.
Pouzili sme preto Wardovu metddu, zalozenu na minimalizacii vnutrozhlukovej heterogenity.
Graficky mozno proces zhlukovania zndzornit pomocou grafu nazyvaného dendrogram
(Obrazok 2).

Vhodny pocet zhlukov mozno urcit’ na zaklade kvality zhlukovania. Vidime, Ze pri
pocte zhlukov 4, kvalita pomerne stagnuje. VyraznejSie zlepSenie nastava az pri 7 zhlukoch,
¢o je pri pocte Statistickych jednotiek 33 uz prili§ velky pocet. Celkovo mozno teda povedat,
ze europske krajiny mozno na zdklade spolo¢nych faktorov rozdelit do 4 pomerne
homogénnych skupin (zhlukov).

Tree Diagram for 33 Cases
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Obrazok 2: Dendrogram procesu zhlukovania
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7 dendrogramu mozno vidiet ako sa postupne zmenSuju vzdialenosti medzi
jednotlivymi zhlukmi. Cyprus je krajinou, ktord sa od ostatnych najviac odliSuje na zdklade
spolo¢nych faktorov a vytvéra sa pre fiu samostatny zhluk uz pri siedmej iteracii. Jednotlivé
zhluky spdjaji krajiny s podobnymi vysledkami v oblasti inovacii, konkurencieschopnosti
a eko-efektivity. Z geografického hl'adiska vyzera rozdelenie krajin do zhlukov tak, ako to
znazoriiuje mapa (Obrazok 3).

Zhluky-
B zhiuk ¢ 1

B zhiuk &. 2
B zhluk &3
[]zhiuk & 4

Obrazok 3: Mapa krajin Eurépy podl'a jednotlivych zhlukov

Zakladné charakteristiky ukazovatel'ov v jednotlivych zhlukoch umoznuju poodhalit
spolocné znaky krajin zoskupenych v danom zhluku. Prehlad popisnych charakteristik
zhlukov, ako je priemer, Standardnd odchylka, minimalna hodnota a maximalna hodnota, je
uvedeny v tabul'ke (Tabulka 5). Mézeme konstatovat’ nasledovné skuto¢nosti:

e Zhluk ¢. 1: Belgicko, Dansko, Nemecko, Spanielsko, Taliansko, Luxembursko,
Holandsko, Rakusko, Finsko, Svédsko, Velka Britania, Island, rsko, Nérsko, EU15, EU27.
Tento zhluk je zo vSetkych najpocetnejsi, lebo spaja takmer polovicu sledovanych Statov.
Zlucené krajiny maju spolo¢ny vel'mi nizky medziro¢ny rast produktivity prace vzhladom na
pocet odpracovanych hodin. Okrem toho vyrazne pozitivne vynikaja v relativnych vydavkoch
do vedy a vyskumu. V oblasti energetiky je energetickd ndrocnost’ tychto ekonomik celkovo
nizka. Vzhl'adom na velkost standardnej odchylky vSak sti medzi krajinami zna¢né rozdiely.
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e Zhluk ¢. 2: Portugalsko, Franctizsko, Chorvatsko, Turecko, Cyprus, Slovinsko
a Pol'sko. Tieto krajiny vo vSeobecnosti odrdzaju priemer vSetkych sledovanych krajin
v jednotlivych ukazovatel'och. Vynimkou st len ukazovatele vplyvu inovécii, ¢i uz na
materidlova a energeticka efektivitu, alebo na zmiernenie environmentalnych dopadov,
zvySenie bezpe€nosti a zdravia. Znamena to, Ze, inovacie tohto typu su v tychto krajinach
relativne CastejSie ako v ostatnych krajindch Europy.

e Zhluk & 3: Bulharsko, Ceska republika, LotySsko, Litva, Estonsko, Mad’arsko,
Rumunsko, Slovensko. Vyznamnymi charakteristickymi ¢rtami tohto zhluku st 2 oblasti, kde
priemer zlucenych krajin dosahuje dvojnasobné hodnoty v porovnani s celkovym priemerom
daného ukazovatela. Jedna sa o relativny rast produktivity prace a o energetickii naro¢nost’
ekonomiky. Okrem toho tieto krajiny vyrazne ,,vynikaju* aj v oblasti konkurencieschopnosti,
kde priemerna hodnota indexu redlneho devizového kurzu indikuje pomerne nizku
konkurencieschopnost’.

W

e Zhluk ¢. 4: Grécko aMalta. Tento zhluk spdja len 2 krajiny, ktorych
najvyznamnejSou spolo¢nou c¢rtou st vel'mi nizke relativne néklady na vyvoj a vyskum.
Okrem toho tieto krajiny vyrazne vynikaji v oblasti inovativnosti, kedze ich spolo¢nosti
priniesli v sledovanom obdobi na trh relativne najviac inovativnych produktov.

Tabul’ka 5: Zakladné popisné charakteristiky jednotlivych zhlukov

Pocet
Zhluk krajin LP RaD EER TfI Eoll Eol2 El

priemer 1,19 2,07 ] 109,36 | 12,15 7,75 11,32 | 167,00

1 16 min -1,60 1,18 91,17 4,80 4,30 2,90 103,13
max 2,90 3,61 124,63 | 19,20 | 10,50 | 15,50 | 358,50
§t. odch. 1,27 0,76 9,65 3,61 2,09 3,63 61,01
priemer 2,51 1,03 105,42 | 12,79 14,99 | 22,57 | 259,19

5 - min -0,10 0,44 93,43 10,10 | 10,20 | 18,10 | 165,38
max 5,60 2,04 | 112,27 [ 15,80 | 19,90 | 38,00 [ 400,10
§t.odch. | 2,04 0,57 6,52 1,75 3,27 7,14 82,34
priemer 5,23 0,81 148,63 | 12,53 10,25 13,80 | 560,53

3 8 min 1,50 0,46 | 111,03 | 3,40 5,40 6,30 306,60
max 8,40 1,54 | 220,56 | 18,50 | 14,80 | 23,70 | 1016,29
§t.odch. | 2,34 0,38 32,25 4,65 3,54 5,97 215,17
priemer 2,15 0,58 | 109,28 | 27,15 14,25 10,80 | 189,99

4 5 min -0,30 0,58 | 105,07 [ 25,70 7,70 8,70 181,79
max 4,60 0,58 | 113,48 | 28,60 | 20,80 | 12,90 | 198,18
§t.odch. | 3,46 0,00 5,95 2,05 9,26 2,97 11,59

5. Zaver

Na zéklade vysledkov ziskanych analyzou mozno povedat’, ze eurdpske krajiny tvoria
z hl'adiska sledovanych ukazovatelov 4 pomerne homogénne skupiny. NajlepSie vysledky
dosiahol zhluk ¢. 2 spdjajici Portugalsko, Francuzsko, Chorvatsko, Turecko, Cyprus,
Slovinsko a Pol'sko. Tieto krajiny prinaSaji pomerne najviac inovdacii, ¢i uz sa jedna
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o energetiku, materidlova efektivitu alebo environmentalistiku a zvySovanie bezpecnosti
a v ziadnej zo sledovanych oblasti nedosahujti vyrazne podpriemerné vysledky.

Pri hodnoteni Slovenska z hl'adiska dosiahnutych vysledkov v jednotlivych oblastiach
mozno povedat, Ze napriek umiestneniu medzi krajinami s najvac¢Simi nedostatkami, vo
viacerych ukazovateloch dosiahlo zaujimavé vysledky a spomedzi krajin zhluku ¢. 3 je
lidrom. Za vyzdvihnutie stoji oblast’ rastu produktivity prace, kde Slovensko dosiahlo najvyssi
medzirocny rast v ramci vSetkych sledovanych krajin. NajproblematickejSimi oblastami su
investicie do vedy a vyskumu, ale aj oblast’ energetickej narocnosti ekonomiky.

Zaverom je mozné konstatovat, Ze napriek dosiahnutym pokrokom tak v napliiani
Stratégie pre trvalo udriatelny rozvoj, ako aj vsamotnej oblasti inovacii,
konkurencieschopnosti  a eko-efektivity, Ziadna zo sledovanych krajin nedosiahla
nadpriemerné vysledky vo vSetkych sledovanych ukazovatel'och. Je to teda znamenim toho,
ze kazda krajina ma Co zlepSovat’, aby bolo mozné zabezpecit’ d’alSim generacidm minimalne
také zivotné podmienky ako nam zabezpecili nasi predkovia.
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Problematika efektivnosti ubytovacich zariadeni na Slovensku
Accommodation facilities efficiency problems in Slovakia

Samuel Korény

Abstract: The paper analyzes the efficiency of accommodation facilities in Slovak districts.
Available data from database Regdat (number of beds, number of visitors, number of
overnight stays) for the period 2001-2008 are used. Exploratory data analysis is presented
with aim to find influential points. Efficiency regression coefficients of production functions
does not change during whole examined time interval after exclusion of outlier Michalovce
district. In the end single overall benchmarking of accommodation facilities is obtained and
interpreted. Some Slovak districts experienced significant decline from viewpoint of
accommodation indicators efficiency (like ,,spa“ districts Bardejov and Krupina), most of
them stagnate and only one district KoSice IV is on growth phase.

Keywords: Accommodation facilities, Exploratory data analysis, Production functions,
Kracové slova: ubytovacie zariadenia, explora¢na analyza dat, produkéné funkcie,

1. Uvod

Meraniu a analyze efektivnosti vyrobnych aj nevyrobnych odvetvi je venovana zvySena
pozornost pocas poslednych niekol’ko desiatok rokov hlavne vo vyspelych krajinach.
Osobitnou oblast'ou aplikacii je cestovny ruch, ktory sa ako odvetvie spolocenskej Cinnosti
zacal formovat’ az koncom 19. storoc¢ia a vznikol ako ddsledok technického, ekonomického
a socidlneho rozvoja (Gucik 2000). V odbornej literatare bolo sice sformulovanych uz viac
ako 200 r6znych definicii cestovného ruchu, ale pre nas ciel’ je vhodna $tatisticka definicia.

Z hladiska Statistiky sa cestovnym ruchom rozumie Cinnost' osoby, ktord cestuje na
prechodnt dobu do miesta mimo jej bezného Zivotného prostredia, pricom hlavny ucel cesty
je iny, ako vykondvanie zarobkovej ¢innosti v navs§tivenom mieste. Rozoznédva sa 5 druhov
(motivov) cestovného ruchu: rekreacny, Sportovy/dobrodruzny, kultirny, zdravotny/kipel'ny
a obchodny.

Zakladnou produkénou jednotkou cestovného ruchu je podnik cestovného ruchu, ktory
produkuje apredava hmotné statky a sluzby Specifického charakteru. Tie su predmetom
spotreby v cestovnom ruchu. Je viac typoldgii podnikov cestovného ruchu, najcastejSie je
zakladné delenie na producentov sluzieb (ubytovacie, pohostinské, dopravné, kupelno-
liecebné ainé zariadenia) a sprostredkovatelov sluzieb (napr. cestovné kancelarie alebo
agentury) (Gucik 2004).

Na zaciatku analyzy efektivnosti ubytovacich zariadeni cestovného ruchu musime
definovat’ ich vstupy a vystupy (Barros 2005).

Vstupy pracovného (I'udského) kapitdlu do procesu poskytovania ubytovacich sluzieb
v cestovhom ruchu su c¢asto merané poctom zamestnancov, ich mzdami, poctom
odpracovanych hodin apod.

Pre vyjadrenie vstupu kapitalu sa pouzivaju niektoré nefinancné ukazovatele napr. pocet
16Zok alebo izieb a financné ukazovatele ako rozne druhy nakladov alebo cien (napr. na jeden
16zkoden).

Ako vystupy ubytovacich zariadeni sa uvadzaju bud’ nefinancné ukazovatele (napr.
celkovy pocet ubytovanych névstevnikov alebo pocet prenocovani) alebo finan¢né (napr.
trzby) (Michalova 2001).
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Problémy pri Specifikovani vstupov a vystupov su casté v analyzach efektivnosti.
Vseobecne sa akceptuje to, ze v produkénom procese sa viac vystupov produkuje
z viacerych vstupov. Najbeznejsi postup pri analyze efektivnosti pomocou Statistickych metdd
v pripade viacerych vstupov a vystupov je odhadnut’ samostatnd rovnicu pre kazdy vystup.

Pri analyze efektivnosti ubytovacich zariadeni sme pouzili grafické exploracné metody
(boxploty a bodové grafy) a linedrnu regresnu analyzu zo Statistickych systémov SPSS verzia
18 a Mystat verzia 12.

2. Data

Pre analyzu efektivnosti ubytovacich zariadeni na Slovensku sme vyuzili dostupné udaje
z webovej stranky Regdat Statistického tiradu SR za obdobie osem rokov od 2001 do 2008.

V ramci cestovného ruchu sa sleduju ¢innosti ubytovacich zariadeni, cestovného ruchu
a zahrani¢ny cestovny ruch. Udaje za ubytovacie sluzby a sluzby cestovného ruchu sa
ziskavaju od Statistickych jednotiek, ktoré st zapisané do obchodného registra a fyzickych
0s0b zapisanych do Zivnostenského registra.

ISlo o nasledovné nefinanéné ukazovatele ubytovacich zariadeni za okres: pocet
ubytovacich zariadeni, pocet 16Zok, pocet navstevnikov a pocet prenocovani.

Ubytovacie zariadenia cestovného ruchu su zariadenia, ktoré pravidelne (alebo
prilezitostne) poskytuji prechodné ubytovanie néavstevnikom. Patria sem hotely, botely,
motely, penzidny, turistické ubytovne, chatové osady, kempingy, ostatné hromadné zariadenia
a ubytovanie na stukromi. Za ubytovacie zariadenie v chatovych osadach a kempingoch sa
nepovazuju jednotlivé chaty, zruby alebo stany prevadzkovatela, ale iba chatové osady
a kempingy ako celky.

LdZka v ubytovacich zariadeniach cestovného ruchu zahfniaju vSetky 16Zka urcené na
noc¢ny odpocinok hosti, vratane prilezitostnych 16Zok. Nepatria sem 16zka urcené pre majitel'a
a zamestnancov ubytovacieho zariadenia.

Navstevnik v ubytovacom zariadeni cestovného ruchu je osoba (okrem persondlu
a majitela), ktora pouzije sluzby zariadenia na prechodné ubytovanie bez ohl'adu na krajinu
trvalého pobytu. Do poctu navStevnikov sa zapocitavaju aj deti. NavStevnik pouzije
ubytovacie sluzby z dovodu dovolenky, zajazdu, sluzobnej cesty, ucasti na Sportovom
stretnuti, Skoleni a kurzov, sympdziu, pobytu v kiipel'och a ozdravovniach, navstevy priatelov
a pribuznych, ucasti na cirkevnych udalostiach a pod. Patri sem tiez ubytovanie deti v Skole
v prirode, v letnych azimnych tdboroch. Medzi névstevnikov v ubytovacom zariadeni
nepatria domaci a zahrani¢ni pracujuci zamestnani na Slovensku, ktori pouzivaju zariadenie
docasne ako ubytoviiu. Doba prechodného ubytovania nesmie byt’ dlhsia ako 1 rok.

Pocet prenocovani uvadza pocet prenocovani zodpovedajici poctu navstevnikov
ubytovanych v ubytovacom zariadeni.

Datovy subor tvoria vSetky okresy na Slovensku zpohladu dostupnych uvedenych
ukazovatel'ov za ubytovacie zariadenia v obdobi rokov 2001-2008. Celkovy pocet okresov na
Slovensku je 79, ale okres KoSice III (obce KosSice - KoSickd Nova Ves a Kosice —
Dargovskych hrdinov) vobec nemda ubytovacie zariadenia. NavySe vzhladom na doverny
charakter udajov (maly pocet jednotiek) nie st za roky 2002-2003 tudaje za okresy
Medzilaborce a Svidnik, v roku 2005 je to za okresy Partizanske a Myjava. Preto celkovy
pocet Statistickych jednotiek je 78 (v rokoch 2001, 2004, 2006-2008) alebo 76 (v rokoch
2002, 2003 a 2005).

Ide o zakladny subor a podl'a klasickej teorie Statistického testovania by sa nemali na
flom robit’ Ziadne testy. Napriek tomu sme ich urobili, pretoZze v poslednej dobe sa to robi
v situdcii, ked’ je zékladny subor maly, ¢o je aj nas pripad.
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3. Explora¢na analyza ukazovatel’ov

Pre zobrazenie celkového trendu analyzovanych ukazovatelov sme urobili error bar
grafy s aritmetickym priemerom ajeho 95 percentnym intervalom spolahlivosti po
jednotlivych rokoch. Pre mozné vplyvy odlahlych extrémnych hodnot sme pre zistenie trendu
pouzili Spearmanov korela¢ny koeficient. Na grafe 1 je vyvoj priemerného celkového poctu
ubytovacich zariadeni v okresoch. Z neho je vidiet’, ze priemerny pocet ubytovacich zariadeni
v rokoch 2001-2003 mierne stupa, potom do roku 2006 stagnuje a v poslednych dvoch rokoch
2007 a 2008 opidt’ stipa. Z dostupnych absolitnych zdkladnych ukazovatel'ov ubytovacich
zariadeni prave len pocet ubytovacich zariadeni stupa vyznamne (r;= 0,139; p < 0,001). Na
grafe 2 je stagnujuci vyvoj priemerného poctu 16zok (r;= 0,039; nesig.).
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Graf 1: Vyvoj priemerného poctu ubytovacich zariadeni v rokoch 2001-2008
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Graf 2: Vyvoj priemerného poctu loZok ubytovacich zariadeni
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Podobna situacia je aj v pripade priemerného poctu navstevnikov (graf 3, rs = 0,031; nesig.)
a priemern¢ho poctu prenocovani (graf 4, rs = 0,001; nesig.). Obidva ukazovatele za celé
obdobie stagnuju, pricom v obdobi 2002-2004 klesali a od roku 2004 je zrejmé urcité
zlepSenie vo forme rastu.
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Graf 3: Vyvoj priemerného poctu navstevnikov
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Graf 4: Vyvoj priemerného poctu prenocovani ndavstevnikov

Z uvedenych dostupnych absolutnych ukazovatel'ov ubytovacich zariadeni sa najcastejSie pre
analyzu ich efektivnosti pouzivaju dva relativne ukazovatele: ukazovatel’ vyuzitia ubytovace;j
kapacity na baze 16zok (%) a priemerna dlzka pobytu navstevnika (dni):

Vyuzitie ubytovacej kapacity (%) = Pocet prenocovani*100 / Pocet 16zkodni, (1)

kde Pocet 16zkodni = Pocet 16zok x Pocet dni v prevadzke;
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Priemerna diZka pobytu (dni) = Po&et prenocovani / Po&et navitevnikov. (2)

Vyuzitie ubytovacej kapacity vyjadruje podiel predanej ubytovacej kapacity. Nie su
k dispozicii udaje o skutoénom pocte prevadzkovych dni, preto sme uvazovali maximalny
mozny pocet 365 dni v jednom roku, ide potom o tzv. hrubé vyuzitie ubytovacej kapacity.
Stagnécia je aj pri tomto ukazovateli (graf 5, rs = - 0,072; nesig), priemernd hodnota osciluje
medzi 15 - 20 percentami. Najhorsie z ekonomického pohladu je na tom priemerna dizka
pobytu (graf 6), ktord vyznamne klesla z priemernej hodnoty 3,5 diia v rokoch 2001-2003 na
3,1 dna v rokoch 2007-2008 (rs= - 0,085; p =0,035).

25+
20
W
=
N
D
>_
S
154
10 T T T T T T T T
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
ROK

Graf 5: Vyvoj priemerného hrubého vyuZitia ubytovacej kapacity ( %)
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Graf 6: Vyvoj priemernej dlfky pobytu ndvitevnikov ubytovacich zariadeni (dni)
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Z absolutnych ukazovatel'ov databazy Regdat je mozné odvodit niekol'ko dalSich
ukazovatelov, ktoré dopiiiajii celkovy ekonomicky obraz o ubytovacich zariadeniach.
Napriklad pomer pocet navstevnikov /pocet 16zok dava prehl'ad o produktivite 16zok,
numericky ide o poget navitevnikov na 16zko. Uvedeny ukazovatel by mal rast. Dal§im
pomerovym ukazovatelom je pomer pocet navsStevnikov /pocet zariadeni, ktory ako
nefinan¢ny ukazovatel' meria produktivitu ubytovacich zariadeni. Podiel pocet 16Zok / pocet
ubytovacich zariadeni hovori o vybavenosti ubytovacich zariadeni vzhl'adom na ich zékladny
ciel. Druhy atreti pomerovy ukazovatel zavisi samozrejme aj od velkosti ubytovacieho
zariadenia, takZe sa ned4 automaticky povedat’, ze by mali stipat. Problém pri posudzovani
ich vyvoja alebo medziro¢nych rozdielov je aj v tom, Ze niektoré ubytovacie zariadenia mozu
zaniknut, takze nejde stale otie isté zariadenia. Vyznamny rast ma zo zakladnych
absolutnych ukazovatel'ov len pocet ubytovacich zariadeni. Pocet 16zok a pocet navstevnikov
stagnuje a preto aj pocet navstevnikov na 16zko stagnuje (rs = 0,005; nesig.) Pomer poctu
navstevnikov na ubytovacie zariadenie vSak vyznamne klesé (graf 7, rs = - 0,131; p = 0,001),
ako sa dalo oCakavat’, podobne aj pocet 16zok na ubytovacie zariadenie (graf 8, rs =- 0,172;
p <0,001).
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Graf 7: Vyvoj priemerného poctu ndavstevnikov na zariadenie
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Pre posudenie vplyvu odlahlych okresov v zmysle extrémne velkych alebo malych hodnot
ukazovatel'ov ubytovacich zariadeni sme urobili boxploty.

Odlahlymi okresmi v zmysle velkého poctu ubytovacich zariadeni (graf 9) si okresy
Poprad a Liptovsky Mikulas za vSetky sledované roky. Ich celkovy pocet okolo 200 je zjavne
sposobeny blizkostou Vysokych a Nizkych Tatier. Urcitu ulohu v§ak mézu zohravat’ napr. aj
aquaparky. V rokoch 2003 a 2004 je to aj okres TvrdoSin (vodné Sporty a turistika v okoli
Oravskej priehrady) a v roku 2005 okres Zilina.

Na boxplotoch poctu 16zok ubytovacich zariadeni (graf 10) je napadnd silna
individudlna odl'ahlost’ okresu Michalovce v rokoch 2001 az 2005. Je to spdsobené
docasnymi 16zkami v okoli Zemplinskej $iravy (konzultacia s informaénym servisom SU SR).
Napadny je pokles poctu 16zok medzi rokom 2005 (cca 25 000) a nasledujucim rokom 2006
(cca 11000). Ide o utlm cestovného ruchu v okoli Zemplinskej Siravy, ktory bol aj
medializovany. Dal§imi odlahlymi okresmi v poéte 1620k ubytovacich zariadeni su opit
okresy Poprad a Liptovsky Mikulas za celé obdobie 2001-2008.
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Graf 9: Boxploty poctu ubytovacich zariadeni po rokoch
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Graf 10: Boxploty poctu l6Zok



84 FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010

V pocte navstevnikov (graf 11) st extrémnymi za celé obdobie okresy Poprad, Bratislava I1
a Liptovsky Mikulas. V roku 2004 sa k nim ,,pripojil* aj okres Bratislava L.
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Graf 11: Boxploty poctu navstevnikov
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Graf 12: Boxploty poctu prenocovani ndvstevnikov

Na boxplotoch poctu prenocovani (graf 12) je ndpadnd silnd individudlna odl'ahlost’ okresu
Poprad za celé obdobie 2001-2008 (od 150 000 po 200 000 prenocovani). Podobne je to aj
v pripade okresu Liptovsky Mikulds. V rokoch 2001-2004 bol na tom podobne okres Piestany
(kapel'ny cestovny ruch), ktory vSak v rokoch 2005-2008 evidentne straca navstevnikov.
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Najvacsie vyuzitie kapacity (graf 13) ubytovacich zariadeni je mozno prekvapujuco
v okrese Krupina za roky 2001-2007. Ide prevazne o kupelny cestovny ruch (kupel'né mesto
Dudince je pritom druhé najmensie mesto na Slovensku — len cca 1 500 stalych obyvatel'ov).
Relativne vel'kym vyuzitim ubytovacej kapacity sa vyznacuju aj okresy Bardejov, PieStany
a TrenCin (kupel'ny cestovny ruch) a mestské okresy Bratislava I, III, V.

Aj v pripade priemernej dizky pobytu navitevnikov ubytovacich zariadeni (graf 14) je
najvyznamnej$im faktorom kapel'ny cestovny ruch. Okrem roku 2008 (okres Bratislava IV) je
extrémne najvicsia doba pobytu ndvstevnikov ubytovacich zariadeni v okresoch Krupina,
Bardejov a Turcianske Teplice.
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4. Produkéné funkcie ubytovacich zariadeni

Ako jeden vstup produkénej funkcie ubytovacich zariadeni sme vybrali pocet 16zok
ako proxy premennu za kapital. PoCet zamestnancov, ktory by bol vhodny ako nefinancny
ukazovatel sme vSak nemali k dispozicii, preto sme za vstup 'udského kapitalu dali pocet
navstevnikov. V odbornych publikaciach sa pocet navstevnikov uvadza ako vystup, ale nejde
len oto, ¢i do ubytovacieho zariadenia pride néavstevnik, ale aj ako dlho v flom zotrva.
A klesajuca priemerna dizka pobytu hovori o nepriaznivej situacii. Vzhladom na to, Ze na
strane vstupov mame aj fyzicky, aj l'udsky kapitdl (aj ked’ nie v podobe zamestnancov),
mozeme po zlogaritmovani hovorit’ o pseudo Cobbovej-Douglasovej produkénej funkcii.

V tabulke 1 su uvedené koeficienty linedrnej produkénej funkcie s dvomi uvedenymi
vstupmi. Z tabul’ky 1 a grafu 15 je vidiet, Ze G¢innost’ poctu 16Zok rastie, kym tcinnost’ poctu
navstevnikov naopak klesa. V rokoch 2001 az 2003 vSak nebol koeficient G¢innosti poctu
16Zok vyznamny, inak boli obidva vstupy vyznamné minimalne na hladine p < 0,05.

Tabulka 1:Vyvoj koeficientov linedrnej produkcénej funkcie ubytovacich zariadeni

ako zavislosti poctu prenocovani od poctu loZok a poctu navstevnikov

Rok / Vstup |L6zka|Navstevnici
2001 4.19 3.50
2002 7.30 3.37
2003 5.86 3.35
2004 8.37 2.85
2005 8.72 2.64
2006 26.69 2.07
2007 31.05 1.80
2008 67.53 1.08
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Graf'15: Vyvoj koeficientov linedrnej produkcnej funkcie ubytovacich zariadeni
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Pri boxplotoch poctu 16zok sa prejavila ich extrémne velkd hodnota za okres Michalovce. Je
teda vhodné urobit produként funkciu bez zahrnutia ubytovacich zariadeni okresu
Michalovce a porovnat’ vysledky. Tabulka 2 obsahuje koeficienty rovnakej dvojvstupovej
linearnej produkénej funkcie bez okresu Michalovce. Na prvy pohlad je vidiet podstatny
rozdiel vo vyvoji koeficientov u¢innosti. Potvrdzuje to aj graf 16. V roku 2002 v porovnani
s rokom 2001 sa ucinnost’ poc¢tu 16zok znizila a Gi€innost’ poctu navstevnikov zvysila. Potom
sa az do roku 2007 kazdoro¢ne znizila u¢innost’ obidvoch vstupov. V poslednom roku 2008 sa
zvysila uc¢innost’ poctu 16Zok a znizila uc¢innost’ poctu navstevnikov.

Tabulka 2:Vyvoj koeficientov linedrnej produkcénej funkcie ubytovacich zariadeni
ako zavislosti poctu prenocovani od poctu loZok a poctu navstevnikov bez okresu
Michalovce

Rok / Vstup | Lézka |Navstevnici
2001 66.08 1.40
2002 55.30 1.78
2003 54.70 1.63
2004 46.28 1.43
2005 44.16 1.44
2006 46.89 1.43
2007 44.76 1.36
2008 67.99 1.07
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Graf 16: Vyvoj koeficientov linedrnej produkcnej funkcie ubytovacich zariadeni
bez okresu Michalovce
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Pre zistenie, €1 je vyznamny rozdiel v u¢innosti vstupov medzi rokmi sme zobrazili hodnoty
koeficientu uc€innosti linedrnej produkénej funkcie s95 percentnymi konfidenénymi
intervalmi. Na grafe 17 a 18 je vidiet’ vel'ky vplyv okresu Michalovce na koeficienty linedrnej
produkénej funkcie, pretoze po jeho nezahrnuti nie je rozdiel ani v koeficiente ti¢innosti poctu
16zok, ani v koeficiente ti€¢innosti poctu navstevnikov za celé skuimané obdobie 2001-2008.
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Graf 17: Vyvoj koeficientu ucinnosti poctu loZok s 95 percentnymi konfidencnymi
intervalmi v linedrnej produkcnej funkcii bez okresu Michalovce
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Graf 18: Vyvoj koeficientu ucinnosti poctu ndavstevnikov s 95 percentnymi konfidencnymi
intervalmi v linedrnej produkcnej funkcii bez okresu Michalovce
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Pri zobrazeni izokvant linearnej produkc¢nej funkcie je problémom velka zavislost medzi
poctom 160zok a navstevnikov a tiez velky rozsah hodnoét. V tabulke 3 s uvedené Statistické
parametre za ukazovatele poctu ubytovacich zariadeni, 16zok, ndvstevnikov a prenocovani. Pri
vSetkych ukazovatel'och je varia¢ny koeficient va¢si ako jedna.

Tabulka 3: Statistické parametre absoliitnych ukazovatelov ubytovacich zariadeni

Ukazovatel Mean | Std.dev. |Minimum|Maximum| COV
Zariadenia 34 40.3 3 256 1.17
Lozka 2213 3407.6 81 31 459 1.54
Navstevnici 45 435| 68 140.5 367| 493 462 1.50
Prenocovania| 149 326|234 365.2 970[1 995 042 1.57

Preto sme pre grafické zobrazenie produkénej funkcie pouzili logaritmus vstupov aj vystupu
a tak sme dostali pseudo Cobbovu-Douglasovu produkéna funkciu. Graf 19 poukazuje na stav
v roku 2008, kde na horizontilnej osi je zvoleny prirodzeny logaritmus poctu 16Zok, na
vertikdlnej osi je to logaritmus poctu navStevnikov atretia vrstevnicovd premennd je
logaritmus poc¢tu prenocovani.
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Graf 19: Izokvanty pseudo Cobbovej-Douglasovej produkcénej funkcie ubytovacich
zariadeni za rok 2008
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5. Vyvoj okresov v ukazovatel’och efektivnosti ubytovacich zariadeni

Dva odvodené pomerové ukazovatele dizka pobytu a vyuzitie 16zkovej kapacity sa
Standardne pouzivaju ako ukazovatele pre nefinan¢nu efektivnost’ ubytovacich zariadeni. Ich
trend opisany pomocou Spearmanovho koeficientu korelacie s casom vrokoch moze
nadobudnut’ spolu 9 zadkladnych ekonomickych stavov pre dva ukazovatele pri uvazovani
kombinécii troch Statistickych vysledkov testovania trendu: pokles (zaporny vyznamny
vztah), stagnacia (nevyznamny vzt'ah) a rast (kladny vyznamny vzt'ah). Graf 20 a 21 (SPSS)
zobrazuje polohu jednotlivych slovenskych okresov podla hodnoty a znamienka
Spearmanovho korela¢ného koeficientu trendu uvazovanych ukazovatel'ov efektivnosti.

NajlepSie ztohto pohladu st na tom okresy, kde je vyznamny rast v obidvoch
ukazovatel'och efektivnosti ubytovacich zariadeni. Pocas sledovaného obdobia 2001-2008
tuto podmienku spiiia len okres Kosice 4 (na grafe vpravo hore).

Naopak najhor$ie okresy s vyznamnym poklesom v oboch ukazovatel'och si: Brezno,
Gelnica, Poltar, Bardejov, Krupina, Kezmarok, Myjava a Namestovo.

V jedinom okrese Bratislava 3 vyznamne stiplo vyuzitie l6Zkovej kapacity pri
su¢asnom vyznamnom poklese doby pobytu.

Stagnaciu v dizke pobytu a vyznamny pokles vo vyuZiti 16zkovej kapacity maju okresy
Banské Stiavnica, Stard Cuboviia, Zarnovica, Kysucké Nové Mesto, Martin, Trnava a KoSice
— okolie.

Stagnaciu v dizke pobytu anaopak vyznamny rast vyuzitia 16zkovej kapacity je
v okresoch Michalovce, Galanta, Levice, Nitra a Medzilaborce.

Okrem okresu KoSice 4 je vyznamny rast doby pobytu v okresoch PreSov, Hlohovec
a Bratislava 5 pri stagnujucej miere vyuzitia 16zok.
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Graf 20: Poloha okresov v korelaénych koeficientoch zavislosti dlfky pobytu a vyuZitia

kapacity l6Zok od Easu spolu s vyznamnymi hranicami (p = 0,05)
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VYUZITIE
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Graf 21: Poloha okresov v korelaCnych koeficientoch
pri neprekryvajucich sa oznaceniach okresov

Na grafe 22 je stav z roku 2008 v ukazovatel'och efektivnosti.
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Graf 22: Poloha okresov v ukazovateloch efektivnosti v roku 2008
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O tom, ze orientovat’ sa v 79 okresoch nie je 'ahké, svedcia aj bodové graty 23 a 24 obidvoch
ukazovatelov efektivnosti za vSetky sledované roky 2001-2008.
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Graf 23: Poloha okresov v ukazovateli dl'z“ky pobytu
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Ak by sme chceli urobit’ rating okresov, tak je vhodné obidva ukazovatele efektivnosti zoradit’
Narazime pritom na problém vah analyzovanych ukazovatel'ov. RieSenie problému existuje
v aplikovani DEA metdd. To vSak planujeme uverejnit’ v inom prispevku. Tu sme pouzili
priemer z poradi obidvoch ukazovatel'ov.

Na prvych piatich miestach sa umiestnil okres Krupina za roky 2001-2005. V prvej
dvadsiatke sa okrem okresu Krupina (spolu 8 krat) nachadzaju len ostatné , kupelné* okresy
ako Bardejov (4 krat), Piestany (4 krat) a Turcianske Teplice (3 krat). Jedinou vynimkou je
okres Bratislava 4 v roku 2008.

V poslednej dvadsiatke sa vyskytuju okresy Lucenec (jedenkrat), Sobrance (4 krat),
Svidnik (trikrat), Humenné (jedenkrat), Malacky (trikrat), TrebiSov, Partizanske, Topol'Cany
a Medzilaborce.

Vysledny stav po rokoch je na grafe 24. Zorad’ovali sme zostupne, preto su najlepSie
okresy v dolnej Casti grafu.
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Graf 24: Poloha okresov podla priemerného poradia
obidvoch ukazovatelov efektivnosti ubytovacich zariadeni po rokoch
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6. Zaver

Na zéklade volne dostupnych udajov databazy Regdat Statistického tiradu SR sme
urobili analyzu efektivnosti ubytovacich zariadeni za okresy Slovenska v obdobi rokov 2001-
2008. Pouzili sme Statisticky pristup k problematike skimania vzt'ahov efektivnosti medzi
vstupmi a vystupmi ubytovacich zariadeni.

Za urcity nedostatok povazujeme nedostupnost udajov o pocte zamestnancov
ubytovacich zariadeni na okresnej Grovni.

Ukazuje sa, ze kapelny cestovny ruch sa vyznamne podiela na celkovom obraze
cestovného ruchu na Slovensku. Nanestastie relativne vobec najlepSie okresy
v ukazovateloch vyuzitia 16zkovej kapacity a dizky pobytu (,kupelné“ okresy Krupina
a Bardejov) vsledovanom obdobi stracaji svoje vyhodné postavenie nasledkom
monoténneho poklesu hodnét oboch ukazovatelov. Na ich miesto ,lidrov sa postupne
dostavaji mestské bratislavské okresy.

Myslime si, ze podobné analyzy st potrebné vzhl'adom na velky potencial cestovného
ruchu v regiondlnom rozvoji Slovenska.
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Podstata procesného riadenia

Subject matter of the process management

Maria Durechova

Abstract: Basic philosophy of the process management is to view the organization as a set of
actions and activities needed for final products and services realisation.

Process management can influence all attributes of realization principles (main), supporting,
managing processes of the organization. Implementation of the principles and system of the
process management, i.e. process map creation (model) with the individual connections,
process and activities flow, their attributes, associated documents and responsibility of the
individual employees, these all will offer to the organization effective tool to model, simulate
and continually improve its output.

The main purpose of the process should be mainly the output formation with the value for
the customer. System of the process management helps to establish such organization
structure, which meets in advance defined organizational process and directly supports
process effectiveness.

Effective process management helps to show non-effectiveness within the organization,
bottlenecks and duplicate activities, to identify space for their removal and to achieve
permanent savings and improvements. Process view on organization offers to management
clearly identifiable costs for taking decisions, choice of alternative products and services,
identification of suitable customers and decisions groups.

Key words: process, attributes of the process, process organization, process management,
process literacy, process implementation.

Klucové slova: proces, atribity procesu, procesna organizacia, riadenie procesov, procesna
gramotnost’, implementacia procesov.

1. Uvod

Rozdiel medzi tradicnym pristupom k riadeniu organizacie a pristupom zalozenym na
analyze procesov je mozné najrychlejSie pochopit’ ich vzdjomnym porovnanim. Tradiény
pristup predpoklada, ze ak sa manazmentu podari spravne vymysliet’ a do praxe
zakomponovat’ organiza¢nu Strukturu a s fiou suvisiaci systém riadenia, je mozné, aby takto
vytvoreny systém organizovania prace dokazal splnit’ v§etky ulohy, ktoré je potrebné
realizovat’ pri dosahovani ciel'ov podniku. Procesy, ktoré v jednotlivych oblastiach riadenia
funguju, su v tomto pripade "podriadené" organizac¢nej Struktire. Kvalita ich vykonu je
priamo zavisla od toho, ako kvalitne je zorganizovana praca v prisluSnom utvare, ktory sa na
jeho realizacii v podniku spolupodiel’a.

Presne naopak je to vtedy, ak podnik uplatiiuje vo svojej riadiacej praxi prvky procesné¢ho
riadenia. Procesné riadenie je subor ¢innosti tykajucich sa planovania a sledovania
vykonnosti predovsetkym realizaénych podnikovych procesov (Casto mylne zamieniany
s reenginneringom ).Procesné riadenie je vyuzitie vedomosti, poznatkov, skisenosti, technik a
systému pre definovanie , vizualizaciu, meranie, kontrolu, informacie a zlepSovanie procesov
s ciel'om splnit’ poziadavky zédkaznika za sicasnej optimalnej rentability svojich aktivit.

Tedria aj prax ndm ponutka viac definicii, niekol’ko prikladov:
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a) procesné riadenie je filozofia, ktora obhajuje integrované vnimanie riadenia procesu od
zaciatku az do konca, vratane elementarnych ¢innosti, v priebehu ktorych vznika
produkt alebo sluzba pre daného zékaznika,

b) proces riadenia je systematicky, datovo orientovany pristup k zlepSovaniu vykonnosti
organizacie. Je to pristup, ktory identifikuje prilezitosti pre zlepSovanie vykonnosti
organizacie, pristup identifikujuci prilezitosti pre zlepSenie s tym, ze pouziva
preverené metody zlepSenia rieSenia problému,

c¢) procesné riadenie je vyhodnotenie, a v pripade potreby restrukturalizacia, fungovania
systému s ciel'om zaistit’ ¢o najefektivnejSie a najhospodarnejsSie vykonavanie
procesov.

Pri rozhodovani o realizécii vykonu jednotlivych procesov st procesy "nadriadené"
organizacnej Strukture a logike procesov sa prisposobuje aj cely systém riadenia v podniku.
Pre podnik je podstatna skuto¢nost’, ¢i sa vykon jednotlivych procesov realizuje nielen
ekonomicky, ale aj najrychlejsie a najkvalitnejSie, ako je to v danej situdcii mozné. Je
irelevantné , ¢i pouzivana organiza¢na Struktira vyhovuje subjektivnym potrebam a
predstavam niektorych manazérov.

2. Dovody pre zavedenie procesného riadenia

V literatare (napr.: Michael Hamer, James Champy: Reengineering the Corporation, New
Look Books, Oxford, 1997.) sa ¢asto uvadza 5 dévodov pre prechod na procesné riadenie:

e Zjednodusenie - projekty BPM (Business Proces Management) za¢inaju
dokumentovat sti¢asné procesy, ale nasledne sa koncentruju na ich zjednodusenie,
zrychlenie a zefektivnenie. Tabule, fixky, lepidla a pod. st nahradené pocitacovymi
procesnymi modelmi, pomocou ktorych je mozné dynamicky simulovat,
kvantifikovat’ a overovat’, ¢i sa dosiahne projektovand vykonnost a zlepSeni.

e Efektivost - procesné modely popisuju poradie ¢innosti, spojenych pravidlami.
Procesné riadenie ich meni na automatizované implementacie, ktoré davaju pracu
I'ud’om a systémom, ktoré kontroluji dodrziavanie pravidiel a sleduji dokoncovanie
prac v terminoch. Vysledkom je vyznamna redukcia ¢asovych cyklov, umoziuje
zvladnut’ vyss$i objem préace bez narastu poctu pracovnikov. Zvysenie efektivity je
prvy zo zdrojov navratnosti investicii do procesného riadenia.

o Sulad a kontrola — prevzatim kontroly nad procesmi a dodrZziavanim pravidiel,
garantuje procesné riadenie prehl’adnost’ procesov, stlad s regulaénymi poziadavkami,
ale aj s najnov§imi poznatkami zameranymi na vykonnostné ciele. BPM podporuje
opakované pouzitie procesnych fragmentov v celom podniku, priCom dovoluje
obmeny tam, kde st potrebné.

e Agilita - koncept architektury, orientovanej na sluzby (SOA), predstavuje novou IT
revoluciu. SOA odhal'uje moznosti opakovaného vyuziti a prepojenia novych i
existujucich IT prostriedkov ako komponent IT sluzieb. Dramaticky znizuje naklady
integracie aplikanych systémov Standardizaciou rozhrani medzi komponentmi. SOA
pontika pre ucely prepojenia sluzieb a moznosti ich rychlej modifikéacie v reakcii na
rychlo sa meniace poziadavky zédkaznikov.
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o Priebezné zlepsovanie - hlavnym cielom BPM je optimalizacia vykonnosti podniku.
Procesné riadenie podporuje ramcové, strategické metriky, upozoriuje
zodpovednych, ked sa vysledky odchylia od vykonnostnych cielov. Parametre,
namerané pri realnych ¢innostiach, je mozné vlozit’ spit’ do procesného modelu
a zacat’ d’al$i cyklus procesného zlepSovania.

3. Analyza a definovanie procesu

Ak chceme ziskat’ produkt (hmotny ¢i nehmotny), je potrebné definovat’ proces, ktorého
vystupom bude ziadany produkt a zaroven musime vytvorit’ prvky / tvary organizacie, ktoré
ho vyrobia.

Vseobecné definicie poskytuji elementarne pochopenie slova proces. Ovela dolezitejSie
je zadefinovat’ Specifickt kategdriu pojmu, ktorou je podnikovy proces. ObsirnejSie
definuje podnikovy proces Davenport [1], ktory hovori, zZe proces je Strukturovany,
premysleny subor aktivit, navrhnuty tak , aby produkoval S$pecificky vystup pre konkrétneho
zékaznika alebo trh. Stboru aktivit dava privlastky Strukturovany a premysleny, co
poukazuje na to, ze podnikovy proces nie je nahodny zhluk ¢innosti. Naopak, ¢innosti
v procese maju jasnu Strukturu a su navzajom poprepdjane. Proces je Specifické zoskupenie
pracovnych aktivit v ¢ase a priestore, so zaciatkom, koncom a jasne definovanymi vstupmi
a vystupmi. Davenport priddva k uz zadefinovanym atribitom eSte jeden vel'mi dolezity —
ohranicenie procesu, pretoze hovori o zaciatku a konci procesu .

Proces mézeme popisat’ ako postupnost’ zmien stavov prvkov. Rovnako proces je aj
postupnost’ krokov (operacii), ktoré realizuju uréené prvky systému (Gtvary podniku) a vzdy
po kazdom kroku je zndmy repertoar ocakavanych vystupov. Proces predstavuje sustavu
vzajomne suvisiacich zdrojov a ¢innosti, ktoré transformuju vstupy na vystupy; postup je tiez
Specifikovany sposob vykonavania ¢innosti [2]. Kazdy produkt (vyrobok alebo sluzba)
vznikd urcitou postupnost’'ou ¢innosti, teda procesom. Proces je aktivovany udalost’ami a je
¢asovo ohodnoteny.

Schéma procesu

Proces je teda Struktirovany premysleny subor vzdjomne prepojenych aktivit, ktory
ma svoj zaciatok a koniec, ktory meni jeden alebo viac vstupov na vystup s hodnotou pre
interného alebo externého zakaznika [3].
Pre pochopenie podnikovych procesov je nesmierne dolezité poznat’ viac nez vSeobecny
princip ich fungovania. Ak sa spolo¢nost’ snazi o zavedenie procesného pristupu, musi byt
schopna rozpoznat’, kto je zdkaznikom konkrétneho procesu, aké vstupy si proces vyzaduje,
¢o by malo byt jeho vystupom, kde sa proces zacina a kde sa kon¢i. Nevyhnutné je
pochopenie zakladnych atribatov procesu.

Zakaznici procesu mozu pochadzat z prostredia mimo organizacie (externi zékaznici), ale
aj z prostredia vlastnej organizacie. Ak maju byt procesy v podniku spravne nastavené,
resp. ak maju spravne fungovat, je nevyhnutné pochopit’ poziadavky jednej aj druhe;j
skupiny zakaznikov . S vyslednym produktom moze byt rovnako nespokojny externy
zédkaznik, ako aj kolega z vedl'ajSicho oddelenia, ktorého c¢innost’ bezprostredne nadvézuje
na vystup predchadzajuceho oddelenia, resp. strediska. Zavedenie instititu interného
zdkaznika umoznuje v ramci procesného riadenia zaujat’ komplexny pohl'ad na podnikové
¢innosti.

Kazdy proces musi mat’ presne zadefinovany zaciatok a koniec ( spustenie operacie
procesu - prvy krok a ukoncenie procesu, ukoncené posledné vystupné operacie).
Popri vertikdlnom ohrani¢eni procesu existuje este aj horizontalne — horné a dolna hranica
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procesu. Hornu hranicu moézeme povazovat’ za bod, v ktorom do daného procesu vstupuju
vystupy z inych procesov, spodnou hranicou je miesto, v ktorom proces opust'aja jeho
sekundérne vystupy, aby boli pouzité ako vstupy pre iné procesy [4]. Kazdy proces ma svoje
parametre, ktoré mozu byt merané ( Cas trvania, kvalita, rychlost’, naklady a pod.).
Funk¢nost’ procesov zavisi na ich jednotlivych procedurach a zdrojoch. VSetky procesy maju
interné alebo externé vstupy, dodéavatelov a zaroven zakaznikov.

Kazdy proces ma tiez svojho vlastnika. Vlastnik procesu je pre kazdy proces prave jedna
osoba, ktord je zodpovedna za nastavenie procesu, tzn. za spdsob vykonania procesu, za jeho
jednotlivé aktivity a za dodrziavanie predpisanych postupov.

Vstupom procesu je objekt, resp. jeho stav pred posobenim skiimaného procesu. Stava sa
predmetom posobenia procesu. Mdze to byt napr. prijatd objednavka, fakttra, prikaz ¢i plan,
polotovar. Vystupom procesu je tento objekt, resp. jeho stav po pdsobeni procesu (uhradena
faktira nebo vratena faktura, vyskladneny materidl, hotovy vyrobok, vyskoleny pracovnik).
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Obr. 1 Definicia procesu

Definovanie procesu je jeho prezenticia vo forme, ktord umoziluje automatizované
spracovanie procesu, akym je vykonanie pomocou Workflow Management Systemu (WfMS)
alebo modelovanie a simuldcia. Obsahuje predovSetkym informdacie o sieti Cinnosti
a ich vzt'ahov, kritéria zacatia, prerusenia a ukonceni ¢innosti, idaje o ti€astnikoch, aplikéacii a
datach.

Definicia procesu obvykle tvori suhrnny popis réznych objektov:

proces (popis celého procesu)

¢innost’ (definicia ¢innosti, z ktorych sa proces skladd),
prechod (definicia prechodov medzi ¢innost’ami),
ucastnik (vymenovanie ucastnikov procesu),

aplikacia (vymedzenie aplikécii pouzivanych procesom),
data ( zadefinovanie dat procesu).

Struktira procesu

Z hl'adiska praktického procesného riadenia je vyssie uvedené zakladné definovanie
podnikovych procesov nedostatoéné. Ak chceme podnikové procesy skutocne pochopit’
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a nasledne sa venovat’ ich riadeniu, musime v prvom rade skiimat’ a pochopit’ Struktiru
makroprocesov. Makroprocesy je potrebné rozdelit’ na mensSie, ¢iastkové procesy a tie este
na samostatné ¢innosti, ktoré sa budu vykondvat’ v ramci podprocesov.

Popisy procesov nas informuju o vstupoch, ¢innostiach a vystupoch administrativnych
alebo vyrobnych procesov. Ovladané procesy sa [5] vyznacuju nasledovnymi vlastnost'ami:

jasne definované vstupy a vystupy,

jasne popisané a opisané sledy ¢innosti,
opakovatel'né sledy ¢innosti,

meratel'né vysledky,

zname faktory, ktoré ovplyviiuju proces.

Musi byt’ zabezpecené, aby siet’ procesov v podniku bola uzavretd. To znamena, Ze
kazdému vystupu moze byt priradeny vstup a kazdému vstupu moze byt priradeny vystup
interného alebo externého procesu . Rovnako ako existujui v podnikoch organiza¢né schémy,
moZzu existovat’ i procesné mapy, ktoré davaju obraz o podnikovom procesnom toku [6].
Napriklad riadenie T'udskych zdrojov je mozné rozdelit’ na viacero podprocesov: nabor
zamestnancov, odmeniovanie zamestnancov, vzdelavanie zamestnancov a d’alej na
samostatné ¢innosti: uverejnenie reklamy, prvotny vyber uchddzacov a pod. Podobnym
spdsobom je mozné rozdelit’ riadenie obchodného tseku , ¢i ekonomického useku.

Na najniz§om stupni Struktiry riadenia procesov stoja presne zadefinované konkrétne
ulohy, ktoré jednozna¢ne popisujd, o by sa malo v rdmci konkrétnej ¢innosti na danom
stupni vykonavat’, pripadne ich sucast'ou by mal byt’ aj systém kontroly. V praxi vSak
neexistuju Ziadne presne stanovené pravidla, ktoré by stanovali ako by mali byt jednotlivé
procesy definované. Podniky si ich stanovuju podl'a vlastnych potrieb. Dolezité vSak je, aby
sa definovali presne aich vzdjomné vézby tvorili uceleny systém, a aby sa na Ziadne
kroky nezabudlo.

Nazvoslovie pouzivané pre oznacenie zloZiek procesu nie je jednotné. LiSi sa nielen

v teoretickej rovine, ale aj pri oznaovani v praxi.

Obr.: 1: Priklad postupu zostavenia mapy procesov
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\\deﬁnu_'m viziu, politiku, stratégiu

Zakaznici a ind
Zainteresovand
stramy

HLAWNE PROCESY
tvorba hodnoty, budda prinos pre z3kaznika

Zakaznici a iné
zainteresovand
strany

SYSTEMOVE PROCESY |

PODPORNE PROCESY

Prameri: GEIDOS, P. Zlepsovanie vykonnosti podniku prostrednictvom zlep$ovania kvality.2005

4. Implementacia a meratel’né aspekty procesného riadenia

Zavedenie procesného manazmentu v podniku je mozné na zaklade velkého poctu
réznych metodik. V literature sa uvadza niekolko hlavnych faz implementacie procesného
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manazmentu, ktoré sice maju obecny charakter, ale zaroven su aj v sulade s poziadavkami
normy ISO 9001:2000 [7 :

Zostavenie timu a vypracovanie projektu implementacie -tato faza ma organizacny
charakter a sluzi pre dobré zvladnutie implementacie,

Analyza hlavnych procesov- firma musi urcit, ktoré procesy su hlavné a vytvorit
zoznam tychto procesov,

Analyza podpornych procesov vstupujucich do hlavnych procesov- firma musi urdit,
ktoré procesy su podporné a opat’ vytvorit ich zoznam,

Analyza Cinnosti vSetkych procesov - v tejto faze je délezité presne identifikovat
¢innosti, ktoré tvoria hlavné a podporné procesy, Z hladiska identifikacie Cinnosti je
dblezité urcit, ktora Cinnost’ bola predchadzajuca a ktora je nasledujuca, aky je vstup
do a vystup z Cinnosti, kto je vlastnikom €innosti a aké znalosti musi mat, ako dlho
Cinnost’ trva, aké su naklady na tuto Cinnost a jej vnutropodnikova cena, aké su
poziadavky na vystup z €innosti a aké zariadenia su nevyhnutné pre vykon &innosti.

Tvorba sustavy ukazovatelov pre meranie a zlepSovanie procesov - z hladiska
poziadaviek normy ISO 9001:2000 je tato faza vefmi dblezita, pretoze definovanim
sustavy vykonovych ukazovatelov je mozné do procesov transformovat stratégiu
firmy a poziadavky zakaznika a tieto procesy nasledne merat’ a zlepSovat.

Tvorba procesnej mapy - po analyzovani jednotlivych procesov , Cinnosti a
stanoveni vykonovych ukazovatelov je potrebné vytvorit procesnu mapu, ktora
graficky znazorni prebiehajuce procesy vo firme vratane vzdjomnych interakcii medzi
nimi.

Implementacia do existujuceho riadenia firmy - tato faza je pomerne naro¢na. V
zasade ma firma tri mozZnosti ako zasadit’ procesné riadenie do existujuceho systému
riadenia:

a) nakup nového informacného systému, ktory podporuje procesny manazment
a nasledné naplnenie jednotlivych databaz z vysledkov predchadzajucich
analyz, ¢o mdze byt pomerne nakladné,

b) moznost vyuzit existujuci informacny systém, ktory vS8ak nemusi poskytovat
Uplnu podporu procesnému manazmentu,

c) moznost (najmé pre malé firmy s malym mnozstvom procesov) je informacny
systém vbébec nevyuzit a nahradit ho riadenou dokumentaciou.

Po dokladnej analyze podnikovych procesov nasleduje d’alSia, nie menej dolezita cast’
zavéadzania procesného riadenia — meranie procesov. Ich meranie by sa malo predovsetkym
sustredit’ na meranie efektivnosti procesov [8] — do akej miery je vystup procesov schopny
napliiiat’ potreby a otakavania zékaznikov, pretoze efektivnost’ priamo ovplyviiuje ich
ocakavania,

a) vykonnost procesov,
b) prispésobivost’ - schopnost’ pruzne reagovat’ na meniace sa podmienky,

¢) hospodarnost — meranim hospodarnosti ziskava podnik prehl'ad
o moznostiach zvySovania efektivnosti.

Pri zavadzani a merani procesov podnik v prvej faze musi identifikovat’, ktoré z procesov
zohravaju kIa¢ovt ulohu. Po ich identifikacii je nevyhnutné urcit’ rozsah, ktory sa pri merani
bude aplikovat’, stanovi sa rozsah a priority merania. Nie je nevyhnutné merat’ vSetko. Nie
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menej dolezitou, ale naro¢nou ulohou je definovanie klI'icovych ukazovatelov vykonnosti,

ktoré sa pri merani procesu budu sledovat’ a vyhodnocovat'.

V pripade, Ze sa spravne identifikovali oblasti, ktoré boli predmetom analyzy a sti¢asne boli
spravne zadefinované ukazovatele, dokaze podnik odkryt’ vSetky uzke miesta jednotlivych
procesov, ktoré ndslednymi Gpravami, resp. zmenami dokézu v podstatne vyssej miere
uspokojit’ na jednej strane potreby externych, ale na strane druhej aj internych zakaznikov.
Spravnym nastavenim procesov je mozné nielen sledovat’, pripadne korigovat’ stanovené ciele
podniku, ale objektivne prepojit’ zodpovednost’ za fungovanie procesov s odmenovanim

a motivovanim pracovnikov.

5. Zikladné rozdiely medzi procesnym a funkénym riadenim

Jednou z typickych chyb pri prechode z funkéného riadenia na procesné je, ze podniky
maju tendenciu pristupovat’ ku zmene na procesné riadenie ako ku zmene technického
charakteru. Procesné riadenie nepredstavuje len upravu existujiiceho systému, ale je to zmena
medzi dvoma Uplne odliSnymi spdsobmi riadenia. Hlavny dovod, preco maju podniky
s prechodom na procesné riadenie problémy, spoc¢iva v I'udskych zdrojoch [9]. Podniky sa
Casto spravaju, ako by sa jednalo len o zmenu organizacnej Struktiry, zavedenie novej
technoldgie alebo strojov a predpokladaju, Ze l'udia sa procesnému riadeniu prisposobia sami.
Jednym z hlavnych problémov je taktieZ i odpor ku zmenam, ktoré I'udia povazuji za
neprijemné, ale 1 nebezpe¢né. Pri zavddzani nového Stylu riadenia by sa malo postupovat’ tak,
aby 'udia mali Sancu zvyknut’ si na odliSny spdsob prace a pochopili principy novej timovej
prace. Zakladom uspechu pri zavadzani procesného riadenia je teda v€asné pochopenie, ze sa
nejedna o technicku alebo organiza¢nli zmenu, ale o zmenu tykajticu sa predovsetkym

['udského faktora.

Porovnanie funkéného a procesného riadenia

Funkéné riadenie

Procesné riadenie

zakladny princip delba prace integracia Cinnosti
zakladna stavebna

jednotka Ciastkové operacie proces

zaujem je sustredovany

na Cinnost vysledok
charakter vyroby hromadna variantnost
zakladné aktivum kapital znalosti
predpoklad Uuspechu objem, rychlost pruznost

podnik ako systém

koordinacia oddelenych
prvkov

snaha o synergicky efekt

ukazovatele uspesnosti

ekonomické ukazovatele

pridana hodnota pre
zakaznika

organizacna Struktura

strma pyramida

horizontalna, plocha

riadenie

hierarchické

lateralne (naprie€ utvarmi)

pravomoci,
zodpovednost’

za operaciu, usek, pevne
vymedzena

za proces

vztah k podriadenym

kontrola, prikazovanie,
koordinacia, tvrdé prvky

empowerment’,
kouCovanie, makké prvky
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ukazovatele podniku

ekonomicka analyza

analyza procesov

orientacia

dosledky

priciny

hlavné funkcie podniku

vyroba

marketing

okolité prostredie

ekonomika orientovana na
rozsah

znalostna ekonomika

manazment riadi jednotlivcov timy
manazment operacny procesny
vnutropodnikoveé
prostredie konkurencia medzi funkciami | spolupraca
charakter prace Specializacia integracia
velmi naroc¢né na

kvalifikacia nenarocna kvalifikaciu
motivacia splnenie ukazovatelov hodnotova metrika

spojenych s ¢innostou zamerana na proces
komunikacia linearne vertikalna horizontalna
ludia industrialny Clovek Clovek spolo¢nosti znalosti
myslenie deduktivne induktivne

Prameri: KOVAR, F.; KOZISKOVA, H.; HRAZDILOVA BOCKOVA, K. Teorie primyslovych podnikatelskych

systémii I1.. 2004 [10]

Medzi zakladné vychodiska procesného riadenia, pomocou ktorych je mozné realizovat

rozvoj vlastného podnikového.

predovsetkym [11] :

tj. jedinecného pristupu k procesnému riadeniu patri

Stanovenie strategického zameru a cielov, ktoré budi v ramci organizacnej Struktiry
smerom dole celym podnikom pomocou stanovenia
S$pecifickych ciel'ov jednotlivych procesov a rozhodnuti na Grovni timov a ¢iastkovych

Definovanie procesov aich zmapovanie s ddrazom na kldcové procesy, ktoré su

Uplatnenie vlastnictva procesu vrcholového manazmentu ku zdokonaleniu procesov
zodpovednosti, stdleho nasadenia, nepretrzitého
oznamovania firemnych strategickych procesnych cielov a tvorby rozhodnutia, ktoré

1.
dosledne oznamované
organiza¢nych jednotiek.
2.
dolezité pre tspech a prezitie podniku.
3.
prostrednictvom  osobnej
sa zhoduju s procesnym myslenim.
4.

Zmena organizacnej Struktury firmy znizenim poctu komunikacnych spojent
a podnikovej byrokracie pomocou podpory manazérskeho tusilia o zmapovanie
procesov.

6. Procesny kontroling.

Vytvorené modely a rieSenia, ktoré popisuji vel'mi prehl'adne a podrobne podnikové
procesné modely sa v realnej praxi len v malej miere vyuzivaju ako podklad pre naslednu
implementéciu prislusného informac¢ného systému. Modely procesov za¢nu zastaravat’ a po
ur¢itom Case prestanu byt aktudlne a vzdialené od reality v podniku a ich pouzivanim by
vzniklo viac problémov, nez deklarovanych a o¢akévanych prinosov.
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Prave zavedenim procesného kontrolingu je mozné dokdze odhalit’, Ze napriek
vypracovanej podnikovej procesnej dokumentécii, procesné podnikové smernice a ndvody
nie su v praxi dodrziavané. Kontroling so Zeleznou zdkonitostou odhali, ze ak navod alebo
smernica hovori A, l'udia v podniku robia B. Pritom to nemusi znamenat’, ze B je horSie.

Z tohto dovodu by si mali podniky uvedomit’, Ze rovnaké usilie i finan¢né prostriedky aké
venovali, venuju procesom, by mali venovat aj kontrolingu. Len v takomto pripade si dokazu
dat’ odpovede na otazky :,,Ako je mozné, ze konkurencia je pri dodavkach tovaru rychlejsia
ako my? PreCo vybavenie reklamacie trva takmer tyzden, kym u konkurencie len dva dni!*
a pod. Vsetko mdze byt jednoduchsie a predovsetkym objektivnejsie. Procesny kontroling
vychadza z uz funkénych podnikovych informaénych systémov , aplikdcii a ich databéz.
Neexistuje firma, ktord by minimalne pre svoje kl'i¢ové procesy nevyuzivala z vel'kej Casti
podporu informacnych technologii (IT). Prave v databazach informaénych systémov a
aplikacii, ktoré organizacia pouziva pri svojej praci, je uloZzené vel’ké mnozstvo nesmierne
uzito¢nych dat, ktora sa daju elegantne vyuzit’ prave pre monitorovanie priebehu redlnych
procesov. Napriklad mnohé procesy vybavovania objednavok zacinaju tak, Ze objednavku
niekto (pracovnik obchodného tuseku) prijme a zaznamend do systému. Tymto spésobom sa
dostaneme k prvej dolezitej informadcii o Case, kedy sme dostali objednavku od zdkaznika,
respektive, kedy bola zadana do podnikového IS. Rovnakym spdsobom by bolo mozné

M

"sledovat™ cely proces, od "vstupu" az po jeho "ukoncenie".

Zatial’, o sa snazime vo faze modelovania (dokumentovania procesov) popisovat’ obecné
pravidla na to, ako by mali prebiehat’ typové procesy, zavedenim procesného kontrolingu
sledujeme a monitorujeme uz konkrétne pripady tychto procesov. Napr. aktivnym sledovanim
realizécie objednavok (akychkol'vek procesov, ktoré su pre organizaciu doélezité) sa da
predchadzat’ celému radu potencialnych problémov, ktoré ( ak by nastali) mohli by vyvolat’ i
znacné komplikacie. Ak nastant aj napriek tomu, je mozZné zistit’ dovody, ktoré ich vyvolali.
"Ponaucenie pre budiicnost™ vlastne znamena, ze sme ziskali (skuto¢ne podloZené) poznatky
a odhalili sme skutocnosti z redlneho vykonavania procesov, ktoré st Standardizované
v pracovnych postupoch a smerniciach, ktoré su obvykle zdokumentované vo forme
procesnych modelov.

Pomyselny kruh procesného riadenia sa uzatvara.. Je jasné, Ze procesny kontoling, ako silny
nastroj pre riadenie vykonnosti firmy, sa do podniku nedostane sam. Doélezita je vhodna
technologia a predovsetkym dosledna osoba vrcholového manazéra. Nevyhnutné je tiez
poznanie a pochopenie, ze bez zmysluplného procesného kontrolingu sa da sice existovat’,
ale vysledok nie je vzdy isty.

7. Zaver

Dnesné uspory vytvaraja zajtrajsi potencial pre inovdcie. Potencial intuitivneho
zlepSovania sa ale postupne vycerpava a vzhl'adom na komplexnu podnikatel’ska Strukturu
dochadza pri zvySovani vykonnosti k prekroceniu hranic pripustného rizika. BPM ako
manazérska disciplina zamerana na riadenie cyklu podnikania je komplex metodoldgie
a prostriedkov (nastrojov), ktoré toto intuitivne zlepSovanie nahradzuje inzinierskym
pristupom. Ten je spojeny s vedomym a cielenym riadenim podnikovej architektury, teda
vSetkych Strukturdlnych stcasti, ktoré tvoria podnikanie — od ciel'ov cez procesy az po zdroje.
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Vyvoj koncentracie beznych vydavkov na vyskum a vyvoj v krajoch SR

Development of the concentration of current expenditure on research and
development in the regions of Slovakia

Tatiana Arbe

Abstract: The paper explores the development of the concentration of current expenditure on
research and development in the regions of the SR. Expenditure on research and development
per capita fell to 36.1 euros, which is only 8.5% of the EU-25.The management of research in
Slovakia has many problems. This article contains some ideas to resolve.

Key words: concentration ratios, research expenditure, expenditure on development, regions
of SR

KPacové slova: koeficient koncentracie, vydavky na vyskum a vyvoj, kraje SR.

1. Uvod

V Slovenskej republike je Ustrednym orgdnom Statnej spravy pre oblast’ vedy a
techniky Ministerstvo Skolstva SR.

Vlada SR na svojom rokovani diia 12. septembra 2007 schvalila zdkladny strategicky
dokument pre oblast’ vyskumu a vyvoja na Slovensku - Dlhodoby zimer S$titnej vednej
a technickej politiky do roku 2015.

Hlavnymi ciel'mi $tatnej vednej a technickej politiky na uvedené obdobie je:

e zvySenie UCasti vedy a techniky na celkovom rozvoji SR — intenzivnejSie zapdjanie
vedy a techniky do rieSenia ekonomickych a spoloc¢enskych problémov Slovenska;

e na dosiahnutie tohto ciela je potrebné zabezpecit' také podmienky, ktoré na jednej
strane zohl'adnia Specifikd ich vyvinu na Slovensku a na strane druhej strane zohl'adnia ciele
a zamery budovania Eurdpskeho vyskumného priestoru. Celkovo musia byt podmienky pre
fungovanie systému vedy a techniky zosuladené a previazané tak, aby veda a technika pruzne
reagovali nielen na vnatorné (narodné), ale aj na vonkajsie (medzinarodné) poziadavky;

e zabezpecit’ podmienky pre rozvoj a vyuZivanie vedy a techniky stanovenim ciel'ov
v oblastiach koordinacie vedy a techniky, infraStruktiry vyskumu a vyvoja, systémovych
priorit vyskumu a vyvoja, vecnych priorit vyskumu a vyvoja, podpory vedy a techniky,
ramcového modelu organizicie financovania vedy a techniky v Slovenskej republike do roku
2015, medzinarodnej vedecko-technickej spoluprace, hodnotenia vyskumu a vyvoja,
popularizécie vedy a techniky, monitorovania Statnej vednej a technickej politiky.

Vo vladnych dokumentoch sa v stvislosti s financovanim hovori nasledovné: ,,V oblasti
financovania sa pocita s postupnym zvySovanim vydavkov na vyskum vyvoj tak, ze tieto
dosiahnu v roku 2015 1,8% hrubého domaceho produktu SR. Dve tretiny z tychto vydavkov
by mali tvorit’ podnikatel’ské zdroje. [1]

Vo svojom ¢lanku sa chceme venovat’ analyze vyvoja beznych vydavkov na vyskum a
vedu v rokoch 1996 az 2008 v SR podl'a jednotlivych krajov a otdzke vyvoja koncentracie
tychto vydavkov, perspektivam ich rastu v najblizsich rokoch. Struktiru vydavkov na bezny
vyskum spolu uvddzame v tabulke:
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Tabulka 1: Beiné vydavky na vyskum a vyvoj podla krajov za SR (mil. EUR)
rok Bratislava Trnava Trencin Nitra Zilina B. Bystrica PreSov Kosice

1996 61,391| 15,661| 30,060 13,336| 17,022| 10,495 6,253 | 14,379
1997 66,982 | 62,102| 30,516| 18,209| 17,587 9,205 6,608| 15,371
1998 71,652 | 16,429| 29,769 15,774| 14,017 9,881 8,073 | 15,446
1999 69,725| 14,988 | 21,900| 14,088| 11,230, 10,464 6,599 | 14,739
2000 76,410| 17,209| 22,753 | 13,597| 23,219| 10,248 6,010| 15,496
2001 77,278 | 18,459| 28,064| 14,152| 24,665 9,621| 10,185| 15,550
2002 78,422 | 20,179| 30,466| 10,564| 15,329| 10,939 5,781| 16,998
2003 96,749 | 22,257| 26,754| 12,604| 15,745 9,754 5,576 | 17,661
2004 100,048 | 17,615| 24,583 | 13,209| 14,526| 10,801 6,546 | 19,242
2005 107,002 | 20,912| 28,798| 13,781 16,121 9,916 6,659 | 19,369
2006 118,853 | 14,766| 29,832| 20,066| 15,254 9,344 5,572 | 26,222
2007 125,284 | 16,313| 32,830| 18,063| 17,229 9,419 6,325| 28,289
2008 143,861 | 12,941| 44,167| 19,039| 19,645| 13,579 7,043 | 26,922

2. Miery koncentracie hodnot

Jednym z aspektov analyzy stiboru hodnét je, do akej miery sa koncentruji napozorované
hodnoty analyzovanej premennej "Xx" v triedach, resp. priamo pri Statistickych jednotkach.
Mieru koncentracie vyjadrujeme koeficientom koncentracie (tiez GINIHO koeficient) alebo
pomerom koncentracie.[2]

Pre vypocet ich hodndt Excel nemé funkcie ani néstroje. M6Zeme ich vypocitat’ priamo
v tabul’ke na zéklade ich vzorcov. [3]

Koeficient koncentracie K sa rovna

ﬂ.': 1_2:1;1;':{.}::_1"'1:) (1)

kde je
m — pocet tried
1 - oznacenie konkrétnej triedy (i = 1,2,...m)
pi - relativna pocetnost’ vyskytu hodnoét po i-tu triedu,
Fi— kumulativna relativna pocetnost’ vyskytu hodndt po i-tu triedu
Xj - kumulativna relativna pocetnost’ vyskytu objemu hodnot premennej X po i-tu triedu

Podl'a uvedenej metodiky sme vypocitali koeficienty koncentracie beznych vydavkov na
vyskum avyvoj spolu v EUR vrokoch 1996 az 2008 aziskané udaje uvadzame
v nasledujucej tabul’ke ¢.2.
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Tabulka 2: Koeficienty koncentrdcie beZnych vydavkov na vyskum a vyvoj spolu v rokoch
1996 aZ 2008

Rok | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
K 10376 04 ]0,392]0,393]10,405] 0,37 10,412 0,456 | 0,446 | 0,461 | 0,483 | 0,491 | 0,488

Ako vidiet’ z tabul’ky €. 2 Koeficienty koncentracie beznych vydavkov na vyskum a vyvoj
spolu v rokoch 1996 az 2008 a aj nasledujuceho grafu v obdobi rokov 1996 az 2008, za ktoré
mame k dispozicii Statistické udaje, doslo k poklesu celkovych beznych vydavkov na vedu
a vyvoj v roku 2001, ¢o bolo obdobie zacCiatkov transformécie ekonomického systému SR na
trhovii ekonomiku. V  roku 2001 boli schvalované nové zakony alebo ich novely -
Zivnostensky zékon, Obchodny zakonnik, rozbichala sa privatizacia. Na vede a vyskume sa
vydatne Setrilo.

Koncentracia beznych vydavkov na vedu a vyvoj spolu v krajoch SR ma strednu a vo
vyvoji rasticu intenzitu. Za obdobie rokov 1996 az 2008 vzréstol koeficient koncentracie
z hodnoty 0,376 na hodnotu 0,488. Vydavky sa koncentruji hlavne do Bratislavského
samospravneho kraja (pozri tab. €. 1).

Koeficient koncentracie beznych vydavkov na
vedu a vyvoj spolu za kraje SR
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Obrazok 1: Koeficient koncentrdcie beznych vydavkov na vedu a vyvoj spolu

3. Prognodza vyvoja beznych vydavkov na vyskum a vyvoj do roku 2012

Ani dlhodoba finan¢na podpora rozvoja vedy a vyskumu v hospodarsky vyspelych krajinach
zamerana v sucasnosti na dosahovanie vysokej inovac¢nej dynamiky priemyselnych odvetvi -
v oblasti vysokych technologii, ale aj v odvetviach tradi¢nej priemyselnej vyroby nebola
schopnd zamedzit’ vzniku globdlnej svetovej socialno-ekonomickej krizy. Na
Slovensku v prvej polovici 90. rokov doslo k vyraznej redukcii vyskumnych kapacit, pocet
zamestnancov vyskumu a vyvoja na tisic zamestnanych sa znizil na 68 % trovne krajin EU
25.

Hodnoty koeficientu koncentracie po¢tu zamestnancov vo vednych oblastiach v rokoch
2003 az 2008 sa pohybuju v intervale od 0,306 po 0,320, Co sved¢i o slabSej az strednej
koncentracii po¢tu zamestnancov v prakticky nezmenenej tirovni. [2]

Vydavky na vyskum a vyvoj, ktoré od roku 1989 do roku 2006 poklesli z 3,9 % HDP na
0,49 % HDP, &o je asi $tvrtina priemeru krajin EU 25. Vydavky na vyskum a vyvoj na
obyvatel'a poklesli na 36,1EUR, &o je iba 8,5 % priemeru EU 25, a najmenej aj spomedzi
krajin V 4. Najviac bol postihnuty vyskum v podnikatel'skom sektore. Jeho podiel na
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financovani vyskumu a vyvoja v rovnakom obdobi bol iba 36,6 %. Na zniZenie tohto
zaostavania sa sice predpoklada narast vydavkov na vyskum a vyvoj do roku 2015 na uroven
1,8 % z HDP a v podnikatel'skom sektore na 1,2 %, no doterajsi vyvoj aj vzhl'adom na nové
dimenzie moznosti ekonomického rastu SR v podmienkach pretrvavajucej krizy takémuto
smerovaniu nezodpoveda. Bez vyrazného zvySenia vydavkov na vyskum a vyvoj a podstatne
vicse] zainteresovanosti podnikatel'skej sféry podiel'at’ sa na tychto vydavkoch nebude mozné
klesajuci trend zastavit. ZvySenie vydavkov na vyskum a vyvoj pre podnikovt sféru zo strany
Staitu moéze stimulovat’ podnikatel'skil sféru k vécSej ochote prispievat na vyskum aj z
vlastnych zdrojov. [4]

Predikcia vyvoja koncentrdcie beznych
vydavkov na vedu a vyvoj - polynom 3. stupna
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Obrazok 2: Predikcia vyvoja beZnych vydavkov na vedu a vyvoj spolu do roku

Ak by sme v danej oblasti chceli dosiahnut’ pozitivne zmeny, je nutné si uvedomit’, ze
nateraz nedostatoéne vyuzivame prostriedky zo 3trukturdlnych fondov EU na roky 2007 —
2013. Priemerny ro¢ny prispevok na vyskum a vyvoj sa ocakava priblizne na Grovni 173 mil.
EUR, ¢o predstavuje 80 % celkovych ro¢nych vydavkov na vyskum a vyvoj v roku 2006.
Tieto by vSak nemali predstavovat’ hlavny, ale len doplnkovy, nie zdroj financovania a mali
by smerovat’ hlavne na obnovu infraStruktiry vedeckych a vyskumnych pracovisk.

Redukcia vydavkov na vyskum a vyvoj sposobila, ze technicka infrastruktira uz davno
nezodpoveda potrebe efektivneho zapojenia domdcich vyskumnych pracovisk do spoluprace
so zahraniénymi a s medzindrodnymi vyskumnymi institiciami. Reforma organizacii
vyskumu a vyvoja, najmd v Staitnom a vo vysokosSkolskom sektore, nerieSila dostatocne
problém obnovy.

Vysledky medzindrodného vyskumu sa preto prednostne realizuji v krajinach s
modernejou infradtrukturou, tam na jeden projekt z ramcovych programov EU ziskavaju
podla tidajov MS SR Styrikrat vy$i objem prostriedkov nez Slovensko. Perspektivy
na dosahovanie, resp. udrzanie medzinarodne uzndvanej kvality vyskumu za tychto
podmienok nie su vobec ruzové.

Rovnako vydavky na vyvoj su dolezitym ukazovatelom, ktory ndm hovori ako je
v tejto krajine kladeny doraz na podporu vyvoja. V poslednom obdobi za roky 2007 a 2008,
boli vydavky na vyvoj koncentrované v Trenc¢ianskom kraji — 69,426 mil. EUR (45,6%),
nadpriemerné boli aj v Zilinskom, Bratislavskom a Trnavskom kraji. [5]

Bez podstatného zvySenia atraktivnosti vyskumného povolania, jeho spoloc¢enského
uznania a dostatoéné¢ho hmotného ocenenia nie je dovod dufat’ v radikdlnu zmenu.
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Vekovy priemer pracovnikov vyskumu a vyvoja, prekracuje vSetky racionélne
ocakéavania. Nezaujem mladeze o vyskum a o ¢innost’ v tejto oblasti suvisi aj s nedostatocnym
hmotnym zabezpecenim mladych pracovnikov vyskumu, absenciou adekvatnych kariérnych
moznosti mladych vedcov, malymi moznostami ich mobility, absenciou timov okolo
Spickovych vedcov s uzndvanou medzinarodnou reputaciou.

Vynakladanie verejnych prostriedkov na vyskum by malo zakladat’ spolupracu verejne
financovanych vyskumnych institacii s podnikatel'skou sférou a zvySenie mobility
vyskumnych pracovnikov, vysokoskolskych pedagogov a pracovnikov podnikatel'skej sféry.

Tento typ mobility je u nas vel'mi obmedzeny - prekazkami st zla bytova situdcia,

nedostatocnd legislativa v oblasti odmenovania, slaba ochrana duSevného vlastnictva a
pretrvavajuce konzervativne postoje.
Bariérou transferu vysledkov vyskumu do podnikatel'skej sféry cez inovacné podniky je
skuto¢nost, ze domdce podniky vynakladaji neumerne velky podiel vydavkov na dovoz
hotovej technoldgie zo zahrani¢ia na ukor vydavkov na doméci vyskum. Tento stav je
bezperspektivny. Nizke kapacity doméaceho vyskumu predikuju slabi ucast domacich
subdodavatel'ov na produkcii nadnarodnych spolo¢nosti etablovanych na Slovensku, ti ddvaja
prednost’ inovativnym subdoddvatelom zo zahrani¢ia. Klesd  atraktivnost domadaceho
prostredia pre prichod investorov vyhl'adavajicich oblasti s vy$$im vyskumnym a inova¢nym
potencidlom. Investicie do nehmotnych aktiv (vydavky na vyskum a vyvoj, softvér a
informacné technoldgie) vzrastli v hospodarsky vyspelych krajindch uz v roku 1999 na
uroven investicii do fyzického kapitalu. [6] Realizované empirické analyzy ukazuju, ze
jednopercentny ndrast vyskumno-vyvojového potencialu vedie k rastu HDP o 0,05 — 015 %.
Ukazuje sa tiez, ze sektory s vys$Sou naro¢nost'ou na vyskum vykazuju vysSiu ndvratnost,
pricom zékladny vyskum ma vys$iu navratnost’ nez aplikovany vyskum.

Podiel zahrani¢ného vyskumu na celkovom vyskume podnikov sa za sedem rokov viac
ako strojndsobil. Zaujem investorov nepritahuju len komparativne vyhody fyzickych
vyrobnych podmienok, ale ¢im dalej tym viac komparativne vyhody plyntce z
intelektualneho potencialu tej-ktorej krajiny.

Predikcia vyvoja koncentracie beznych
vydavkov na vedu a vyvoj - priamka
0,55
y=0,01 ;
0,5 R*=10,830
0,45
0,4
0,35
0,3 T T T T T T T T T T T T T T T T 1
o A Nl ) N} % . 3 o] ) o 4 3o V] Q N v
\?)°) P&"J \90) @O) "PQ '_190 "\90 "1,06 190 ’\/QQ ‘_190 q9() '190 "\90 q/o'» ‘_\9’\ '19\'

Obrazok 3: Vyvoj beZnych vydavkov na vedu a vyvoj spolu do roku 2012

Ak zvolime linedrny trend (priamka obr. ¢.3) prognézované hodnoty koeficientu
koncentracie budi mat’ rastiucu tendenciu, ak zvolime linearny trend (polyndém 3tiecho stupnia,
kubickd parabola obr. ¢.2) prognézované hodnoty koeficientu koncentracie budu mat
postupne klesajucu tendenciu. Aky je ziaduci smer vyvoja koeficientu koncentracie vydavkov
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na vedu podla krajov, je tazko rozumne vyspecifikovat. Rast koncentracie vydavkov na
vedu a vyskum znamena koncentraciu vydavkov v Bratislavskom samospravnom kraji, podl'a
vSetkého na tkor ostatnych krajov, pokles vydavkov na vedu avyskum znamend
zrovnomernenie vydavkov na vedu a vyskum v jednotlivych krajoch.

4. Zaver

Problémom slovenského vyskumného priestoru je dlhodobo nevyjasnenost’ tloh, kompetencii
apravomoci 1 vzajomnych vztahov klicovych tvorcov a koordinatorov realizacie vednej,
technickej a inova¢nej politiky na Slovensku (MS SR, MH SR, SAV) a najmi ich motivovanost.
Priprava vecnych zamerov vyskumu a vyvoja prebieha izolovane. Preto nie su dostato¢né vézby
vo vecnej orientacii zdkladného a aplikovaného vyskumu na inovaény rozvoj. Je nevyhnutné
prekonat’” sucasnll rezortnu izoldciu a zaviest' systémovu koordinaciu vsetkych zodpovednych
ministerstiev na najvy$Sej politickej urovni. Eurdpska komisia pri priprave dokumentov na
Cerpanie prostriedkov Strukturdlnych fondov poukazala aj na tento problém. Mimoriadne
naliechavou je potreba kvalitativne novym spoésobom manazovat® vztahy spoluprace
podnikatel'skych subjektov v mezoprostredi, aby vznikali vzajomne prospe$né vizby a
spolupraca medzi firmami , SAV, vyskumnymi in$tituciami a Skolskou sustavou.

Musime si uvedomit’, Ze na podporu rozvoja inova¢ného podnikania zalozeného na domacom
vyskume bude potrebné vyuzivat’ vSetky dostupné prostriedky a formy:

e priame finan¢né nastroje (rézne granty, pdzicky, kapitdlové vstupy verejného sektora do

sukromnych podnikov, programy verejného obstardvania a Statnej pomoci),
nepriame finan¢né nastroje (zvySenie podielu ucelového financovania vyskumu na ukor
inStitucionalnej formy,

e zavedenie odpocitatelnej polozky zo zékladu dane z prijmov pravnickych osob za
vydavky vynaloZené na vyskum a vyvoj,

e participicia na zisku dosiahnutom za vyuzité sluzby vyskumu a vyvoja pre
podnikatel'sky sektor,

e ako aj rozne nefiSkdlne ndstroje (racionalizacia administrativy, podpora transferu
vysledkov vyskumu do praxe prostrednictvom rdéznych foriem partnerstva subjektov
vyskumu s podnikatel'skou sférou, vratane vzdelavacich programov, poradenskych,
konzulta¢nych a informacnych sluzieb, zmenu legislativy, ochranu duSevného
vlastnictva, a pod.).

Analyzy Eurépskej komisie potvrdzuji, ze vécsina eurodpskych vyskumnych institucii
nemé dostatok potrebnych finanénych prostriedkov a vyuzitie existujucich nie je vzdy
efektivne. Je nevyhnutné zacat’ vytvarat tlak na lepSie spolocné vyuzivanie technickej
infraStruktury aj na Specializdciu vyskumnych kapacit jednotlivych krajin. Podpora vyskumu
vo vyspelych krajinach EU sa uskuto&tiuje aj nestandardnymi formami. V SR su takéto formy
v pociatoénom $§tadiu rozvoja. Ide najméd o budovanie centier excelentnosti, tvorbu réznych
zoskupeni typu klastrov podporujicich zvySovanie vykonnosti malych a strednych
inovativnych podnikov, vytvaranie pruznych inovativnych subjektov na principe spin-off
zakladajucich podnikatel'ské aktivity prostrednictvom transferu vysledkov vyskumu a vyvoja
do komer¢nej sféry.

Na vyrovnavanie ekonomickej vykonnosti zaostavajucich regionov je potrebné vytvarat
osobitné Struktiry podporujuce transfer poznatkov z vyskumu a vyvoja do komerénej praxe.
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Vyvoj koncentracie vydavkov na zakladny vyskum a vyvoj v krajoch SR
Development of the concentration of expenditure on basic research and
development in the regions of Slovakia

Lubos Horka

Abstract: This article describes the development of expenditure on basic research and
development in the regions of Slovakia through years 1996 till 2008. Also we focused on the
development of the concentration of expenditure on basic research and development and then
we try to predict this parameter up to 2010.

Key words: concentration ratios, research expenditure, expenditure on basic development,
regions of SR

KPacové slova: koeficient koncentracie, vydavky na vyskum, vydavky na zakladny vyvoj,
regiony SR

1. Uvod

V Slovenskej republike su vydavky na zdkladny vyskum avyvoj pomerne dost
podhodnotené v porovnani s vyspelymi krajinami Eurozény, resp. sveta. Tento nie prave
lichotivy stav ma svoje rozne pri¢iny, od subjektivnych - geopolitickych pocnuc, az po
objektivne — odliv vysoko-kvalifikovanych vedeckych pracovnikov do lepSie platenych
sektorov, resp. vyspelejSich krajin, konciac. Pritom je viac ako zrejmé, ze zvySené investicie
do zakladného vyskumu a vyvoja vedl ku vzniku novych inovécii, tieto inovéacie sa postupne
transformuju do vyrobnych postupov, ¢o vedie klepSej konkurencieschopnosti naSich
podnikov v globalizovanom prostredi eurdpskeho trhového priestoru.

2. Vydavky na zakladny vyskum a vyvoj a ich koncentracia v SR
Zakladny vyskum je Specifickym druhom vyskumu oproti aplikovanému vyskumu
a vyvoju.
Tabulka 1: Vydavky na zdkladny vyskum za kraje SR (mil. EUR)

Bratislav. | Trnavsky | Trenéian. | Nitriansky | Zilinsky | Banskob. | PreSovsky | Kosicky

Rok kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj

SR

1996 | 26,343| 0454| 1,608| 2,091| 1,511| 1,030] 1,308| 4,319| 38,664
1997 | 28,307| 0,239 2,928| 4,227| 0,748| 1,889| 0,747| 5,151| 44,236
1998 | 30,381 0,710| 0,301| 4,357| 0,751| 1,841| 0,762 5,732 44,833
1999 | 29,336| 1,005 3,586| 4,061 0,985| 1,578 0,697| 5,966| 47,213
2000 | 29.882| 1,282 0,494| 4411| 0,957| 1,793| 0,769| 6,402| 45,990
2001 | 34,607| 1,300 0,407| 4,155| 1,204| 1,818| 0,765| 6,663 50,920
2002 | 37383| 1,333| 0,350| 4,561| 0,318| 1,803| 0,733| 8,135| 54,616
2003 | 53,306| 3,720 0,175| 5,716] 0,991| 2,900| 1,080| 9,426| 77,313
2004 | 64,744| 3,142 0,214| 6,960| 2,047| 3,174| 1,370| 10,761 | 92,413
2005 | 72,118| 2,682| 0,376| 10,119| 1,709 3,103| 1,499| 11,626 103,232
2006 | 80,193| 1,493| 0,318 8,542| 2221| 3,714| 1,744| 15,694]113,918
2007 | 84,704| 1,635| 0474| 7,591| 2,332| 3,905| 1,824| 16,091 118,555
2008 | 89,178 | 1,823| 1,059| 8,466| 2342| 5394| 1,945| 15,853|126,060
spolu | 660,480 | 20,817 | 12,289 | 75,256| 18,117 33,941 | 15,246|121,819|957,965
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Tento druh vyskumu je mozné prevadzat’ len na vysoko $pecializovanych pracoviskéch,
resp. dobre vybavenych vyskumnych laboratéridch a univerzitach, kde je pomerne velka
koncentracia fundovanych vyskumnych pracovnikov.

V tab. ¢. 1 sa nachadzaju udaje o poskytnutych vydavkoch na zdkladny vyskum a vyvoj
v obdobi rokov 1996 az 2008 pre vsetky kraje SR aza SR ako celok. Tieto hodnoty su
uvedené v Eurdch, resp. prepocitané konverznym kurzom 1 EUR = 30,1260 SKK pre roky,
kedy v naSej krajine eSte Euro nebolo zavedené. Z uvedenej tabulky vyplyva, Ze najvicsie
vydavky na zakladny vyskum avyvoj st v Bratislavskom kraji, kde tvoria az 68,95%
z celkovych vydavkov v SR. Naproti tomu, druhy extrém tvori Trenc¢iansky kraj, kde dosiahli
vydavky na vyvoj a vyskum len 1,28% z celkovych vydavkov v SR. Za pozitivum moZno
povazovat’ fakt, Ze vydavky na zdkladny vyskum a vyvoj v SR takmer permanentne rasti
avroku 2008 dosiahli az 3,26 ndsobok vydavkov vynaloZenych v roku 1996. Jedinym
obdobim, kedy vydavky klesli oproti predchadzajucemu obdobiu, bol rok 2000. Toto mohlo
byt spdsobené pomerne silnymi reStrikénymi a konsolidaénymi opatreniami vlady SR, resp.
urcity dopad tu mohol byt’ spoésobeny aj tzv. dot.com bublinou na technologickom trhu.
Mieru koncentracie vyjadrujeme koeficientom koncentracie (tiez GINIHO koeficient).
Urcuje nam, do akej miery sa koncentruji pozorované hodnoty analyzovanej premennej ,,x*
v triedach.

K=1 _zpi[x:—1+x:)
=1 )

m — pocet tried

i - oznacenie konkrétnej triedy (i = 1,2,...m)

p;i - relativna pocetnost’ vyskytu hodnét po i-tu triedu,

X; - kumulativna relativna pocetnost’ vyskytu objemu hodn6t premennej x po i-tu triedu

Tabulka 2: Koeficienty koncentrdcie vydavkov na zdakladny vyskum za kraje SR
rok | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
K 10,627/0,613|0,632|0,575|0,619|0,643|0,664 | 0,660 |0,668|0,657 | 0,667 | 0,670 | 0,650
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Obrazok 1: Koncentrdcia vydavkov na zdakladny vyskum za kraje SR
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V tab. ¢. 2 s vypocitané koeficienty koncentracie vydavkov na zékladny vyskum a vyvoj
v SR za jednotlivé roky. Ako je z tabul’ky zrejmé, tento koeficient koncentracie je pomerne
ustdleny, jeho priemerna hodnota je 0,642 aStandardnd odchylka je na trovni 0,02811.
Najmensi koeficient koncentracie bol v roku 1999 a dosiahol hodnotu 0,575 a najvyssi v roku
2007 s hodnotou 0,670.

3. Odhad vyvoja koeficientu koncentracie na zakladny vyskum v SR

V tejto casti sa pokusime predvidat’ koeficient koncentracie vydavkov na zakladny vyskum
avyvoj v SR na obdobie 2 rokov. Na obr. ¢. 2 je zobrazeny vyvoj tohto parametra pri
linearnej regresii. Predikciu aproximujeme priamkou s rovnicou:

y=0,0051x - 9,6304  (2)

V roku 2010 by podl'a uvedenej aproximacie mal byt’ koeficient koncentracie 0,681.
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Obrazok 2: Odhad vyvoja koncentrdacie vydavkov na zdkladny vyskum za kraje SR —
priamka

Na dalSom obrazku je naznaceny odhad vyvoja koeficientu koncentracie pri pouziti
polynému tretieho stupiia. Jeho rovnica ma nasledovny tvar:

y = -0,0003x3 + 1,7867x2 - 3576,5x + 2000000 3)

Tato aproximacia vernejsie kopiruje empirické udaje za zname roky 1996 az 2008. Avsak jej
predikcia je podstatne pesimistickejSia, ako v predchadzajicom pripade. Koeficient
koncentracie vydavkov na zdkladny vyskum a vyvoj v roku 2010 by mal byt  len 0,579, ¢o je
vel'mi blizko miniméalnej hodnoty z roku 1999.
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Obrazok 2: Odhad vyvoja koncentrdacie vydavkov na zdkladny vyskum za kraje SR —
polynom 3. stupria

4. Zaver

Vydavky vynaloZené na zékladny vyvoj a vyskum v SR postupne od roku 1996 az do
roku 2008 rastu, Co je pozitivne zistenie. NajvysSie vydavky su vynakladané dlhodobo
Bratislavskom kraji, a ich percentualny podiel predstavuje az 68,95% z celkovych vydavkoch
vynaloZenych v SR. Linearna aproximacia koncentracie vydavkov vynaloZenych na zakladny
vyvoj a vyskum ma optimisticku viziu, pretoZe v nasledovnych rokoch postupne rastie. AvS§ak
aproximdacia polynémom treticho stupna, ktord lepSie kopiruje empirické udaje ziskané
z rokov 1996 — 2008 ma pesimistickd viziu, pretoZe tato koncentracia by mala v roku 2010
klesnut’ na takmer najniz$iu trovern.
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Koncentracia vydavkov na aplikovany vyskum v krajoch SR
The concentration of spending on applied research
in the regions of the SR

Branislav MiSota

Abstract: This work will focus primarily on analysis of spending to focus spending on
applied research in areas of Slovakia. The first part focuses on analysis of concentration of
spending on applied research in the regions of the SR using Gini coefficient. Another part of
the article predicts the development for the period from 2009 - 2012.
Key words: concentration ratios, spending on applied research
Kruacové slova: koeficient koncentracie, vydavky na aplikovany vyskum.
1. Analyza vydavkov na aplikovany vyskum podla krajov

Vydavky na vyvoj su délezitym ukazovatel'om, ktory nam hovori ako je v tejto krajine
kladeny doraz na podporu vyvoja. Udaje, ktoré boli vyuzité pri analyze a ktoré najdeme

v tabul’ke €. 1 st z databazy Regdat pristupnej cez internet. Tato databaza obsahuje udaje za
okresy a kraje SR.

Tabulka 1: Vydavky na aplikovany vyskum podla krajov v mil. EUR

Bratislavsky | Trnavsky | Trenciansky | Nitriansky Zilinsky Banskobyst. | PreSovsky Kosicky

kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj SR

Roky

1996 | 28,968| 10,806| 15,988 7,754 6,849 7,373 1,627 5,869 | 85,234

1997 | 32,481 | 58,530 14,032| 10,177 6,648 1,134 1,708 6,628 131,339

1998 | 36,067 11,959 16,504 7,998 5,618 5,168 2,997 6,592 | 92,904

1999 | 32,964 9,820 12,828 7,445 4,873 3,837 2,724 3,917 78,409

2000 | 40412| 11,364| 17,077 6,923 | 10,196 3,782 3,480 3,467 | 96,701

2001 | 36,309| 10,614| 16,946 6,954 13,374 4,394 2,272 3,419 | 94,281

2002 | 34251 12,300 14,312 4,725| 15,447 5,400 2,708 2,032 91,173

2003 | 39,117 11,441| 16,788 5,265| 11,229 3,855 2,413 2,510 92,617

2004 | 28,042 9,661 14,079 4,763 8,637 4,684 1,287 3,559 74,712

2005 | 29,163| 10,740 14,153 2,275 4,636 3,751 1,441 4,525] 70,683

2006 | 32,927 4,572 10,612 9,928 4,281 3,754 1,288 6,469 | 73,831

2007 | 30,016 5,978 3,092 9,002 4,153 3,245 0,947 7,554 63,986

2008 | 45,545 2,857 2,945 9,433 5,961 5,610 0,648 6,945 | 79,946

Z Tabulky ¢.1 mézeme vycitat, ze vydaje na aplikovany vyskum su sustredené hlavne do
Bratislavského kraja, s vynimkou roku 1997, kde ich prekonali vydavky do Trnavského kraja.
Celkové vydavky za SR boli najvyssie v roku 1997, v poslednom obdobi ma ich vyska
klesajuci trend.



118

FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010

Tabulka 2: Celkové vydavky na aplikovany vyskum v rokoch 1996 — 2008 v mil. EUR

Bratislavsky | Trnavsky | Trenciansky | Nitriansky Zilinsky Banskobyst. | PreSovsky | Kosicky SR
kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj
spolu| 446,261| 170,642| 169,356 92,640 | 101,901 55,988 | 25,540 | 63,486 | 1125,814
% 39,64 15,16 15,04 8,23 9,05 4,97 2,27 5,64 100,00

Tabulka ¢.2 zobrazuje celkové vydavky na aplikovany vyskum v rokoch 1996 — 2008.
Vidime Ze takmer 40% smerovalo do Bratislavského kraja, vysoké boli aj v Trnavskom
a Trencianskom kraji. Najniz§ie boli v PreSovskom, Banskobystrickom a KoSickom kraji.

2. Vypocet miery koncentriacie hodnot

Vybranym aspektom pri tvorbe analyzy suboru hodnoét je, miery sa koncentracie hodnot.
Tato veli¢ina ndm pomaha pochopit’ do akej miery sa koncentruji napozorované hodnoty
analyzovanej premennej "x" v triedach, resp. priamo pri Statistickych jednotkach. Mieru
koncentracie vyjadrujeme koeficientom koncentracie (tiez GINIHO koeficient) alebo
pomerom koncentrécie.[2]

Pre vypocet ich hodndt Excel nemé funkcie ani nastroje. M6zeme ich vypocitat’ priamo
v tabul’ke na zaklade ich vzorcov. [3]

Koeficient koncentracie K sa rovna

K=1-32p,(x_4+x,) ()

kde je
m — pocet tried
i - oznacenie konkrétnej triedy (i = 1,2,...m)
pi - relativna pocetnost’ vyskytu hodndt po i-tu triedu,
F;— kumulativna relativna pocetnost’ vyskytu hodndt po i-tu triedu
Xj - kumulativna relativna pocetnost’ vyskytu objemu hodnot premennej x po i-tu triedu

Touto metddou su vypocitané koeficienty koncentracie vydavkov na aplikovany vyskum
v rokoch 1996 az 2008. Dané udaje st v tabul’ke ¢.3.

Tabulka 3: Koeficient koncentrdcie vydavkov na aplikovany vyskum

Rok | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Kav |0,386|0,539|0,396|0,405|0,422|0,422|0,409|0,440|0,412|0,470

2006
0,446

2007
0,466

2008
0,559

Koeficient koncentracie vydavkov na aplikovany vyskum prekrocil v rokoch 1997
a 2008 hodnotu 0,5 (vid. Tabulka ¢.3), v ostatnych rokoch taktiez dosahuje dost’ vysoké
hodnoty, ¢o predstavuje stredne vysoku koncentraciu vydavkov. Tieto vydavky sa
koncentruju hlavne v Bratislavskom kraji.
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Linedrny trend (priamka — obr.¢.2) predpovedd pre roky 2009 - 2012 koeficient
koncentracie s hodnotou okolo 0,5. Co predstavuje stredne vysoku koncentraciu vydavkov.
Linedrny trend (polyném 3. Stuptia — obr. €.3) odhaduje eSte vyssSiu koncentraciu vydavkov
do vybranych krajov. Pre rok 2012 odhaduje hodnotu 0,67, ¢o je ve'mi vysoka koncentracia.

Predikcia koncentracie vydavkov na aplikovany
vyskum v krajoch SR - polyném 3. stupna
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Obrazok 3: Predikcia koncentrdcie vydavkov na aplikovany vyskum v krajoch SR - polynom
3. stupria y = 0,0019x2 - 0,0213x + 0,4709

3. Zaver

Vydavky na vydaje na aplikovany vyskum st v sledovanom obdobi rokov 1996 — 2008 su
sustredené hlavne do Bratislavského kraja, s vynimkou roku 1997, kde ich prekonali vydavky
do Trnavského kraja. Podla predikcie koncentracie vydavkov na aplikovany vyskum v
krajoch polyném pre roky 2009 — 2012 je predpoklad stredne vysokej koncentracie vydavkov
v jednotlivych krajoch SR.

Prispevok bol spracovany v ramci rieSenia ulohy VEGA ¢. 1/0536/10 "Inovacie ako
strategicky zdklad zvySovania konkuren¢nej schopnosti SR."
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Vydavky na vyvoj a ich koncentracia v jednotlivych krajoch SR
Expenditure on development and its concentration
in various regions of the SR

Marian Stenchlak

Abstract: The first part focuses on analysis of expenditure on development in various regions
of the SR in the years 1996 — 2008. The second part focuses on analysis of concentration of
expenditure on development using Gini coefficient. The last part shows the prediction for
years 2009 - 2012.

Key words: concentration, expenditure on development
KrPucové slova: koncentracia, vydavky na vyvoj
1. Analyza vydavkov na vyvoj podl’a krajov za SR

Vydavky na vyvoj su délezitym ukazovatelom, ktory nam hovori ako je v tejto krajine
kladeny doraz na podporu vyvoja. Udaje, ktoré boli vyuzité pri analyze a ktoré najdeme v tabul’ke ¢. 1
su z databazy Regdat pristupnej cez internet. Tato databaza obsahuje idaje za okresy a kraje SR.

Tabul’ka 1: Vydavky na vyvoj podl'a krajov za SR za roky 1996-2008 (mil. EUR)

rok Bratislava | Trnava | Trencin Nitra Zilina | B.Bystrica | Presov | Kosice SR
1996 6,079 | 4,401 | 12,464| 3,491 8,662 2,093 | 3,319| 4,191 44,701
1997 6,194 | 3,333| 13,555| 3,806| 10,190 2,863| 4,152| 3,592| 47,686
1998 5,204 3,760 | 12,964 | 3,420 7,648 2,872 4,314 3,122| 43,304
1999 7,425| 4,163 5,486 | 2,582 5,372 5,049 3,178 | 4,855| 38,111
2000 6,116| 4,563 | 5,182| 2,265| 12,065| 4,673| 1,761 | 5,627| 42,253
2001 6,361 | 6,545| 10,711 | 3,044 | 10,087 3,409 | 7,147| 5,468| 52,772
2002 6,789 | 6,546| 15,804 1,278| 3,564| 3,736| 2,340| 6,831| 46,889
2003 4,327 7,096 9,791 | 1,624 3,525 2,999 | 2,084| 5,726| 37,171
2004 7,262 | 4812 10,290| 1,485| 3,841 2,943 | 3,888 | 4,921| 39,444
2005 5,722 | 7,489 14,269| 1,387| 9,777 3,063| 3,719| 3,219| 48,644
2006 5,733 8,701 | 18,903 | 1,596 8,752 1,876 2,539| 4,059| 52,159
2007 10,564 | 8,700| 29,264 | 1,471| 10,744 2,269 | 3,554| 4,644 71,210
2008 9,138 | 8,262| 40,162| 1,139| 11,342 2,575 4,450 4,123 | 81,191
spolu | 86,916 78,373 | 198,847 | 28,589 | 105,570 | 40,419 46,444 | 60,379 | 645,536
priemer 6,686 | 6,029| 15,296| 2,199 8,121 3,109| 3,573 | 4,645| 49,657

Z tabul’ky €.1 vidime, Ze za obdobie rokov 1996-2008 boli najvyssie vydavky na vyvoj
v Trencianskom kraji, dosiahli vysku 198,847 milibna EUR, co predstavuje 30,8%
z celkovych vydavkov na vyvoj za SR. Nasleduje Zilinsky kraj, kde mali vysku 105,570 mil.
EUR. Najmensie boli v Nitrianskom kraji — 28,589 mil. EUR (4,4%), Banskobystrickom kraji
— 40,419 mil. EUR a PreSovskom kraji - 46,444 mil. EUR.

V poslednom obdobi za roky 2007 a 2008, boli vydavky na vyvoj koncentrované
v Tren€ianskom kraji — 69,426 mil. EUR (45,6%), nadpriemerné boli aj v Zilinskom,
Bratislavskom a Trnavskom kraji.
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Ro¢né vydavky na vyvoj za SR sa vzhl'adom na rok 1996 — 44,701mil. EUR v roku
2008 takmer zdvojnasobili, stupli na 81,191 mil. EUR (nérast o 81,6%). Priemerné ro¢né
vydavky za obdobie rokov 1996 — 2008 mali vysku 49,657 mil. EUR. Najnizsie boli v rokoch
1999, 2003 a 2004, kde boli mensie ako 40 mil. EUR, najvyssie v rokoch 2007 a 2008, nad 70
mil. EUR. Mierne nadpriemerné hodnoty vydavkov na vyvoj boli aj v rokoch 2001 a 2006.

2. Koeficienty koncentracie vydavkov na vyvoj za kraje SR

sJednym z aspektov analyzy suboru hodndt je, do akej miery sa koncentruju
napozorované hodnoty analyzovanej premennej "x" v triedach, resp. priamo pri Statistickych
jednotkach. Mieru koncentracie vyjadrujeme koeficientom koncentracie (tiez GINIHO
koeficient)* [2]

K=1- Zp,(x:_l +x;)
i=1 (1)

m — pocet tried

i- oznacéenie konkrétnej triedy (i = 1,2,...m)

p; - relativna pocetnost’ vyskytu hodnét po i-tu triedu,

X; - kumulativna relativna pocetnost’ vyskytu objemu hodnot premennej x po i-tu triedu

Tabulka 2: Koeficienty koncentrdcie vydavkov na vyvoj za kraje SR
rok | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
K 10,296]0,283]0,269(0,198 0,333 0,257 /0,360 0,310 0,297 0,332 0,397 0,433 0,497

Z tabul’ky ¢. 2 vidime, Ze koeficient koncentracie vydavkov na vyvoj za kraje SR bol

cvwr

v roku 2008 s hodnotou K = 0,497, ¢o znamena vysoku — nerovnomernu koncentraciu
vydavkov v jednotlivych krajoch SR.
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Obrazok 1: Koncentrdcia vydavkov na vyvoj za kraje SR za roky 1996 — 2008

Na obrazku ¢.1 vidime, ze koeficient koncentracie vydavkov na vyvoj za kraje SR sa
v rokoch 1996 — 2004 pohyboval okolo hodnoty K=0,3. Obdobie rokov 2004 — 2008 je
charakterizované stipajucim trendom koncentracie vydavkov, za toto obdobie stipol
z hodnoty K=0,3 takmer na hodnotu K= 0,5.

3. Predikcia vyvoja koncentracie vydavkov na vyvoj za kraje SR.
Na obrazku ¢.2 je zobrazena linearna predikcia vydavkov na vyvoj za kraje SR pre

roky 2009 — 2012. Podra tejto predikcie mézeme ocakéavat’ koncentraciu v rozmedzi K = 0,4 a
K=0,5.

Predikcia vyvoja koncentracie vydavkov na
vyvoj pre roky 2009-2012
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Obrazok 2: Predikcia vyvoja koncentrdacie vydavkov na vyvoj za kraje SR
4. Zaver

Vydavky na vyvoj za SR su v sledovanom obdobi rokov 1996 — 2008 koncentrované
hlavne v Tren¢ianskom a Zilinskom kraji. V rokoch 2007 a 2008 sa vydavky na vyvoj
vyrazne zvysili, av§ak ak zohl'adnime inflaciu tak vydavky na vyvoj v rokoch 2007 a 2008
dosahujui uroveni roku 1996. Podl'a zaverecnej cCasti je pre roky 2009 — 2012 predpoklad
stredne vysokej koncentracie vydavkov v jednotlivych krajoch SR.

“Ak by sme v danej oblasti chceli dosiahnut’ pozitivne zmeny, je nutné si uvedomit’, ze
nateraz nedostatone vyuzivame prostriedky zo Strukturalnych fondov EU na roky 2007 —
2013. Priemerny ro¢ny prispevok na vyskum a vyvoj sa ocakéava priblizne na tirovni 173 mil.
EUR, ¢o predstavuje 80 % celkovych ro¢nych vydavkov na vyskum a vyvoj v roku 2006.
Tieto by vSak nemali predstavovat’ hlavny, ale len doplnkovy, nie zdroj financovania a mali
by smerovat’ hlavne na obnovu infrastruktury vedeckych a vyskumnych pracovisk.“ [4]

Budtcnost’ vyskumu zavisi pri nedostatku finanénych prostriedkov od spoluprace
Statnych subjektov s firmami, vymedzeni kl'iCovych oblasti vyskumu a ststredenim dotacii
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do uzkeho okruhu subjektov, ktoré by sa mali stat’ kI'iCovymi partnermi v oblasti inovacii
a vyskumu.
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Simulacia a simulaéna optimalizacia
Simulation and simulation optimization
Adam Sisulak

Abstract: In practice there is often a problem that because of its complex structure or content
of stochastic factors can not be solved by classic analytical methods. In such cases, the
approach to simulation tools that are able to provide relevant information about the behavior
of the system for the envisaged changes. This paper is devoted to background modeling and
simulation software support. Then explains the functionality of simulation tools to optimize.
Gives a brief overview of the methodological basis used. Finally, a divorced working
principles of genetic algorithms, which are representative of the current used heuristic
methods implemented in the simulation engine optimizers.

Key words: simulation, simulation optimization, simulator, optimizer.

Kracové slova: simulacia, simula¢na optimalizéacia, simulator, optimalizator.

1. Uvod

Najucinnej$im nastrojom pre overenie urcitych predpokladov o redlnom svete je
experiment. Jeho vyuzitie mo6Zeme vidiet' takmer vo vSetkych vednych odboroch. V oblasti
chémie, ked’ sa sleduje spravanie a vlastnosti chemickych prvkov, fyziky (napr. pri
rozsiahlych riadenych experimentoch v urychlovaci Castic), genetiky, lekarstve (napr. pri
experimentalnej liecbe). Na rozdiel od mnohych vednych disciplin je v oblasti socidlnych
a ekonomickych vied aplikacia experimentu nepripustnd. Jeho uskuto¢nenie vyzaduje
vykonanie urcitych procedur v redlnom svete alebo na jeho casti. V redlnom ekonomickom
zivote by vykonanie takychto procedir — experimentu, mohlo mat’ nedozerné nasledky.
Rovnako tomu je uzlozitych arozsiahlych podnikovych procesov, kde by aplikacia
experimentu mohla znamenat’ v lepSom pripade peniazné straty a v horSom dokonca ohrozenie
postavenia na trhu apripadny krach podniku. Ztoho doévodu, aby sme k sledovanej
problematike mohli pristupovat zréznych analytickych pohladov, potrebujeme mat
k dispozicii ur€ity vzorovy obraz redlneho sveta. ZjednodusSeny v tych aspektoch, ktoré st
z hl'adiska rozhodovania ,,neustrazitelné“. Za pouzitia abstrakcie vytvoreny obraz realneho
sveta podrobujeme skumaniu, testovaniu. Cielom takéhoto skimania je predchadzanie chyb
a omylov, ku ktorym by doslo bez uvazenych zasahov do redlneho sveta. Takymto nastrojom
umoziujucim aplikdciu experimentu v istom zmysle slova je simulécia.

2. Simulacia

Historicky sa simula¢né modelovanie vy¢lenilo zo Statistickych metod pri ich komplexnom
vyuziti na Specifické typy problémov. Takouto metédou je metoda Monte Carlo, ktora
v zmysle simulacie ja chapana ako Statisticky experiment umoziujici rieSit ulohy
deterministického alebo stochastického charakteru. ,,Experimentovanie vychadza zo
zostavenej pravdepodobnostnej tlohy, ktorej vysledok rieSenia ma taktiez pravdepodobnostny
charakter. Metdda uskutociiuje Statisticky odhad hodnoét jednotlivych veli¢in, avSak presnost’
je podmienend poctom opakovanych experimentov* (Domonkos, 2009, s. 2). Niektori autori
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striktne medzi simuldciou a metédou Monte Carlo nerozliSuja, ini vidia rozdiel na zaklade
obsiahnutej dynamiky modelu.

Simuldcia v SirSom slova zmysle znamena napodobtiovat, predstierat, t. j.
napodobiiovat’ mozné stavy urcitého systému. Predmetom simuldcie mdze byt akykol'vek
realny, alebo abstraktny systém. Pristup k redlnemu systému popisuje Averill M. Law na

obrazku 1.

Experimentovanie Experimentovanie
so skuto¢nym s modelom
systémom systému
Fyzicky existujuci Matematicky
model model
Analytické Simuléacia
rieSenie

Obrazok 1: Pohlad na systém a experimentovanie

Ciel'om vykonavanych experimentov je odhalenie spravania sa existujiceho systému.
Experimentovanie so skutonym systémom so sebou prindSa tu vyhodu, Ze nie je
abstrahované od ddlezitych aspektov, ktoré by mohli byt opomenuté pri tvorbe jeho modelu.
Nevyhodou je, Ze experiment moze mat’ nedozierne nasledky na fungovanie systému alebo
systém samotny v pripade rizika deStrukcie. Takéto experimentovanie je zvdc$a nakladné
asvelkym rizikom nezvratitelnych strat. Naproti tomu, experimentovanie s modelom
systému, ktoré je zalozené na tvorbe modelu zodpovedajicemu zvolenej irovni pozorovania,
umoziuje znizit' riziko strdt pri skimani variantov systému. Najva¢$im prinosom tohto
pristupu je moznost’ skiimania eSte neexistujuceho systému.

V pripade pocitacovej simulacie, pod pojmom model rozumieme simula¢ny model
realizovany na pocitaci. Preto sa proces tvorby modelu ako obrazu redlneho sveta oznacuje
ako modelovanie a vykonavanie experimentov prostrednictvom vypoctovej techniky na tomto
modeli sa nazyva simuldcia. V dneSnej dobe je simuldcia a modelovanie su neoddelitelne
spaté s vypoctovou technikou. Ako uz bolo spomenuté, realizacia simula¢nych projektov je
bez pouzitia softvérového vybavenia neuskutocnitelnd, preto vzniklo mnozstvo
$pecializovanych softvérovych prostriedkov vyuzivajuce simula¢nu terminolégiu a pristup.
Tento segment softvérovych prostriedkov je oznacovany pod pojmom simulacny jazyk.
Pojem simula¢ny jazyk v dneSnom ponimani nie je uplne presny, ako vhodnejsi a vystizne;jsi
termin, vzhl'adom k trendom v podporovanych platformach sti¢asnych operaénych systémov,
je vyuzivanejsi termin simulaény softvérové prostriedok, resp. skratene simula¢ny softvér.
Pojem simula¢ny jazyk vychadza predovSetkym z historického vyvoja vyuZzivanych
technickych prostriedkov. Informa¢né technoldgie ako nositel’ vypoctového potencialu, vzdy
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determinovali formovanie konkrétnych aplikaénych pristupov vo vSetkych oblastiach
vyskumu.

Vo svojich pociatkoch bola simuldcia na pocitacoch vel'mi narocna na programatorské
schopnosti a prvé simulacné modely boli realizované vo vSeobecnych programovacich
jazykoch akym bol napr. jazyk FORTRAN. KonStrukcia simulaéného modelu vSak bola prilis
naro¢nd na programatorské znalosti, ale poskytovala tvorcovi najSirSie moznosti
prisposobenia modelu k poziadavkdm a k realite. Softvérové ndklady na vSeobecné
programovacie jazyky mozu byt nizSie ako ndklady na Specializované simulacné programy,
avSak ndklady na realizaciu celkového projektu budu zvicSa dosahovat' vysSie néklady,
hlavne z toho dovodu, Ze je nutné zaplatit' simula¢nych analytikov schopnych formulovat
dany problém asicasne programatorov piSucich v programovacom jazyku. Ddsledkom
mnohych nevyhod vyuzivania takéhoto rieSenia bolo vytvorenie programovej nadstavby. Tym
vznikli programové prostriedky vysSej urovne, ktoré na rozdiel zakladného programovacieho
jazyka umoznovali vSeobecnejSie a konceptualnejSie chapanie problematiky, ktorda je
predmetom simulécie. Reprezentantom tejto o nieco vyssej urovne je Assembler. Problémovo
orientovany jazyk so Specifickym syntaxom pre rieSenie simulacie. Vyzadoval pisanie
programu podl’a syntaxe nizSieho jazyka (Cobol, Fortran, Basic, Pascal, C, Lisp.) a nad nim sa
utvorila syntax umoznujuca simula¢ny zapis. Predpisané kniZznice k vSeobecnym
programovacim jazykom st predchodcami dne$nych $pecidlnych simula¢nych programovych
prostriedkov. Uz nekladua priliSné naroky na znalost’ nizSich programovych prostriedkov. Sa
k dispozicii tak nastroje, umoziujuce konStrukciu simulaénych modelov, ktoré pracuju
v rezime textového editora so syntaxom zloZenym zo simulacnych prvkov. PredstaviteImi
tohto pradu simulaénych jazykov si SIMSCRIPT, GPSS, SIMULA, MODSIM, ECSL,
MOR/DS. V priebehu 90. rokov zainaju vznikat' simula¢né jazyky pracujuce v prostredi
Windows, ktory umoziuje implementovat do programového vybavenia grafické prvky.
Programy s vyuzitim textového a grafického rozhrania disponovali vo vSeobecnosti
intuitivnejSim uZivatel'skym rozhranim. Rovnako ako je tomu u operanych systémov
s grafickym rozhranim, umoznuju aj tieto simula¢né jazyky pouzivanie ikoén, zastupnych
symbolov. Program je tvoreny napozadi bez vedomia uZivatela. PredstaviteI'mi tychto
simula¢nych jazykov su Xcell+, SIMPROCESS, SIMULS8, WITNESS.

Praktické vyuzitie simulaéného modelovania v podnikovej praxi je vel'mi r6znorodé.
Moéze sa pouZzit’ na analyzu :

e optimalizaciu vyrobnych procesov,
e organizacie skladov,

e logistickych procesov,

e planovania vyroby,

e organizacie prace,

¢ riadenia vnutropodnikovej dopravy,
e riadenia a pldnovania projektov,

e finan¢ného planovania atd’.

Vel'ké opodstatnenie méa simulacné modelovanie aj pri ziskavani dolezitych informécii
o charakteristikach modelovaného systému, ako napr. minimdlne a maximalne doby trvania
¢innosti a diiky frontov, celkové trvanie procesu, informacie o nakladoch, o poruchovosti,
pocet nepodarkov, pocet neobslizenych poziadaviek
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3. Simulacna optimalizacia

,»Pod pojmom simula¢né optimalizacia budeme rozumiet’ pristup, ktorého cielom je z
,vel'kého* poctu variantov ngjdenie takej kombinacie vstupnych faktorov, ktord generuje o
mozno najlepsie hodnoty vystupnych premennych s ohl'adom na nejaké hodnotiace kritérium.
Pricom vSak nepreskimame vSetky varianty, ale iba ich urcitt podmnozinu na zaklade
nejakého (optimalizacného) algoritmu‘ (Domonkos, MikuSova, Mitkova, 2009, s. 7).

Niektori autori chapu simulaéni optimalizaciu ako optimalizdciu vystupov
simula¢ného modelu(5). Vzhl'adom k stc¢asnym trendom v simula¢nej optimalizécii sa da za
najvystiznejsiu definiciu povazovat' chapanie simulacnej optimalizacie za proces hl'adania
najlepSich vstupnych hodnoét premennych spomedzi vSetkych moznosti bez explicitného
hodnotenia kazdej moznosti (2). Hladanie optimalneho vystupu pri urcitych Specifikaciach
modelu (1), alebo Struktirovany

Autori (8) rozliSuju nasledovné ¢lenenie problematiky simula¢nej optimalizacie, ktoré
predstavuji hrubt selekciu optimaliza¢nych problémov. Okrem inych za zakladné povazuju
nasledovné tri typy problematiky simulacnej optimalizacie (Optimization via simulation) ako
su: problematika porovnavania variantov, problematika spojitej simuldcie a problematika
diskrétnej simulacie.

Analyticka formulécia OvS problému mdze byt formulovana ako:
Min {g(x) = Ex [Y(x)]}, x € ® ¢ RY,

kde x je vektor rozhodovacich premennych (teda hl'adané rieSenia). Slovom, sa pokuSame
minimalizovat’ na uc¢elovej funkcii definovanej ako o¢akavana hodnota N.P., ktorej rozdelenie
pravdepodobnosti zavisi od rozhodovacej premennej x. K hodnoteniu optimalizacnej funkcie
mozeme spustit’ simulacny experiment na konkrétnej hodnote x. Simula¢ny priebeh je Casto
pomaly a vystup je len odhadom g(x). Okrem toho, rozdelenie vystupu sa vyrazne liSi na
pripustnej oblasti aje zname len malo o vlastnostiach (diferencovatel'nost’ a konvexnost)
ucelovej funkcie. Aktudlny komplexny prehlad vyskumu a praktickych s§tudii simula¢nej
optimalizacie poskytuje (5). Na zdklade Struktiry pripustnej oblasti ®, moézeme rozdelit
problematiku simula¢nej optimalizacie do troch kategorii.

- vprvej kategorii, pripustnd oblast ma maly pocet rieSeni (zvdcSa menej ako 100)
a vektor rozhodovacich premennych x je Ciselny alebo kategoricky. Potom mdzeme
simulovat’ vSetky rieSenia a vybrat’ najlepSie mozné na zaklade porovnania vystupov.
Tento problém je zndmy ako problém hodnotenia a vyberu (ranking-and-selection,
R&S problem).

-V druhej kategorii je x vektorom spojitych rozhodovacich premennych a pripustna
oblast’ je konvexna podmnozina R". Tento problém je znami ako spojitd simulac¢na
optimalizacia (COvS, continuous optimization via simulation).

-V tretej kategodrii s x diskrétne a celociselné a pripustna oblast’ je n-dimenzionalnou
celo¢iselnou podmnozinou. Tento problém je znamy ako diskrétna simulacna
optimalizacia (DOvVS, discrete optimization via simulation).

Tato kategorizacia nieje vyCerpavajucou a zahriiujucou vsetky moznosti, m. i. nezahriiuje
zmieSané celoCiselné problémy. AvSak, takato kategorizdcia sa tyka vécSiny problémov
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simula¢nej optimalizacie, ktoré vznikaju v praxi a akademickom vyskume. Preto vymedzenie
len na zmienené tri kategdrie problematiky je podla autorov postacujtce.

Néro¢nost’ simulacnej optimalizdcie na vypoctovy disponibilny strojovy cas, robi
simula¢nt optimalizaciu bez simula¢nych softvérovych prostriedkov nepouzitelnou. Vyvojari
sice simula¢nu optimalizaciu v dnesnej dobe rozumeji ako neoddelitel'nt sucast’ simuldcie
ateda k svojim produktom tieto néstroje zarad'uju, avSak vo vécSine pripadoch v podobe
pridavného modulu. Tento plug-in je sice plne integrovany do funkcnej Casti softvérovych
prostriedkov, ale v ramci procesu optimalizacie posobi ako autondmny program volajici
zakladny simulaény programovy prostriedok.

V simula¢nom programovom prostriedku je vytvoreny model, ktorého zvolené
sledované charakteristiky st po zavolani optimalizacného plug-inu zavedené ako premenné
hodnoty optimalizacného rozhrania. Nasledovne pri samom procese simula¢nej optimalizéacie
plug-in zavadza hodnoty, podla definovanych obmedzeni, do zdkladného simula¢ného
prostriedku a po zbehnuti Statisticky vyznamného poctu simulécii (v pripade stochastického
modelu) sa vysledky ako odozva procesu prestvaji naspét’ do simula¢ného plug-inu, kde su
podrobené jednej iteracii podla zvoleného algoritmu, ktory vyhodnoti d’al$i krok. Tento
postup je automaticky, dobre dokumentovany a riadeny optimalizaénym modulom. Proces
zastane, ak bolo ndjdené optimalne rieSenie, rieSenie blizke globdlnemu optimu, alebo po
uplynuti prideleného vypoctového Casu. Priebeh simulacnej optimalizacie z pohl'adu prace
softvérového prostriedku je znazorneni na obrazku (Obr.2). V literatire sa uvadza tento
pristup ako pohl'ad na ¢iernu skrinku reprezentovanu simulacnym modelom, s ktorym pracuje
zékladny simulaénym softvérovy prostriedok, skratene simulator a optimalizaéného modulu
(optimalizator), ktory vyhodnocuje vysledky postipené zo simulatora (6).

Inicializacia _ )
»  Simula¢ny model |, vstupy
vystupy
Optimaliza¢ny
modul
Obmedzenia g

Obrazok 2: VSeobecnd schéma kooperdcie optimalizacného modulu a simulacného
programu

Vicsina najpouzivanejSich simula¢nych programov vyuziva simulacnej optimalizacie
tymto sposobom. Tento spOsob rieSenia umoziiuje komerénym vyvojarom tvorit
optimalizacné moduly pre viaceré simulacné programy. Optimalizacné moduly tak niesu
striktne spojené len s jednou simulac¢nou platformou, ale v pripade tych najvyuzivanejsich
simula¢nych programov ma uzivatel’ moznost’ vol'by. Prehl'ad najpouzivanejSich simula¢nych
programov poskytuje tabul'ka 1 (6). Metddy, ktoré tvoria jadro simulacnej optimalizécie,
pozostavaju z gradientnych metdd, stochastickej optimalizacie, metdd odozvovej plochy
a Statistickych metod. Uvedené metddy st vSak ¢asto narocné na Cas v zavislosti od zloZitosti
simula¢ného modelu a k obsiahnutému mnoZzstvu stochastickych prvkov modelu.
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Tabulka 1: Prehlad najpouZivanejSich simulacnych programov a dostupnych
optimalizacnych modulov

Optimalizacny Simula¢na Zakladna stratégia
Dodavatel
balik platforma vyhladévania
Optimizer Witness Lanner Group, Inc. | Simulované zihanie,
o Vyhl'adavanie rozptylom,
Optimization )
OptQuest Arena tabu vyhl'adavanie,

Technologies, Inc. '
neurénove siete

Visual Thinking
Optimiz Simul8 . Neurénové siete
International, Ltd.
AutoSimulations, _ '
AutoStat AutoMod . genetické algoritmy
nc.
SimRunner ProModel ProModel Corp. genetické algoritmy

Z toho dovodu je sucasnym trendom v simulanej optimalizacii vyuZivanie
heruistickych metéd. Tym, Ze neprehladavaju vSetky pripustné rieSenia, ale len urcitu
podmnozinu na zdklade zvoleného algoritmu, umoznuji ziskanie dobrych arychlo
dosiahnutel'nych vysledkov na Sirokej aplikacnej zdkladni. Ich pouZitie, rychlost’ a presnost’
dosiahnutych vysledkov ovplyviiuje volba vhodného algoritmu. U profesionalizovanych
simula¢énych  programoch  aich  pridruzenych  optimalizatnych  moduloch  je
implementovanych algoritmov hned’ niekol’ko.

N4jdenie optima nie je garantované Ziadnym algoritmom, nakol'ko v pripade heuristik
je tento aspekt vS§eobecne znamy a pred pouzitim zvazovany. Ciel'om je, aby tieto algoritmy a
metddy poskytli dobré vysledky za prijatelny ¢as a dokéazali byt uspesné pre SirSie problémy
ako klasické analytické metody. Ucelne je preto u tychto heuristik odporutané v praxi
vyuzivanie vicSieho poctu uskuto¢nenych hl'adani rieSenia. Dokazom ich efektivity a SirSej
vyuzitel'nosti je doterajsie praktické vyuzitie.



132 FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010

Metddy simulacne;j
optimalizacie
Gradientné Stochasticka Heuristické Metoda Statistické
metody optimalizacia metody odozvovej metody
plochy
Genetické Evoluéné Simulované Zakazané Simplexova
algoritmy stratégie zihanie hl'adanie metoda

Obrazok 3: Prehlad metod simulacnej optimalizdcie

Budtice smerovanie vyvoja nastrojov simulacnej optimalizacie je podmienené
nasledovnymi oblastami', ktoré definovali Y. CARSON a A. MARIA. Tieto oblasti st
predpokladom jednotného vyvoja v oblasti simulacnej optimalizdcie a vyskumu a vyvoja
buducich simulaé¢nych néstrojov. Za tieto oblasti sa povazuju:

formulovanie problému,
metddy,

klasifikacia,

stratégia a taktika,
inteligencia,

rozhrania.

Formuladcia problému z hl'adiska d’alSiecho smerovania vyvoja sa sustred'uje na
podporu simulatora alebo optimalizatora. Pri analytickej formulacii problému je spravne
definovanie ucelovej funkcie a obmedzeni kli¢ovym krokom k dosiahnutiu relevantnych
hodnét. Oblast’ metdd riesi vyvoj a implementaciu efektivnych metdd vyuziteI'nych v ramci
simulac¢nej optimalizdcie. ZlepSenie presnosti a vykonnosti optimalizacnych algoritmov
v kontexte ich praktickej aplikacie. Oblast’ klasifikdcie podmieniuje vyber opodstatnenej
metddy a stratégie postupnych krokov simulacnej optimalizacie. Typy a rozsahy premennych,
vel'kost' a topologia prehl'adavaného priestoru a pod. Taktika uruje vhodné kroky aich
naslednost’ v zaujme maximalneho efektivneho vyuzitia vypoctového potencidlu s cielom
dosiahnutia globalneho optima. Oblast’ inteligencie zastreSuje pristup k vysvetlenym
oblastiam. Zahriiuje nastroje pre podporu pouzivatela vo vybere stratégie pristupu k rieSenej
problematike s apelom na taktiku vyberu vhodného nastroja vzhl'adom k uskuto¢nenej
klasifikacii. Oblast’ rozhrani rozvadza problematiku komunikaénych rozhrani medzi
uzivatel'om a optimalizatorom a medzi optimalizdtorom a simulatorom.

! Nazvoslovie prevzaté z publikacie (Vazan, 2006).
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Vyhodou optimaliza¢nych modulov (optimalizatorov) je jednoznac¢ne ich jednoduché
pouzitie na najrozli¢nejSie problémy. Definovanie ucelovej funkcie vyplyva zo sledovanych
ukazovatel'ov simulacného modelu a tak definovanie ucelovej funkcie si nevyzaduje zlozity
matematicky aparat. Tak isto v pripade ohrani¢eni vstupnych premennych je uzivatel'ovi
k dispozicii 'ahko pochopitelna syntax. Beh simulacnej optimalizacie je mozné nastavit
podla poctu behov alebo ohrani¢enim Casu a v priebehu procesu optimalizacie vykonava
vSetko simula¢ny program sadm. Preto je na preferenciach uzivatela ¢i pristupy ku
kompromisu medzi presnostou ziskanych hodndt alebo usporou c¢asu. Najdenie lepSej
hodnoty je ¢asto zobrazované v redlnom Case a tak uzivatel mé neustaly prehl'ad o priebehu.

Niektori autori dokonca chapu ako vyrazny nedostatok uz len samotny fakt, ze
simulacnd optimalizacia si vyZaduje vytvorenie simulacného modelu. Podl'a mojho nazoru je
simula¢na optimalizacia, spolu s nastrojmi na jej realizéciu, len rozSirenim simulécie a jej
konceptudlne oddelenie od simulécie nie je vobec metodicky mozné. Ako d’al§i nedostatok
spominaju mnohi autori problém poctu simulacnych behov potrebnych pre vyhodnotenie
simulacno — optimalizaéného modulu. V pripade stochastickych modelov vicsieho rozsahu
tento aspekt kladie vyrazne ¢asové naroky a tym stazuje podmienky simulacie.

Prakticka aplikéacia optimalizacného modulu zna¢ne ul'ah¢uje pracu simulantov. Tam,
kde museli pdvodne uvazovat varianty systému s réznymi nastaveniami v istych medziach su
dnes schopni n4jst optimalne rieSenie prostrednictvom simulacnej optimalizacie.
A posudzovanie variantov tak dostava s tymto jednoducho aplikovatelnym néstrojom novy
rozmer. UmozZiuje simulantom vytvorit’ viacero variant systému a tie podrobovat’ hl'adaniu
rieSenia prostrednictvom optimalizaéného modulu a takto ziskané varianty systému podrobit’
konfrontacii.

4. Genetické algoritmy2

Prostrednictvom genetickych algoritmov sa naskytuje matematicky aparat schopny
efektivne rieSit problémy, objavujice sa v oblasti pldnovania a smerovania, ktoré su
kombinatorickej povahy, tzn. ze rieSenie sa skladd kombinovanim a usporiadanim casti
rieSeni. Hlavnym problémom, ktory vyvstava pri hladani optimélneho rieSenia, Ze pocet
rieseni, ktoré je nutné vyhodnotit’ rastie exponencidlne s vel'kostou problému. ,,Genetické
algoritmy su jednoduché a robustné vyhladavacie algoritmy zaloZzené na mechanizme
prirodzeného vyberu a aplikécii metodoldgie genetiky™ (Hrazdil, 2008, s. 2). Prvy technicky
popis genetickych algoritmov vydal Holland (Holland, 1975). Genetické algoritmy boli
pouzité predovsetkym na optimalizaciu av problematike wuciacich sa mechanizmov.
Zakladnym principom genetickych algoritmov je, ze v kazdej generacii genetického algoritmu
vnikne nova aproximovana sada jedincov vytvorena procesom vyberu jednotlivcov podla
urovne ich schopnosti a nasledné schopnosti prezitia (chov), ¢o je spolo¢ne s vyuZzivanymi
operatormi prebrané z prirodnej genetiky. Genetické algoritmy operuju s tzv. ,,populaciou
skladajucou sa z jedincov, ktori reprezentuji mozné riesenie problému. Tento proces vedie k
vyvoju populacie jedincov, ktori su lepSie prispdsobeni okolitému prostrediu nez ich
predchodcovia, rovnako ako je tomu v prirode. Na zdklade Darwinovej tedrie sa kazdy
jedinec podiel'a na vlastnostiach buduicej generacie v zavislosti na svojej kvalite
(reprezentovanej hodnotou fitness funkcie). Nasledne na iterativnom principe vytvara novu
populacia a vznikaju jednotlivé generacie.

Uvedené funkénosti su docielené tak, Ze jednotlivcov vyberame nahodne
s pravdepodobnostou odpovedajucou hodnote fitness funkcie. PresnejSie povedané,

? Terminologia koresponduje s &lankom (Hrazdil Jifi, 2008, Genetické algoritmy)
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jednoduchy geneticky algoritmus spraciva koneéni populaciu pevnej dizky v podobe
binarneho retazca nazvané¢ho gény. Genetické algoritmy maju dva zakladné typy operatorov
ato operator krizenia (prechodu génov) a operdtor mutdcii pre ndhodné zmeny génov.
Operator krizenia skuma rozne Struktiry prostrednictvom vymeny génov medzi dvomi
retazcami a operator mutacie sa pouziva predovSetkym k prechodu z lokdlneho minimé
v zavislosti od vah, tym Ze zmeni bitovli polohu cCasti vybraného retazca, a teda zavadza
rozmanitosti v populdcii. Z vybranych jedincov je vytvorend nova generdcia pomocou
operacii krizenia a mutdcie. Kombindcia operacii operatora prechodu a muta¢ného operatora
zodpoveda za prehl'addvaciu efektivnost’ genetickych algoritmov. Pocas krizenia sa vlastnosti
dvoch jedincov (rodi¢ov) mieSaju za vzniku jedného alebo viacerych potomkov.
Prostrednictvom mutacie dochadza k nahodnej zmene vlastnosti jedincov. Dal§im operatorom
funkéne prepojenym s tymito operatormi je operator vyberu, ktory generuje prezitie
najzdatnejSich jednotlivcov genetického algoritmu. Geneticky algoritmus zvycajne konci po
vytvoreni dopredu stanoveného poctu generacii alebo po dosiahnuti definovanej podmienky,
ktorou moéze byt vyprSanie ¢asového limitu a pod. Sucasnd, skresleniam odolnd povaha
genetického algoritmu a schopnosti hl'adania rieSeni robi z genetického algoritmu velmi
vhodnu metddu pre simulaénti optimalizéciu.

Genetické algoritmy st v praxi jednoduché na implementaciu a naviac bolo empiricky
odpozorované, ze uz dokonca zakladné, jednoduché verzie genetickych algoritmov su
schopné poskytovat’ prijatelné vysledky i1bez nutnosti naro¢ného ladenia pre konkrétny
problém.

Stara generacia [

A

Vyhodnotenie

fitness funkcie Nova generacia

A

A 4

Selekcia a nésledny KriZenie a mutacia
vyber jednotlivcov > génov

Obrazok 4: Diagram postupnosti krokov vSeobecného genetického algoritmu

Analyticka formulacia® zakladného principu genetickych algoritmov podl'a Banks [BANKS a
kol. 2005].

Existyje i=1,2,...,k moznych rieSeni simulacnej optimalizacie, kde x, =(x;,x,,,...,X,,
charakterizujica i-tu alternativu nastavenia systému, pricom Xx,,X,,,...,Xx;, S0 vstupné
premenné, od ktorych zavisi i-te nastavenie systému. Vysledok i-tej simuldcie Y(x;) bude
zavisiet’ od x;. Ciel'om je ndjst’

min (E (Y (x ).

? Popis iteracii spracovany na zaklade publikacie (Domonkos, Mikusova, Mitkova, 2009)
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Genetické algoritmy pracuju na kazdej iteracii s ,,populaciou” p rieSeni. Nech populéacia
rieSeni na j-tej iteracii je

PG)={x1() x20)), x3()) }-

Zakladny geneticky algoritmus obsahuje tychto pét’ krokov:

5.

1. krok: nastavime j = 0 a zvolime Startovaciu ,,populaciu® » rieSeni P (0) = { x;(0),

x2(0),...x,(0)} ,

2. krok: vykond sa simula¢ny beh za G¢elom ziskania odhadov vykonnosti systému
Y(x) pre vsetky » rieSenia x(j) v P(j),

3. krok: zvoli sa ,,populacia“ p rieSeni, z tych, ktoré v P(j) nadobudaju vyhovujuce
nizke hodnotou Y (x) je oznacend ako ,,populdcia“ rieSeni P(j + 1),

4. krok: skombinuje sa P(j + 1) spojenim dvoch Casti dvoch rieSeni x;(j + 1) a x;(j +

1) k vytvoreniu nového rieSenia, alebo mutaciou, ktora ndhodne zmeni ¢ast’ rieSenia xi
9 9

G+1),

5. krok: oznaci saj =j + I a pokracuje 2 krokom.

Zaver

V tomto prispevku su naznacené teoretické vychodiska simulacie a simulacnej optimalizacie
s poukdzanim na sucasny trend vyuzivanych metdd, ktoré obsahuju dne$né efektivne
softvérové prostriedky umoziujuce simulacné modelovanie. Ako reprezentant rozsiahlej
mnoziny metdd vyuZivanych v simulacnej optimalizacii bol vysvetleny vSeobecny tvar
genetického algoritmu. Zhodnotenim slabych a silnych stranok softvérovych modulov
roz$irujucich simula¢né programy o simulacnil optimalizciu je poukédzané na kompromis,
ktorého zvazenie je pri praktickej aplikacii simula¢nej optimalizacie dolezité.
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Vztah pracovnej motivacie a pracovného vykonu

Relationship between employee motivation and work performance
Nadezda Fuksova”

Abstract:
The enterprises need to think about employee motivation in relation to work performance in

the current economic situation and the enterprises should also analyze relationship between
work performance and employee motivation. Solid evidence supports claims that motivational
programs can increase the quality and quantity of performance from 20 to 40 percent. The
motivation can contribute to solve the three core problems in work performance: 1. The
worker refuses to change., 2. Moving away from the work performance of worker’s duties., 3.
Treating assigned work tasks for the workers themselves known. The main drawbacks are low
self-esteem and work effort (effort). The work motivation for worker is most often directed to
the activities and views them as successful and efficient achievement of personal goals. In this
context, one can not generally talk about motivators and demotivators. However, there are
universal demotivators and positive strategies that tend to motivate everyone, despite our
different beliefs and values.

Keywords: employee motivation, work performance, motivational strategy, incentive
Kracové slova: pracovna motivacia, pracovny vykon, motivac¢na stratégia, stimul
JEL Klasifikacia: D29, M12,015
Uvod
Na pracovni motivaciu vo vézbe k pracovnému vykonu pracovnika moZno pozerat’
z viacerych pohladov.
Vztah medzi motivaciou a pracovnym vykonom:
V=f(MxS)

V - uroven vykonu (kvalita a kvantita),

M - Groven motivacie,

S - troven schopnosti daného pracovnika.
Uvedeny vzt'ah je len jednou z alternativ z doteraz publikovanych materialov jednotlivych
autorov, vyjadrujuci vdzbu medzi motivaciou a vykonom, v domdcej a zahrani¢nej literature
je mozné postrehnut’ este d’alSie vyjadrenia vztahu pracovného vykonu a pracovnej
motivdcie.

Vztah medzi motivaciou a vykonom (Kravéakova, 2004):

V = osobna kompetentnost’ x motivacia x podpora organizacie
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Poznanie zdkladnych vyjadreni pracovného vykonu vo vztahu k pracovnej motivacii
umoziuje manazérom neustdle prehlbovat poznatky avedomosti v oblasti riadenia
pracovnikov.

Predstavte si, Ze 40 % pracovnikov vo vaSom podniku sa rozhodne, Ze budu pracovat’ jeden
denl v tyzdni naviac bez Specialneho priplatku. Aky dopad by toto malo na podnik? Aka by
potom bola hodnota 20 % zvySenia pracovného vykonu na zdklade 40 % zvySenia
produktivity prace?

Pri analyzovani vyskumov sa je jednou z alternativ pohladu na problematiku pracovnej
motivacie 1sprava z vedeckej Studie Spitzera (1995), ktory vjeho rozsiahlej Studii
o postojoch pracovnikov uvadza, ze 50 % pracovnikov priznalo, ze vkladd len minimum
v ramci svojho pracovného usilia, aby zabranili vypovedi zo zamestnania. Viac ako 80 %
pracovnikov prizndva, ze by mohli pracovat’ s vynaloZzenim ovela vécSieho usilia. Za
predpokladu, Ze 50 % pracovnikov pracuje na urovni ,,minima‘ ich pracovného usilia, a Ze 80
% pracovnikov si mysli, Ze by mohli pracovat’ s ovela via¢$im nasadenim, myslite si, Ze
existuje nieco, ¢o mdze ovplyvnit’ ich pracovni motivaciu k zvySeniu pracovného vykonu?

Je mozné, ze polovica z tych, ktori pripustaju, ze by mohli pracovat’ ovela tvrdSie by
v skutocnosti sa mohli rozhodnut’, Ze zvysia svoj vykon o 20 percent, ak by boli dostato¢ne
motivovani? Mnohé §tadie naznacuju, Ze vel'mi vyznamny ndrast vykonu je moZzny, pokial sa
motivacné stratégie v podniku dosledne realizuju (Clark & Estes, 2002). Stolovitch, Clark a
Condly (2002) zistili, Ze pefiazné motivacné programy zvySuju pracovny vykon o viac nez 20
% a ucinnejsie motivaéné programy produkuji zvySenie pracovného vykonu o 40 % .

I. Co sarozumie pod pojmom pracovna motivacia?

Pracovnd motivicia je proces, ktory iniciuje apodnecuje pracovnikov k pozitivhym
vysledkom v pracovnhom vykone. Pracovnd motivacia energetizuje myslenie pracovnikov a
ich nadSenie nielen v ich emocidlnej reakcii v praci, ale i v ich osobnom Zivote. Motivacia
podnecuje pracovnika k takému dusevnému usiliu, ktoré u pracovnika urychl'uje uplatnenie
jeho znalosti a zru¢nosti pri rieSeni konkrétnej pracovnej ulohy. Bez motivacie, budi aj ti
najlepsi pracovnici odmietat’ pracovat’ s maximalnym vynalozenim ich pracovného usilia.

Motivacia pracovnikov ovplyviiuje viac, ¢i menej snahu pracovnikov zvysit kvalitu
1 mnozstvo ich pracovného vykonu.

Nedostatky v motivacii v ramci pracovného vykonu existuju vzdy, ked’ sa pracovnici snazia
vyhnat' novym pracovnym tloham resp. inovativnym postupom pri rieSeni pracovnych uloh,
a upriamia pozornost’ k menej hodnotnym pracovnym uloham, vyuzivaju staré zname alebo
neadekvatne postupy pri rieSeni problémov v suvislosti s ich pracovnym vykonom. (Clark,
1998)

Je vel'mi dolezité poznamenat’, Ze iba pracovnd motivacia priamo neovplyviluje pracovny
vykon. Pracovna motivacia vedie pracovnikov k vyuzivaniu ich znalosti a schopnosti a
k vyuzitiu ich znalosti a schopnosti pri ich pracovnej ¢innosti. Pracovnd motivacia predstavuje
silu, ktora iniciuje, podnecuje, energizuje a podporuje aplikaciu zazitkov a odbornych
znalosti pracovnikov. Uspesny pracovny vykon vzdy rozvija spolupricu pracovnej motivacie
a znalosti v podporujicom pracovnom prostredi. Bez adekvatnej znalosti, motivacia sama
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nezvysSuje pracovny vykone. VysSSie analyzovana pracovna motivacia je nutnd, ale nie
dostato¢na pre efektivny pracovny vykon.

Motivicia je jednym z prostriedkov zabezpecenia efektivity pracovného vykonu.

Po viac ako storo¢nom vyskume a rozsiahlych stadidch vyskumnikov a expertov v oblasti
pracovnej motivacie je Vv sucasnosti vSeobecny nazor na pracovni motivaciu, ako na
presvedcenie pracovnej sily vo vysledok sndh - vto, vCo veri zZe ju robi uspeSnou
a efektivnou v jej pracovnom vykone.

V zasade mozno hovorit’ o tom, Ze pracovnici hodnotia ciele, pracovné podmienky a stimuly,
v ktoré veria, ze prispeju k ich tspechu. Pracovnici odmietaju situécie, ktoré im zabraiuju
dosahovat’ ich vytycené ciele. Napriklad peniaze a/alebo uznanie st skoro univerzalnymi
motivatormi pretoZe oni si vnimané pracovnikmi ako indikétory a facilitatori tspechu.

Rozmanitost’ problému

Otazkou zostdva, ¢o vlastne robi pracovni motivaciu takou zlozitou otazkou v kontexte
pracovného vykonu, aco vytvara taki rdéznorodost’ v pohlade nazorov jednotlivych
pracovnikov na to, ¢o ich vedie k ,,uspechu‘ a na to, ¢o ich vedie k ,,netispechu® v pracovnom
vykone? Ak sa hodnoti vyznam pracovne] motivacie, ateda jeho rozmanitost je velmi
dolezité neopomenut’ aspekt vnimania toho, ¢o pracovnika vedie k ,,ispechu‘ a toho, ¢o ho
vedie k ,,neuspechu* zpohladu pracovnika apracovného timu. Ak by sa pozorovala
variantnost’ faktorov, ktoré umoziuji anaopak, ktoré inhibuju tuspech, pohl'ad by bol
1u jednotlivych pracovnikov v radmci tej istej kultary odliSny. Je dodlezité poznamenat’, ze
variantnost’ vnimania problematiky pracovnej motivacie nevznika len vdaka stipajucej
multikultularite pracovne;j sily.

Spdsoby, akymi mozno merat variantnost’ v rdmci jednotlivych typov osobnosti su napr.
Myers Briggsova stupnica, Americkd psychologickd asociicia ajej tzv. ,,Big five* a vela
d’alSich nastrojov, ktoré meraji hodnoty osobnosti. Pri hodnoteni osobnosti pracovnika sa
skor vychadza z hodnoteni z psychologického pohl'adu na osobnost’ ¢loveka ako takud. Je
preto dolezité upozornit’ na Coraz vicSie prepojenie osobnosti ¢loveka verzus osobnosti
pracovnika a tento fakt vytvara podmietiujucu spolupracu psycholdéga a manazéra v hodnoteni
pracovnej motivacie.

V kratkosti k hodnoteniu osobnosti cloveka, ktoré vychadza z psychologického pohladu
mozno konStatovat’, ze niektori pracovnici vykonavaji plnenie pracovnych uloh uvéazlivo,
s vopred premyslenym postupom k ich ¢innosti, zatial' ¢o ini pracovnici pristupuju k plneniu
pracovnych tloh impulzivne a intuitivne.

Niektori pracovnici, ktori sa stretavaju s prekazkami pri ich pracovnom vykone sa im
rozhodnu celit’ a prekonat’ ich, zatial’ ¢o ini sa snazia rychlo uskuto¢nit’ rozhodnutie a tazsie
odolavaju prekdzkam, a mozno teda tvrdit, ze i tu je dolezité analyzovat rozdiely v pristupe
pracovnikov k rieSeniu problémov.

Model piatich faktorov ,,vel’kej pat’ky* (Big Five)

Autormi modelu ,,velkej piatky*“ (Big Five) su R. McRae aP.T. Costa. Zaciatky ich
vyskumu, ktory smeroval ku kreovaniu modelu ,,velkej patky*“ (Big Five) siahajia do
sedemdesiatych rokov 20. storo¢ia. Autori na vyskum pouzili zhlukovli analyzu Sestnastich
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primarnych faktorov Catellovho dotaznika®. Identifikovali tri skupiny $kal, ktoré predstavuju
neuroticizmus, extroverziu a otvorenost’ voci skusenostiam. Na zdklade anglického ndzvu
tychto troch $kal bola pomenovana celd skupina inventarov — NEO". Treba uviest, Ze tento
inventar bol doplneny d’alsimi Skalami, a tym autori modelu ,,velkej patky* (Big Five)
dospeli k posudzovaciemu inventdru. Pouzijic faktorovli analyzu zostrojili pétfaktorovy
model, ktory obohatil faktory” o privetivost a svedomitost’.

Zakladnym obsahom modelu ,,vel’kej patky* (Big Five) teda st: neuroticizmus, extraverzia,
otvorenost’ voc¢i skusenostiam, privetivost’ a svedomitost. Hovorime pri tychto faktoroch
o polarnych Skalach. V kratkosti povedané, osobnost’ cloveka sa moze nachadzat na roznej
urovni $kaly jednotlivych faktorov. Model ,,velkej patky* (Big Five) méa zasadny vyznam pri
skimani osobnosti pracovnika aj pre nadcasovost’, ktora je pre vyskum obzvlast dolezita
najmi v personalnej oblasti.

V celosvetovom vyskume je pat’ faktorov modelu velkej patky skimanych pomocou rdéznych
meracich metdd. V USA je to napriklad metéda Big Five Inventory (BFI) a v Taliansku je to
Big Five Questionnare (BFQ), atd’.

O modele piatich faktorov sa hovori najc¢astejSie v pripade, ak sa hodnoti Struktura vlastnosti
¢loveka. Autormi ,,vel'kej patky“ (Big Five) st R. McRae a P.T. Costa, ale samotny povod
myslienky ,,vel'kej patky* (Big Five) sa pripisuje E.C. Tupesovi, R.E. Christalovi a W.T.
Normanovi. V poslednych dvoch dekadach sa vyskum v oblasti modelu ,,velkej patky* (Big
Five) stal Casto rozoberanou témou a urychlil, tym rozvoj poznatkov v oblasti pracovnej
motivécie z hl'adiska Studie osobnosti pracovnika.

Model ,,velkej patky* (Big Five) bol analyzovany aj pomocou vyskumov zameranych na
osobnost’ ¢loveka, pomocou analyz vo viacej ako 15000 anglickych adjektivach a tiez
analyzach v inych jazykoch. A cez toto vSetko Struktira modelu ,,velkej patky” (Big Five)
zovSeobecnela aj vdaka kultiram, zdrojom hodnotenia a néstrojom, ktoré su vedcami
v oblasti motivécie celosvetovo pouZzivané.

Podl'a viacerych autorov model ,,vel’kej patky* (Big Five) priniesol velmi cenny poznatok z
hladiska skimania osobnosti ¢loveka.

Neuroticizmus, Casto charakterizovany ako pozitivna tloha vlastnosti — emociondlna stabilita,
ma tendenciu ukézat’ slaby emociondlny ndzor vo forme stresu, uzkosti a depresie ¢loveka.
Extraverzia prezentuje tendenciu priatel'skosti (spolocenskosti), dominantnosti a pozitivna
¢loveka. Clovek, ktory ma sklon byt’ otvoreny ku skusenosti, je kreativny, flexibilny, zvedavy
a nekonvenény. Privetivost’ sa prejavuje tym, ze Clovek je mily, doveryhodny a dovercivy.
Nakoniec, svedomitost’ ¢loveka sa prejavuje orientdciou na Uspech a spol'ahlivost'ou tak, ako
aj disciplinovanost'ou a opatrnostou.

“Catellov dotaznik pouZitie je jednym z prvych testov normalnej osobnosti 16 faktorového osobnostného, ktorého autorom je R. B. Cattel. V
priebehu pouzivania jeho Styroch verzii sa stal z neho Siroko vyuzivany vedecky test normalnej dospelej osobnosti. Vyuziva sa uspesne v
sirokej skale vyskumov — v klinickej praxi, v poradenstve, vo vychove, v priemysle atd’.

“ NEO inventar — sa v zahrani¢nej literature nazyva aj ako NEO Five Factor Inventory, ktorého autormi st P. T. Costa a R. R. McCrae.
Inventar je mozné pouzit' na diagnostiku zakladnych osobnostnych faktorov u adolescentov od 15 rokov a dospelych. Je vyuzitelny v
poradenstve, klinickej a Skolskej psychologii, pri diagnostike v personalnej sfére, ako aj vo vyskume osobnosti.

"V tejto vete st faktory myslené neuroticizmus, extroverzia a otvorenost’ vo¢i skiisenostiam.



FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010 141

Vo viacerych prestudovanych vysledkoch stadii mozno najst’ spolo¢ny zaklad pre skiimanie
,velkej patky”. Jednou z takychto $tadii je aj Studia T. A. Judgeho a R. Ilies z roku 2002,
ktori skimali vzdjomnu zéavislost’ tzv. ,,velkej patky” a vykonovej motivacie prostrednictvom
troch teorii. Tri tedrie vykonovej motivacie, ktoré sa stali stcastou ich vyskumu boli
vykonova motivacia orientovand na ciele, vykonovd motivacia orientovana na ocakavanie
a vykonova motivacia orientovand na schopnosti cloveka (jeho sebaddveru). Treba
konStatovat, Ze autori zachytili vysledky pomocou viacndsobnej korelacie v tabulkovom
prevedeni, ato pre kazdy typ vykonovej motivacie osobitne. Autori tohto vyskumu ziskali
vysledky, pomocou ktorych dokazali konstatovat, ako sa vyvija (koreluje) osobnostna
charakteristika Cloveka v zdvislosti od typu vykonovej motivacie. V tedrii vykonovej
motivacie orientovanej na ciel’ dosiahol najvéacsiu koreldciu neuroticizmus, v tedrii vykonove;j
motiviacie orientovanej na ocCakavanie najviacSiu korelaciu dosiahli neuroticizmus
a svedomitost. V tretom vyhodnoteni v tedrii vykonovej motivacie orientovanej na
schopnosti ¢loveka (jeho sebaddveru) najvicsiu korelaciu dosiahol faktor — extraverzia”.

Niektori pracovnici pracuju iba pre peniaze a/alebo uznanie a niektori pracuju okrem penaznej
odmeny aj pre ,,radost’ (nadSenie) z prace™ a pre inovativne/nové myslienky, ktoré pri vykone
prace ziskavaju. Casto mozno konstatovat, ze dolezitym aspektom je motivacia pracovnika
a ignoracia, demotivatorov pracovnikom, vytvdranie pracovnych podmienok, pracovnych
vztahov, ktoré podporuju tuspech pracovnika. Kazdy pracovnik je do znacnej miery
stimulovany aj prostrednictvom pracovnych vztahov.

Kazdy pracovnik ma rézne hodnoty, ktoré v podstatnej miere ovplyviiuju jeho
spravanie v roznych situaciach. Aky zmysel moéze mat’ tato ,,dychbertca* variantnost’
pre prinos v pracovnom vykone ?

Variantnost’ rieSenia — univerzalne motivatori

V kazdej situacii, ktorej cielom je zvySenie pracovnej motivacie, je nutné zistit, ako
presvedcit’ pracovnikov, aby zacali robit’ nie¢o nové alebo odlisné ako robili doteraz, aby
zvySili  ich vytrvalost pri plneni naro¢nych uloh ainvestovali ich maximalne usilie.
Pracovnici musia verit, Ze motivator, ktory zvysi ich pracovny vykon, zaroven povedie
priamo alebo nepriamo k zabezpeCeniu toho, ¢o potrebuju dosiahnut' v ramci Uspechu
a efektivity ich vynakladanej prace.

Motivator, ktory je ucinny, musi ,,stat’ menej” ako hodnota zvySeného pracovného vykonu
amusi byt vsulade setickymi apravnymi poziadavkami. V kazdom podniku manazéri
analyzuju uc¢inné motivatori a demotivatori, do ktorych vyznamne zasahuji naroky fyzickych
0sdb — pracovnikov, ktoré vznikaju spdsobom tzv. ,,tu a teraz*.

Zatial, €o podniky prispdsobuji univerzalne motivatori a demotivatori pracovnikom
a pracovnym timom, existuje nieckol'ko aspektov, ktoré su pri tejto problematike vel'mi
dolezité, jednd sa predovSetkym o ndkladové, etické apravne aspekty, ktoré vychadzaju
najmé z organiza¢nych postupov kazdého podniku a ovplyviiuju vyrazne pracovni motivaciu
a pracovny vykon v podniku.

* Extraverzia znamena pristupnost’ vonkajsim podnetom; I'ahka prispdsobivost.
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II. Organizacné a manaZérske praktiky, ktoré znizuji pracovnii motivaciu
pracovnikov
Existuje najmenej pat faktorov pracovného prostredia, ktoré su podla vacSiny
vyskumnikov v oblasti pracovnej motivacie hlavnymi aspektmi, ktoré znizuju
pracovni motivaciu. Aj ked je prave diskusia o aspektoch, ktoré znizuji pracovnu
motivaciu velmi néro¢nd, je nutné upriamit’ pozornost’ najmi na jej prinos, ktory
odhal'uje velmi bezné apopularne stranky podniku, ktoré modzu byt pri¢inami
zniZujucej sa pracovnej motivacie v podniku. Zmeny v niektorych oblastiach, ktoré
znizuju pracovni motivaciu, mézu naopak zabranit' znizovaniu pracovnej motivacie,
podporit’ jej vyvoj v pozitivnom smere i v kontexte jej prinosu v pracovnom vykone.

1) Podnik by sa mal vyhnut’ ne¢estnosti, nepoctivosti a nespravodlivosti.
Podniky by nemali svojim pracovnikom klamat’ alebo byt neférovy — mali byt predovSetkym
vnimat’ tieto aspekty (necestnost, nepoctivost’ a nespravodlivost) ako sposob zabranenia
znizovaniu motivacie pracovnikov. Dojem aky zanechava podnik v suvislosti so svojim
konanim u pracovnikov je pre oblast’ pracovnej motivacie obzvlast’ dolezity. Manazéri sa
Casto citia, Ze musia hovorit’ ,,nevinny klamstvd*™ a taktiez sa priklafiaja k myslienke, ze
,sluby* bez ich samotnej realizacie pracovnu motivaciu pozitivne neovplyvnia.
Sebakontrola pracovnika v kontexte pracovnej motivacie, nezdielanie nazorov s ostatnymi
pracovnikmi a uznavanie ,,reality su jednymi z hlavnych predpokladov fungovania pracovne;j
motivacie v podniku.
Ked’ pracovnici vnimaji zaobchadzanie s nimi ako necestné, nepoctivé a klamlivé, jediné v ¢o
mozu dufat’ je pracovat’ d’alej a konat” premyslene, ignorovat’ tieto podmienky a pracovat
vytrvalo d’alej. Naopak pracovnik nebude pracovat’ vytrvalo, ak sa ho konanie manazéra ako
zastupcu podniku bude dotykat” osobne. Ako je vSeobecne zname: Déveru je tazko ziskat, ale
velmi lahko je ju mozné stratit. Nepoctivost a nespravodlivost podniku si podnetom na
reakciu rovnakym sposobom zo strany pracovnikov. (Bandura, 1997)
Zabezpecenie pracovne] motivacie predpokladd vyhybanie sa nespravodlivosti, pokrytectvu
a necestnosti podniku voc¢i pracovnikom.

Dalsie odporucania, ktoré vedci v oblasti pracovnej motivécie odporué¢aju podnikom:
2) Vyhnut" sa nejasnostiam a stile sa meniacim vykonnostnym cielom.
3) Odstranenie zbyto¢nych pravidiel, postupov a pracovnych bariér.

4) Znizovanie napitia medzi pracovnikmi, najmi ak sa v skupine pracovnikov
nachadzaju ambiciozne typy pracovnikov.

5) Odstranit’ negativny vplyv pracovného prostredia.

III.  Tri vSeobecné motiva¢né stratégie
Jedna sa predovSetkym o:
1) Rozvoj sebavedomia pracovnikov v ramci ich pracovnych zrucnosti.,
2) Vytvorenie pozitivheho pracovného prostredia.,
3) Podporovanie rozvoja silnych osobnonostnych hodnét pracovnikov pre
pozitivne plnenie ciel’ov v ich pracovnom vykone.
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Vicsina z vyssie spominanych motivacnych stratégii, ktoré prispievaju k rozvoju pracovnej
motivacie v podniku su relativne I'ahko realizovatel'né a pre podnik st nakladovo dostupné.
Tri motivacné stratégie predstavuju tzv. body, ktoré su urcené pre vSetkych pracovnikov, su
vytvorené na redlnych zéakladoch, pricom akceptuji sebavedomie pracovnikov a osobné
hodnoty osobnosti ¢loveka v pracovnom vykone.

1) Rozvoj sebavedomia pracovnikov v ramci ich pracovnych zrucnosti.

Zakladnym ciel'om motivacie je podpora vysokého stupiia sebavedomia u kazdého pracovnika
v kontexte jeho schopnosti pri dosahovani cielov v jeho pracovnom vykone. Pracovnici veria,
ze maju pozadované zrucnosti, ktoré ich predurcuju k dosiahnutiu tuspechu pri plneni
pracovnych uloh. MozZzno prave tento fakt, predstavuje najdolezitej$i faktor v zavdzku
pracovnika voci pracovnym uloham a kvalite a kvantite usilia, ktoré vynaklada pracovnik pri
plneni pracovnych uloh. Je tiez délezité upriamit’ pozornost’ na sebaddveru v Specifickych
pripadoch v ramci plnenia pracovnych uloh. Upozornit' tu treba aj na povahu vyznamu
sebavedomia pracovnika pri rieSeni najmé Specifickych aloh. ( Bandura, 1997)

Pokial' pracovnikom chyba sebavedomie, ze mozu uspiet pri plneni Specifického ciela,
nevyberu si rieSenie tohto ciela. Ak za¢na pracovat na tomto cieli, mézu najst’ spdsob ako
$pecificky naro¢ny ciel’ rieSit pomocou menS$iecho usilia alebo mézu naopak zaznamenat’
vd’aka nizkemu sebavedomiu problém a pocit ,,bezmocnosti, ktory vyusti do neschopnosti
dany ciel splnit’.

Ak maju pracovnici prili§ vysoké sebavedomie, nebudi vynakladat’ vela tusilia pri rieSeni
pracovnych tloh a nebudu preberat’ zodpovednost’ v pripade, ak zlyhaju alebo urobia chyby
v pracovnom vykone. (Ak su pracovnici v plneni pracovnych ¢innosti dobri, st presvedcenti,
ze ich chyby a nedostatky st zapri¢inené niec¢im alebo niekym inym.)

Kazdy pracovnik potrebuje urcity stupein sebavedomia v ramci uplatnenia a realizécie jeho
pracovné zru¢nosti a schopnosti v kontexte pracovnej ulohy. Avsak, ak sa sebavedomie
premeni u pracovnikov na aroganciu, ktord ich privddza kignoracii ich chyb a
nasledne povazuju pracovnici vSetky vel'mi nové (neobvyklé) zmeny iba tie, ktoré su pre nich
rutinné a zname.

Ak chcete pomdct’ pracovnikom vybudovat sebavedomie, musia pracovnikov manazéri
neustale kontrolovat’ , aby sa naucili rozpoznavat obavy pracovnikov z neuspechu
v pracovhom vykone a ndsledne, aby im manazéri pomohli vybudovat si sebavedomie.

NajdolezitejSou Cast'ou v tejto motivacnej stratégii je smerovanie k ,,hodnotdm* pracovnika,
ich pochopenie a reSpektovanie zo strany podniku. Podnik nemusi zdiel'at’ hodnoty alebo
nazory s pracovnikmi, ale mal by reSpektovat’ pravo pracovnikov na rozdielne presvedcenia
aidei. Treba mat’ tieZ na paméti, Zze ako sebavedomie rastie, rastie tiezZ jeho vdzba na ciele
v pracovnom vykone.

2) Vytvorenie pozitivheho pracovného prostredia.

Emécie st velmi casto ignorované pri pojednani o pracovnej motivacii v suvislosti
s pracovnikom a jeho pracovnym vykonom, ale treba zdoraznit’, Ze su vel'mi dolezité, a preto
by sa ich vplyv v problematike pracovnej motivacie nemal podceniovat. Pozitivne emocie
ako su Stastie, radost’ a poteSenie, podpora a zvySenie oddanosti pracovnika podniku, su
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podnetom k rastu pracovnej motivacie podniku, a naopak negativne emocie, ako si hnev,
frustracia a depresia, naopak zapricifiuji pokles pracovnej motivacie v podniku.

Samozrejme nie je nevyhnutné pre kazdého pracovnika byt $tastny, preto aby bol oddany
podniku. Je ovel'a viac ddleZitejSie, Ze pracovnici nie sit nadmerne nest'astni, nahnevani alebo
deprimovani v suvislosti s pracovnymi ulohami. Hnev a depresia poukazuji na negativne
zazitky z minulosti a nie na buduce ciele. Tato problematika je vSak ovel'a komplikovanejSia
akoby sa dalo odvodit v kontexte motivacnych stratégii, poukazat’ tu treba najmid na
psycholdgiu osobnosti ¢loveka, ktord sa touto témou zaobera podrobnejsie.

Podnik vSak bude profitovat’ z pomoci pracovnikom udrZiavat’ ich pozitivhu emociu, ktord
bude podporovat ich oddanost’ voc¢i podniku.

V zahrani¢nej literatire sa Coraz viac objavuje meno vedca Fordona Bowera, ktory uskutocnil
vyskum vplyvu pozitivnej nalady pracovnika na jeho pracovny vykon. Bower uskutocnil
vyskum, v ktorom sa pracovnikov pytal, ¢o by ich spravilo §tastnejSimi v stvislosti s ich
pracovnym prostredim. Jeho vyskum by mohol byt zosumarizovanim ako odporucanie ako
sposob podpory pozitivnych emocii pre pracu kazdého pracovnika (zdkladné oznacenie tzv. 4
G):

1) Dovol'te pracovnikom rozhodovat o estetickom dizajne ich pracoviska. Dovolte
pracovnikom upravit’ si pracovné prostredie podla ich predstdv pokial’ ich predstavy
nebuda zasahovat’ do pracovného prostredia inym pracovnikom a nebudu v rozpore
s podnikovymi pravidlami.

2) Umoznite pracovnikom pocuvat hudbu pokial neovplyviiuje pracovny vykon
a neprekaza spolupracovnikom.

3) Eliminujte pravidla a predpisy podniku, ktoré redukuji pracovné pozitky bez
poskytnutia a merania benefitov. Pytajte sa na nazor pracovnikov v suvislosti
s podnikovymi pravidlami, ak st dané, zistujte, o by smerovalo k zvySeniu ich
pracovnych pozitkov.

4) Vyzvite kazdého, vratane supervizorov a manazérov, aby boli entuziasticki, pozitivny
a aby dodavali pracovnikom podporu. Cynicky, negativny, pesimisticky pristup sa
pouzivany v niektorych organizaénych kultirach, nesmeruje k pozitivnej emdcii
a pracovnej oddanosti pracovnikov voc¢i podniku.

3) Podporovanie rozvoja silnych osobnostnych hodnét pracovnikov pre
pozitivne plnenie ciel’ov v ich pracovnom vykone.

Vsetky odporti¢ania v kontexte pracovnej motivacie a pracovného vykonu sa najCastejSie
snazia naznalit mozné spoOsoby zvySenia presvedcenia pracovnikov vto, ze ak budu
smerovat’ k cielu vramci pracovného vykonu, abudu odolédvat’ prekazkam, bude vAacsi
predpoklad, ze ciel’ dosiahnu.

Osobné presvedcenie aemoécie pracovnika st velmi uzko previazané s komparaciou
efektivnosti a jeho pracovnej ¢innosti. Hodnoty su jednymi z troch silnych sposobov ako
pracovnici vyjadruju ich ocakavania na to, ¢o redukuje ich efektivnost’ v pracovnom vykone.
Pracovnici hodnotia to, v ¢o su presvedeni, Ze im pomadha, a naopak zamietaju to, ¢o im stoji
v ceste ako prekazka dosahovania ich cielov v pracovnom vykone. Hodnoty je mozné chapat’
aj ako preferencie pracovnikov, ktoré ich vedu k rychlejSiemu napredovaniu v ich aktivite
a chranit’ ich pred moznymi prekazkami V pracovnom vykone.
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Samozrejme, rozdielnost’ pracovnikov podmieniuje aj rozdielnost hodnét. Doterajsi vyskum
v oblasti hodnot a pracovného vykonu navrhuje vela sposobov ako identifikovat’ typy hodndt
aich prepojenost’ na ciele v pracovnom vykone. Cielom v tejto stratégii je vSak zvysit
oddanost’ pracovnika vo¢i podniku na zéklade prepojenia jeho hodnoét a profitu, ktory ziska
z dosiahnutych cielov v ramci pracovného vykonu.

4) Vytvorenie hodnét.
Eccles a Wigfield (1995) zistili, ze vicSina pracovnikov preferuje tri druhy hodnot:

A) Zdujem.
Pracovnici preferuju vyber takej pracovnej ulohy, ktora ich zaujima. Vela
pracovnikov zaujima najmi prileZitost naucCit sa nieCo nové resp. rozsirit' ich
doterajsie znalosti, ¢i zru¢nosti.

B) Zrucnosti.
Vicsina pracovnikov chee robit’ najmé pracovné ¢innosti, pri ktorych si rozsiri stupent
zru€nosti alebo znalosti.

C) Prospesnost’ .
To ¢o pracovnici robia nie je preto, ze by to ,,milovali* ale preto, ze chodia do prace
prvotne preto, aby zarobili peniaze. Pracovnici teda v prvom rade chodia do prace
prave kvoli pefiaznym stimulom, ale na druhej strane sa snazia vyhnut' negativhym
dosledkom a v pripade ich vzniku ich oddialit’. Prave prospesnost’ ako jedna z hodnot
pre pracovnikov poukazuje na benefity uskutoCnenia pracovnej ulohy, ktord bola
zadana pracovnikovi. Z hladiska hodndt neposobi pozitivne na pracovnii motivaciu,
ak sa v podniku kladie prili§ velky doraz na zdoraznovanie rizik alebo benefitov
v kontexte uskuto¢nenia pracovnej ulohy.

Peniazné stimuly - Hodnoty

Dalsim vysoko efektivnym sposobom ako zvysit’ pracovnii motivéciu je poskytnat’ pefiazné
stimuly v pripade zvySenia pracovného vykonu. Casto je diskutovanou témou i otazka
odmeny, prave za nadstandardny pracovny vykon, ¢i pracovnika odmenit’ pefiaznou odmenou
alebo nepeniaznou odmenou. Vo vSeobecnosti vysledky celosvetovych vyskumov, ktoré boli
publikované v renomovanych Zurnaloch uvadzaju, Ze peniaze a d’alSie hmotné stimuly mo6zu
byt vel'mi silné arelativne nie moc drahé spdsoby zvySovania hodnot pracovnikov
v suvislosti sich pracovnhym vykonom. (Stolovitch, Clark and Condly, 2002)

Viacsina vyskumnikov v oblasti pracovnej motivacie, ktori sa zaoberaji najmad vplyvom
odmeniovania pracovnikov na pracovni motivéciu, tvrdi, Ze peniazné alebo d’alSie hmotné
stimuly (napriklad: poukazy alebo luxusné darceky) moédzu zvySovat pracovny vykon
pracovnika.

Pri stimuloch, ktoré poskytuju maximalny benefit, stupen pracovného vykonu musi byt vel'mi
variabilny — nie rutinny, ale tiez nesmie byt vnimany ako nedosiahnutelny. Vo vela
vyskumoch je prave ,,nemoznost* definovana na urovni dosiahnutel'nosti menej ako 15 %.
Zaver

Je dolezité zaoberat’ sa otdzkou ndkladov a vynosov v suvislosti so zvySovanim oddanosti
pracovnikov a ich usilia v podniku. Vel'mi vel’a nedostatkov, v su¢asnom pracovnom vykone
suvisi so stupniami pozadovanymi na dosiahnutie cielov podniku, je zapri¢inenych
nedostatkom motivacie, nie nedostatkom znalosti a zru¢nosti. Motivacia opisana ako energia,



146 FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010

ktora pohana pracovnikov k vyuzitiu ich odbornych znalosti. Na pracovnikov sa kladie déraz
v suvislosti s dosahovanim cielov, musia odoldvat prekdzkam vykone pracovnych tuloh
a investovat’ maximum usilia pri plneni pracovnych uloh, aby boli tspesni.

Motivacia ovplyviiuje rozhodnutie pracovnika k aktivnemu vyberu pracovnych tloh
a odolavaniu prekazok, pokial nie je pracovna Uloha vykonand. Kritickou situdciou sa
v kontexte pracovnej motivacie stavaju i situdcie, ked’ su pracovnici pretazeni a je na nich
kladenych vela poziadaviek. Daldim problém v kontexte pracovnej motivacie je prave
sebavedomie pracovnikov. Ak maju pracovnici adekvatne znalosti a zrucnosti a stale robia
chyby, ktoré sa nedaji opravit, moze prist tieZ k situdcii, Ze maji bud’ nizke sebavedomie
alebo naopak prili§ vysoké sebavedomie. Budovanie zodpovedajuceho sebavedomia
pracovnika je tiez nevyhnutnostou pre dosiahnutie pozitivnych vysledkov v pracovnom
vykone.

Nakoniec, uzito¢né je mat ina pamiti, ze zdkladom celej l'udske; motivacie je naSe
presvedcenie a oCakéavania v to, ¢o nas robi uspeSnymi a efektivnymi pri plneni pracovnych
uloh. Prisudzujeme hodnotu vsSetkému v o verime, Ze ndm pomaha avyhybame sa
a odoldvame tomu, ¢o by nds mohlo nasmerovat’ pre¢ od nasich osobnych cielov.
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Trend vyvoja priemyselnych klastrov

Industrial clusters and their development trends

Denisa Brighton

Abstract: The notion of clusters and their development have evolved over the past 20 years,
particularly in Europe. Clusters have been very successful in the United States, where more
statistical data exists to measure their impact and analyze their dynamics than in Europe.
Today there are over 1200 cluster organisations registered in the European Cluster
Organisation Directory. The Directory lists 12 cluster organisations in Slovakia, */4 of which
operate in Middle Slovakia. They have been mainly formed in the last 2-3 years and operate
as public-private organisations with an aim to improve competitiveness of a cluster and
accelerate growth. To date there has been no evaluation of their effectiveness or impact. The
European Commission has been fostering the growth of clusters through various programmes,
but Slovakia is one of the very few EU countries that do not have a Cluster Policy as part of
its Innovation or Business and Enterprise policies. Slovak cluster initiatives have not received
any government funding; they are self financed and struggle to invest in innovation and
collaboration development.

Key words: clusters, innovation, knowledge-based industry, enterprise development,
technology transfer, competitiveness, economic development, industrial collaboration

KPacové slova: klastre, ekonomicky rozvoj, priemyselna spolupraca, konkurencieschopnost’,
transfer technoldgii, technologicky transfer, znalostna ekonomika, inovécie,

1. Uvod

Klastre su definované ako koncentracia horizontdlne alebo vertikalne prepojenych firiem,
ktoré sa $pecializuju na isty druh obchodu, spolu s podpornymi organizaciami'. Prosperujice
klastre st zdruzenim organizacii zo sukromného, verejného sektoru a univerzit, ktoré
poskytuju Siroké portfolio sluzieb pre svojich ¢lenov. Podporuju vzajomna spolupracu,
realizaciu inovdcii, vytvaranie novych sieti kontaktov, vznik firiem typu spin-off, pritahuja
talent, propaguju vysledky prace klastra, hl'adaji nové trhové moznosti a pritahuji pozornost’ na
cely region.

Klastre sa v Eurdpe zacali formovat’ zaciatkom 90-tych rokov a od zhruba od roku 2005 sa
stali jednou zvyznamnych tendencii vrozvoji regionalnej ekonomiky a hnacou silou
v procese podpory inovacii. Vytvdraji spolocnu platformu pre vyskum avyvoj (rozvoj
inovacii), konkurenénych vyhod pri obchodovani, d’alSieho vzdelavania, vnutornych vztahov
medzi ¢lenmi a pre ziskavanie d’alSich investicii a podpory zvonka. V ich prostredi sa dobre
dari malym a strednym podnikom a tiez za¢inajicim podnikom, ktoré maji podstatne vacsiu
Sancu na etablovanie sa na trhu.

Ich stratégiou by malo byt zvySovanie trovne podnikania v rdmci klastra, zlepSovanie Grovne
a kvality prevadzky v jednotlivych organizdcidch a upeviiovanie spoluprace a rozvoj novych

1 Business Clusters — Promoting Enterprise in Eastern and Central Europe, OECD, 2005
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sieti. Dolezitym rozmerom je tiez miera pozitivneho ekonomického dopadu pre cely region
(napr. lepSia aglomeracia firiem, zvySovanie zamestnanosti, celkovej atraktivnosti regionu pre
d’al8ie firmy, investorov, medzinarodnych expertov v danej Specifikécii).

Zoznam europskych klastrovych organizacii uvadza v prvom Stvrtroku 2010 az 1205
klastrovych organizacii a z toho maji najvyznamnejSie postavenie tieto typy — informacéné
technoldgie, biotechnoldgie, automobilovy priemysel a environmentalne technoldgie.
Slovensko mé 12 zaregistrovanych klastrovych organizécii, z ktorych tri Stvrtiny sidlia na
Strednom Slovensku. Vd¢Sina vznikla len v poslednych troch rokoch ako zdruzenie
pravnickych osob.

S rastom pochopenia ich vyznamu sa zacala zvySovat miera podpory klastrov v ramci
inova¢nych stratégii a politik na urovni EU a narodnych trovniach jednotlivych ¢lenskych
Statov. Politika pre rozvoj klastrov sa stala pre vlady nastrojom pre rozvoj hospodarstva.

1. Hodnotenie vykonnosti europskych klastrov

Mapovanie klastrov v Eurdpe preukazalo, Ze klastre a priemyselnd Specializdcia v radmci
regiénu vyrazne suvisia s ekonomickou prosperitou” a preto je potrebné klastre povazovat’ za
podstatny element akejkol'vek stratégie pre hospodarsky rozvoj. 38 percent vSetkych
europskych zamestnancov pracuje v podnikoch, ktoré su sucastou nejakého klastra. Asi
pétina tychto zamestnancov pracuje v regionoch, ktoré maju viac ako dvojndsobne vysSiu
Specializaciu na isté priemyselné odvetvie ako priemerny region. Je nutné podotknut’, Ze
systém mapovania, ktory pouziva European Cluster Observatory je zalozeny na
lokaliza¢nych kvocientoch. Tieto vychddzaju zregiondlnych dat dostupnych z Eurostatu
(napr. zamestnanost, inova¢na vykonnost’) ainych regionalnych Statistickych databaz.
Vysledna sprava hodnotenia klastrov uviedla, Ze meranie dopadu klastrovych politik je zlozité
vzhl'adom na mnoZstvo roznych faktorov, ktoré na klastre v danom ¢asovom useku pdsobia.

Prieskum Innobarometer 2006° zistil, 7¢ firmy povazuju za najddleZitejsiu pomoc tieto
aktivity - ulahCovanie administrativnej zataze, sprostredkovanie S$irenia informacii,
ziskavanie finan¢nych prostriedkov na realizaciu projektov a zlepSovanie viditel'nosti svojho
regionu. K tomu sa samozrejme pripdjaju systémy daiovych ulav na vyskum a vyvoj a iné
aktivity nevyhnutné pre akceleraciu klastrovych aktivit.

Az 54 percent klastrov vzniklo s pomocou investicii zo Statneho rozpoctu, len 18 percent len
zo stkromnych investicii. Udrzatelnost’ klastra je vSak moZné zaistit’ bez direktivneho
pristupu Statnych a verejnych organizacii. Prax ukdzala, ze uspe$né klastre maju silnych
lidrov z priemyselnych sektorov, ktori maji bohatstvo kontaktov a su schopni I'udi inSpirovat.
Geograficka blizkost' (vzdialenost max. 1 hodiny cestovania medzi ¢lenmi) je ddlezitym
faktorom ako aj budovanie dovery a celkova otvorenost’ a zaujem spolupracovat’ s malymi
podnikmi.

2. Klastre na Slovensku

Na Slovensku je evidovanych 12 klastrovych organizacii (Zoznam eurdpskych klastrovych
organizacii* ) — deviit' na Strednom Slovensku, dva na Vychodnom Slovensku ajeden na
Zapadnom Slovensku.

? Innovation clusters in Europe a statistical analysis and overview of current policy support, 2009
3 http://www.proinno-europe.eu/admin/uploaded documents/FL187 Innobarometer 2006.pdf

4 European Cluster Organisation Directory Q1 2010, European Cluster Observatory. Europe Innova
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Technologické klastre

Medzi vyznamné technologické klastre patria:

e 1. slovensky strojarsky klaster v Detve (www.1ssk.sk), ktory vznikol v septembri 2008
na zaklade uspesnej ucasti Banskobystrického samospravneho kraja (BBSK) v projekte
CLOE — Clusters Linked over Europe (Klastre spojené naprie¢ Eurépou) financovaného z
programu interregionalnej spoluprace Interreg IIC. V ramci tohto programu bol
vypracovany Akény plan rozvoja klastrov v BBSK a bola zorganizovana staz pre
zastupcov firiem — potencidlnych ¢lenov klastra v Moravskosliezskom strojarskom klastri.
Cielom je vybudovat vysoko prestiznu a modernu strojarsku zdkladiiu  pripravenu
z hl'adiska T'udskych zdrojov, novych technoldgii a inovacii na vznik subdodéavatel'skych
retazcov v oblasti strategickych projektov pre vyrobu stavebnych strojov, dopravny
priemysel, lesnictvo a pol'nohospodarstvo. Klaster ma v sti€asnosti 21 ¢lenov (podniky,
stredné Skoly, Zvolenska univerzita).

e Z@ict klaster v Ziline (www.zaict.sk) vznikol v maji 2008. Predmetom ¢innosti st
predovsetkym tieto aktivity - vytvorenie a udrziavanie komunikac¢nej platformy, cielena
podpora vzdeldvania, prispievanie k zvySovaniu socidlnej inkluzie a popularizacia oblasti
informacnych a komunikac¢nych technologii.

e Klaster KoSice IT Valley (www.kosiceitvalley.sk) funguje na regionalnej tGrovni bez
vyraznej pomoci Eurdpskej komisie. Oficidlne vznikol v januari 2007 ako zdruzenie
pravnickych osob a jeho zdmerom je vytvorit’ synergicky efekt spojenim podnikatel'skych
subjektov, univerzit a samospravy pri zabezpecovani hospodarskeho a socidlneho rozvoja
regionu. V stcasnosti ma 22 ¢lenov, ku ktorym sa radia aj spolocnosti ako Microsoft,
Siemens a Cisco Systems.

e Zapadoslovensky automobilovy klaster (www.autoklaster.sk) vznikol v novembri 2007
ako zdruzenie pravnickych osdb a v sucasnosti ma 22 ¢lenov. Jeho zdmerom je zvySovat
kvalitu 'udskych zdrojov a inova¢nych procesov, transfer technoldgii a zabezpecit' vznik
subdodavatel'skych retazcov z radov malych a strednych podnikov.

Klastre sa aktivne zapdjaji sa do roznych projektovych ¢i programovych vyziev (napr. FP7,
Strukturalne fondy EU, cezhrani¢nd spolupraca), aby tak ziskali prostriedky na d’alsi rozvoj
klastra apre clenov vyhodu zo synergického efektu spoluprace. Moznosti ziskania
prostriedkov z inych zdrojov zostavaji na minime.
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Graf 1: Zamestnanost’ na Slovensku podl'a klastrovych kategérii
Zdroj: Innovation clusters in Europe a statistical analysis and overview of current policy support, 2009

Klastre zamerané na cestovny ruch

Cielom tychto stredoslovenskych klastrov (zaujmové zdruzenia pravnickych osob) je
predovSetkym zvySenie informovanosti o danej turistickej destindcii prostrednictvom
spolo¢ného marketingu.

e Balnea Cluster Dudince, www.tikdudince.sk (vznikol v juni 2008)
e Kilaster LIPTOV, www.klasterliptov.sk (vznikol v auguste 2008)

e Klaster ORAVA Dolny Kubin www.orava.sk (vznikol v jini 2009)
e Klaster TURIEC, www.turiec.sme.sk (vznikol v jali 2009)

3. MozZnosti a plany rozvoja klastrov

Jednym z cielov 7. Ramcového programu je zlepSenie eurdpskych vyskumnych a inovaénych
kapacit prave na regionalnej urovni, kedZe geografickd a kultiirna blizkost' a je dobrym
predpokladom pre vznik a udrzatel'nost’ partnerstiev/klastrov medzi organizaciami z r6znych
sektorov. Je tieZ predpoklad, Ze vzajomna spolupraca kI'i¢ovych organizacii v rdmci regiénu
zlepsi schvalovanie politickych stratégii”.

Finanéné zdroje st k dispozicii zo Strukturalnych fondov EU prostrednictvom Operaéného
programu pre vyskum a vyvoj, a iniciativ "Regions of Knowledge" a "Research Potential",
ktoré st sucastou 7. Radmcového programu asmeruji k napliianiu cielov Lisabonskej
stratégie.

Je predpoklad, ze tieto nastroje pomodzu na Slovensku posilnit’ existujice klastre a vytvoria
podmienky pre realizaciu novych iniciativ. Jednou znich je aj pripravovany vedecko-
vyskumny klaster v oblasti Ziliny (projekt ,,Emergence of Research Driven Clusters in
Central Europe® riadeny spolo¢nostou BIC Bratislava s.r.0.), ktory pocita s priemyselnou
podporou.

4. Zaver

Klastrové iniciativy na Slovensku zostavaju relativne slabé najmé pre nedostatok Statnych
podpornych mechanizmov na nérodnej 1iregiondlnej urovni, miniméalnu dostupnost

> Commission of the European Communities 2007
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rizikového kapitalu a pokracujicu slabu inova¢nu vykonnost” Slovenska. Hospodarska kriza
sa tiez podpisala na celkovom spomaleni ich rozvoja. Je vSak nutné podotknat’, Ze mnoho
slovenskych ,klastrov uvedenych v Zozname eurdpskych klastrovych organizacii
nezodpoveda definicii klastra, su len akousi formou spoluprace ¢i sietovania v danom sektore
a ani nemaju ambicie pribliZit’ sa rozvinutym eurdpskym klastrom.

Okrem Bratislavského kraja, su vSetky ostatné kraje Slovenska klasifikované ako kraje
ovlddané verejnym sektorom, bez zdkladnych elementov potrebnych pre rozvoj vyskumu
avyvoja v podnikatel'skom sektore’. Bez zasadnych zmien v celom systéme podpory
znalostnej ekonomiky nie je mozné oc¢akavat’ ziadne zlepSenie.

Integracia klastrovych iniciativ do regionalnych a ramcovych narodnych a EU stratégii pre
hospodarsky rozvoj sa ukazala byt rozhodujiicou pre zabezpecenie uspesnosti vzniknutych
klastrov. Odporuca sa, aby klastre navzdjom aktivne spolupracovali a neobmedzovali
vzajomny kontakt len na vymenu najlepSich skusenosti. Je potrebné vyvijat’ a testovat’ nové
metodoldgie a objektivne merat’ a hodnotit’ dopad implementovanych opatreni.

ZvySovanie konkurencieschopnosti nie je mozné bez inovovania a strategickej Specializacie.
Prosperujice obchodné vztahy, dostupnost’ financii na aplikovany vyskum a zvySovanie
produktivity su tiez nevyhnutnost'ou pre jej zabezpecenie. Je to prave klaster, ktory sa javi byt
mimoriadne trodnou podou pre jej dosahovanie.
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Inovaény proces v oblasti organizacnej Struktury podniku

Innovative Process in Area of Organizational Structure of Enterprise

Milan Materak

Abstrakt : Globalizacia, ako vysledok rychlo sa vyvijajucich informa¢no — komunika¢nych
technologii, zostrila konkurenciu na najvyss$iu mieru. Organizéacie sa museli v kratkom case
vysporiadat’ s tlakmi, ktoré na ne vyvijala konkurencia, tak prostrednictvom cenovej ako aj
inovacnej politiky. Firmy museli zdsadnym spdsobom prisposobovat’ a ¢asto Uplne menit
svoje stratégie, aby si zachovali konkurencnu schopnost’, ktora by im umoznila zotrvat na
stale nehostinnejSich trhoch. Medzi dodlezité taktické prvky, ktorymi tieto stratégie bolo
mozno naplnit, patri aj inovany proces v oblasti organizacnej Struktiry podniku.

Krlacové slova : byrokratickd organiza¢na Struktira, maticova Struktdra, virtualne timy,
outsourcing, offshoring, virtudlne siete

Abstract : Globalization as a result of fast developing information and communication
technology rapidly escalated competition. Very quickly organizations had to put up with the
pressure of competitors introducing new price and inovation pollicies. In order to persist in
these unhospitable market conditions companies were forced to adapt and change their
strategy completely. There are many tactical compenents which allow them to fulfil these
strategies as for instance innovation in the area of organizational structure of enterprises.

Key words : bureaucratic organizational structure, matrix structure, virtual teams,
outsourcing, offshoring, virtual nets

Uvod

V osedemdesiatych rokoch minulého storocia sa zacala dramaticka premena svetovych
trhov v stvislosti so vSeobecnou globalizaciou, ktori opisal Thomas Friedman vo svojej
knihe ,,The World Is Flat“[1] pitoresknym terminom — ,,sploSteny svet®. Urobil tak na pozadi
definovania desiatich sil, ktoré sa vyraznym spdsobom zasluzili o toto ,,splostenie”. Podla
Friedmana sem patri :

e zrodenie internetu
rozvoj softvérovych technoldgii
outsourcing
offshoring
dodavatel'sko-odberatel'sky retazec (supply-chaining)
pristup k informécidm (internet searching)

a pokrok

e v digitalnych

e mobilnych,

e osobnych a
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e virtualnych technoldgiach.

Vysledkom tohto ,,splosteného sveta® bola konkurencia zostrena na najvysSiu mieru.
Organizacie sa museli vo vel'mi kratkom ¢ase vyrovnat’ s tlakmi trhu, sposobené inovaciami
konkurencie ako aj cenovou politikou, ktora odrazala neustaly trend znizovania nakladov
uspesnych konkurentov.

Pochopitel'ne, Zze novo vzniknuté konkurencné poziadavky nutne otriasli
predovsetkym obrovskymi firmami, vybudovanymi pre ekonomické prostredie patdesiatych
a Sest'desiatych rokov, ktoré boli zalozené na principe stability vnutro - firemného prostredia.
To bolo vyjadrené prevazne hierarchickou (byrokratickou) organiza¢nou Strukturou,
centralnym planovanim a kontrolnymi mechanizmami priznaénymi vysokym dopravnym
oneskorenim spétnej viazby. Klesajica efektivnost’ tradicne organizovanych podnikov vSak
vytvorila novu podnikatel'ska rovnicu, v ktorej namiesto dorazu na akumuléciu zdrojov a ich
regulaciu bol kone¢ny konkurencny uspech firmy spdjany predovSetkym s tym, Ze sa
produkovalo zdanlivo menej, ale s vy$Sou variabilitou zakladnej produkcie, no predovsetkym
s vy$Sou kvalitou a niz§imi vyrobnymi nakladmi. Bolo samozrejmé, Ze podniky boli Coraz
CastejSie postavené pred ulohu vyrabat’ na objednavku a to aj masovl produkciu, priCom
terminy dodavok sa neustale skracovali a vytvarali konkuren¢né predpolie v boji o zdkaznika.
Spokojnost’ zdkaznika ako 1 sdm proces efektivnej vyroby sa tak stal hybnou silou hl'adania
vecného usporiadania organizécie tak, aby dokazala :

e hladat’ prilezitosti a zdroje vSade vo svete ( stratégia offshoringu )
e maximalizovat’ navratnost’ vSetkych prostriedkov vloZenych do podnikania
( stratégia insourcingu)

e vykondvat len tie funkcie, na ktoré ma organizacia odborné zrucnosti, alebo ktoré
mohla v kratkom c¢ase nadobudnut’ ( ststredenie sa na core — business t.J. hlavnu
¢innost’ organizacie a zlepSenie jej vykonu pouZzitim technik TQM, reinZinieringu
atd’.)

e vyclenit tie ¢innosti, ktoré rychlejSie, efektivnejSie a predovSetkym lacnejSie mohli
robit’ ini ( stratégia outsourcingu )

Inovécie v oblasti organizac¢nej Struktiary

Firmy, ktoré zacali aplikovat’ takéto zasady, sa nutne zacali organizovat’ do sieti, ktoré
predstavuju predmet virtudlnej organizécie. Podstatou tohto nového nazerania na zakladné
¢innosti a Struktiru firmy je evolu¢nd podoba ,joint effort” — t.j. tvorivej spoluprace,
umoznenej internacionalizdciou a technickym pokrokom, spolu suvolnenim regulécie
a meniacou sa demografiou pracovnej sily. Ide teda o vecné vyjadrenie outsourcingu
a offshoringu z pohladu zdkladnych znakov externych nositelov funkcii, zapojenych do
vyrobného retazca. Reflexiou tohto evolu¢ného procesu sa stava predovSetkym zmena
organiza¢nej Struktiry firmy ako spdsobu usporiadania, ktory umoziuje takéto delenie
najrozli¢nejsich ¢innosti medzi jej ¢lenov, ako aj koordinaciu ich snah.

Inovécie v oblasti organizacnej Struktury podnikov, predstavované vyvojovou
postupnostou od organiza¢nej Struktury predstavovanej klasickou byrokratickou formou
hierarchického typu, cez tradi€nl maticovu Strukturu az po Strukturu virtudlnu, je teda nielen
vysledkom, ale aj katalyzatorom globalizacie a ¢o je dolezité - zaroven sa stdva vonkajSim
prejavom pdsobenia outsourcingu, resp. offsoringu v prostredi firemnej ekonomiky.

Rozdielne chapanie tychto troch typov organiza¢nych Struktur nam schematicky
priblizuju obrazky €. 1 a ¢. 2.

Byrokraticka organizacnd Struktura (obr.¢.1)
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je hierarchickym usporiadanim tradi¢ného spdsobu riadenia firmy, v ktorej sa zachovava
subordinacia vramci izolovaného stipca utvaru s jednotlivymi oddeleniami podla
definovanych funkénych oblasti ( riaditel'stvo marketingu, finanéné riaditel'stvo, a pod.).
V takejto organizacii rozhodnutia robia manazéri, ktorych role st tizko definované, zalozené
na obsahu alebo znalosti predmetnej ¢innosti Utvaru ¢i oddelenia, pricom autonémia tychto
rozhodnuti je prisne limitovana.
V maticovej Struktire ( obr.¢.1)

niektoré Specidlne ¢innosti su ,,prepozicané* projektovému manazérovi, ktory je zodpovedny
za Ciastkovy produkt, alebo sluzbu mimo hranic vymedzenych tradicnou hierarchickou
Struktarou. Projektovy manazér mé zvacsa Ciastonu financ¢nu a riadiacu autonémiu, ktord mu
umoziiuje vyberat’ si zdroje z tradi¢nej hierarchie, ¢i uz v podobe zaloZenia skupiny, alebo
timu, pre prace na projekte. Autonomia je menej limitovand atak konecna efektivita je
spolo¢nou vyslednicou ¢innosti organizacie a projektového timu.

---1»

r-------r-----r-------r-----r-------r-----v:

Funkcna ( byrokraticka) struktura Maticova Struktura

Obr. ¢.1 : Byrokraticka a maticova organizacna Struktura firmy
Zdroj: Eicher, J.P. [2]

Virtudalna organizacna Struktura ( obr.c.2 )
predstavuje  vyznamni zmenu v zdkladnej filozofii chéapania riadenia organizacie.
Centralny kruh organiza¢nej schémy predstavuje lidra - brokera, ( brokerom ako uvidime
neskor moéze byt aj materskd organizécia), kym zvys$né okolité kruhy su, z organiza¢ného
hl'adiska, alebo pracovnici v pozicii ¢lenov virtuadlneho timu, alebo divizie, ¢i dokonca celé
organizacie tj. firmy spoluutvarajice  virtudlny podnik, ktory vznikol rozloZenim
byrokratickej Struktiry pdvodnej firmy
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Obr.c.2 : Virtudlna organizacna Struktura firmy

Zdroj: Eicher, J. P.[2]

V realite to predstavuje vytvorenie podniku sietovym prepojenim vlastnych, ale aj
partnerskych organizacnych jednotiek, priCom tieto organizacné jednotky su vytvorené na
principe, ze kazdy robi len tu Cast’, ktort ovlada najlepsie. VSetky cinnosti z pohl'adu brokera
su zastipené zvonku a maju charakter outsourcingovych, alebo offshoringovych partnerov.
Fyzické prepojenie jednotlivych casti vyuziva nové telekomunikacné a informacné
technoldgie, od spdjania pracovnikov virtudlneho timu, cez divizne, ¢i velké organiza¢né
celky zapojené do fungujuceho virtudlneho podniku prostrednictvom teleworkingu nad
internetovskym protokolom. Vymena informacii medzi zii¢astnenymi partnermi cez internet
sa tak stdva rozhodujucim prostriedkom pre virtudlny podnik.

Tri zakladné typy virtualnych organizacii

Vo vyskumnej praxi boli dokladované tri zakladné typy virtudlnych organizacii, (Snow,
Milen, Coleman Jr.) [3], ktorych sietova architektira sa 1i§i kooperacnou vzdialenost'ou
centra od jeho jednotlivych casti :

e internd ( obr. €. 3)
e stabilna (obr.¢.4)
e dynamicka (obr.¢. 5)

4) Internd virtudalna siet’ ( obr.c.3)
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vzniké spravidla preto, aby zachytila podnikatel'ské a trhové vyhody bez toho, Ze by sa
organizacia musela prili§ roz¢letiovat. Pre zjednodusSenie schémy sme pouzili vyClenenie 4
zdrojov z pohl'adu materskej firmy, priCom je samozrejme, ze po€et tychto vycleneni zavisi
len a len od mnozstva funkcii, ktoré broker v suvislosti so svojou ¢innostou vykonava a so
stupfiom sposobilosti a ochoty takéto cinnosti vyc€lenit. (VonkajSia kruznica vyznacuje
hranice materskej organizacie — zdroje napriek vycCleneniu zostali jej sicastou).

Broker

Obr. ¢. 3 : Interna virtualna siet

Zdroj: Snow, Milen, Coleman Jr.[3]

Takato spoloc¢nost’ vlastni vécSinu prostriedkov, alebo vSetky zakladné prostriedky
suvisiace s danym podnikom. Od manazérov, ktori riadia tieto prostriedky sa pozaduje, aby
ich vystavovali pravidlam trhu. Zakladnd logika internej siete je teda v tom, ze interné zlozky
organizacie ( predstavujuce zdroje) pouzivaju v ramci vnutropodnikového zuctovania ceny,
ktoré urcuje trh (namiesto umelo oktrojovanych cien), o mé za nésledok neustdle hl'adanie
inovacii a snahu o zvySovania efektivity.

V ramci komplexného virtudlneho podniku su teda skupiny podnikatel'skych jednotiek
zdruzené podla regionov, vyrobkov alebo sluzieb, ktoré predavaju a kupuji jedna od druhe;j
a zérovenn ponukaju svoje nadbytocné zdroje cudzim firmdm. Je to vysledok realizacie
insourcingu, ktory kladie doraz na kapitalové prepojenie v podobe dcérskych spolo¢nosti. Tie
mozu byt tak v onshore, ako aj offshore forme.

Dobre utvorend internd virtudlna siet’ nielen znizuje nadbytocnost’ zdrojov ale
i skracuje reakciu na dopyt trhu. Umozituje dosiahnut’ uplné vyuzivanie vnitornych zdrojov
organizdcie, ma vSak aj svoje nedostatky. Interné siete sa niekedy modzu stat’ obetou
podnikovej politiky, ked’ si jej jednotlivé zlozky vzdjomne nevymienaji vykony za trhové
(transférové) ceny , ale za ceny dohodnuté, ktoré neodrdzaji externii realitu. Vysledkom su
Casto zI¢ rozhodnutia.
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Outsourcing funkcii na stopercentnu dcérsku spolocnost’ povazujeme za najslabsiu formu
odclenenia zdrojov vo vnutri skupiny podnikov, v ramci modelu interného outsourcingu.

5) Stabilnda siet’ (obr.c. 4)
je zalozena na Cciastonom roz€leneni firmy, ktoré umoziiuje zavedenie pruznosti do
celkového ret'azca hodndt. V pripade stabilnych sieti si prostriedky vlastnictvom niekol’kych
organizacii, ale v kone¢nom doésledku su vsetky uréené ako vystup konkrétnemu podniku —
brokerovi. Poskytovatelia zdrojov st sustredeni okolo velkej ,,ustrednej firmy - brokera,
pricom bud’ zabezpecuju vstupy, alebo distribuuji vystupy takejto firmy. Z obrdzku vidime,
ze zdroje v stabilnej sieti st vy€lenené za hranice materskej organizacie, na rozdiel od internej
siete.

Vyhodou stabilnej siete je skutocnost’, ze nielen prostriedky ale aj podnikatel'ské riziko sa
rozloZia na nezavislé organizacie. Ide vlastne o interny outsourcing funkcii preneseny na
spolo¢ne vytvorené podniky, alebo podniky so spolo¢nou kapitdlovou ucastou , ktoré sa
buduji formou :

e joint — venture
e podnikov s akciovym prepojenim na brokersku firmu

Broker

Obr. ¢. 4 — Stabilnad siet
Zdroj: Snow,Milen, Coleman Jr.[3]

a) joint — venture,

je rieSenim, v ktorom sa prislusné podnikova ¢innost’ d’alej vykonava spolu s partnerom.
Zmluva o joint — venture obsahuje zalozenie novej spolo¢nosti na vyuzitie vnimanych
obchodnych prilezitosti. Klientovo osadenstvo a zariadenia sa zvécSa prevedu do joint-
venture organizacie buduceho poskytovatela sluzieb. Cielom nie je len zlepSenie tychto
sluzieb, ale tiez, ¢o je pravdepodobne omnoho dolezitejSie, vyvoj produktov a sluzieb, ktoré
mézu byt predané tretej strane. Klient a poskytovatel' sluzby si rozdelia zisk plynuci
z fungovania novej spoloc¢nosti. Takto poskytovatel' sluzby modze plne vyuzit' svoje svoj
rozvojovy potencidl spolu s klientom, pricom si rozdelia néklady na vyvoj novych produktov.

b) podniky s akciovym prepojenim na brokersku firmu,
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su rieSenim, v ktorom sa vykon ¢innosti realizuje na rozdiel od spolo¢nych podnikov len pre
outsoucera ( pripadne dalSie cudzie subjekty), nie vSak pre ostatnych kapitalovych
ucastnikov.

Je to vztah, ktory je =zosilneny tym ze broker a poskytovatel’ sluzby sa dohodnt na
vzajomnom prieniku  kapitdlu. Ak klient (broker) kapitdlovo vstupuje do podniku
poskytovatel'a zdroja (sluzby), Casto to vyznieva aj ako forma poistenia pred moznymi
rizikami zlyhania dodévok. Ako priklad by sme mohli uviest velkda Swiss Bank, ktora
podpisala outsourcingovy kontrakt s poskytovatelom sluzby — Perot Systems stym , Ze
zaroven ziskala 24% akcii v Perote. Za podobnu akciu mdézeme povazovat’ aj udalost’ z .
1997, ked Commonwealth Bank a EDS Australia podpisali zmluvu, ktord bola v tom cCase
povaZovana za najvacsi financny kontrakt na outsourcingovi sluzbu na svete. Zmluva znela
na 5 miliard US $ na obdobie 10 rokov, pricom banka zaroven kupila 35% podiel v EDS
Australia za 240 miliénov US $.

Nebezpecenstvo takéhoto zoskupenia spociva v moznosti tzv. horSich casov, ked’
kmeriova firma ¢asto musi ochrafiovat’ zdravie menSich ,,élenov rodiny*. K silnym strankam
patri spol'ahlivost’ dodavok, resp. distribtcie zdrojov ako aj izka spolupraca pri poziadavkach
na kvalitu aterminy. Vyhoda vysokej stability takejto organizdcie je na druhej strane
zaplatena vzajomnou zavislost'ou a do urCitej miery i menSou pruznostou organizacie.

6) Dynamickd siet’ (obr. ¢. 5)

V rychlom a nestirodom konkurenénom prostredi niektoré firmy posunuli formu siete na
zretelné hranice svojich moznosti. Najrozli¢nejSie podnikatel'ské oblasti st mézu od firiem
vyzadovat’, alebo im len jednoducho umoziuja, vel'mi rozsiahle roz¢lenenie ( obr. €. 5), ktoré
nazyvame dynamickou sietou. Hranice materskej firmy st totozné s brokerom.

Broker

Obr.c. 5 : Dynamicka siet
Zdroj: Snow,Milen, Coleman Jr. [3]
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V takychto pripadoch veduca firma ur¢i a zhromazdi prostriedky, ktoré vytvaraji zazemie
zabezpecenia realizacie odbornosti v urcitej oblasti, ktord je hlavnou ¢innostou brokera. Moze
nim byt vyroba, vyskum, vyvoj, dizajn, v niektorych pripadoch len obchod zaloZeny na
brokerstve. Je to externy outsourcing, ¢o znamend, Zze dochadza k vycleneniu urcitych
¢innosti na externého dodévatela, ktory nemda Zziadne kapitdlové prepojenie s materskou
firmou ( brokerom).

Dynamické siete mozu zabezpecovat’ odbornost’ a pruznost. Kazdy uzol siete vykondva
svoju Specializovani ¢innost’ a ak brokeri vedia zdroje rychlo zuZitkovat, organizicia
dosahuje maximalnu reakéntii schopnost’. Dynamické siete v§ak obsahuju riziko nerovnakej
kvality medzi zuCastnenymi firmami, ako 1 riziko zneuzitia ich prav na technoldgiu ¢i know —
how. Takato siet’ najlepSie funguje vo vyostrenych konkuren¢nych situdciach, kde na trhu je
mnozstvo d’al§ich hracov, priCom kazdého z nich vedie tlak trhu k tomu, aby bol spolahlivy
a udrziaval si vedlice postavenie vo svojej oblasti.

Zaver

Medzi najdolezitejSie takticko - strategické kroky organizacii, ktoré sa potrebuju
vysporiadat’ s nehostinnym prostredim globalizovaného trhu, patri aj inovacény proces
v oblasti organizacnej Struktury podniku. Tento proces v Sirokom meradle reflektuje zmeny,
ktoré musia organizacie vykonat, aby dokazali svoju konkurencnu schopnost vo
Friedmanovom ,,sploStenom svete*. Skusenosti z ostatnych rokov ukazuji vysoky priklon
organizécii k tvorbe tzv. virtudlnych sieti. Tieto siete predstavuji najrozli¢nejSie formy
insourcingu, outsourcingu a offshoringu a realizuju sa v troch zakladnych formach: internej,
stabilnej a dynamickej. Kazdd ztychto foriem mé tak svoje nesporné vyhody, ale aj
nevyhody. Sta¢i si napriklad uvedomit, Ze na rozdiel od interného outsoursingu
(insourcingu), pri externej forme neexistuje vo v§eobecnosti schopnost’ outsoucera ( brokera)
priamo ovplyviiovat’ externi organizaciu. Preto vyber formy, resp. vyber partnera je
doélezitym prvkom, ktory ¢asto rozhoduje o buducej tispesnosti transformovanej organizacie.
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Viacrozmerné expertné usporiadanie suboru na priklade usporiadania
podl’a efektivnosti
Multidimensional expert's file saving on example arrange in order of

effectiveness
Jozef Chajdiak — Zuzana Berc¢acinova

Abstract:

Clanok obsahuje opis postupu expertného usporiadanie podla syntetickej vlastnosti na
priklade usporiadanie podla efektivnosti.

The paper includes description technique expert's arrange in order of synthetic facilities

on example arrange in order of effectiveness.
Key words: Expert, synthetic property, expert's valuation, expert's saving
KPucové slova: Expert, syntetické vlastnost’, expertné hodnotenie, expertné usporiadanie

1. Uvod

V rozhodovacich procesoch su Casto situdcie, charakteristické svojou viacrozmernost'ou
a ulohou je vybrat’ najlepsi variant alebo urcit umiestnenie prislusného variantu. Po opise
syntetickej vlastnosti vyjadrujucej kritérium pre viacrozmerné usporiadanie st metddy
rozdelené do dvoch skupin. V prvej skupine st opisané postupy vychadzajice z transformacie
povodnych hodndt na normované hodnoty niektorou z metdd viacrozmerného usporiadania.
V druhej skupine su metddy vychadzajuce z transformacie povodnych hodnot na normované
hodnoty na zaklade mienky expertov (hodnotitel'ov).

2. Synteticka vlastnost’

Pri rozhodovani sa v konecnom dosledku prijima len jedno rozhodnutie. Nech pritom
kritériom pri rozhodovani je vlastnost, ktord sa len tazko vyjadri jednym ukazovatel'om.
V ekonomickom Zivote chceme napriklad byt najvdcSou firmou (synteticka vlastnost’
velkost’). To mdze prakticky znamenat, Ze mame najviac zamestnancov, Ze mame najvacsi
objem kapitalu, ze mame najvicsi obrat, Ze mame najvacsi objem pridanej hodnoty, Ze mame
najvacsi objem zisku, Ze mame najvacsi podiel na trhu. Ktory z tychto ukazovatel'ov najlepsie
vyjadruje velkost' firmy? Kazdy znich nieo hovori o velkosti firmy, ale mézu byt aj
situdcie, ze niektory z ukazovatelov ma vyssiu hodnotu a iné niz$iu hodnotu. Ktora firma je
najvicsia?

Usporiadanie podla vel'kosti, ked’ velkost’ vyjadruje len jeden ukazovatel’ (napriklad obrat)
je v principe jednoducha zalezitost’ a predpokladame, Ze Citatel’ takito ulohu bez problémov
zvladne. ZlozitejSia je situdcia, ked velkost sucasne vyjadruje viacero ukazovatelov
(napriklad pocet zamestnancov, objem celkového kapitalu a objem obratu). Mame jednu
syntetickl, sthrnni vlastnost’ (vel'kost’) a prakticky tri pomerne réznorodé kritéria (pocet
zamestnancov, objem celkového kapitdlu a objem obratu). Klasickym postupom urcenia
najvacsieho podniku je agregicia tychto troch lokalnych kritérii do spolocnej syntetickej
premennej vyjadrujtcej vel'kost’ firmy jednym c¢islom.

Inu synteticka vlastnost vyjadruje pojem efektivnost’. Opit je jasné, Ze chceme byt
najefektivnejSou firmou, ale ¢o konkrétne pojem efektivnost’ vyjadruje je pre nas dost’ zlozitd
otazka. Je to velkost’ zisku, ¢i ziskovosti alebo rentability vlastného imania? V sukromne
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vlastnenych firmach urcite ano. Ale vo firmach posobiacich vo verejnom zaujme maé zisk
v ulohe ciel'a vel'mi sporné postavenie. V takychto firmach je cielom naplnenie konkrétneho
obsahu verejného zaujmu. Ekonomicka efektivnost mé aj iné aspekty nez zisk a zneho
odvodené ukazovatele. Autori preferuji na vyjadrenie syntetickej vlastnosti Y zodpovedajice;j
pojmu ekonomicka efektivnost’ piat’ ukazovatel'ov: ziskovost' (podiel zisku na vynosoch),
rentabilitu vlastného imania (podiel zisku k vlastnému imaniu), financnu produktivitu prace
(podiel pridanej hodnoty k spotrebe viazanych produktivnych zdrojov (k suctu osobnych
nakladov a odpisov)), podiel pridanej hodnoty na vynosoch a ucinnost’ celkového kapitalu
(alebo majetku) merand vynosmi (podiel objemu vynosov k objemu vlastného imania
a zaviazkov spolu resp. k majetku spolu). Vsilne S3pecifickych firmach, k vyjadreniu
efektivnosti z pohladu ich Specifiénosti mozno pripadne pouzit' aj dalSie dopliujuce
ukazovatele.

Zaujimavou syntetickou vlastnost'ou je obsah vyjadreny pojmom Kkrasa. Je to pekny obraz,
su to krasne Saty, je to pekny muz, krasna Zena, je to nddherna krajina, ¢i krasna vila alebo
basenl. Miera krasy je umernd subjektivhemu pocitu hodnotiaceho. Jednému sa paci to,
druhému ono. Ale zvycajne pri krasnych objektoch je minimalne vicSinové zhodné
hodnotenie, ze su krasne. Pri krase Zien v réznych stt'aziach o Miss, synteticku vlastnost’ Y
zodpovedajucu pojmu krasa vyjadruju tri Ciastkové ukazovatele zodpovedajuce jednotlivym
kolam sutaze (forma prednesu textu — svojim spdsobom inteligencia ako prejav krasy; forma
prednesu ¢innosti — svojim sposobom praca ako prejav krasy; a promenada v plavkach —
svojim sposobom telo ako prejav krasy). Opét’ kazdé kolo mdze predstavovat’ syntetickll
vlastnost’, ale prisluSnym ciastkovym ukazovatelom X je napriklad hodnotitelovo bodové
hodnotenie na predpisanej bodovej stupnici krasy tela pri promenéade v plavkach.

Vyber ¢iastkovych ukazovatelov vyjadrujucich synteticka vlastnost’ je zlozity problém.
Mali by pokryvat’ ¢o najviac z celého spektra jednotlivych aspektov syntetickej vlastnosti.
Treba vsak vidiet’, Ze ¢im je ich viac, tym sice syntetickil vlastnost’” vystihujeme v plnsej
miere, ale na druhej strane, treba zistovat’ a zohl'adfiovat’ viac udajov, v idajoch mézu byt
vnutorné zavislosti, Casti informacie sa mozu prekryvat’ a pri agregécii ¢iastkovych hodndt do
odhadu syntetickej vlastnosti mézeme tak niektoré aspekty precenit, iné nedocenit’ a tym
vysledny odhad skreslit’.

Tradi¢nou poziadavkou je, aby hodnoty Ciastkovych ukazovatel'ov boli navzéjom nezavislé
(t. j. kovarianénd matica bola diagonalna snulami mimo diagonély). Ciastkovych
ukazovatel'ov by nemalo byt prili§ vel'a, vhodnym sa zdaji pocty tri az pat’, ale moéze ich byt
aj o nie€o viac, aj o nieCo mene;j.

Synteticka vlastnost’ a aj kazdy z ¢iastkovych ukazovatel'ov mé svoj Ziaduci smer vyvoja.
Tuto skutocnost’ by si mal rozhodovatel’ uvedomit’.

Majme subor N firiem (i = 1, 2, ..., N). Synteticki vlastnost’” Y, podl'a hodnét ktorej
chceme usporiadat’ subor firiem, nech tvori M konkrétnych ukazovatel'ov X1, X2, ..., XM. Za
kazda firmui(i =1, 2, ..., N) aukazovatel XJ (J =1, 2, ..., M) pozname konkrétnu hodnotu
XJi. Problémom moze byt, ze hodnoty jednotlivych ukazovatel'ov XJ maji rozli¢né meracie

¢

jednotky (vo vyssie uvedenej vlastnosti ,,velkost* je pocet zamestnancov v osobach, objem
celkového kapitadlu ako stavovd (okamihovd) veli¢ina v eurdch aobrat ako tokova

(intervalovd) veli¢ina tiez v eurach). Takyto problém sa rieSi transformaciou hodnot
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povodnych ukazovatel'ov X1, X2, ..., XM na nové transformované premenné Z1, Z2, ..., ZM,
ktorych hodnoty st v rovnakych alebo prakticky dostatocne podobnych meracich jednotkach.
Vysledna agregécia ¢iastkovych ukazovatel'ov do hodnoty Y je potom:

Y={(XI1, X2, ..., XM)=g(Z1, Z2, ..., ZM).

Cast’ verzii transformacie hodnét X na hodnoty Z a potom ich néaslednej agregacie do
hodnét Y si ukazeme ngjst v literatire Chajdiak [1], Chajdiak-Grell [2], Chajdiak-
Chajdiak[5], Stankovicova - Vojtkova [6], (vazeny sucet poradi, m. normovanej premennej
(normalne neromovanie; rovhomerné normovanie), bodova metoda, metdda vzdialenosti od
fiktivneho bodu; metéda Mahalanobisovej vzdialenosti od fiktivneho bodu; iné).

3. Specifikacia Ciastkovych ukazovatelov vyjadrujucich efektivnost’ ako
synteticku vlastnost’,

Synteticku vlastnost’ ,,ekonomickd efektivnost* vyjadrime skupinou 5 relativnych
ukazovatel'ov efektivnosti:

ZV =100*Z/V — ziskovost’ (rentabilita vynosov),

ZV1=100*Z/VI — rentabilita vlastného imania,

PHON = PH/ON - finan¢na produktivita prace,

PHV = 100*PH/V — podiel pridanej hodnoty vo vynosoch,

VCK = V/CK — téinnost’ (produktivita) celkového kapitdlu merana vynosmi.

4. Vahy premennych reprezentujucich synteticku vlastnost’

Urc¢itym problémom je urcenie vah al, a2, ..., aM v syntetizujucej premennej Y.

Ak st jednotlivé ukazovatele prakticky skoro rovnako vyznamné, navzajom nezavislé,
moZeme pouzit’ jednotkové vahy (aJ =1,J =1, 2, ..,M). Je to najCastejSie pouzivany spOsob.
Je dobré ho zohl'adnit’ aj pri vybere jednotlivych ukazovatel'ov tak, Ze ukazovatele X1, X2,
...,XM maju prakticky rovnakt vyznamnost’.

Ak chceme pouzit' iné vahy ako jednotkové, naich urCenie sa najcastejSie pouziva
expertny odhad.

Jednym zo zlozitejSich postupov zaloZenych na Statistickych metédach je ureniu vah

vychadzajucom z pouzitia korela¢nej matice obsahujticeju parové koeficienty korelacie medzi
hodnotami jednotlivych ukazovatel'ov X1, X2, ..., XM. Vahy a; ur¢ime podl'a vzt'ahu:

pre j=12,..M.

5. Poznamky k vysledkom

Pri interpretacii vysledkov Viacrozmerného usporiadania si treba jednoznacne uvedomit,
Ze umiestnenie a zodpovedajuce hodnoty, ¢i v poradiach, ¢i normovanych hodnotich su
uréené len na zdklade hodnot vo vychodiskovom stubore premennych X1, X2, ..., XM (matice
hodndt rozmeru NxM) a robit’ iné zdvery, neZ o umiestneni v danom stibore mdze byt dost’
odvazne a Casto aj nie Uplne korektné.
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Iny problém interpretacie hodnét Y; predstavuje variabilita hodnét Z1;, Z2,, ..., ZM;. Cim je
ich variabilita vysSia, tym je vypovedacia sila hodnoty Y; menej spolahliva. Variabilitu
moézeme posudit’ cez variaéné rozpétie transformovanych hodnot (Zpa.x — Zmin) alebo priamo
cez hodnotu smerodajnej odchylky z hodnét Z1;, Z2;, ..., ZM;.

Treti okruh problémov predstavuje fakt, ze ¢o metdda to vysledok a ¢asto su tieto vysledky
dost’ iné. Prvym zdrojom rozdielov je pouzitie nevhodnej metddy. Pouzitie normélneho
normovania na iné nez normalne rozdelené premenné X1, X2, .., XM nie je prave
najitastnejsi pristup, ale v praxi sa napriek tomu, hoci nie korektne, asto pouziva. Dalim
zdrojom je fakt, Ze jednotlivé z premennych X1, X2, ..., XM moéZu mat’ aj normdlne
rozdelenie, ale niektoré aj Uplne iné, neZ normalne rozdelenie.

Metddy poradi, norméalneho normovania, rovnomerného normovania st jednoduchSie
metody, ktoré vychadzaju z predpokladu nezavislosti hodnét jednotlivych premennych X1,
X2, ..., XM. V praxi je dostatocnd nezavislost’ nie az taky Casty jav.

Zaujemcovia Casto vypocitaji hodnoty syntetickej premennej Y a zodpovedajice vysledné
poradia na zdklade vSetkych im zndmych metod a skimaji vzédjomnu zdvislost’ poradi podla
jednotlivych metod. Uplné zhoda vysledkov je vSak vel'mi zriedkava, jednotlivé vysledky
davaju aspon Ciasto¢ne nespornu informéciu o umiestneni niektorych jednotiek, ale zvySok
jednozna¢ného usporiadania musi prislusny autor urcit’ aj tak sam.

Iny aspekt interpreticie predstavuje prezentdcia hodnodt. Autori preferujii empirické
pravidlo, Ze sumar vysledkov ma byt’ na jednej strane alebo jednej obrazovke s dostatocne
vel'kymi rozmermi pismen.

Formalne moézu byt vysledky viacrozmerného usporiadania prezentované dvoma
sposobmi. Prvy predstavuje usporiadanie riadkov podla vstupného poradia (abecedné poradie,
kédové poradie a pod.), druhy predstavuje usporiadanie riadkov typu ,,ligova tabul'ka®, ked’
v prvom riadku je najlepSia firma (jednotka siboru) a na poslednom riadku najhorsia firma.
Pri prezentécii treba zvazit, ¢i okrem nazvu firmy (jednotky) a jej poradia uviest’ aj hodnoty
syntetickej premennej Y, transformovanych premennych Z1, Z2, .., ZM, pdvodnych
premennych X1, X2, ..., XM, alebo aj vybrané 3tatistiky tak za riadky, ako aj za stipce
tabulky.

6. Expertné postupy viacrozmerného usporiadania

Inu situaciu predstavuje viackriteridlne hodnotenie, v ktorom objekt hodnotime podla
syntetickej vlastnosti Y, ktoru vyjadruje urcitd bodovacia stupnica Z arozmernost ulohy
predstavuje pocet expertov, ktori odhaduju synteticktl vlastnost’ na zaklade poctu pridelenych
bodov Zj jednotlivymi expertmi (j = 1, 2, ..., M). M6Zeme mat’ jedného alebo viac expertov.
Experti mézu hodnotit’ synteticku vlastnost Y priamo ako jeden ukazovatel alebo
sprostredkovane cez Ciastkové ukazovatele

6.1 Transformacia skimanej situacie do expertného hodnotenia

Jednou zo zasadnych otdzok na rieSenie je, akii bodovaciu stupnicu pouZijeme na
vyjadrenie expertného hodnotenia konkrétnej situacie. Bodovacia stupnica by mala byt
rovnakd pre vSetkych hodnotitelov (predpokladd sa, Ze hodnotitelmi su experti, ale
hodnotitel'mi moze byt’ aj 'ubovolnd mnozina hodnotitel'ov — samozrejme sa predpoklada, ze
vieme ¢o chceme hodnotenim dosiahnut’). Tradi¢né su stupnice typu:
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1 — dobre,

2 — stredne,

3 —zI¢,

alebo

1 —vel'mi dobre,

2 — dobre,

3 — priemerne resp. vyhovujuco,
4 —zle,

5 —vel'mi zle.

Poriadok od dobrého k zlému moézeme vymenit na poriadok od zlého k dobrému.

Iné stupnice predstavuju bodové systémy od 1 po 10 bodov pripadne od 0 po 10 bodov.
Najnizsia hodnota predstavuje najnizsiu intenzitu vlastnosti Y a najvyssia hodnota predstavuje
najvyssiu intenzitu vlastnosti Y. Casto sa vyskytuju bodové stupnice od 0 resp. od 1 po 100
bodov. Problémom je, Ze ¢im je viac bodov acim je viac hodnotitelov, tym je aj viac
moznosti vykladu toho istého poctu bodov pri r6znych hodnotitel'och.

Dalsiu verziu bodovych systémov predstavuji systémy s kladnym, aj s zapornymi bodmi.
Napriklad ak mame zadant cielovl hodnotu, ktord by sme mali dosahovat’ a odchylky na
jednu aj druht stranu zhorSuju situdciu moézeme pouzit’ stupnicu:

—2 - nevyhovujice neopravitel'né,
—1 - nevyhovujlce opravitel'né,
0 - vyhovujuce,
+1 - dobré,
+2 - vyborné,
+1 - dobré,
0 - vyhovujuce,
—1 - nevyhovujuce opravitel'né,
-2 - nevyhovujuce neopravitel'né.

V slovnej podobe sa podrobnejsie definuje stav +2 (vyborne) a slovné definicie odchylok
na jednu aj druha stranu — slovne by mali byt podla strany odchylky iné, hoci bodova
hodnota je rovnaka.

Tradi¢nymi bodovymi stupnicami su stupnice typu:

+2  —vel'mi dobre,

+1 —dobre,

0  —stredne resp. priemerne,
-1 —zle,
-2 —velmizle

s pripadnou moznost'ou hodnoteni s krokom pol bodu az desatinu boda,
alebo stupnica

+3  —vel'mi dobre,

+2  —dobre,

+1  —lepsie,
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0  —stredne resp. priemerne,
-1 —horsie,
-2 —zle,
-3 —velmi zle.

Tieto stupnice maji neparny pocet vymenovanych situdcii a stred v nule. Ked’Ze casto
v skupine menej ,,expertnych® resp. opatrnych hodnotitel'ov je silna tendencia prezentovat
neutralny postoj (t. j. dat’ pocet bodov 0 — ani dobre, ani zle), pri vyhodnocovani vysledkov
hodnotenia mdézeme mat stredné hodnotenie s vyrazne védcSou pocetnostou nez je
v skutocnosti.

Problém explicitnej nuly v bodovej stupnici mdzeme potlacit’ jej vyli¢enim z hodnotenia,
¢ize pouzijeme parny pocet hodnotiacich situécii, pricom prva polovica z hodnoteni bude
hodnotit’ kladné stavy a druha polovica zaporné stavy. Napriklad

+5 —vyborne,

+3  —vyrazne lepsie,
+1  —trochu lepsie,
-1 —trochu horsie,
-3 —vyrazne horsie,
-5 —zle,

alebo v trochu jednoduchsej podobe
+3  —vyrazne lepsie,
+1  —trochu lepSsie,
-1 —trochu horsie,
-3 —vyrazne horsie.

Hodnotitel’ nema k dispozicii stredné resp. priemerné hodnotenie a musi zaujat’ v svojom
hodnoteni kladny alebo zaporny postoj.

Vsetkym hodnotitelom by malo byt jasné, ¢o hodnotia (sformulované v cieli
viackriterialneho usporiadania) a na zaklade svojho hodnotitel'ského posudenia situacie (stavu
¢iastkového ukazovatela alebo priamo podla ich predstavy o stave syntetickej vlastnosti)
pridelia pocet bodov.

6.2 Vyber expertov — hodnotenie situacie a mienka o situacii

Miame dve zasadné situdcie. Bud’ chceme expertné hodnotenie situdcie alebo chceme
zistit mazor zucastnenych na situaciu. Expertné hodnotenie predpoklada ucast znalych
expertov, kym hodnotit’ situdciu mdze a v realite aj, nezavisle na nasej tlohe, hodnoti hocikto.

Expert musi byt asponi jeden (M > 1). V pripade jedného experta ide o ohodnotenie
jedného objektu s jednou vlastnostou jednym ¢islom. V pripade, Ze mame expertov viac (M),
kazdy ponukne svoje bodové ohodnotenie Zj a ulohou je zjednotit’ tieto individudlne bodové
hodnotenia Zj do syntetickej premennej Y. Ked’ze bodovacia stupnica je rovnaka pre vSetkych
expertov, mdzeme na uréenie hodnoty Y pouzit' vazeny uhrn (6.2-1) alebo vazeny priemer
hodnot (6.2-2).

Y =al*Zl+a2*Z2+...+aM*ZM (6.2-1)
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resp.
& k k
Y:(al Z1+a2 21\24+...+aM ZM) (6.2-2)
DIV
j=1

kde aj su vahy jednotlivych ¢iastkovych ukazovatel'ov.

Jednou zo zasadnych otdzok je, kolko expertov bude hodnotit’. Ak ide o zistenie nazoru
suboru hodnotitel'ov, pri uréeni poctu hodnotitel'ov ide o ulohu reprezentativnosti stiboru
hodnotitelov. V pripade expertného hodnotenia ide oiny aspekt ulohy. Urcenie poctu
expertov je zvycajne urcené tym, kolko ich mdme. Ale kto je expert? Vel'mi tazka otazka.
Vyriesime ju jednoduchou ni¢ nehovoriacou a zaroven vsetko hovoriacou odpoved’ou: Expert
je expert. Pri vyhodnocovani je lepSie, ked M - pocet expertov je neparne Cislo a autori
preferuju aspon pat’ expertov (M > 5) hoci pripustaju, Ze aj jeden dobry expert bohato staci
a mozno jeho hodnotenie je kvalitnejsie ako hodnotenie skupiny expertov. Cim viac expertov,
tym je vacsi predpoklad, Ze ich skupina nie je dostatoéne homogénna, a Ze musime urcit’ vahy
aj jednotlivych expertov v hodnotiacej funkcie Y vo vztahoch (6.2-1) resp. 6..2-2) a nastupuje
problém vah a; nazoru j-teho experta.

Vyhodnotenie postojov jednotlivych hodnotitel'ov (expertov) sa mdze pouzit vazeny
uhrnny pocet bodov 6.2-1) alebo vazeny priemerny pocet bodov (6.2-2). Ku bodovej stupnici,
aj s jej uz pred hodnotenim vypracovanou interpretaciou, ma samozrejme podstatne blizSie
hodnotenie na ziklade priemerného poctu bodov (6.2-2).

Hodnotenia objektu u jednotlivych hodnotitelov maju svoju variabilitu. Jednak je
roznorodd kvalita schopnosti hodnotit’ u jednotlivych hodnotitel'ov, jednak je roéznoroda
znalost’ hodnoteného objektu, mézu sa vyskytnut’ aj skresl'ujuce (ndhodné, aj systematické)
zdujmy pri hodnoteni. Cast tejto variability sa odstrafiuje kombinovanym vyhodnotenim.
Napriklad sa Skrtne najlepSie a najhorSie hodnotenie a z ostatnych sa vypocita thrnny (6.2-1)
alebo priemerny (6.2-2) pocet bodov (napriklad vysledné hodnotenie krasokorculiara na
sutazi). Menej cCasté je vysledné hodnotenie na zaklade medianu poctu bodov v stibore
hodnotitelov. Median, podobne ako Skrtnutie najlepSiecho a najhorSieho individualneho
hodnotenia, svojou podstatou potlaca vplyv extrémnych hodnoteni v sibore hodnoteni.

Na celkové hodnotenie objektu ajeho kvality (samozrejme pri dostatonom pocte
hodnotitelov — asponl 5) je okrem Specifikdcie priemerného bodového hodnotenia (6.2-2)
vhodné toto hodnotenie doplnit’ o hodnotu medidnu, miniméalnu a maximalnu hodnotu
a o smerodajnu odchylku hodnoteni. Zhoda priemeru a medianu sved¢i o nezoSikmenosti
rozdelenia individudlnych hodnoteni, nizka smerodajna odchylka a variaéné rozpitie (rozdiel
maximalneho a minimalneho hodnotenia) o blizkosti hodnoteni jednotlivych hodnotitelov.

6.3 Postup: jeden expert — jeden ukazovatel’

Najjednoduchsia je situacia ked” hodnotime synteticku vlastnost’ Y len jednym expertom.

Syntetickej vlastnosti zhruba vsetci rozumeju, ale ked’ pride na detailnej$i pohlad ,,stav:
problematike vcelku rozumiem* sa meni na ,stav: problematike vcelku nerozumiem®.
V takychto situaciach na hodnotenie syntetickej vlastnosti moézeme pouzit’ experta, ktory stav
situdcie vyjadri, napriklad, na bodovej stupnici od -2 (vel'mi zle) po +2 (velmi dobre).
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A tak, ked’ si jednoduchy obcan vypocuje, ze expert ohodnotil situdciu zndmkou -1 vie, Ze
situdcia je zl4, do neutrdlnej nuly je dost’ d’aleko a zhruba rovnako d’aleko (ale z opacnej
strany) je do -2 (vel'mi zIé — horSie uz byt nemoze).

Priklad 6.1

Budeme analyzovat’ roky 2006 a 2007 a miesto Slovenskej republiky v Eurdpskej unii.
Vsetci vieme, Ze situdcia so zamestnanostou a nezamestnanostou v Slovenskej republike nie
je zrovna ruzova, zda sa, ze sa zlepSuje (lebo miera nezamestnanosti sa zda dost’ vyrazne
znizila). Cast’ znas ani netusi, Ze analyza zamestnanosti a analyza nezamestnanosti st dve
rozli¢né ulohy. Malokto ma konkrétnejSiu predstavu, Co je to Vyberové zistovanie
pracovnych sil, pripadne ¢o je to Ustredie prace, socialnych veci a rodiny. Niekto mozno
spomenie nejaké Cislo okolo 10 % (ale z coho to uz bude asi neriesitelnd otazka). A ked’ sa
povie Eurostat, tak sme sice vystipili z narodnej Grovne na europsku, ale moze nastat
problém, ¢i pojem Eurostat je spojeny s peniaznou jednotkou eurom alebo dolezité je to ,,stat*
(a o to vobec je?).

Zasadnd otdzka znie: Ako sme na tom s nezamestnanostou vrokoch 2006 a 2007
z pohl'adu Eurdpskej tinie?

Na rieSenie tlohy pouZzijeme jedného experta, ktory situaciu Slovenskej republiky v oblasti
nezamestnanosti oznamkuje na bodovej stupnici od -2 (vel'mi z14) po +2 (vel'mi dobrd).

Oznamkovanie experta je nasledujuce:

rok 2006: -1,9 bodu

rok 2007: -2 body

t.J. z velkej biedy v roku 2006 sme sa dostali na uroven -2 (tak zle, ze horSie uz byt
nemoze).

Pre vidcSinu radovych obcanov je to dost necakany zaver. Situdcia v oblasti
nezamestnanosti sa v SR vroku 2007 oproti roku 2006 vyrazne zlepsila a napriek

tomu hodnotenie roku 2007 je -2 (horsSie uz nemdze byt). Je to hodnotenie experta spravne
alebo mozeme porozpravat’ nejaky vtip charakterizujuci tiez kvalitu experta?

Po tejto pripomienke sa expert zamyslel nad svojimi kvalitami, nad svojim ozndmkovanim
situacie a znamkovanie a zavery nezmenil (zmena znamkovania alebo zaverov sved¢i skor
onizsej spolahlivosti experta). Cim argumentuje v prospech svojho zndmkovania
a hodnotenia situécie?

1. Ide o postavenie Slovenska v EU a nie vnitorny vyvoj v SR.
2. Podla Eurostatu:

(http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page? pageid=1090,30070682,1090 33076576& _

dad=portal& schema=PORTAL),

v Casti tabulieck (TABLES), v casti Structural indicators — full view, v casti

Empoyment/unemployment rate-total sa da zistit, zZe miera nezamestnanosti — spolu (v
rovnakej metodike Eurostatu pre vSetky krajiny EU) bola v roku 2006 v hodnotach: EU27 —
8,2 %, EU25 — 8,2 %, najlepSia krajina — 3,9%, najhorsia krajina — 13,8 % a Slovenska
republika — 13,4 % a vroku 2007 v hodnotach: EU27 — 7,1 %, EU25 — 7,2 %, najlepsia
krajina — 3,2%, najhorsia krajina — 11,3 % a Slovenska republika — 11,3 %.
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V roku 2006 bola Slovenska republika v miere nezamestnanosti na druhom najhorSom
mieste, tesne pred Pol'skom a expert oznamkoval toto umiestnenie zndmkou -1,9 bodu.
V roku 2007 sa oproti roku 2006 situdcia v nezamestnanosti v SR aj v Pol'sku aj v EU
zlepsila. Miera zlepSenia v Pol'sku bola vyssia ako v SR a tak si krajiny SR a Pol'sko v roku
2007 vymenili miesto a poslednou je Slovenska republika. Na bodovej stupnici od -2 po +2
tomu zodpoveda zndmka -2 (vel'mi zle — horsSie ako posledné miesto uz nemdéze byt).

6.4 Postup: jeden expert — viac ukazovatelov

Situacia je dost’ podobna hodnotenie postupom: jeden expert — jeden ukazovatel’ opisanej
v predchadzajticej Casti. Na rozdiel, ked” hodnotil syntetickil vlastnost’ priame teraz expert
hodnoti troven syntetickej vlastnosti Y nepriamo prostrednictvom transformacie mnoziny
¢iastkovych ukazovatel'ov X1, X2, ..., XM vyjadrujicich synteticktl vlastnost’ Y na mnoZinu
transformovanych ukazovatelov Z1, Z2, ..., ZM sbodovymi hodnotami, napriklad, na
stupnici od -2 po +2. Na agregaciu transformovanych hodnét Z1, Z2, ..., ZM na hodnotu
syntetickej premennej Y sa pouzije vazeny priemer
al*Z1+a2*7Z2+...+aM *ZM)

M .
2.4
j=1

o

kde aj su vahy jednotlivych ¢iastkovych ukazovatel'ov a dostdvame priemerny pocet bodov
na jeden ukazovatel (od -2 po +2). V pripade, Ze vahy su jednotkové (resp. rovnaké) vazeny
tvar je zhodny s jednoduchym.

Praktickti ukézku predstavuje postup pre len jedného experta (hodnotitel'a) v odseku
0 postupe Vv situdcii viac expertov — viac ukazovatel'ov v Casti 6.6.

6.5 Postup: viac expertov — jeden ukazovatel

Mame jeden objekt, ktory hodnotime podla syntetickej vlastnosti Y vypocitanej z
bodovacej premennej Z a M expertov, ktori hodnotia.

Synteticka vlastnost (Y) musi byt pomerne jednoznacne popisana (efektivny; velky;
spolahlivy; kvalitny; apod.), pricom je velmi tazko ju vyjadrit hodnotou jedného
konkrétneho ukazovatela. Najej vyjadrenie pouzijeme priame vyjadrenie syntetickej
vlastnosti (Y) pomocou poctu bodov.

Riesenie ulohy viackriterialneho hodnotenia podla syntetickej vlastnosti Y na prvy pohl'ad
sa zda byt jednoduché, predsa len pri praktickej realizacii je tu niekol’ko problémov. Postup si
ukdzeme na priklade, v ktorom ide o zistenie nézoru suboru hodnotitelov na synteticku
vlastnost’ Y.

Priklad 6.2

V roku 2003 v ramci vedecko-vyskumnej ulohy Ekonomickej univerzity ¢. 190005/02
»Reflexie Studentov a absolventov na S§tidium na Ekonomickej univerzite v Bratislave®
v ramci dotaznikového prieskumu bola poloZena aj otdzka ¢. 14: Na predlozenej stupnici
(podobne ako je zndmkovanie v Skole) uved'te, za aké naro¢né pokladate Vy osobne Studium
na Ekonomickej univerzite (V porovnani so Stidiom na inych univerzitach):
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vel'mi vel'mi
narocné I'ahké
1 2 3 4 5
Dotaznik vypliiovalo 842 respondentov a jednotlivé odpovede boli nasledujice:

Naroc¢nost’ Pocet

1 14

2 126

3 460

4 200

5 40

bez odpovede 2
Spolu 842

Z odpovedi vidime, Ze najvyraznej$iu skupinu predstavuje odpoved’ 3 (t.j. ani naro¢né, ani
I'ahké — stredné, priemerné). Posuv k naro¢nosti predstavuje 140 odpovedi (14+126) a posuv
k T'ahkosti predstavuje 240 odpovedi (200+40). Z tychto odpovedi mozno urobit’ zdver o skor
lahkom ako tazkom S§tidiu na EU. Aj syntetickd premennd Y — sthrnné hodnotenie
naro¢nosti Studia na EU po¢tom bodov medzi 1 az 5 — sa rovna 3,14 (trochu d’alej za stredom
rovhym 3 bodom smerom k lahSiemu S§tidiu). Hodnotu 3,14 sme vypocitali ako uhrn
pridelenych bodov (2646) delené pocet odpovedajicich respondentov (840 — dvaja
neodpovedali).

Bodovu stupnicu mdzeme transformovat’ z verzie +5 (najmenej narocné) az +1 (vel'mi
naro¢né) na stupnicu od -2 (vel'mi zle) po +2 (velmi dobre). Stredu +3 v pouzitej stupnici
zodpoveda stred 0 v transformovane;j stupnici.

Inym sposobom celkového hodnotenia je vynechanie prostrednych hodnét (3 - t. j. ani
naro¢né, ani l'ahké — stredné, priemerné) a agregatne hodnotenie konStruovat’ ako pomer,
v ¢itateli ktorého je rozdiel poctu kladnych a zapornych hodnoteni (jednoduchy alebo vazeny)
a v menovateli je sucet poctu kladnych a zapornych hodnoteni (jednoduchy alebo vazeny). Od
chybajicich hodnot sa abstrahuje. Povodna stupnica od 1 po 5 resp. od 5 po 1 bod sa
transformuje na stupnicu od -2 po +2 od najhorsieho hodnotenia po najlepsie hodnotenie.

Nevazeny koeficient k/ vypocitame
+1*14+1%126+0%460 —1%200—1*40) —100
(+1*14+1%126+0+1%200 +1*40) 380

kl= ( =-0.26

Viéhy oboch stupiiov kladnych odpovedi su +1, vahy oboch stuptiov zapornych odpovedi
su -1.

Vazeny koeficient k2 vypocitame

kz_(+2*14+1*126+0*46O—1*200—2*40)_—126__029
(+2%14+1%126+ 0+ 1%200 + 2 *40) 434 '
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Vo vézenom tvare vahy predstavuji pocty bodov na novej transformovanej stupnici.
V oboch pripadoch koeficienty vysli mierne az stredne zaporne (ziaduci smer vyvoja je vyssia
naro¢nost’ Studia).

Vseobecny zapis koeficienta hodnotenia situécie k2 je nasledujuci:

k2o 2

) Z|Zi| *n,
kde je 1 — stupent hodnotenia, z; — pocet bodov na transformovanej bodovej stupnici od -2
po +2, n; — pocet hodnotiacich stupiiom hodnotenia do stupiia i. Koeficient nadobtida hodnotu
0 ak véazeny sucet je kladnych hodnoteni je v absolitnej hodnote rovny védzenému suctu
zapornych odpovedi. Ak st len kladné odpovede, koeficient k2 sa rovna +1, ak st len zaporné
odpovede, koeficient k2 sa rovna -1.

6.6 Postup: viac expertov — viac ukazovatel’ov

Mo6zu byt zlozené situacie, ked” hodnotenie objektu syntetickou vlastnostou Y
vyjadrujeme cez niekol’ko Ciastkovych podvlastnosti Y1, Y2, ..., YM a hodnotenie kazdej z
tychto ¢iastkovych podvlastnosti Y1, Y2, ..., YM vyjadrujeme bodovym hodnotenim skupiny
N expertov. Vysledkom je bodové hodnotenie skiimanej syntetickej vlastnosti Y
vychadzajuce z hodnoteni N expertov a M podvlastnosti YJ, kde J =1, 2, .., M (M
¢iastkovych ukazovatel'ov) reprezentujucich synteticka vlastnost’ Y.

V takomto zlozitejSom pripade je potreba homogénnosti stiboru expertov (z pohladu
schopnosti hodnotit’ prislusnu synteticka vlastnost’ Y a ich vzdjomnej nezavislosti) vyrazne
naliehavejSia. Rozumny pocet expertov je neparny pocet a podl'a ndzoru autorov nie viac ako
7 alebo pouzit skupinu hodnotitelov. V druhom pripade zistovania nézoru za skupinu
expertov (hodnotitelov) nie su poZiadavky, problematika ich poctu je vSak otazkou
reprezentativnosti vyberu hodnotitel'ov z pohl'adu zlozenia suboru, za ktory chceme zistit’
prisluSny nazor.

Dal3i okruh problematiky predstavuje $pecifikacia syntetickej vlastnosti Y. Nech napriklad
syntetickil vlastnost Y predstavuje stav ekonomiky Slovenskej republiky v roku 2004
z pohl'adu EU. Je zrejmé, Ze stav ekonomiky je zlozity Struktiirovany jav, merany mnoZstvom
ukazovatel'ov, ktorych hodnoty bezny smrtel'nik tazko zvladne oznacit’ ako dobré alebo zIé,
a ze stav ekonomiky je nieco iné ako vyvoj ekonomiky.

Nech stav ekonomiky SR vroku 2004 (syntetickd vlastnost’ Y) budeme vyjadrovat
nasledujucimi podvlastnotami:

- produk¢nd schopnost’ ekonomiky vyjadrend hrubym domécim produktom na obyvatel’a
v eurach (Y1),

- nezamestnanost’ou vyjadrena mierou nezamestnanosti (Y2),
- uroviou cenovych zmien meranych CPI resp. ro¢nou inflaciou (Y3),

- uroviiou hospodarenia §tatneho rozpoctu vyjadrenou podielom salda Statneho rozpoctu na
objeme HDP (Y4),

- uroviiou objemu salda zahraniéného obchodu na objeme HDP (Y5).

Na hodnotenie stavu ekonomiky a aj kazdej podvlastnosti pouZijeme pétstupriova Skalu:
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+2  —velmi dobry stav,

+1  —dobry stav,

0  —stredny resp. priemerny stav,
-1 —zlystav,
-2 —velmi zly stav,

tj. stav a aj kazda podvlastnost’ stavu ekonomiky Slovenskej republiky v roku 2004
nadobuda body od -2 po +2. Pre expertov mdze byt pocet stupiiov rovny piat dost
nedostatocny a svoje hodnotenia mézu dat’ aj s presnost'ou na pét desatin (polovicu bodu)
a na podstate hodnotenia sa prakticky ni¢ nemeni.

Synteticki  vlastnost’ Y vyjadrime ako jednoduchy aritmeticky priemer z hodnot
podvlastnosti Y1, Y2, Y3,Y4aY5

Y_Y1+Y2+Y3+Y4+Y5
5

alebo vazenym aritmetickym priemerom
al*Y1+a2*Y2+...+a5*Y5)

o

5 .
2.4
j=1
kde aj (j = 1, 2, ..., 5) su véhy jednotlivych podvlastnosti Y1, Y2, ..., Y5. V pripade, Ze
vahy aj su jednotkové, tvary jednoduchého aj vazeného priemeru st rovnaké. (V d’alSom
rieSeni pouzijeme jednotkové véhy).
Hodnoty jednotlivych podvlastnosti YJ (J = 1, 2, ..., 5) vyjadrime po¢tom bodov, ktoré
jednotlivym podvlastnostiam (J = 1, 2, ..., 5) pridelia jednotlivy hodnotitelia (i=1, 2, ..., N).

Pre hodnotenie expertov je tiez dolezité v akom ramci maju prisluSny objekt hodnotit’.
V podmienkach hodnotenia stavu ekonomiky Slovenskej republiky je otdzkou, ¢i ide
0 hodnotenie v porovnani s:

— ostatnym krajinami sveta,

- ostatnymi krajinami Eur6py,

— ostatnymi krajinami Eurdpskej tnie,

— ostatnymi novoprijatymi krajinami Europskej unie,

— ¢i s inym vymedzenim krajin.

Je zrejmé, Ze hodnotenie SR v rdmci sveta bude asi trochu iné v porovnani s hodnotenim

SR vramci EU. Aj zlozenie EU sa vyvija. V EU27 sa asi umiestnime o nie¢o lepsie ako
v EU25 a urcite lepSie v porovnani s EU16.

Vychodiskom celkového hodnotenia je matica obsahujica N riadkov s hodnoteniami
jednotlivych expertov (hodnotitelov), priom v jej stipcoch si oznaGenia hodnotitelov,
pridelené body jednotlivym podvlastnostiam Y1, Y2, ...., Y5, hodnota syntetickej premennej
Y vypocitand ako priemer z podvlastnosti Y1, Y2, ..., Y5. V poslednom riadku spolu st
hodnoty medianov Y150, Y2050, ..., Y5050 Za jednotlivé podvlastnosti Y1, Y2, ..., Y5.

Na celkové hodnotenie za subor hodnotitel'ov mdzeme pouzit’ dve Statistické miery:
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— medidan Y50 z individualnych expertnych hodnoteni syntetickej vlastnosti Y
alebo
— priemer z medianov hodnoteni jednotlivych podvlastnosti YJ.

Autori preferuju prvi zo Statistik — median priemerov, ale vramci komplexnejSieho
hodnotenia pocitaju aj druhu Statistiku - priemer medianov. Ak st ich hodnoty zhodné, je
jedno, ktora sa pouzije. Ak su rozli¢né, je otazkou, ¢i od rozdielu vysledkov mozeme bez
problémov abstrahovat’, alebo rozdiel vyvolava potrebu podrobnejsej analyzy jednotlivych
oceneni.

Pri  postdeni vysledného hodnotenia treba okrem samotnej hodnoty Y anej
zodpovedajucej situacie ako nieCo medzi vel'mi dobrym (+2) a vel'mi zlym (-2) treba posudit’
aj variabilitu hodnoteni jednotlivych expertov aaj variabilitu vyplyvajicu z hodnoteni
jednotlivych podvlastnosti. Pozrieme na zhodu priemerov a medidnov, pozrieme na
minimélne a maximdalne hodnoty, pozrieme na smerodajné odchylky. Vel'ké odchylky, velké
rozdiely, velké wvariability vnaSaji do interpretdcie vysledkov prislusSni mieru
nedoveryhodnosti.

Priklad 6.3

Na prednaske z predmetu Podpora rozhodovacich procesov dina 27. 10. 2005 dostali
pritomni Studenti ulohu zhodnotit’ stav ekonomiky Slovenskej republiky v roku 2004
v podmienkach Eurdpskej tinie na bodovej stupnici od -2 (vel'mi zly) po +2 (vel'mi dobry)
s ¢lenenim po pol bode. K hodnoteniu mali ur¢enych pit’ vyssie uvedenych ukazovatel'ov. Za
kazdy ukazovatel bola prezentovand dosiahnutd hodnota za EU25, najvicSia hodnota,
hodnota Slovenskej republiky anajmen$ia hodnota prislusného ukazovatela dosiahnuta
v roku 2004 (tab. 6.1).

Tab. 6.1 Hodnoty ukazovatel'ov ekonomiky v EU v roku 2004.

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5

(HDP/1 (NEZ)|  (NF)| (SR/HDP)| (zo/HDP

obyv) )

EU25 22 400 2,4 % 2.4 % 20,6 %
max 56 500 180% |  74% +2,0 % +9.7 %
SR 6200 173%| 58% 3.6 % 25,0 %
min 4 800 44%|  0,1% 9.7 % 12,7 %

Ciel’om hodnotenia bolo zistit' ndzor skupiny Studentov na stav ekonomiky Slovenskej
republiky vroku 2004 aposudit primeranost ndazorov Studentov k redlnemu stavu
ekonomiky.

Pri pohl'ade na vysledky hodnotenia stavu ekonomiky SR v roku 2004 v rdmci Eurdpske;j
unie vidime, Ze vysledné bodové hodnotenie typu median priemernych hodnoteni Y v riadku
priemer v poslednom stipci je —0.55 (o nie¢o horsie ako stred a o nie¢o lepsie ako zI¢) a podl'a
priemer medidnov hodnoteni je —0.70 (o nieco viac horSie ako stred a o nieCo menej lepSie
ako zI¢).
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Tab. 6.2 Hodnotenie stavu ekonomiky SR za rok 2004 stiborom Studentov

PC Meno Priezvisko Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Spolu Priemer|
1 Martin Koro$ 0.5 0 1 0 2.5 0.50
2 Alibek Nurpeissov -0.5 -1 1 -0.5 0 -1 -0.20
3 David Popellar -15 15 -5 0 -1 -5.5 -1.10
4 Katarina Gregova -0.5 -2 0.5 -1 -1.5 -4.5 -0.90
5 Stano Kovacik -1 -0.5 -0.5 0 -1 -3 -0.60
6 Jan Lettrich -05 -15 1 0 -1 -2 -0.40
7 Martin Kubliniak -1 -1.5 1 1.5 0 0 0.00
8 Marek Michaliak 0.5 -2 -0.5 0 0 -2 -0.40
9 Silvia Weisova -0.5 -2 -05 0 0 -3 -0.60
10 Juraj Caro -1 -1.5 -05 0.5 -0.5 -3 -0.60
11 Pavol Barta -0.5 -15 -1 0.5 -0.5 -3 -0.60
12 Stefan Cibula 1 -2 0 -1.5 0.5 -2 -0.40
13 Branisl Rascani -1 -1 -0.5 0 -1 -3.5 -0.70
14 Pavol Skalak 0 -15 -05 -0.5 -1 -3.5 -0.70
15 Milo$ Luknar 0 1 1.5 -0.5 -0.5 1.5 0.30
16 Roman Stehlik 1.5 -15 1.5 -1.5 -0.5 -0.5 -0.10
17 Pavol Malacky -1.5 -2 0 -1 0 -4.5 -0.90
18 Matus Serdula -1 -1.5  -15 -1 -2 -7 -1.40
19 Stefan Cmar 0.5 2 -05 0 -1 -4 -0.80
20 Michal Soka -1 -0.5 -1 -1 -0.5 -4 -0.80
21 Vladim Hanakova -1 -2 -0.5 -0.5 -1 -5 -1.00
22 Radosl Mraz -0.5 -1.5 1.5 0.5 -0.5 -0.5 -0.10
23 Juraj Bukvaj -1 -1 0.5 -0.5 -1.5 -3.5 -0.70
24 Jan Celec -1.5 -15 -1 0 0 -4 -0.80
25 David Kozurik 0.5 -1 0 1.5 0 1 0.20
26 Pavel Krcho 0 -2 0 -1 -2 -0.40
27 Peter Macel -1 -2 0.5 0 -2.5 -0.50
28 Peter Orsag -1 -2 -0.5 -0.5 -1 -5 -1.00
29 Jan Mészaros -1 -2 1 0 -2 -0.40
30 Matej Kristofik -1.5 -1 -1 0 -1.5 -5 -1.00
31 Rastislav ~ Kriska -1.5 2 15 -0.5 0 -5.5 -1.10
min -1.5 2 -15 -1.5 -2 -7 -1.4
Max 1.5 1 1.5 1.5 1 2.5 0.5
Priemer 0.58 142 0.08 -0.15 -0.55 median -0.55
Median -1 -1.5 -0.5 0 -0.5 priemer| -0.7
std 076 0.70 091 0.73 0.66 219 0.44
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Za najhorsi cCiastkovy stav je povazované hodnotenie nezamestnanosti (sme druhy po
Pol'sku). Najlepsie Studenti hodnotia podiel salda S$tatneho rozpoctu k HDP (stredné
hodnotenie — ani dobre, ani zle, snaznakom skor k horSiemu hodnoteniu). Najvyssia
variabilita hodnoteni je u hodnotenia inflacie, najvicsia zhoda hodnoteni je podiele salda
obchodnej bilancie k HDP.

7Zd4 sa, ze Studenti hodnotili redlny stav ekonomiky SR vroku 2004 lepSie nez je
skutocnost’. Vo vSetkych ukazovatel'och je urovent Slovenskej republiky horsia ako za celu
Eurdpsku uniu (EU25), t. j. jednotlivé bodové hodnotenia by mali byt v zapornych bodoch,
pripadne pri optimistickom hodnoteni s nulovym poctom bodov. V tabulke zo 155 krat
pridelenych bodov je 25 hodnoteni viac ako 0 bodov a 30 hodnoteni presne nula bodov.
Pritom pri vSetkych ukazovateloch je hodnotenie poctom —1 skor vyrazom optimizmu
hodnotitel'a nez odrazom reality a pri nezamestnanosti (druha najhorS§ia hodnota) a objeme
HDP v eurach na obyvatela (Stvrta najhorSia hodnota) je aj hodnotenie —1,5 skor optimistické
ako realistické, ¢i dokonca pesimistické. V tychto suvislostiach si moze Ccitatel' jasnejSie
uvedomit’ rozdiel medzi ,,hodnotenim (ocenenim)* a ,,ndzorom*.

Priklad 6.4

Na konferencii Pohl'ady na ekonomiku Slovenska (aktualny ro¢nik pozri: www.ssds.sk,
blok Organizované akcie) zucastneni prednaSajuci maju za ulohu ocenit’ stav ekonomiky
Slovenskej republiky za posledne ukonceny rok. K vyjadreniu stavu ekonomiky SR
(synteticky ukazovatel' Y) v ramci EU pouzivaji péat podvlastnosti (ukazovatele Y1 az YS5)
z bezprostredne predchadzajuceho textu. Stav vyjadruji na bodovej stupnici od -2 po +2.

Zoznam hodnotenych indikatorov je v nasledujicej tabul’ke tab. 3.3.3.

Expertné hodnotenie stavu a vyvoja ekonomiky Slovenska za rok 2006
a oproti roku 2005

Zakladom expertného hodnotenia ekonomiky boli pouZité nazory expertov (Ucastnikov
konferencie Pohl'ady na ekonomiku Slovenska 2007) na stav atrend piatich ukazovatel'ov
charakterizujtcich stav a vyvoj ekonomiky SR ako celku.

Tab. 6.3: Zoznam hodnotenych indikatorov

X1 Hruby domaéci produkt na obyvatela,

X2 Medziro¢na inflacia spotrebitel’skych cien
X3 Miera nezamestnanosti podl'a VZPS

X4 Saldo Statneho rozpoctu k HDP

X5 Saldo zahrani¢ného obchodu k HDP.

Na hodnotenie stavu a vyvoja jednotlivych ukazovatel'ov bola pouzitd bodova stupnica
s hodnotami od -2 (vel'mi zle) cez 0 (neutrdlny stav alebo vyvoj) po +2 (velmi dobre),
s krokom po pol bode. Intenzita poctu bodov sa pridel'ovala v porovnani SR so stavom
avyvojom v EU. Dalej sa za kazdého experta ur¢ilo celkové hodnotenie stavu a vyvoja
ekonomiky SR ako priemer z bodov pridelenych jednotlivym ukazovatelom (resp. pojmom).

Na celkové hodnotenie stavu resp. vyvoja ekonomiky SR sme pouzili median
z pridelenych hodnoteni jednotlivych expertov (prostrednti hodnotu).
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Tab. 6.4: Hodnotenie stavu hospodarstva v roku 2006

x1 x2 x3 x4 X5 Priemer|
EU SAV -1,5 1,00 -0,5 -0,5 -0,5 -0,8
Gabris 1,00 -1,0 2,0 20 -20 0,4
Haluska -1,5 -1,5 -2,0 1,00 -2,0 -1,2
Chajdiak -2,00 -1 -15 -10 -15 -1,5
IFP MF SR 2,00 -2,00 -2,0 0,00 -2,0 -1,6
Olexa -1, -1, -2,0 1,00 -2,0 -1,2
Sevéovic 1,00 -1,00 -2,0 0,00 -1,0 -1,0
Toth 0,00 -1,0 1,0 0,00 -1,0 -0,2
Spolu (Median) -1,1

Tab. 6.5: Hodnotenie trendu vyvoja ekonomiky (rok 2006 oproti roku 2005)

Stav ekonomiky SR v roku 2006 hodnotia experti priemernymi znamkami od +0,4 po —1,6
pri vyslednej prostrednej hodnote —1,1 (tab. 3.3.4). Za rok 2005 bolo vysledné hodnotenie —

x1 x2 x3 x4 X5 Priemer|
EU SAV 20, -05 2,0 0,0 1,0 0,9
Gabris 1,00 -1,0 2,0 20 -2,0 0,4
HaluSka 20 -15 2,0 1,5 -2,0 0,4
Chajdiak 20 -15 2,0 1,00 -1,0 0,5
IFP MF SR 20 -2,0 2,0 -1,00  -1,0 0,0
Olexa 20 -15 2,0 1,5 -2,0 0,4
Sevéovic 20 -1,0 1,5 -1,0 1,0 0,5
Toth 2,0 0,0 2,0 1,00 -1,0 0,8
Spolu (Median) 0,5

1,2, t.j. stav sa podl'a expertov zlepsil.

Vyvoj ekonomiky SR vroku 2006 oproti roku 2005 hodnotia experti priemernymi
znamkami od 0,0 po +0,9 pri vyslednej prostrednej hodnote +0,5 (tab. 3.3.5). V hodnoteni

vyvoja roku 2005 oproti 2004 bol vysledok +0,9, t.j. pozitivny vyvoj sa spomalil.
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Vyvoj koncentracie po¢tu zamestnancov vo vednych oblastiach SR v obdobi
2003 az 2008
Development concentration counts of employees in science areas SR in

period 2003 till 2008
Jozef Chajdiak,

Abstract:

The paper includes analyse development of concentration counts of employess in science
areas SR in period 2003 till 2008.

Clanok obsahuje analyzu vyvoja koncentracie poétu zamestanancov vo vednych oblastiach
SR v obdobi 2003 az 2008.
Key words: Science area, employees, subsystem PivotTable, coefficient concentration
Krlacové slova: Vedna oblast, zamestnanci, podsystém Kontingen¢nd tabul'ka, koeficient
koncentracie (Giniho koeficient)

1. Uvod

Ne webovej stranke Statistického uradu Slovenskej republiky www.statistics.sk je aj pristup
k udajom v databaze regiondlne;j Statistiky RegDat. V ponuke: Regiondlna databaza / Vstup
do databazy RegDat / Menu / Viacstranné Statistiky / Veda a technika / Zamestnanci vedy a
vyskumu podl’a vednej oblasti podl’a: uzemie, Vedna oblast’, typ ukazovatel’a a rok su
k dispozicii aj udaje za roky 2003 az 2008 o Pocte zamestnancov vyskumu a vyvoja vo
fyzickych osobach k 31.12., v ¢leneni do vednych oblasti: Spolu, Prirodné vedy (PrV),
Technické vedy (TeV), Lekarske a farmaceut.vedy (LfV), Poédohospodarske vedy (PoV),
Spolocenské vedy (SpV) a Humanitné vedy (HuV) za jednotlivé kraje Slovenskej republiky.
Uvedené udaje sme vybrali z databazy RegDat, ulozili do Excelu v podobe vhodnej pre pracu
podsystému PivotTable (Kontingen¢na tabul’ka). Pomocou podsystému PivotTable sme udaje
v triedeni podl'a vednej oblasti a kraja usporiadali do nasledujtcich prehl'adnych tabuliek.

Sum of 22003 Column Labels
Row Labels BASK TTSK TNSK NISK ZISK BBSK POSK KESK Grand Total
Humanitné vedy 409 105 0 189 0 201 0 44 948
Lekdrske a farmaceut.vedy = 1635 119 0 0 0 0 0 377 2131
P6dohospo-darske vedy 299 325 47 771 22 407 27 320 2218
Prirodné vedy 3828 256 3 418 102 331 257 618 5813
Spolocenské vedy 1859 191 0 334 207 325 281 130 3327
Technické vedy 2105 130 1063 144 1143 408 211 1287 6491
Grand Total 10135 1126 1113 1856 1474 1672 776 2776 20928
Sum of 22004 Column Labels

Grand
Row Labels BASK TTSK TNSK NISK ZISK BBSK POSK KESK Total
Humanitné vedy 453 271 0 218 127 152 52 50 1323
Lekarske a farmaceut.vedy 2050 126 0 0 0 0 0 434 2610
P6dohospo-darske vedy 333 321 24 454 20 394 15 315 1876
Prirodné vedy 3668 64 9 440 88 309 211 648 5437
Spolocenské vedy 1949 213 0 651 162 388 289 227 3879
Technické vedy 2062 346 959 150 1422 590 242 1321 7092
Grand Total 10515 1341 992 1913 1819 1833 809 2995 22217
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Sum of 22005 Column Labels

Row Labels BASK TTSK TNSK NISK ZISK BBSK POSK KESK Grand Total
Humanitné vedy 687 267 0 372 138 141 80 36 1721
Lekarske a farmaceut.vedy = 1597 82 0 121 0 0 0 433 2233
P6dohospo-darske vedy 232 437 21 455 19 308 17 284 1773
Prirodné vedy 3601 72 9 446 99 312 241 679 5459
Spolocenské vedy 1782 252 46 412 253 352 302 160 3559
Technické vedy 2114 410 1102 152 1448 688 237 1398 7549
Grand Total 10013 1520 1178 1958 1957 1801 877 2990 22294
Sum of 22006 Column Labels

Row Labels BASK TTSK TNSK NISK ZISK BBSK POSK KESK Grand Total
Humanitné vedy 489 132 0 377 168 38 97 44 1345
Lekarske a farmaceut.vedy 2183 99 0 116 80 0 56 453 2987
P6dohospo-darske vedy 217 80 0 934 5 259 0 302 1797
Prirodné vedy 3716 76 21 235 217 251 233 700 5449
Spolocenské vedy 2033 401 53 417 184 518 314 200 4120
Technické vedy 2177 412 1300 123 1496 426 189 1299 7422
Grand Total 10815 1200 1374 2202 2150 1492 889 2998 23120
Sum of 22007 Column Labels

Row Labels BASK TTSK TNSK NISK ZISK BBSK POSK KESK Grand Total
Humanitné vedy 323 17 0 408 142 73 98 57 1118
Lekdrske a farmaceut.vedy 2126 96 0 116 54 0 61 455 2908
P6dohospo-darske vedy 198 69 7 924 9 270 14 300 1791
Prirodné vedy 3873 73 123 230 85 240 322 740 5686
Spolocenské vedy 2118 571 58 412 204 445 329 319 4456
Technické vedy 2164 417 1212 227 1454 434 174 1396 7478
Grand Total 10802 1243 1400 2317 1948 1462 998 3267 23437

Sum of 22008

Row Labels BASK TTSK TNSK NISK ZISK BBSK POSK KESK Grand Total
Humanitné vedy 430 13 0 373 149 220 92 45 1322
Lekarske a farmaceut.vedy 2416 80 0 111 68 0 0 464 3139
P6dohospo-darske vedy 200 69 0 847 9 266 12 248 1651
Prirodné vedy 3832 68 7 191 82 294 224 637 5335
Spolocenské vedy 2125 594 159 381 232 428 353 363 4635
Technické vedy 1984 392 1384 208 1472 484 180 1455 7559
Grand Total 10987 1216 1550 2111 2012 1692 861 3212 23641

Z tabuliek mézeme konstatovat, Ze najviac zamestnancov mame v oblasti technickych
vied a z krajského pohl'adu v Bratislavskom samospravnom kraji.

Ulohou je analyzovat koncentriciu zamestnancov v jednotlivych oblastiach vedy a
vyvoj tejto koncentracie za region Slovenskej republiky spolu.
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2. Koeficient koncentracie

Jednym z aspektov analyzy stiboru hodnét je, do akej miery sa koncentruju napozorované
hodnoty analyzovanej premennej X (poCet zamestnancov) v triedach resp. priamo
pri Statistickych jednotkdch (tu vo vednych oblastiach). Mieru koncentracie vyjadrujeme
koeficientom koncentracie (tiez Giniho koeficient). Pre vypocet jeho hodnoty Excel nema
priame funkcie ani néstroje. Mdzeme ju vSak vypocitat’ priamo v tabul’ke na zéklade jeho
vzorca.

Koeficient koncentracie K sa rovna

m
K:]_Z-E]fi(Xi—l—i_Xi)

kde je

m - pocet tried (tu 6 - pocet vednych oblasti),

1 - oznacenie konkrétnej triedy (tu i = HuV, PoV, LfV, SpV, PrV, TeV),

n; - pocet jednotiek v i-tej triede (tu 1 — jedna jednotka (oblast’) pre kazdu oblast),

X; - objem premennej X v i-tej triede(tu pocet zamesnancov v i-tej vednej oblasti),

fi - relativna pocCetnost’ poctu jednotiek v i-tej triede (ny/Zn; = 1/6)

pi - relativna pocetnost’ objemu vyskytu hodndt X (poctu zamestnancov) v i-tej triede (Xi/Zx;)
F; - kumulativna relativna poc¢etnost’ vyskytu poctu jednotiek po i-tu triedu,

X; - kumulativna relativna pocetnost’ vyskytu objemu hodnot premennej X po i-tu triedu.

Pri vlastnom vypocte mier koncentracie je vhodné zostrojit’ zlozent frekvencnu tabulku.
Jednoducha frekven¢na tabul'ka (kapitola 2.2 [4]) obsahuje Specifikaciu tried hodn6t a tymto
triedam zodpovedajuce absolutne a relativne a kumulativne absolutne a kumulativne relativne
pocetnosti ich vyskytu. ZloZend frekvencénd tabulka obsahuje d’alSie hodnoty navyse.
Podstatnym v rozSireni frekvencnej tabulky je Specifikacia objemu (Ciastkového uhrnu x;)
hodnét premennej X patriacich do prislusnej triedy 1 a z tychto objemov hodnét vypocitané
podiely p;i zodpovedajice celkovému objemu (Ghrnu) hodndét premenne; X. Objemy
predstavuju prakticky absolutne pocetnosti a podiely predstavuji relativne pocetnosti vyskytu
podla premennej X. St zédkladom pre vypocet kumulativnych relativnych podielov X; vyskytu
objemu hodnodt premennej X po i-tu triedu. Jednotlivé hodnoty st uvedené v nasledujlicej
tabul’ke. T4 v posledno stipci obsahuje v jednotlivych diadkoch s&itance zo sumy vo vzorci
koeficienta koncentracie. Bol vnej aj doplneny prvy riadok snulovymi hodnotami.
V poslednom riadku v stipci s je vypo¢itana hodnota koeficientu koncentrécie.

0,308 =1 - 0,692.

Tabulka Vypocty pre koeficient koncentrécie (rok 2008)

2008
Zamestnanci ni fi kfi Xi pi kxi  kpi=Xi S
0 0 0 0 0 0 0 0
HuV 1 0,167 0,167 1322 0,056 1322 0,056 0,009
PoV 1 0,167 0,333 1651 0,070 2973 0,126 0,030
Lfv 1 0,167 0,500 3139 0,133 6112 0,259 0,064
SpV 1 0,167 0,667 4635 0,196 10747 0,455 0,119
Prv 1 0,167 0,833 5335 0,226 16082 0,680 0,189
TeV 1 0,167 1 7559 0,320 23641 1 0,280
Spolu 6 1 23641 1 0,692
koef= 0,308

Pramen: RegDat a vlastny vypocet
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Analogicky m6zeme vypocitat hodnoty koeficienta koncentracie aj z udajov za roky 2003 az
2007. Vypocitané hodnoty stv tabulke v nasledujicej ¢aspi prispevku. Hodnoty koeficienta
koncentracie sa pohybuju okolo 0,3, o sved¢i o trovni koncentracie na slebSej az strednej
urovni.

3. Vyvoj koeficientu koncentracie zamestnancov vo vednych oblastiach v SR

Vyvoj hodnét koeficientov koncentracie pre roky 2003 az 2008 je v nasledujucej tabulke
a na obrazku.

Tabul'ka Vyvoj koeficientov koncentracie

rok koef
2003 0,318
2004 0,306
2005 0,310
2006 0,306
2007 0,320
2008 0,308
2009

2010

koeficient koncentracie y =-0,000x + 0,312
R?=0,004
0,325

0,320
n /\
0,315
\ / \ —— koef

0,310 \ / =
==k oef

0,305 —— Lineérny (koef)

0,300

0(295 T T T T T T T 1
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Obr. 1 Vyvoj koeficientov koncentracie

4. Zaver

Hodnoty koeficientu koncentracie po¢tu zamestanacov vo vednych oblastiach v rokoch
2003 az 2008 sa pohybuju v intervale od 0,306 po 0,320, co sved¢i o slabSej az strednej
koncentracii poc¢tu zamestancov v prakticky nezmenenej urovni.
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Vybrané aspekty aktualneho makroekonomického vyvoja SR do aprila
2010
Selection aspects of the actual macroeconomic development SR into April
2010
Jozef Chajdiak

Abstract: Prispevok obsahuje prezentaciu vyvoja  vybranych
makroekonomickych ukazovatel'ov SR z pohl'adu aktudlnej svetovej krizy.
Report contains presentation development selection macroeconomic indicator
SR out of view current world crises.

Key words: development, crisis, GDP, liability, unemployment, employment,
expenditure on science and exploration, receipts and expenditure national
budget, liabilities, count birth, index macroeconomic development

Krucové slova: vyvoj, kriza, HDP, zadiienost’, nezamestnanost’, zamestnanost’,
vydavky na vedu a vyskum, prijmy a vydavky Statneho rozpoctu, dlhy, pocet
narodenych, koeficient makroekonomického vyvoja

Stcasny makroekonomicky vyvoj mozno charakterizovat ako mierne
zmieSany s nejasnymi tendenciami buduceho vyvoja. Otazkou je, ¢i sme uz
dosiahli dno hospodarskeho prepadu vyplyvajiceho z krizového vyvoja alebo
nés definitivne dno este len ¢aka. Cast’ vyvoja naznaduje, e dno eite len ¢aka
(stavebnictvo), podla inych je uz dno za nami. DalSou otizkou je, kedy
dosiahneme urovent predchadzajuceho vrcholu makroekonomického vyvoja
(kizavy rok februar 2007 az januar 2008). MozZno na jednej strane sledovat
optimistické predvolebné prognézy a predpovede, na druhej strane pohl'ad na
vyvoj niektorych ukazovatelov az taky optimisticky nie je ana webovskej
strainke MF SR s1 55 % respondentov mysli, Ze kriza skon¢i aZ o niekol'ko
rokov.

Na obr.1 je zndzorneny vyvoj poctu narodenych. V roku 2009 sme opit’
dosiahli vyraznej$i rast v po€te narodenych (61445). ESte niekol'ko rokov sa
pocet narodenych bude zvySovat’, ale niekedy okolo polovice tohto desatrocia sa
pocet narodenych zacne opét’ znizovat’ a st odhady, ze aj pod 40000 narodenych
rocne.

Na obr. 2, 3 a 4 je znazorneny rast HDP v stalych cenach 2000. V roku
2008dosiahol najvacsi objem (50,5 mld. €).Vo vyvoji HDP s stalych cendch
2000 na obr. 2 mdZzeme konStatovat’ tri etapy: do roku 1998; po roku 1999 do
roku 2008 a po roku 2007. Uroveii konca druhej etapy (10 percentny rast v roku
2007) prekonala zaCiatok prvej etapy. Momentalny vyvoj v tretej etape
predstavuje pokles s nejasnym terminom ukoncenia poklesu.

Na obr. 5 a6 je vyvoj kizavych roénych prijmov a vydavkov §tatneho
rozpoctu a z nich vypocitana verzia Zulovho koeficientu (=(P-V)/(P+V)). Vyvoj
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na oboch obazkoch naznacuje, Ze kriza v §taitnom hospodareni v lepSom pripade
vrcholi.

Na obr.7, 8 a 9 je znazorneny vyvoj roznych verzii zadiZenosti SR. Za posledny
rok az dva dost’ vyrazne narastla. Jej rast do budiicna znamené narast objemu
poplatkov a trokov (obr. 18, 19 a 20). Na obr. 8 a 9 je vyvoj objemu a podielu
dlhu (maastrichtsky) tustrednej vlady na HDP v percentdch. Po dramatickom
vyvoji v 1. Stvrtroku 2001 sa tento podiel znizoval a od 4. Stvrtroku 2008 opat’
uteSenie rastie. Je otazkou C¢i porovnanie s hranicou 60 %, s priemerom
eurozdény, ¢i umiestnenie v rebricku eurdpskych krajin na lichotivych miestach
na jednej strane alebo porovnanie sa s hranicou 0 % (bez dlhu) a nasledne bez
urokov a poplatkov a bez splatok istiny je naSa riadiaca sféra vyrovnana a ¢i
chceme Co najskoér dosiahnut’ hranicu 60 % alebo sa budeme orientovat’ na
zniZzovanie alebo asponi nezvySovanie dlhu.

Hospodarenie so Statnym rozpoctom je zobrazené na obr. 5, 6, 10 az obr.
20. Po ,budovatel'skych® heslach o znizeni schodku S§tatneho rozpoctu az
prakticky k nule sme realne jeho velkost vyrazne posilnili. Stat Slovenska
republika Zije na dlh! Z toho vyplyva d’alSie zvySovanie trokov a poplatkov a
niekedy v budicnosti splacanie istiny, anasledne menej potencidlnych
prostriedkov na socialny alebo rozvojovy program. Prijem z dane z pridanej
hodnoty, po dlhodobom raste vyrazne poklesol v minulom roku. Podobne je to
pri prijmoch zo spotrebnych dani. Zda sa, Ze vydavky na uroky a poplatky sa
budu zvySovat'.

Vyvoj zahrani¢ného obchodu je na obr. 21. V konce obdobia mame etapu

zlepSovania salda zahrani¢ného obchodu od bodu znamenajicom otoc¢enie
smeru vyvoja na urovenl vySe 1 mld. € prebytku zahranicného obchodu. Keby
zisky zo zahranicného obchodu boli nase, mohli by sme vyvoj salda
zahrani¢ného obchodu povazovat’ za jednoznac¢ne dobry.
Na obr. 22 je vyvoj medzirocnej inflacie. M6zeme sledovat’ vyvoj vo vinéach,
ktorych vySka sa postupne znizuje. BliZime sa k nule a odborna a aj cast’ laicke;j
verejnosti za¢ina vnimat aj pojem ,,deflacia* a zamyslat’ sa na jej vplyv na vyvoj
ekonomiky.

Kurz slovenskej koruny voci euru sa k 31.12.2008 skoncil na urovni
30,126 . Ten signalizuje nepriame speviiovanie SKK voci ¢eskej korune (obr.
23) a cakdme na moment rovnosti 1 SKK=1 CZK. Ten sice obr. 23 naznacuje,
ale zatial’ nie ,,zajtra®.

Mzdovy vyvoj je na obr. 24. Vidime, Ze oproti roku 1989 (s platmi pod
100 € sa vsucasnosti uz dostdvame na uroven 800 € (v kladnej sezonnej
odchylke). V redlnej mzde sa uZz podarilo jasne atrvalo prekrocit mzdovi
uroven roku 1989. V roku 2009 sa vS$ak rast realnych miezd prakticky zastavil

Na obr.25 je zndzorneny vyvoj celkového poctu nezamestnanych. Oproti
vrcholom v rokoch 2000 az 2002 ich pocet postupne klesal a posledné mesiace
opdt’ zacal dynamicky rast’ atendencia rastu vyvoja ma potencial prekrocit
uroven 400 tisic nezamestnanych s nejasnym momentom dosiahnutia vrcholu.
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Obr.1 Vyvoj poc¢tu narodenych
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Obr.2 Stvrtrocny objemu HDP v stalych cenach 2000
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Kizavy roény objem HDP (v mld. Eur s.c.2000)
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Obr.3 Kizavy roény objemu HDP v stalych cenach 2000
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Obr. 4 Medziro¢ny index rastu klzavého ro¢ného objemu HDP v s.c. 2000
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Kizavé roéné prijmy a vydavky $tatneho
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Hruba zahrani¢na zadlZzenost SR a NBS
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Obr. 8 Podiel dlhu tstrednej vlady (maastrichtsky) na HDP (v %)
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Obr.11 Podiel klzavého roc¢ného salda Statneho rozpoctu na HDP (v %)
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Obr.12 Mesacny objem dane z pridanej hodnoty (DPH)
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Dan spotrebna (v mil. Eur)
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Obr. 18 Vydavky Statneho rozpoctu na troky a poplatky (v mil. Eur)
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Kizavy roény objem vydavkov na uroky a
poplatky (v mil Eur)
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Obr. 20 Podiel vydavkov statneho rozpoctu na uroky a poplatky na HDP (%)
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Mesaéné a kizavé roéné saldo zahraniéného obchodu (v mil.
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Obr. 24 Bazicky index realnej mzdy pracujiceho v narodnom hospodarstve

(Stvrtroky 1989 sa rovnaju 1)
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Obr. 25 Celkovy pocet nezamestnanych
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Tempo medzirocného rastu HDP
25
20
15
10
5 -
0
-5
.10
(2] <t un W M~ o0 (=) o i i~ (52] <t u w ™~ [re] ()] o i i~ [as]
D D D D D D (=)} o o o o o o o o o o — — — —
= = = = = = = = = = = = = = = = = = = = =
RS- - - - - = - - - - - - - - - - - =
Obr. 29 Tempo nedziro¢ného vyvoja HDP (ast KMV)
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Obr. 30 Tempo poklesu poctu nezamestnanych (¢ast KMV)
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Obr. 31 Tempo poklesu spotrebitel’skych cien (Cast KMV)

Yulov koeficient salda Statneho rozpoctu (v %)

-10

212

14 -

-16 -

ETNVT
CINVT
TINVT
OTNVI
60NYVT
SONYVT
LONYT
SONVT
SONYT
PONVT
EONVT
CONVT
TONVT
OONVT
66NVT
BONVI
LOENVT
96NVI
SENYT

PONVI

| EONVI

-18




FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010 201

Tabul’ky prognoz vyvoja HDP na konferenciach Pohl’ady na ekonomiku
Slovenska — prehPlad za roky 2001 az 2010
Tables forecasts GDP development on Conferences Views on the Slovak
economy — an overview for the years 2001 to 2010

Jozef Chajdiak, Jan Luha

Abstract: Article describe overview of forecasts GDP developement on Conferences View
on the Slovak economy for the years 2001 to 2010.

Key words: GDP, forecasts, Slovak economy, overview.

Kracové slova: HDP, prognozy, Slovenska ekonomika, prehl’ad.

1. Uvod

Prvych 10 ro¢nikov konferencie Pohl'ady na ekonomiku Slovenska (PES) prinieslo vela
podnetnych vysledkov. Jednou z nosnych tém konferencie PES je progndza vyvoja HDP.
Bilanciu prognéz vyvoja HDP prvych 10 ro¢nikov uvadzame podla jednotlivych autorov,
resp. pracovisk uverejnenych na konferencii Pohl'ady na ekonomiku Slovenska v rokoch
2001 az 2010. Tabul'ky prognoz su tabul’kami odchylok od skuto¢nosti a doplnené grafmi.

2. Prehl’ad prognoz vyveoja HDP za roky 2001 az 2010

PES2001: v V
Rok Barto [ CSOB [ Chajdiak [ Infostat | Karasz | Palenik | Sev€ovic | Sujan | Toth | skutoc¢not’
12000 2,2 1,8 2,3 1,9 2,2 2 2,1 2] 2,2 1,4
r2001 3,2 2,8 2,6 2,8 3.4 2,3 3 27| 34 3.4
12002 4 3.8 2,9 3.3 32 41 3,5] 43 4,8
12003 4,5 4,5 3,2 4 2,8 441 38| 42 4,7
12004 4,9 4,9 3,5 4,7 3,5 51 45 5 52
2005 5,1 4.8 3,7 52 3.8 4,71 5.6 6.5
Odchylky | Barto | CSOB | Chajdiak | Infostat | Karasz | Palenik | Sev&ovic | Sujan | Téth ’

priecmer
12000 0,8 0,4 0,9 0,5 0,8 0,6 0,7] 0,6 0,8 0.68
r2001 -0,2| -0,6 -0,8 -0,6 0 -1,1 -0,4| -0,7 0 _0249
12002 -0,8 -1 -1,9 -1,5 -1,6 -0,8| -1,3| -0,5 -1,18
12003 -0,2| -02 -1,5 -0,7 -1,9 -0,3| -0,9| -0,5 -0.78
12004 -0,3| -0,3 -1,7 -0,5 -1,7 -0,2| -0,7] -0,2 _0270

12005 -1,4 -1,7 -2,8 -1,3 -2,7 -6,5| -1,8] -0,9 239
bl
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PES2001
15
10 —e— Barto
—m— CSOB
5 Chajdiak
Infostat
—¥— Karasz
o —e— Palenik
r2000 r2001 r2002 r2003 r2004 r2005 i
—+— Sevcovic
-5 Sujan
Toth
-10 e === skutoCnot’
-15
Ochylky PES2001
15
10 —e— Barto
—m=  CsoB
5 Chajdiak
Infostat
o A —— —¢— Karasz
r2000 rébﬁHee——w 200812005 *— Palenik
—+— Sevcovic
-5 N+ Sujan
Toth
-10 priemer
-15
PES 2002:
FHI skuto¢nost’
Rok Barto | Téth | Infostat | Sevcovic EU | Kozlik | CSOB | Morvay
12002 36 | 41 3,7 3,7 2,7 3 3,5 4,8
12003 42 | 42 43 4,2 122 | 3,5 3.8 3,7 4,7
12004 4,9 5 4,9 4.4 6,5 | 3,5 4,5 3,9 5.2
r2005 5,2 5,5 5,5 4,6 -0,6 4 5 4,2 6,5
Odchylk
Y 3 FHI y )
Barto | Toth | Infostat | Sevcovic EU | Kozlik | CSOB | Morvay | priemer
r2002 -1,2| -0,7 -1,1 -1,1 -2,1 -1,8 -1,3 -0,8 -1,26
r2003 -0,5| -0,5 -0,4 -0,5 7,5 -1,2 -0,9 -1 0,31
r2004 -0,3| -0,2 -0,3 -0,8| -11,7 -1,7 -0,7 -1,3 -2,13
r2005 -1,3 -1 -1 -1,9 -7.1 -2,5 -1,5 -2,3 -2,33
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PES2002
15
10 —e— Barto
—m— To6th
5 A Infostat
Sevcovic
0 —x— FHI EU

r2002 r2003 \2004 /%Kos —e— Kozlik
-5 \K/ —+—CsoB

Morvay

= sSkutoC nost’

-10 4

-15

Odchylky PES2002

15

10 —e&— Barto

/\ —m— To6th
5 Infostat
\ Sevcovic

0 — — S —¥— FHIEU

FZW ?Ol‘ﬁ\\mOS —eo— Kozlik

-5 +— CSOB
\ /K —-=— Morvay
-10 V priemer

-15

PES 2003:

skuto¢nost’
Rok CSOB | Chajdiak | Infostat | Kozlik | Palenik | Sevcovic | Téth
12003 3.8 55 42 2,9 29 | 3,943 | 3,6 4,7
12004 4 6,1 4,5 2,1 4 4,2 4 5,2
12005 4 6,6 4.8 2,5 4,2 4.4 5.4 6,5
12006 3,5 6,9 5.1 3.1 4.4 4,6 5.4 8,5
12007 3,5 3,5 4,7 10,4
2008 4,1 3.8 4,7 6,4
Odchylky | ¢SOB Chajdiak | Infostat | Kozlik | Palenik | Sevcovic | Téth | priemer
12003 -0,9 0,8 05 | -1,8 | -18 -0,6 -1,1 -0,84
12004 -12 0,9 0,7 | 3,1 | -12 -1 -1,2 -1,07
12005 2,5 0,1 -1,7 -4 23 2,1 -1,1 -1,94
12006 -5 -1,6 34 | 54 | 4.1 3.9 3,1 3,79
12007 69 | -6,9 -5,7 -6,50
2008 23 | 2.6 -1,7 2,20
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PES2003
15
10 -
—e— CSOB
5 | Y = — = Chaijdiak
K‘N—’* Infostat
Kozlik
o)
—3¥— Palenik
r2003 r2004 r2005 r2006 r2007 r2008
—e— Sevcovic
-5 - —— T6th
=G s kutoCNnost
-10 4
-15
Odchylky PES2003
15
10
—e— CSOB
5 1 —m— Chajdiak
Infostat
o Kozlik
—¥— Palenik
—e— Sevcovic
-5 —+— Toth
€ priemer
-10
-15
PES 2004:
skuto¢nost’
Rok Infostat | Palenik | Kozlik | Toth | CSOB | Chajdiak
12004 4,5 4,3 4| 44 4 4,2 5,2
12005 4,5 4.4 421 5.1 4,1 3,9 6,5
12006 4,8 4,8 4,6 5,5 4,7 3,7 8,5
2007 5 4 4.6 4.8 3,6 10,4
2008 5 4,2 5,2 4.7 3,5 6,4
Odchylky
Infostat | Pélenik [ Kozlik | Toth | CSOB | Chajdiak | priemer
r2004 -0,7 -0,9 -1,2 -0,8 -1,2 -1 -0,97
12005 2 2,1 -2,3 -1,4 -2,4 -2,6 -2,13
12006 =37 =37 -39 -3 -3.8 -4.8 -3,82
12007 =54 -6,4 -5.8 -5,6 -6,8 -6,00
2008 -1,4 -2,2 -1,2 -1,7 -2,9 -1,88
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PES2004
15
10 %
/\/ —e— Infostat
s —_ s - R —m Palenik
- Kozlik
0 : : : : Toth
r2004 r2005 r2006 r2007 r2008 —%— CSOB
—e— Chajdiak
-5 = skutoEnost’
-10
-15
Odchylky PES2004
15
10
5 —e&— Infostat
—m— Palenik
Kozlik
0 Toth
I r2007 8 —x— CsoB
—e— Chajdiak
-5 & priemer
-10 4
-15
PES 2005:
skuto¢nost’
Rok Olexa,Halugka | Palenik | Odor | Toth | Chajdiak | Seveovic
r2005 5 51 4,9 5,1 6,2 5 6,5
2006 5,3 521 5.3 6 6,7 5 8,5
2007 6 6,1 6,1 6 6,4 5 10,4
12008 5,5 5,6 52 5 7,2 5 6,4
2009 5,1 5,61 5 5,5 7,2 -4,7
Odchylky
Olexa,Haluka | Palenik | Odor | Toth | Chajdiak | Sevovic | priemer
r2005 -1,5 -15| 16| -14 -0,3 -1,5 -1,30
12006 -3,2 -3,3| -32| -25 -1,8 -3,5 -2,92
2007 -4,4 43| -43| 44 -4 -5,4 -4,47
12008 -0,9 -0,8| -1,2| 14 0,8 -1,4 -0,82
2009 9,8 10,3 9,7/ 10,2 11,9 10,38
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PES2005
15
10 A
—&— Olexa,Haluska
5 —m— Palenik
Odor
0 ; Toth
r2005 r2006 r2007 r2008 \§)29 —%— Chajdiak
-5 —e— Sevéovic
= skutoC nost’
-10
-15
Odchylky PES2005
15
10 o
// —&— Olexa,Haluska
5 —=— Palenik
)/ Odor
0 | . . . Toth
r2 r2007 08 r2009 —%— Chajdiak
-5 L —e— Seviovic
—+— priemer
-10
-15
PES 2006:
skuto¢nost’
Qébrié, EU | Infostat
Rok CSOB Chajdiak | SAV | HDP |Toth | NBS
12005 6 6 6 6 6 6 6,5
12006 5.8 6,7 5,02 5,9 6,2 | 6,2 8,5
2007 6,5 6,4 5,44 6,3 6,7 | 6,9 10,4
2008 5,5 7,2 5,26 5,8 5,7 | 5,1 6.4
r2009 5,4 7,2 6,87 5,3 5,2 -4.7
Odchylky priemer
(:Iébrié, EU | Infostat
CSOB Chajdiak | SAV | HDP | Toth | NBS
2006 2.7 -1,8 348 26 |-23|-23 -2,53
2007 -3,9 -4 -4,96 | -4,1 -3,7 1 -3,5 -4,03
2008 -0,9 0,8 -1,14| -0,6 |-0,7 | -1,3 -0,64
12009 10,1 11,9 11,57 10 9,9 10,69
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PES2006
15
10
5 | —e— Gabris, CSOB|
—m— Chajdiak
EU SAV
0] - : ; : Infostat HDP
r2005 r2006 r2007 r2008 r2009 | Toth
—e— NBS
-5 e skUtOENOSE
-10
-15
Odchylky PES2006
15
10
5 —e— Gabris, CSOB
—=&— Chajdiak
EU SAV
0 | | - Infostat HDP
r2006 r2007 /%8 r2009 % Toth
- —e— NBS
S & priemer
-10 A
-15
PES 2007:
EU IFP MF )
Rok SAV | Gabri§ | Chajdiak | SR Infostat | SevCovic | Téth [skututoénost
2006 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,5
2007 9.4 8,6 7,2 8,1 9,3 8,6 9,2 10,4
r2008 8,5 6,3 7,2 5,6 6,8 6,2 7,1 6,4
2009 8,2 5,8 6,4 5,1 5,8 6 -4,7
r2010 8 5,6 5,9 5 5,5 5,7
Odchylky | EUJ IF MF
SAV | Gabri$ | Chajdiak | SR Infostat | SevC€ovic | Téth | priemer
12007 -1,00| -1,80 -3,20 -2,30 -1,10 -1,801| -1,20 -1,77
12008 2,10| -0,10 0,80 -0,80 0,40 -0,20| 0,70 0,41
12009 12,90| 10,50 11,10 9,80| 10,50 10,70 10,92
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PES2007

—e— EU SAV
—m— Gabris
~ Chajdiak
——>«— IFP MF SR
—¥— Infostat
—e— Sevéovic
—+— To6th

=G skututoC nost’

Odchylky PES2007

—e— EUSAV
—m— Gabris
~ Chajdiak
—><— IF MF SR
—¥— Infostat
—e— Sevéovic

—+— Toth

® priemer

PES 2008:

EU skuto¢nost’
Rok Infostat| SAV | Chajdiak [ Kone¢na | Téth | Silan
2007 10,4 10,4 10,4 10,4 10,4 | 10,4 10,4
2008 7,2 9 7,2 7,7 7,3 7,5 6,4
r2009 6,1 7,1 6,4 6,9 6,4 6,4 -4,7
2010 5,7 7,4 59 6,3 59
2011 5,5 7,3 5,7 5,5 5,6
Odchylky EU

Infostat| SAV | Chajdiak [ Kone¢na [ Téth | Silan | priemer

2008 0,8 2,6 0,8 1,3] 09 1,1
r2009 10,8 11,8 11,1 11,6 11,1 11,1
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PES2008

—e&— Infostat
—m— EU SAV
~ Chajdiak
——>¢— Koneé¢na
—¥— To6th
—e— Silan

= skutoEnost’

Odchylky PES2008

—e&— Infostat

—=— EU SAV
-~ Chajdiak
—>¢— Konec¢na
—¥— Toth
—o— Silan
& priemer
PES 2009:
EU skuto¢nost’

Rok Té6th | Chajdiak | Haluska [ SAV | NBS | Olexa

2008 6,4 6,4 6,4 6,4 6,4 6,4 6,4

2009 -0,5 -1,8 -1 -0,9 24 | -04 -4,7

r2010 3,1 -0,1 2 0,4 2,0 1,5

12011 4,5 4.4 2,7 3,3 3,2 2,2

2012 5 5,6 3,5 4 3

Odchylky EU

Té6th | Chajdiak | Haluska | SAV | NBS | Olexa | priemer
12009 4,2 29[  37] 38| 23] 43 _
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PES2009

—e— Toth

—@— Chajdiak
~— Haluska
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Odchylky PES209

—e— Toth
—m— Chajdiak
~ Haluska
—>—EUSAV
—¥— NBS
—e— Olexa

@ priemer

PES 2010:
EU skuto¢nost’
Rok | SAV |Chajdiak | Infostat| NBS [ Toth
2008 | 6,4 6,4 6,4 6,4 6,4 6,4
2009 | -4,7 -4,7 -4,7 -4,7 | 4,7 -4,7
2010 | 2,5 -0,4 2,9 32 3,1
2011 | 3,3 2,2 3,5 4.4 3,8
2012 | 4,1 3,8 3,8 4,2 4,5
2013 | 4,6 4,5 4,5 4
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Skuto¢nost’ roku 2010 bude zndma buduci rok, preto odchylky prognéz od skuto€nosti zistime
azZ potom.

3. Zavery

Komplexné hodnotenie kvality prognéz je zlozitd uloha azavisi aj od naplnenia
predpokladov, ktoré boli zakomponované do prognostickych modelov a teda aj ako sa
podarilo tieto predpoklady v redlnom Zivote kompetentnym (napriklad vladam SR) naplnit’.

Kvoli uplnosti uvadzame v nasledujucej tabulke skuto¢né hodnoty indexu vyvoja HDP
atempa rastu, resp. poklesu HDP. Citatel moze samostatne posudit’ kvalitu prace nagich
prognostikov vo v§eobecnosti ako aj jednotlivych autorov zvlast'. Grafické vyjadrenie ukazuje
zaujimavé posuny odhadov za obdobie rokov 2001 az 2010.

Realny rast index tempo
HDP rastu prirastku
2000/1999 1,014 1.4
2001/2000 1,034 3.4
2002/2001 1,048 4,8
2003/2002 1,047 4,7
2004/2003 1,052 5,2
2005/2004 1,065 6,5
2006/2005 1,085 8,5
2007/2006 1,104 10,4
2008/2007 1,064 6,4
2009/2008 0,957 -4,7
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Nové a vynovené: ziklad strategickej iniciativy a konkurené&nej schopnosti'
New and renewed: the base of strategic initiative and of competitiveness

Ladislav Andrasik

Abstract: To reach strategic initiative is the most important background for highest
competitiveness of enterprise. It is the result of activities in strenuous intellectual and first of
all practical process of realization. In paper are talked about essential problems connected
with reaching competitive advances by the way of acquiring strategic initiative on the base
of new and innovated products and technological process in business. The author put
attention on historically unprecedented new situation against which entrepreneurs must
challenge because of entering to the global knowledge society. The main goal is focused
upon spacious strategic initiative which is spontaneously sowing into business community by
ICT, applied informatics, computational intelligence, software engineering, knowledge
management ad so on. There are some examples as well in the paper. Together with them the
author fasten to the need of achieving high endosomatic knowledge and dexterity
endowments of managers for their abilities successfully challenge coming with entering to
global knowledge society uncertainties.

Krlacové slova: Podnikatel-Bricoleur, Budlice produkty a postupy, Diftizia vedomosti
a zrucnosti, Diverzifikacia produktov a postupov, Globalna vedomostna spolo¢nost’ (GVS),
Inovacie, Invencie, Kreativna destrukcia, M-3, Monopol nového, Nova uzitkova hodnota,
Siete excelencie, Struktirna rovnovaha, Technologické niky, Topologicka identita, Transfer
vedomosti, zru¢nosti a technoldgii, Tvorivost, Vedomostné klastre, Wikinomics.

Key words: Entrepreneur-Bricoleur, Future products and, Diffusion of knowledge and skills,
Diversification of products and technologies, Global knowledge society, Innovation,
Invention, Creative destruction, Mode 3, Monopoly of new, Networks of excellence,
Technological niches, Transfer of knowledge, know-how, innovation, Creativity, Clusters of
knowledge, Wikinomics.

JEL Classification: C02, C39, C62, C92, E17, E37, M14-15, M54, O31-33.

1. Uvod

Konkuren¢na vyhoda je pre uspesnost’ podnikania existencnou otazkou a preto jej
ziskanie si vyzaduje sustredent a neutichajucu pozornost manazéra. Tato uloha bola pre
podnikatel'ov vzdy vysoko naro¢na a esSte naroc¢nejSou sa stava pri prechode l'udstva do éry
globalnej vedomostnej spolo¢nosti. Tak ako v podmienkach industridlnej éry, aj v sucasnych
podmienkach je pre ziskanie konkurencnej vyhody potrebné vybojovat’ voci inym stut'aziacim
v odbore ¢i odvetvi strategickl iniciativu avsak s tym rozdielom, ze teraz je dosiahnutie tohto

! Tento referat sa opiera aj o vysledky vyskumu autora podporovany grantom VEGA: 1/0877/08, a tiez
grantom VEGA: 1/0536/10.
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ciela raddovo néarocnejSie ako predtym. Jej predpokladom a osnovou je v prvom rade uplne
nova spoloCenska uzitkova hodnota, resp. aj uplne novy technologicky postup, ¢o je
vysledkom horizontélnej diverzifikacie. Ako ,,second best* rieSenie potom pripada do tivahy
vertikdlna diverzifikacia uz existujicej spoloCenskej uzitkovej hodnoty, Co sa
v podnikatel'skej komunite ujalo pod ndzvom inovécie. Z uvedeného mozno aj intuitivne
odvodit’, Ze medzi novym tovarom a inovovanym tovarom je zasadny kvalitativny rozdiel
a preto nie je vhodné ani efektivne povazovat’ tieto dva pojmy za synonymické. Uvedenie
uplne nového tovaru na trh totiZ stavia dany podnik do monopolnej vyhody so vSetkymi
s tym spojenymi vysadami, ale aj so Specifickymi problémami pri uvedeni na trh. Vyrobca
uplne nového tovaru je nositelom strategickej iniciativy v danom odbore alebo odvetvi.
V oblasti takého tovaru ako su operacné systémy pre PC je typickym prikladom firma
Microsoft. Inovécia ako vysledok vertikalnej diverzifikacie také velké vyhody neposkytuje,
ale zaroven pri uvadzani na trh st problémy miernejsie, pretoze strana dopytu ma skusenosti
s predchadzajucou verziou a mdze teda Gizitkova hodnotu porovnavat’ s tou predchadzajucou.
To pravdaze neplati pre takého monopolistu ako je spominany Microsoft, pretoze prave
strategicka iniciativa, ktora si firma pdvodne vybojovala je zakladom aj pre retaz
nasledujucich inovacii. Tie st samozrejmym predpokladom pre dlhodobé udrzanie pévodne
ziskaného postavenia na trhu. Treba pravda spomenut, Ze v tejto technologickej nike
opera¢nych programov existuje aj iny monopolista a sice firma Apple. Svoj monopol si
udrziava svojim produktom inej, totiz diferencovanej kvality ako je produkt Microsoftu.
V tplne inej polohe treba vidiet’ sekundarnych diverzifikatorov, ktorym sa podari do procesu
vertikdlnej diverzifikacie povodného nového produktu monopolistu. Zndmym pripadom
tohto nanajvy$ komplexného procesu je napriklad takd uzitkovd hodnota aku poskytuje
zariadenie nazvané televizorom a rozli¢né d’alSie sluzby spolu s nim poskytované.

Okrem roviny pohladu jednotlivého podniku pri ziskavani konkuren¢nej vyhody
existuje vSak aj rovina mnohostného pohladu, resp. plosny pohlad na proces boja
o strategickl iniciativu a ziskavanie konkuren¢nej vyhody. Vhodnym prikladom na
ozrejmenie tohto pristupu je plosne prebiehajici proces informatizacie podnikov, verejnej
spravy, politiky avobec celej spolocnosti, ¢o je praveze typickou crtou globalnej
vedomostnej spolocnosti (d'alej len GVS). Informacné a komunikacné technologie (d’alej len
IKT), softvérové inzinierstvo, aplikovana informatika, umeld (komputa¢nd) inteligencia atd’.
to su tie osnovy, na ktorych spociva celosvetovo plosna strategicka iniciativa umoziujica
vstupovanie do globalnej vedomostnej spolocnost. Je to rovnako dolezitda vedomostna
oblast’, v ktorej sa musi vediet manazér dobre vyznat’, ak chce byt uspesny.

Z vysSie uvedenych uvah vyplyva potreba jasne rozliSovat medzi v praxi uz
zavedenymi pojmami, pretoze mdzu implikovat’ viaceré aj celkom vazne nedorozumenia.
V podmienkach globalnej vedomostnej spolo¢nosti, pri mohutnom rozSirovani vyuzivania
sluzieb Internetu, nastupe novsich generacii webovych technologii, rozsirovani wikinomie,
atd’. vyrazne narastd potreba kvalitnej a efektivnej intersubjektivity. Manazér nielen vo
svojom vlastnom odbore ale aj v odvetvi a dokonca aj v SirSich podnikatel'skych, politickych
a socialno-kultirnych  suvislostiach musi byt v mysleni akomunikéacii perfektne
intersubjektivny lebo ak nie, tak sotva moze byt tispesny. Ciel'om tohto referatu je poukazat
na niektoré podstatnejSie problémy stvisiace so spravnou orientdciou manazéra a ekondoma
v spojitosti s ulohou a poslanim vybojovania strategickej iniciativy pre uspesnu dlhodobu
prosperitu daného podniku.
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2. Zaklady orientacie v oblasti boja o strategicku iniciativu a ziskanie
konkurenénej vyhody

Ako sme uz predoslali v Uvode, nielen nové a inovované tovary ale aj technoldgie ich
produkcie su zdkladom pre ziskanie strategickej iniciativy podniku v danej nike podnikania.
V najjednoduchSom vyjadreni strategicka iniciativa znamena ziskanie nadvlady. Ziskanie
nadvlady je vSak pomerne naroc¢ny proces, ktory si vyzaduje vysoké nasadenie nielen od
manazmentu podniku, ale celého jeho osadenstva. V danej stvislosti si totiz treba uvedomit’
zasadny rozdiel medzi stratégiou a strategickou iniciativou. Kym stratégia sa da
naformulovat’ videovej rovine apotom ju postupne presadzovat v praxi, strategicka
iniciativa je konkrétny proces ¢oho praktickym vysledkom je prave ta nadvlada v odbore
alebo v odvetvi. TakZe jednym z hlavnych cielov stratégie podniku musi byt vybojovanie
strategickej iniciativy. To predovSetkym predpoklada zacielenie pozornosti manazmentu na
dosiahnutie atrvalé udrzanie takych produktovych, technologickych, organiza¢nych
ariadiacich zmien, ktoré jednoznacne zvyhodnia podnik oproti ostatnym sttaziacim
v rozhodujucich kritériach konkuren¢nej schopnosti v danej trhovej nike produktov a sluzieb.
Este jednoduchsSie povedané, strategicka iniciativa je to, o sa v Sportovej terminologii
vyjadruje formulaciou ,,vnutit’ siperovi svoj sposob hry, ¢i boja“. Vybojovanie strategickej
iniciativy je potom zdkladom pre udrzanie konkurenénych vyhod v dlhSom horizonte
podnikania. Taky podnik sa potom stava suverénom v danej technologickej, ¢i produktovej
nike.

Na tuplnom zaciatku, teda eSte pred zacatim boja o strategicku iniciativu je pre
manazérom zasadna strategickd vol'ba: na aky novy konkrétny produkt, sluzbu ana aky
konkrétny vyrobny postup bude zamerany boj o strategickll iniciativu. V tejto situdcii
strategické vedenie podniku celi komplexnej neurcitosti. Na rozdiel od toho, ak ide
o inovaciu uz predtym uspesne predavaného produktu ¢i sluzby, resp. o zabehanu
technoldgiu Celi vedenie neistote. Inymi slovami, v tejto situacii je mozné odhadnut’ mieru
neistoty, t. j. mieru pravdepodobnosti, ktorou moze byt inovacia Gspesna. Ak sa miera
pravdepodobnosti da dostatocne spol’ahlivo zistit’, potom od nej zavisi vel'kost’ resp. uroven
rizika, ktoru na seba berie vedenie podniku ak sa pre dant inovaciu rozhodne. V pripade
uplne nového produktu vsak takmer vyhradne ide o vel'mi vysoku mieru rizika a preto sa
v danom kontexte pouziva namiesto rizika pojem hazard. V medzindrodnej odbornej
terminologii je pre oznacenie tejto situacie osvedCenym pojmom venture.

Ked’ je rec¢ o zaciatku boja o ziskanie strategickej iniciativy, tak aj intuitivne je zrejmé,
7e to ¢o sa hl'ada je napad, myslienka, teda to ¢o je u J. A. Schumpetera [25] ,,invention®. Ide
vlastne, alebo skor o vedecky objav az potom, t. j. o postupne rozpracovavany
podnikatel'sky napad. Ilustrovat’ takéto procesy mozno aj spontannymi pribehmi z prirody, ¢i
priamo z bioldgie, ekologie, ¢i etolégie [1], [10]. V matematickej biologii a biofyzike sa
napriklad vyskytli pokusy nielen experimentalne ale aj exaktne matematicky zddvodnit’, ze
generovanie novych napadov, myslienok, (a teda v kontexte obsahu tohto referatu, dodajme,
aj tvorby predstav aidealov, t. j. aj invencii ala J. Schumpeter novych produktov) stvisi
s emergenciou chaosu, kedze v takej situdcii treba (a/lebo nemozno inak?) rieSit' tilohu
zastrel'ovanim sa, ¢iZe: pokus — vyhodnotenie — zohl'adnenie vysledku — novy pokus, ... atd’.
Navyse aj my tu trvame na tom, Ze pre uspech riesenia, ak ma byt naozaj nové je nevyhnutné
znizit' vedomosti o predtym existujucich rieseniach a s nimi spojené predsudky na minimum.
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V referate rovnako vel'mi a tiez dosledne dbame na to, aby tento tak individuélne, ako
aj kolektivne, ¢i spolocensky prebiehajici proces neobsahoval kopirovanie nie¢oho, ¢o uz je
(zname, existujuce) v objektivnej realite. To je to ¢o nazyvame evolicia u¢enim — ucenie
evoluciou [5], [10]. Taky proces obsahuje opakovanymi a vyhodnocovanymi pokusmi
ziskanu osnovu pre adaptaciu na neznamu, novo vznikajucu realitu. V predkladanom referate
prikladom, v pripade individua (monopolistu), hl'adanie optimalneho rozsahu produkcie
a optimélnej ceny v postupne sa vyjasiiujucich stavoch na trhu. Treba vsak ihned” dodat’, ze
aktivita, ¢o ilen jedného monopolistu je ustrojnou sucastou hladanie rovnovahy na
celkovom trhu, teda v populdcii mnohych réznorodych ucastnikov trhu. Podobnym, ale
v niektorych situdciach este silnejSim sposobom ako chaos vplyva na evoluénu dynamiku
princip Struktirnej nestability. Uvedené tri principy, ako aj niektoré d’alSie pristupy a metody
s nimi organicky suvisiace hraji kI'ai¢ovu rolu v tomto prispevku.

Ak hl'addme povodné korene rozmachu spontannej strategickej iniciativy IKT, ktora je
v zarodku emergencie globalnej vedomostnej spoloc¢nosti, tak vel'mi vhodnym prikladom je
objav polovodivosti (1874), ako prvy to bol nositel Nobelovej ceny za fyziku F. Braun
(1909) [16],resp. intenzivny vyskum polovodivych materidlov na prelome Styridsiatych
a patdesiatych rokov minulého storocia, a z nich potom vytvorenie tranzistorov, kde bol
pionierom W. Shockley [24], ich prva (manufaktirna) vyroba (1951) [27], vytvorenie
koncepcie integrovanych obvodov, mikro- anano- Struktir na platnickdch monokrystalu
kremika alebo na galium arzenikovych lupienkach (¢ipoch) a podobne. Paralelnou liniou
tohto procesu je tvorba kalkula¢nych strojov a to spociatku aj iba na mechanickej baze Ch.
Babbage [15]. Dalsim krokom bol prechod k elektrine, K. Zuse, A. M. Turing, H. Aiken,
konkrétne sa mechanika nahradila elektromagnetickymi relé, neskor prisla vakuova technika
a za nou uz spominané polovodice. V tejto linii evolucie mé vSak rozhodujuce miesto prinos
matematika J. von Neumanna [29], ktory navrhol revoluény spdsob pre fungovanie pocitaca
v dnesnom zmysle slova. Prave toto je druha klucova rodiCovska (genetickd) informacia,
ktora splynutim s polovodi¢mi splodila novi postindustridlnu éru a nastartovala evoltciu ku
globalnej vedomostnej spolo¢nosti. Az po takychto pocatiach sa dostavaju k slovu
podnikatelia, ktori pretavia tieto predpoklady do realizovanej strategickej iniciativy. Koniec
koncov, podnikatel'sky napad je vzdy hodne vpredu pred zrodom novej alebo vynovenej
spolocenskej uzitkovej hodnoty, teda tovaru. V teoretickej rovine je vtomto pribehu —
vedeckd a podnikatelska kreativita-invencia-inovdcia-investicia — nesporne pionierom uz
spominany J. A. Schumpeter. Sucasna ekonomicka a manazérska veda sa opdt vracia
k Schumpeterovskym tradicidm a obrazne povedané inovuje Schumpeterove myslienky
napriklad v podobe Mode 3 (dalej len M-3). V podstate systém M-3 predstavuje
rekonceptualizaciu inovacnej siete a vedomostnych klastrov pre tvorbu novych vedomosti,
ich difaziu akonené pouzitie. M-3 je vrstevnaty, multimodalny, multinodalny
a multilateralny systém, ktory zahffia vzajomnu komplementdrnost’ a zaroven umociuje
inovacné siete a vedomostné klastre predstavujice l'udsky, intelektudlny ¢i vedomostny
a zru¢nostny kapitdl v celkovom ramci socidlneho kapitalu podporovaného finanénym
kapitalom [14].

Tato problematika sa nam naozaj javi tak, Ze pri dosahovani plosnej strategickej

iniciativy v su¢asnych podmienkach sa stava pre podnikatel'a stale efektivnejSim vyuZzivanie
potencialov vSeobecne poskytovanych Internetom a spolu s tym intenzivnejSie vyuzivanie
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tvorivosti. V prvoplanovom pohlade sa inak sprava podnikatel-bricoleur (d’alej len brikolér)
pretoze kond intuitivne vyuzivajlic existujiice vedomostné zdroje ku ktorym ma pristup na
Internete, meni ich povodnu kombinaciu a vytvara tak nové zdroje aich kombindcie na
pouzitie v novych, zmenenych podmienkach. Takéto nové zdroje a uvedenou ¢innost'ou
spoluvytvarané nové podmienky moézu ale nemusia byt zamySlanymi dosledkami
podnikatel'ovych aktivit. Nové je najmi to, Ze brikolér sa pohybuje a kona intenzivnejSie
v kyberpriestore®, Go predtym, t. j. bez pokrogilych IKT, Internetu, umelej inteligencie atd’.
nebolo mozné. Teraz vSak moézu brikoléri pristupovat’ k rieSeniu tloh vstupovanim do
dialégu sich vlastnymi pracovnymi materidlmi, napriklad s entitami vo virtudlnom
laboratoriu, ktoré su pre efektivitu konverzacie ovela vhodnejSie nez monoldég sdm so
sebou’. Typicky je vtomto kontexte konverzicia s beZiacimi simuldciami v PC, &oho
priklady uvedieme v d’alSich odsekoch prispevku.

Takto mozno prist’ k zdveru, Ze v danom kontexte ndm musi vel'mi zalezat’ na tom, aby
sme rozliSovali medzi zasobou, resp. zasobnikom exosomatickych vedomosti a zru¢nosti, ¢o
nemoOzeme povazovat za kapital vo vlastnom slova zmysle ana druhej strane medzi
vedomostnym kapitdlom v uzkom zmysle slova, ktorym st vedomosti a zru¢nosti
endosomaticky viazané na autentické T'udské bytosti, resp. na siete, ktoré tvoria ked
intersubjektivne komunikuji medzi sebou. Len endosomatickd vedomost’ je priamo
pouzitel'nd v podnikatel'skej akcii, kym exosomatickii vedomost’ treba najprv mobilizovat’
v podobe jej reinkarnécie v telesnosti (resp. zaviazanosti vo vedomi) autentického jedinca.
Pre moznost’ pripadného porovndvania uvedieme nami mierne upravenu tabulku pdvodne
zostaveni E. G. Carayannisom [13], ktora vyjadruje typolégiu hmotnych a nehmotnych
(HIM a NHIM) podnikatel'skych aktiv.

3. Ovladnutie a efektivne vyuzivanie IKT, informaénych systémov
a kognitivnych zruc¢nosti ako nevyhnutny prvok ziskania konkuren¢nej vyhody

Z hladiska cielov, ktoré sledujeme v tomto referdte je dolezité¢ upozornit’ na velky
vyznam spontanneho presadzovania sa plosnej konkuren¢nej vyhodnosti osnovanej na
pouzivani IKT, informaénych systémov, intranetov a Internetu a postupne aj takych
postupov, ktoré su sucastou Wikinomie (Wikinomics). Podnik, ktory nevstapi, resp. ktory
nedokaze vstupit’ do tohto prostredia strategickej iniciativy sa nevyhnutne ocita na periférii
konkurencnej schopnosti a skor alebo neskér mu hrozi zanik. Prikladom moéze byt
pouzivanie informa¢ného systému urcitej generacie. Vo vyspelejsich statoch je uloha, ktort

2 Kyberpriestor* je jedna z moznych metafor, ktora moZe stat’ nad Internetom, avsak Castejsia je metafora
siet’™.

3 Basnici to nazyvaji tak, e konverzujii so svojou muzou, V. Havel hovori o ,pfemitani®, a ini naopak
o fantazirovani. Filozofi, logici, atiez psycholégovia ¢i aj d’als$i odbornici v kognitivnych vedach to zase
nazyvaju kontemplaciou. Napriklad Sherry Turkle je profesorkou klinickej psycholégie [28].
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Typ kapitalu Typ aktiv Priklady

Penazné investicie
Finan¢ny HIM Parcely a stavby
Zariadenia, vybavenost’
Fyzickd pracovnad sila (osoby):
Manualni pracovnici
Ludsky HIM Zaskoleni pracovnici
Technicki pracovnici
Vykondvanie procesov
Generovanie procesov
Excelentné praktiky
Intelektudlny NHIM Skusenosti a zrucnosti
Institicie

Mudrost’

Interné siete

Externé vztahy
Komunity praktikov
Socialny NHIM Goodwill

Zdiel'ané hodnoty
Intersubjektivity v odbore
Internalizované Standardy
Wikindémia

Tabulka 1: Typologia hmotnych a nehmotnych aktiv

ma informacny systém urcitej kvality v dosahovani konkuren¢nej vyhody overend pomerne
dlhodobou praxou a aj teoreticky, ¢i empiriou je dostato¢ne tato problematiky spracovana a
objasnend. V postkomunistickych krajinach aj po dvadsatrocnom vyvoji je tato oblast
svojim prispevkom k ziskaniu audrzaniu konkuren¢nej vyhody hodne pozadu za
vyspelejsimi krajinami, pravda ak neberieme do uvahy velké nadnarodné korporacie, ktoré
priniesli do niektorych takych krajin vys§iu kvalitu aj vtomto smere. Co sa tyka aj
Slovenska najméd v dopravnom strojarstve a v slaboprudovej elektrotechnike, ale stredné
amalé firmy vyrazne zaostavaju. To je pre konkurenéni spdsobilost’ krajiny ako celku
nevyhodné v tom kontexte, ze také firmy nemézu konkurovat rozsahom vyroby ale najméa
osobitostou svojho presadzovania sa na trhu aprave vtom moéze mat IKT, Internet,
vedomostné technologie a vedomostny manazment vyznamnu tlohu. Toto je to, ¢o by malo
tvorit’ kostru strategickej iniciativy malého a stredného podniku a to je tiez to, ¢o je zmyslom
IKT osnovanej strategickej iniciativy pri ziskavani konkurenc¢nej vyhody v §irSom, ak nie
v celo Uniovom rozsahu. Treba pritom zdoraznit, Ze ide o dynamicky, resp. evoluény
adaptacny proces, v ktorom ma vyznamnu tlohu tvorivy potencial individualneho manazéra,
ktory samozrejme nemdze mat’ mozgovy trast aky ma CEO velkej korporacie. Prave IKT,
Internet, Wikinémia® moze tento nedostatok substituovat. Dvadsatroéné skusenosti

4 e . [ . v v ., . . , . ’ N

Wikinomia (Wikinomics) zahrituje Styri Gplne nové, nosné a mocné vlastnosti: otvorenost’ (doveryhodnost,
transparentnost’, vol'nost, pruznost’, pristupnost’, expanzivnost’, angazovanost’); rovnorodost (nehierarchickost’,
horizontalnost’, tendencia k dominancii autoorganizacie [31], rovnostarstvo ako vieobecné pravidlo motivacie),
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s fungovanim malych a strednych podnikov jasne dosvedcuju slabé miesta prave v tejto
oblasti aj unas na Slovensku. Endosomatické vedomosti, zru¢nosti, potencie vyuzivat
manazérsky know-how na zaklade pomoci IKT, Internetu a webovych produktov je vel'mi
slabou strankou manazérov malych a strednych podnikov, o nemdzu zakryt’ zlepSujlice sa
Statistické udaje o pocte PC, komer¢ne dodanych informaénych systémov ani pocetnost
vstupov na Internet. Problémy sa nesu v kvalitativnej rovine. Na tento problém nazerame tak,
7ze nam tu chybaji zdsadné prispevky k jeho rieSeniu. V prvom rade nevieme dost” dobre
uchopit, definovat amozno aj formalizovat' zavislost’ strategickej iniciativy od IKT,
aplikovanej  informatiky, od produktov —asluzieb softvérového, informa¢ného
a vedomostného inzinierstva. Po druhé nam chyba na to urCend a vedecko-odborne
pripravend zakladia ¢i pracovisko, schopné organizovat’ arealizovat potrebny vyskum
v tejto oblasti a zovSeobecnit’ zavery pouzitelné na zlepSenie situacie. Potrebujeme totiz
presnejsie vediet’ preCo a ako mozu strategické iniciativy osnované na vymozenostiach IKT
ana ich Sikovnom vyuzivani podporuju ziskanie a udrZanie konkuren¢nych vyhod a vobec
viac sa dozvediet' o adaptacnej evolucii celého tohto komplexu, ¢i o jeho smerovani.
Napokon tu vidime eSte jeden zavazny problém, ktorym je nedostatok informacii
a vedomosti o tejto problematike v podnikatel'skej komunite malych a strednych podnikov na
Slovensku. Sme preto hlboko presvedceni, ze tejto problematike treba venovat’ nalezitu
pozornost’ anajmid sa nesmie tak ako doteraz podcetiovat auz vdobec nie lahostajne
ignorovat. Nadejame sa, ze tento referat k tomu, aspoil v malej miere napomdze.
Kazdopéadne sme na stanovisku, ze IKT, aplikovand informatika, komputacné inteligencia
a kognitivne vedy maji v sebe vyznamny potencidl umoziujuci efektivnejSie a rychlejsie
vybojovanie strategickej iniciativy. Za tym ucelom je nevyhnutné urobit’ v naSich
podmienkach viacero opatreni. Medzi nimi na prvom mieste je tloha urobit' poriadok
vpojmoch akategéridch, vich exaktnejSej explikacii a dosiahnut tym vySSiu
intersubjektivitu v komunite malych a strednych podnikatel'ov. Napriklad treba prisne
rozliSovat’ medzi stratégiou, strategickou iniciativou, operacnym umenim, taktikou
a vykonnymi procesmi, ved’ to nemozno ponechat v polohe vnimania, ako keby iSlo
o synonyma. To isté sa tyka informacnej techniky ako hardvéru, softvéru, informacnych
systémov, vedomostnych ainforma¢nych bank ako exosomatickych zasobnikov
a endosomatickych vedomosti, ktoré az ich autentickym pouzivanim sa stavaju kapitalom, ¢o
sme vlastne uZ nazna¢ili vyssie v suvislosti s brikolatérmi a brikoldzou’.

4. Predbezné uvahy o perturbaciach trhu spésobenych novymi produktmi
v podmienkach globalnej vedomostnej spolo¢nosti

Trh, v podobe ako ho chdpeme v sucasnosti, uz od svojich zaciatkov podliehal
perturbaciam spdsobovanych invaziou novych produktov, zktorych sa zakratko po ich

zdielanie, CiZze expanzia trhov pre vytvorenie novych prilezitosti (odstranenie izolacie a izolovaného
uvazovania, myslenie a konanie globalnym spdsobom, odstranenie rozporného navyku ,myslim globalne —
konam lokélne* [26]).

> Tento posun v spravani mozno interpretovat’ aj tak, Ze je to posun od Schumpeterovsky chapanej kreativnej
destrukcie v kontemplativnej i praktickej &innosti podnikatel'a — brikolaZ podnikatela [14]. Zmyslom tohto
slova franctizskeho povodu bolo vyjadrit’ schopnost’ dakoho tvorivym a s Gplnym vyuzitim dostupnej latky
uspokojit’ svoju potrebu bez ohl'adu na to, ako sa to nieco predtym pouzivalo.
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vzniku stali masovo ziadané produkty, takze treba hovorit’ 0 masovo vyrabanych produktoch.
Vychadzame pritom z dlhodobo overovanej skuto¢nosti, ze trh, ¢i trhova ekonomika ako
ustrojny celok, je vysledkom spontannej a komplexnej evolucie. Tato evolicia ma podobné,
a v niektorych aspektoch identické ¢rty ako ekologické evolu¢né procesy v prirode, o sme
predoslali v nasich skorsich pracach [1]. V takych procesoch vyznam menovitého jedinca je
na jednej strane zanedbatel'ny. Na druhej strane, pretoze kazdy autenticky jedinec rodu homo
sapiens je ¢inny subjekt, svojou mnohostnou pritomnost’ou v populacii, ddva tomu procesu
Specifické vlastnosti, ktoré ho viac, ¢i menej odliuju od prirodnych procesov. Hovorime
preto, ze socidlne-ekonomické procesy su ,,inak* Struktirne nestabilné a ,,inak* chaotické ako
prirodné ekologické procesy. Ddlezity je vSeobecny modus spravania dané¢ho druhu
ucastnikov ekologického evolu¢ného procesu, t. j. populacie jedincov vyznacujucich sa
danym modusom spravania. Hoci l'udskd inteligencia a v sucasnosti dokonca vyrazne
posiliovana rozvojovom IKT ainformatiky ma rasticu vahu v tychto procesoch,
v kone¢nom doésledku prevézia nad nou predsa len ekologické sily. Konkurentom
ekologickych sil je vSak Coraz viac vrcholova politika a sposob uplatiiovania Statnej moci
v ekonomike [32]. Paradoxne, rozvoj a vymoZenosti IKT, pokrok informaénych
a kognitivnych vied tieto konkurencné sily este posilituju. Historické skusenosti z obdobia
centralneho, byrokratického systému planovania narodného hospodarstva vSak ukazali, Ze ani
tuhy centralizmus a dirigizmus nedokazu uplne a definitivne zvitazit nad ekologickymi
silami.

Na prelome manufaktirneho a priemyselného obdobia vyvoja trhu iSlo v horizontélne;j
diverzifikacii produktov predovSetkym o strojarenské produkty apostupne aj o
elektrotechnické produkty a produkty priemyselnej chémie, ktoré dynamizovali trh. Potom sa
pridali komunika¢né zariadenia a tzv. biela technika. Postupne sa aj z farmaceutickej vyroby
stal priemysel. Na trhu sa teda preddvali produkty ako fyzické entity. Novy produkt mal
charakter monopolu a bol chraneny jednak vyrobnym tajomstvom monopolistu, ale Coraz
viac aj legislativou (patenty, know-how, obchodnid znacka atd’.). Pravda uz v ranej
priemyselnej ére rozvoj tlaciarenskej technologie umoziioval v ¢oraz vicsej miere a rozsahu
predavat’ aj produkty nehmotného charakteru, t. j. literdrne diela, spravodajské informécie,
atd’. a po vyrieseni celuloidovych technolégii a lisovania gramofénovych diskov sa moznosti
roz§irili aj na zvukové a vizualne produkty. Inymi slovami, nepredavala sa uz iba hmota, aj
ked’ nosi¢e st hmotného charakteru, ale nehmotné produkty, fotografie, hrané a kreslené
filmy, hudba atd’., zacali dominovat’ nad hmotou. Oddelila sa vyroba nosi¢ov od produkcie
ich nehmotného obsahu. Neskor podobnym spdsobom vstupili na trh zvukové a obrazové
produkty Sirené rozhlasom a televiziou. Nosi¢mi sa Coraz viac stavaji sucasne zapnuté
elektronické zariadenia, servery, PC, laptopy, mobilné telefébny atd., ato hlavne
dynamickymi nosi¢mi, ak s pripojené k informacnej sieti. Prikladom takejto dynamiky
nosic¢a je Internet, ktory ako siet” nepretrzite ,,zije*“ ato napriek tomu, ze sa jednotlivé
elektronické zariadenia od neho odpajaju alebo pripajaju. St odbornici ktori tvrdia, ze
napriek vSetkému aj Internet je v podstate len statickym nosi¢om, ale rozvoj softbotov,
shopbotov atd’., a predovsetkym vytvéranie ,,vedomostnych sadov* a podobnych lokalit na
vyssich weboch ukazuje, ze Internet ma potencie ¢oraz viac fungovat’ podobnym spdsobom,
ako funguje centralna nervova sustava biologickych entit, resp. ako funguje hlasovy
a vizudlny dialég l'udi, ktori su v jednom Case na jednom mieste. NavySe vedomostny sad
umoziuje paralelni komunikaciu, ¢o vo fyzickej realite mozné nie je, ba okrem toho, ze je
roztiahnuty priestorovo, moze byt roztiahnuty aj casovo, dokonca, mdze sa kosatiet
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z kazdého minulého zarodku (puku). Ak dialég povazujeme za produkt, ato celkom
opravnenie, tak takyto produkt je nieco viac nez bezna dynamika, takyto produkt evolvuje
podobne ako Ziva entita, hoci je to nehmotny systém. Mdzeme ho pokusne vnimat ako
breinvérovy produkt zijuci v sieti.

Pri porovnavani produktov hmotného a nehmotného charakteru, pokial’ ide o dynamiku
vplyvu na Strukturu trhu, resp. frekvenciu invazii novych produktov typu horizontalnej
diverzifikacie, pomerne skoro po svojom vzniku zacali dominovat’ nehmotné produkty nad
hmotnymi. Tento akcelera¢ny proces sa eSte posilnil po objave polovodivosti, supravodivosti
a dalich fyzikalnych a chemickych objavoch, ktoré prispeli k mohutnému rozvoju IKT.
Hoci tento proces ma charakter paralelného, vzajomne zavislého a dopitiajuceho sa rozvoja
hardvéru a softvéru, na prelome tisicro¢i ¢oraz viac dominuje horizontalna diverzifikicia
v oblasti softvéru a vd’aka webovym technologiam vstupuji do hry Coraz viac, ako sme uz
naznaGili vys§ie aj breinvérové“ produkty’. V désledku spominaného vedeckého
a technologického pokroku je trh na pociatku nového tisicrofia vystaveny eSte viacSim
masovym perturbaciam, aké priniesol prechod z manufaktirneho obdobia do priemyselnej
éry. Na druhej strane nie je tak zretelne viditeny a teda aj menej vnimany, ako v pripade
priemyselnych hmotnych produktov. To ma za nasledok, ze spolocenské vedomie nedrzi
krok s vyvojom, Ze je retardované, takze aj trhové, individudlne aj celostné, vedomie je
retardované oproti realne prebiehajicim procesom.

O tom, ze monopoly vo vSeobecnosti silne formuju trh sotva mozno pochybovat.
Otazkou je nakolko negativne anakolko pozitivne, ¢i kedy a v akej forme sa stavaju
deformujucimi. Tejto otazke sa v referate cielavedome vyhybame, pretoze nas§im zdmerom je
skimat’ vylu¢ne iba vplyvy ,,panenskych® monopolov na tvar trhu, zrodenych z l'udskej
technickej a informacnej vynaliezavosti, alebo v predstave J. Schumpetera ,,invencie” bez
pokutnych ¢i nezdkonnych zdmerov. Takym ,,panenskym® monopolom je monopol produktu,
ktory vznikol na baze horizontalnej diverzifikacie, t. j. to, ¢o jednoducho nazyvame novym
produktom. Prikladov je vela, spomenieme azda dnes na celom svete najbeznej$i novy
produkt, ktorym je bezdrotovy telefon I'udovo nazyvany ,,mobil“. Je to vel'mi vystizny
produkt, na ktorom sa da presved¢ivo demonstrovat’ akceleracia pokracujucej vertikalnej
diverzifikacie v hardvérovej aj softvérovej rovine.

V spojitosti s tymto vymedzenim monopolu sa vynara otazka, ako sa tvori ponuka
nového solitérneho produktu a ako naproti nej vznikd dopyt. Takyto monopol je monopolom
zo sebe vlastnej, avSak ¢asovo ohrani¢enej vylu¢nosti na trh uvadzaného produktu:

1. neopakovatelna, resp. nenapodobitelna uzitkova hodnota pre spotrebitela, t. j. aj

nemoznost’ diferenciacie tejto uzitkovej hodnoty’,

Y tejto monografii sa zdmerne vyhybame rozdelovaniu trhovych entit na produkty asluzby, pretoze
predovsetkym vo sfére IKT, informacii a vedomosti sa nedaju vzdy od seba dobre odlisit’ a ani oddelit’, a tiez
preto, ze spolu funkéne izko stvisia. Z hl'adiska predmetu ktory tu rieSime nas totiz prvotne zaujima dynamika,
Strukturna stabilita, lokalna a globalna stabilita trhu, resp. celého hospodarstva.

7 Prikladom Tahkej a v praxi plne beznej diferenciacie Gzitkovej hodnoty je zubna pasta v tube. Na trh takmer
bez prekazok moze prist’ novy producent s nevel'mi pozmenenymi vlastnost'ami zubnej pasty a pravdepodobne
si po istom Case najde svojich vernych spotrebitel’ov. Plati tu, ak trochu nadl'ahc¢ime problém, to, ¢o vyjadruje
Ceské prislovie: ,,Nékdo ma rad holky a né¢kdo vdolky.“. V pripade klobasok to v naSom okoli plati ,,do bodky*.
Na rozdiel od toho, ur¢ity softvér k PC, v prvom rade napriklad operacny systém (OS) len vel'mi tazko podlicha
diferenciacii. Také pokusy v praxi zlyhali adnes je na trhu len niekol'ko operaénych systémov, pricom
s vel'’kym naskokom pred OS Macintosh Apple (ich najnovsim produktom je Mac OS X Snow Leopard) vedu
OS Windows Microsoftu aj ked” ostany OS nebol tspesny (OS Vista sa ma nahradit’ OS Windows 7). Inou
vecou je, ze takéto produkty sa I'ahko daju vyuzivat’ az zneuzivat’ ilegalne.
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2. tazko napodobnitel'ny alebo Uplne nenapodobnitelny vyrobny proces (napriklad bez
elektronového rastrového mikroskopu a inych pristrojov a super Cistych chemikalii
atd’., nemozno vyrabat’ ani najjednoduchsie mikroprocesory),

3. pre inych nedosiahnutel’ne nizke marginalne naklady,

4. a dalSie Specidlne, inymi producentmi nedosiahnutel'né ukazovatele.

V uvedenom kontexte vSak stile treba mat na paméti, Zze monopol nového produktu
vyplyvajuci zjeho prvotnej vylucnosti je doCasny askor alebo neskor sa dalSim
producentom podari rozlozit monopol daného produktu a po monopole nastipi najprv
monopolna, resp. nedokonald konkurencia, ale to v d’alSom vyvoji moéZe smerovat az
k dokonalej konkurencii (ako napriklad evolticia produktov z kakaovych bobov alebo
kavovnika). Inymi slovami sa strati to, o sa vybojovalo strategickou iniciativou: vylu¢nost’,
a dominancia. Tvorba ponuky v pripade nevylu¢nosti produktu, t. j. ked’ neplatia vyssie
uvedené podmienky sa mdze produkt s podobnymi vlastnost'ami uzitocnosti pre spotrebitel’a
produkovat’ niekol’kymi az mnohymi, dokonca aj drobnymi firmami. V dosledku toho, moze
nastat’ rezim monopolnej konkurencie alebo az rezim dokonalej konkurencie. Forméalnym
vyjadrenim prvého kroku po zaniku monopolu je duopol atriopol. Za nimi nastupuje
oligopol, ktory vyjadruje vstup viacerych vyrobcov na trh s porovnatelnym produktom (tu sa
uz pripuSta existencia diferenciacie produktu). Treba vSak dodat’, Ze k tplne dokonalej
konkurencii moze vyvoj na trhu dospiet’ len v pripade vel'mi Specifickych, predovsetkym
zivotne nevyhnutnych produktov. Na druhej strane treba brat’ do uvahy aj ti moznost, Ze sa
napriklad informacény systém dodava ,,na kl'uc* malou softvérovou firmou, alebo dokonca
jednou osobou, zdatnym programatorom. Pritomnost mnohych producentov na trhu
znemozinuje monopolistovi (monopolistom) plne kontrolovat’ cenu, pricom vSak malé firmy
ako oddeleni jednotlivci nad’alej nemaju na cenu nijaky vplyv. V opacnom krajnom pripade
k monopolu, totiz v pripade dokonalej konkurencie sa cena utvara ako funkcia hromadne
generovanej ponuky a hromadne generovaného dopytu (ako jediny priesecnik krivky dopytu
a ponuky, ak to ich tvar a vzajomnd poloha pripasta). Evolucia k situécii na trhu s jedinym
priesecnikom moze byt aj velmi dlhd a véacSinou aj je, dokonca to moze byt historicky
proces, v ktorom sa vyskytuju viacndsobné prieseniky alebo aj iregularne cykly. Len pre
prvy vizudlnym dojem sme urobili jednoduchu simulaciu v Exceli ato s priamkovym
dopytom po praci akomplikovanou ponukou prace zndzornenej naspdt stoCenou
(zaklonenou, resp. backword bending) krivkou ponuky prace®. Hl'adanie ceny prace je totiz
jeden z moznych prikladov dosvedcujucich, ze trh je evolu¢ny pribeh. Nasledovny odsek sme
zaradili ako predbeznu ukazku na potvrdenie toho, Ze experimentovanie vo virtudlnom
laboratdriu posiliiuje kvalitativnu predstavivost’ pri uvazovani o komplexnych ekonomickych

¥ Tento vyklad vkladdme do referatu aj preto, lebo v podmienkach globélnej vedomostnej ekonomiky sa ovel'a
CastejSie ako kedykol'vek predtym vytvaraju na trhu komplexné situacie, ktorych formu priblizne vyjadruje
prave zaklonend krivka ponuky prace. Tym nechceme tvrdit, ze predtym sa takéto situdcie na trhu prace
nevyskytovali, len boli menej Casté, resp. sa tykali mensich skupin pracovnych profesii. Niekedy sa takéto
pripady uvadzaju aj vbeznych ucebniciach ekondémie. Stretli sme sa napriklad s poukazom na situdciu
v morskom rybolove. V priklade sa uvadza, ze v istom obdobi vyrazne vzrastol dopyt po morskych rybach,
ktoré sa nelovia do sieti, ale sa chytaju ako individualne kusy na hacik. To si vyzaduje zasadne odliSni
kvalifikaciu, ako je bezné chytanie do sieti v pobreznom pasme, ¢o je kvalifikacia patriaca medzi najnizsie.
Chytanie jednotlivych kusov vzacnych ryb si vyzaduje vysoku Specializaciu, vedomosti a zru¢nosti v rozli¢nych
doplnkovych profesiach, takze Standardny rybar sa musi preskolit’ a teda zanechat’ povodné zamestnanie. AZ po
Skoleni a vycviku sa moze stat’ rybarom, Specialistom na vzacne druhy ryb, ktoré maji na trhu vysoka cenu.
Takéto a podobné pripady vsak boli v minulosti skor ojedinelé, kym teraz sa to stava takmer masovym javom
prave v odboroch, ktoré zarad'ujeme medzi tzv. Spickové technologie (Hi-Tech).
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pribehoch [2], [11]. Prechodom l'udstva do éry globalnej vedomostnej spolo¢nosti (resp. do
noosféry) sa dramaticky menia naroky na kvalifikdciu pracovnikov. Vyzaduju sa velmi
rozmanité vedomosti excelentného typu, takze vznikajuce nové profesie si vyzadujui nielen
vyssie stupne klasického systému edukacie, ale d’alSiu Specializaciu nad ramec dosiahnutého
vzdelania. Vedie to I'udi az k potrebe celozivotného zdokonalovania a Specializovania svojej
kvalifikacie. Nie vsSetky formy dodatocného ziskavanie excelentnej kvalifikacie sa daja
ziskat’ popri zamestnani, hoci prave IKT, vymozenosti informatiky, rozvoj kognitivnych vied
atd’. zlepSuju moznosti distancného vzdelavania. Vo viacerych pripadoch tak musi zaujemca
o Specialnu profesiu absolvovat’ interné Studium. To ma za nasledok, ze na trhu prace
poklesne na isty ¢as ponuka, ale na druhej strane, po absolvovani §tudia, ¢i vycviku sa tito
I'udia vracaju na trh prace, ale uz vo vyssej ponukovej kategorii, t. j. vratane s kladenim
poziadaviek na vyssSie mzdy a platy. Tato situdcia sa ve'mi ndzorne da ilustrovat’ dianim na
abstraktnom trhu, ked’ sa ponuka prace vyjadri spitne sklonenou (resp. zaklonenou) krivkou
ponuky prace. Je to vhodny pripad na
ilustrovanie toho, Ze v podmienkach globalnej
vedomostnej spolo¢nosti je viacero pripadov,
ktoré maji za nasledok posiliovanie
cyklickosti vyvoja hospodarstva, a preto mézu
v niektorych pripadoch viest az takym
perturbaciam,  ze sa  cykly  stanu
neregularnymi. V zéujme podpory
predbeznych kvalitativnych predstav o takych
javoch aprocesoch sme sem zaradili pasaz
oponuke price a za tymto uCelom sme
vytvorili jednoduché virtudlne laboratorium,
Obrazok 1: Vysledok simuldcie s modelom v Exceli

umoziujuce podporit’ patricnymi
experimentmi vznik potrebnych
asociacii. Tym zéaroven
poskytujeme zainteresovanému
Citatelovi inSpiraciu aj ndvod na
takyto pristup ziskavania
vedomosti, kedze vytvorenie
podobného laboratéria v Exceli
nekladie na bezného pouzivatela
PC alebo notebooku neumerné
naroky. Najprv sme
experimentovali tak, ze sme menili
Obrdzok 2: Dopyt aj ponuku zndzoriiujit nemonotonne krivky

sklon priamky dopytu po praci aposuvali sme ju dolava — doprava anaopak, pricom
zaklonenu krivku ponuky prace sme ponechali nezmenenu. Takto sme chceli upriamit
pozornost’ na ilustraciu vplyvu aktivit podnikatel'a na trh pracovnej sily, ako to vidno na
snimke kombinovanej simuléacie z Excelu, obr. 1. Nachadza sa tam oranzova priamka dopytu
a modra krivka ponuky, vytvorili sme pavucinu medzi nimi v zelenej farbe so zvyraznenymi
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tmavsimi priesecnikmi s priamkou dopytu a krivkou ponuky, a navyse, cez tento pavucinovy
graf sme este premietli evoluciu v Case ziskant z krokového diagramu v Exceli.

Okrem toho s vdcSimi bodmi
Cervenej farby (transverzalne
body) sme ukézali koncovy
stav evolucie v danom
experimente. Zo snimky mozno
zretelne odpozorovat, ze sa
pomerne rychlo vyvinul cyklus
sdvomi  hornymi advomi
dolnymi hranicami. Pritom sa
experiment zacal vo vel'mi
Obrazok 3: Simuldcia ukazuje nedosiahnutel’nost’ rovnovahy GVS

1102030 41 80 60 71 81 80101 1971120131 140

velkej blizkosti k rovnovaZznemu bodu (zaciatok experimentu sme vyznalili zvicSenym
plnym zelenym bodom, a koniec rovnako vel'kym, ale ¢ervenym bodom).Pravda ihned’ nas
moze napadnut’, ze v podmienkach globalnej vedomostnej spolo¢nosti sotva modze byt’ dopyt
po pracovnych silach priamkou priamkou. Je totiz zrejmé, ze v kvalifikacnej Struktare
pracovnej sily nastavaju vyrazné zmeny, dopyt sa presuva vSeobecne na vysSiu hladinu
kvalifikacie a Coraz viac sa hladaju konkrétni Specialisti. Tomuto trendu zodpovedaju aj
relacie v mzdovych sadzbach pre jednotlivé profesie. Mozno to charakterizovat’ aj tak, ze
v najnizsej kvalifikacnej vrstve su najnizsie mzdové sadzby a rozdiely medzi profesiami su
malé. Naopak na vysSej urovni kvalifikovanych profesii su sadzby podstatne vyssie pricom
rozdiely medzi nim Casto aj vel'mi vyrazné. Z toho vyplyva, zZe vlastne dopyt po pracovnej
sily nemozno vierohodne znéazoriovat ako jednu plynult ciaru. Aby sme vyklad prilis
Ucenie na trhu pracovnych sil pomocou sigmoidnej krivky nekomplikovali tento prOblém
sme obisli, ako to vidno na
nasledovnej snimke obr. 2.
Situacia ~ ukazuje  znacny
nesulad medzi dopytom
a ponukou na trhu pracovnych
sil. Vidno, ze aj pri vysoko
nasadenej zaciato¢nej mzdovej
sadzbe  evolicia  smeruje
k rovnovéhe, ale na nizkej
hladine sadzieb a pri pomerne
vysokej ponuke menej
kvalifikovanej pracovnej sily.
Obrazok 4: Zdvojovanie period a ndstup, ¢i uvol’nenie chaosu: simuldcie v prostredi iDmc
Takto je zreymé, Ze predchadzajuci historicky vyvoj na trhu musi mat’ taky evolucne
adaptivny charakter, ktory vyzerd pri zndzorneni v pavucinovej schéme, vol'ne povedané
,rozumne®, ¢ize sa nemoze stanovit' ledabolo, ¢i akosi ,,ad hoc*. Takto nenapadne sme sa
dostali k akejsi druhej, ¢i odvratenej tvari strategickej iniciativy, totiz, Ze podnikatel’ musi
bojovat’ o iiu nielen na trhu svojich produktov, ale aj na trhu pracovnych sil, ¢o je zaiste este
komplikovanejsie lebo do neho vstupuje obsah, charakter a rozmer hospodarskej politiky
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Statu. Snazime sa, asponl na abstraktnej teoretickej tirovni ukdzat’ vysoku komplexitu trhu
pracovnych sil v podmienkach GVS. Samozrejme, ze takéto simuldcie nemo6zu byt’ patri¢ne
realistické a teda ani relevantné z pohl'adu praxe. Ale zase pre subjekt manazéra uvazujiceho
o perspektivach svojho podniku v podmienkach neurcitosti takéto postupy vyhodne a dost’
efektivne napomahaju  zrod tvorivého zmociiovania sa komplexnych, casto velmi
zamotanych situdcii, ktoré musi rieSit. Inymi slovami, takéto kvalitativne simulacie st
vybornym intelektudlnym cvi¢enim, ktoré potom napomaha tvorivej$i pristup k rieSeniu
konkrétnych uloh, tym Ze umoznuje prienik do hlbsich vrstiev javov skrytych pre bezné
myslienkové pochody. V tomto kontexte mozno aj tento pristup povazovat za sucast’ nového
a vynoveného pri usili o ziskanie strategickej iniciativy. Lebo ved vtomto procese je
manazér kl'uCova postava aod jeho tvorivého potencidlu zavisi uspech ¢i netspech vo
vCasnom ziskani konkuren¢nej vyhody v stale komplexnejSich podmienkach GVS. O tom, ze
mozno preniknut’ do hlbsich vrstiev skrytych kvalitativnych stavov vyskytujucich sa casto,
bezne, v komplexnom svete by mohol ilustrovat’ nasledovny obr. 4.
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Obrazok 5: Pulzujuci chaos vytvoreny v Exceli: ponuka perturbovand vyS$simi exponentmi

Vedecka korektnost’ by si pravdaze vyzadovala uviest' k uvedenym prikladom aj k nim
patriace formalizmy, ale obmedzenost’ priestoru to neumoziuje. Zaujemcom ich vSak
ustretovo poskytneme spolu s radami a postupmi ako treba takéto nové myslienkové procesy
realizovat’ v PC laboratorii.

5. Nustrac¢ny priklad komplikacii ktorym celi vyrobca aplne nového tovaru

Dynamiku kvalitativnych a Struktirnych zmien trhu sposobenych presadenim sa
strategickych iniciativ pod vplyvom ,kreativnych destrukcii* sposobenych IKT a suvisiacimi
technologiami a pokrokom v informacnych a kognitivnych vedach, o ¢om sme diskutovali
v druhom odseku, povazujeme za vhodné ilustrovat’ analyzou dynamiky monopolu
solitérneho nového produktu. V zaciatocnej faze svojho zivotného cyklu ma novy produkt
(ako produkt horizontalnej diverzifikacie) charakter jedinecnosti. Problémom vyrobcu je, ze
na trhu este nie je po flom dopyt, pretoze potencidlni kupujuci nemaju o ilom spolahlivé
a praktickym pouzitim overené informacie. Hodnota nového produktu tak spociva len v jeho
nakladoch, a ked’Ze jeho uZito¢nost’ pre spotrebitel’a nie je overend spotrebnou praxou, nema
ani trhom overenu cenu. V ddsledku toho je eSte len potencidlnym tovarom. V danej situdcii
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je vyrobca nového produktu v pozicii monopolistu, ktory Celi neurcitosti pri rieSeni dvoch
fundamentalnych otazok: 1. aké mnozstvo produktu treba vyrobit’, a 2. akii cenu pre tovarovu
jednotku treba stanovit'’? Pre zlepSenie zrozumitel'nosti analyzy sa v tejto ilustracii abstrahuje
od vsetkych manazérskych a marketingovych postupov, ako je prieskum trhu, promoting, ...
atd’., apredpokladd sa také spravanie ako je napriklad metéoda pokus: uspech a/lebo
neuspech, ¢i l'udovo: ... ,,zastrel'ovanie sa“. V nasledujtcej faze, ak sa produkt stal taspesSnym
tovarom, strati svoj monopolny charakter a novovzniknuty trh sa méze stat’ duopolom alebo
dokonca oligopolom. V tom pripade uzZ nemozno zotrvat’ pri silnych abstrakciach a treba brat’
do uvahy aj relevantné aktivity manazérskeho a marketingového charakteru, ako aj d’alSie
realne fakty trhovej ekonomiky. Napokon, v istej faze zivotného cyklu predmetného nového
produktu jeho vlastnosti mordlne zastaraju a treba prikrocit’ k inovacidam. To je d’al§i novy
prvok, ktory komplikuje analyzu nového, resp. nového-inovovaného produktu. Tieto d’alSie
komplikacie vSak v tomto prispevku pre obmedzenost’ priestoru nebudeme riesit’.

Uz v uvode sme naznacili, Ze problematika monopolu nového, resp. vynoveného sa vo
vSeobecnosti dost’ ¢asto podcenuje studiac, ze je to I'ahka téma v porovnani s tedriou vol'nej
konkurencie. Naozaj mozno v istej miere suhlasit’ s tym, Ze je to navonok jednoduchsi pripad
trhu, ale urcite by to nemalo viest’ k zaveru, Ze teériu monopolu ako celok mozno pri jeho
hlbsom studiu podceiiovat’, o to menej mozno podcetiovat’ Stidium pripadu monopolu, ktory
sa zrodil z uvadzania nového produktu na trh, teda ako vysledok vybojovanej strategicke;j
iniciativy. Totiz aj v pripade najjednoduchsej monopolnej situdcie na trhu existuje viacero
suvislosti, ktoré, ak sa im nevenuje patricnd pozornost, moézu vznikat nedorozumenia,
a daktoré neporozumenia moézu viest' ku skreslenym predstavam o celkovom fungovani trhu
v podmienkach globalnej vedomostnej spolo¢nosti ajej ekonomiky. V nasledovnych
ilustraciach sa ndzorne ukdze neopodstatnenost podobnych sudov o jednoduchosti
monopolnej, situdcie na trhu, a to na zéklade experimentov vo virtuadlnych laboratériach, ale
podobné zlozitosti st samozrejme aj v pripade duopolnej a oligopolnej Struktury trhu.

V ekonomicke;j i laickej komunite sa traduje predstava, Ze vyhodou monopolistu, ako je
to aj intuitivne zrejmé je, ze moze slobodne urcovat’ cenu svojho tovaru ako aj mnozstva
ktoré by chcel dodavat’ na trh v rdmci svojich technologickych moznosti v danom case. Je to
vsak len zdanlivd sloboda rozhodovania. Ked'Ze cena nevznikd na trhu spontanne ako
vysledok volnej konkurencie, tak je pre monopolistu nezndmou veli¢inou, ktord musi
odhadnut’ a takisto aj mnozstvo tovaru, ktoré chce dodat’ na trh, pretoze tam vladne
neurcitost’, ¢i v lepSom pripade neistota. A to je naopak jeho nevyhodou. V doésledku toho
rozhodovanie monopolistu mé povahu rozhodovania v podmienkach neurcitosti, resp.
rozhodovania v riziku. Okrem toho ma monopolista d’al§iu nevyhodu spoc¢ivajicu v tom, ze
dopyt na trhu nie je jedineény v dosledku nehomogenity trhu. 1de o fakt, ze su lokality trhu,
ktoré sa od seba lisia, takZe krivka dopytu ma zlozity tvar’. Désledkom tychto zvlatnosti je,
ze monopolista musi cenu a mnozstva ,,hl'adat™. Osobitne to plati o novych produktoch,
ktoré sa vynaraju v podmienkach globalnej vedomostnej spolo¢nosti, menovite najmé
produkty IKT, aplikovanej informatiky, softvérového, informacného a vedomostného
inzinierstva. Pre ilustraciu tohto problému uvedieme pomerne jednoduchy a dost’ abstraktny
(vlastne vymysleny) priklad diskrétneho dynamického systému, ktory ho dobre analogizuje.
Este predtym vsak treba korektne uznat,, Ze analyzu nemozno zacat’ akosi ,,od Adama“, ¢i od

? Uvedené problémy opisala uZ v zatiatkom tridsiatych rokov anglickd ekonémka Joan Robinsonova vo svojej
slavnej knihe o ,,nedokonalej konkurencii [23].
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,.od Big-Bangu“ predmetnej problematiky, pretoze ekonomika neméze vzniknut' z ni¢oho'’.
V doésledku toho model musi mat’ aspon niektoré zaciato¢né hodnoty, ako je monopolistom
navrhovand zaciato¢na cena, ad hoc dopytované mnozstvo tovaru, margindlne néklady,
o¢akavana trzba, pri¢om sa tieto vstupy do modelu chapu ako dynamické veli¢iny'".

Obrazok 6: Zdkladné krivky modelu monopolistického hladania

Predstavme si uplne najjednoduchsi pripad dopytu po tovare monopolistu, ked’ Ciara
dopytu je priamka klesajuca zo severozapadu na juhovychod. V tomto pripade by
monopolistovi staCilo poznat dva body na takej priamke aje aj intuitivne zrejmé, ze
pomocou ich suradnic by l'ahko skonsStruoval celi priamku dopytu. Na druhej strane je
takisto aj intuitivne zrejmé, ze dopyt po monopolistickom tovare sotva mozno vyjadrit
priamkou. Zostava isteze nad’alej zrejmé, ze Ciara dopytu bude mat’ klesajuci charakter, ale
bude to skor krivka, ktord mdze mat’ aj isté anomalie.

V zaujme zachovania jednoduchosti vykladu s vyraznejSimi anoméaliami nebudeme
zaobchadzat’ a uspokojime sa s predstavou, ze funkcia dopytu je treticho stupna ale taka, ze
ma len inflexny bod a lokdlne extrémy jej chybaju. Pokial’ vSak ide o Ciaru margindlnych
vynosov, resp. trzieb, ta lokalne extrémy ma. Tretia krivka, ktort potrebuje monopolista
poznat’ k tomu aby mohol planovat’ svoj zisk je krivka marginalnych nakladov. Ani ti vSak
monopolista nemoze spolahlivo poznat, pretoze pri nezndmom rozsahu vyroby koeficient
marginalnych ndkladov nemusi byt’ konstanta.

Z uvedenych konstatovani jasne vyplyva, Ze aj v pripade, ked’ sa budeme drzat' ¢o
najjednoduchsich predpokladov o vlastnostiach uvedenej problematiky, budeme stat’ pred
pomerne ndro¢nou matematickou ulohou zistovania tvaru kriviek, resp. funkcii dopytu,
margindlnych vynosov, margindlnych nakladov avkonetnom dosledku funkcie
maximalneho zisku. Je pochopitelné, ze v zaujme rieSenia takejto tlohy sa budeme musiet’
vzit' do pozicie monopolistu, ktory potrebuje zistit’ uvedené neurcitosti. Urobime to metddou
adaptivneho  vyhladdvania ato prave pomocou numerickych —simuldcii’’, resp.
experimentovanim vo virtudalnom laboratoriu, ktory vytvorime v prostredi iDmc.

10 ’ ’ . : : A s ’ : ’ . v Iy
Tymto vyrokom samozrejme nemienim zasahovat’ do pdsobnosti niektorych astrofyzikov, ktori tvrdia, Ze nas

vesmir ,,vznikol z nicoho®.

" Menovity model a hodnoty jeho parametrov vymyslel a sformoval finsky ekoném Ténu Puu a je dostupny na
Internete alebo v jeho knihe ktort pre jej neobycajny Citatel'sky tspech viacnasobne vydalo nakladatel'stvo
Springer [22]. Puu zvolil parametre v takych hodnotach aby model a simulécie ¢o najlepsie ilustrovali problém.
2 Vhodnym pomocnikom pre pochopenie kvalitativnych problémov dynamickej ekondomie v oblasti simulécii
st niektoré state a publikované referaty autora tohto prispevku, ako napriklad [3],[4], [8],a [11].
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Zase len, z dovodu uspory miesta, tu nepodavame zakladny matematicky opis
problematiky ale sa uspokojime iba s grafickymi ilustraciami. Za tym Gcelom sme previedli
ulohu do formatu jazyka Java-LUA, ktory si vyzaduje prostredie iDmc, a ilustrujeme
niektoré moznosti vizualizacie jednotlivych kvalitativnych rezimov, ktoré sa mozu vyskytnut’
pri experimentoch a ukazujeme technoldgie implementované do iDmec, ktoré také zobrazenia
umoziuja. Nizsie predstavujeme menovité experimenty a ich vysledky.

Stabilné fixné body zisku Nasim cielom bolo ukazat, ze pomocou
experimentovania vo virtudlnom laboratériu
mozno simulovat proces, vktorom sa
monopolista u¢i spozndvat’ tvar krivky dopytu
a tiez ostatnych relevantnych kriviek v modeli
monopolu. Pre tieto ucely sme pouzili
spominany velmi jednoduchy simula¢ny
prostriedok s ktorym sa l'ahko nardba a jeho
d’alSou prednost’ou je, ze je vol'ne dostupny na
internete. Mozno dodat, Ze toto je jeden
zmoznych prikladov zviditel'nenia metddy
brikolaze o ktorej sme sa zmienili vysSie. Na
Obrazok 7: Snimka vysledku simuldcie: fixné body

snimke obr. 7 vidime vysledok simulécie, ktora zviditel'nila, ze iloha ma tri fixné body. Je to
logicky a a teda aj pre investigatora (nie vSak nevyhnutne pre monopolistu v praxi) iste

aj ocakavany. Bod oznaCeny symbolom O moze byt stabilny len pri jedinej zaciatoCnej
hodnote experimentu. Pri ostatnych hodnotach je nestabilny a ma vlastnost’ sedla. Druhé dva
fixné body: horny P a dolny Q mézu byt, ale ani nemusia byt’ stabilné. V zmysle Poincarého
kvalitativnych utvarov mézu byt stabilné (teda aj atraktivne) wuzly alebo fokusy, napriklad
s hodnotami, ktoré st na obr. 7 vyznacené. V ostatnych pripadoch su aj tieto fixné body
komplexnejSieho kvalitativneho charakteru, ako to vidime na snimkach obr. 8. Podotykame,
ze parametre modelu, napriklad ¢ na l'avej snimke su vlastne koeficienty pomocou ktorych sa
vytvorili funkcie grafov obr. 6. Bod Q vtomto pripade prestal byt atraktivny a stal sa
repulzivny. Teraz uz rieSenia pritahuju styri Cervené, v kvalitativnom zmysle obojetné body,
t. j. utvary Sedlo-Uzol, lokalizované na orbite. Systém ako celok sa popri tom otaca, resp.
obieha tieto Styri body na orbite a pre ma rotacné ¢islo p=%. Na snimke vpravo vidno, ze tak
vonkajsia, ako aj vnatorna oblast’ treticho kvadrantu je atraktivnou oblastou Styroch fixnych
bodov na orbite. St tam vyznacfené aj konkrétne zaciatocné hodnoty simulécii, ktorymi sa tie
utvary vytvorili. Tato ukazka sa moze v plnej miere chapat’, ako ilustracia vysSie spominanej
s virtudlnou entitou. Na snimke obr. 9 uvadzame simulacie s takmer spojitym Stvorcom
zaiatocnych hodndt, t. j. bazény atrakcie a kvalitativne vykreslenie-zdznam manifoldu
(variety). Na d’alSich snimkach obr. 10 a1l ilustrujeme situdcie, ktoré tiez ukazuju na
moznosti vedenia rozpravy s dianim vo virtudlnom laboratoriu ,,Monopolistovo hl'adanie®.

Zaciatok
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o
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1.2679492; 1.2679492
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Obr. 8 Kvalitativne utvary pri monopolnom hladani: oblast’ niZSieho fixného bodu

Monopol
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Obrdzok. 10: Bifurkacny portrét znazoriiuje hornu a dolniu oblast’ fixnych bodov

Aby sme priblizili eSte viac tieto moznosti, uviedli sme aj snimky zo simulacii
s duopolom a triopolom. Podotykame pravda, Ze statické snimky nemézu poskytnat’ ta hibku
porozumenia komplexity, ako priamy dialoég s beziacou simulaciou. Avsak aj iba ¢ire pritom
vSak pozorné stidium statickych snimok dovol'uje porozumenie toho, ¢o je to brikoldz a ako
mdze pomoct’ pri tvorivom rieSeni problémov podnikatelovi. V tomto kontexte je aj tato
metdda novym a vynovenym sposobom podnikania, totiz zvySovanie technologie prace
podnikatela.

229



230

FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010

230

Monopol . Monopol

/E

Priklad straty stability
rovnovizneho bodu E

Dvaja adapt

1050 11,00

[RE] 0.14 015 0,18 017

Obrazok 13: Bifurkacny portrét troch hracov na trhu: triopol
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Podpora a financovanie inoviacii v Eurépskej unii'
Financing and support for innovations in European Union

Ludmila Fabova

Abstract: Even though there is substantial political orientation on innovations in European
Union, neither union in its entirety nor the majority of individual countries don’t reach the
necessary level of innovations at the moment. The main reason, besides others, is the
insufficiency of investments into R&D. On the other hand, counties that have meanigfully
invested into this field in the past are among the innovation leaders in Europe. Applying their
innovation experience could help increase the level of innovation in the rest of the countries
and in the European Union as such as well. Also European common policy could assist to
concentrate potential and funds within the community. That could enable reaching much
better results than individual countries would be reaching acting solely on their behalf.

Key words: European Union, innovations, research & development expenses, innovation
strategy, innovation support.

Kracové slova: Europska unia, inovacie, vydavky na vyskum a vyvoj, inovacna stratégia,
podpora inovécii.

1. Uvod

Podl'a Lisabonskej stratégie zroku 2000 sa FEurdopska tUnia mala stat
najkonkurenc¢nejSou a najdynamickejSou znalostnou ekonomikou na svete. Ambicidzne ciele
sa vSak nepodarilo splnit’ a Eurdpska tnia aj nad’alej zaostava za svojimi konkurentmi, ¢o je
okrem iného sposobené napriklad o tretinu niz§imi investiciami do vyskumu nez v USA,
alebo nizSou inovancou aktivitou eurdpskych firiem. Eurdpska komisia preto prijala nova
stratégiu, hnacim motorom ktorej ma byt’ znalostna ekonomika, zalozené na inovaciach, vede
a vyskume. Uz v decembri 2006 prijala Rada ministrov zaver, Ze inovacie su zakladnou a
nevyhnutnou sti¢astou Lisabonskej stratégie na zabezpecenie rastu a zamestnanosti.

Eurépska komisia vypracovala Vseobecnii inovadnu stratégiu pre EU, v ktorej
definovala zakladné strategické priority, ktoré je potrebné z eurdpskej trovne zabezpecit, aby
bola dosiahnuta efektivna podpora inovacii. Vyskum ainovacie totiz poméhaji nielen
vytvarat' nové pracovné miesta, ale aj zvySovat prosperitu a kvalitu Zivota. Eurdpska tnia
vSak aj napriek svojmu prvenstvu v mnohych technologickych oblastiach celi zvySenej
konkurencii zo strany tradi¢énych konkurentov a krajin s rychlo sa rozvijajucim
hospodarstvom. Okrem toho existuji vramci Eurdpskej unie aj znacné rozdiely medzi
jednotlivymi ¢lenskymi krajinami. Inovacné aktivita v niektorych je vysokd, v inych vyrazne
zaostava, ¢o moze poskodit’ udrzatelnost’ ekonomického rastu. Spolocenstvo eurdpskych
krajin sa preto musi viac zamerat’ na rozsirovanie najlepsich postupov a zabezpecenie vicsej
konvergencie medzi Clenskymi S$tatmi. Aj spolo¢né programy Europskej unie pomozu
sustredit’ sily a prostriedky v ramci spolocenstva, o umozni dosahovanie podstatne lepSich
vysledkov, ako by dosahovali jednotlivé ¢lenské krajiny samostatne.

Inovaéné aktivity st vo vSeobecnosti povazované za hybnu silu rozvoja ekonomiky,
pretoze zvysuju jej efektivnost’ a konkurencieschopnost’. Plati to nielen pre jednotlivé krajiny,
ale aj pre Eurdpsku tniu ako celok.

! Prispevok bol spracovany v rameci rieSenia ulohy VEGA ¢. 1/0536/10 "Inovacie ako strategicky zaklad
zvySovania konkurenénej schopnosti SR."
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2. Inovacna stratégia Eurdpskej Gnie

Napriek vyraznej politickej orientdcii Eurdpskej unie na inovécie, spolocenstvo ako
celok, ani vacsina Clenskych krajin zatial’ nedosahuju potrebnu inova¢na uroven. Zakladnou
poziadavkou pre vyuzitie existujuceho inovacného potencidlu Eurdpskej tinie je vytvorenie
trhu, ktory bude priaznivo nakloneny inovaciam. To si vyzaduje predovSetkym zvySenie
zdrojov, vynakladanych v ¢lenskych krajindch na vzdelavanie a vyskum ako vychodiska
inovaénych aktivit. Krajiny, ktoré v minulosti do tychto aktivit investovali vys§i objem
finan¢nych prostriedkov, patria totiz dnes k ekonomicky najvyspelejSim.

Na zasadnuti Eurdpskej rady v marci 2006 si preto Clenské §taty Europskej unie urcili za
ciel’ zvysit’ investicie do vyskumu, vyvoja a inovacii do roku 2010 na troven 3 % HDP ro¢ne,
z toho 1 % zo Statneho rozpoctu a 2 % zo sukromnych zdrojov. Splneniu tohto ciel'a malo
pomdct’ aj vyuZzivanie novych finanénych programov Eurdpskej unie na roky 2007 — 2013.
Realne dosiahnuté vysledky vSak uz dnes ukazuji, Ze ani tento ciel sa pravdepodobne
Eurdpskej tinii nepodari splnit’. [6]

Tabulka 1: Vydavky na vyskum a vyvoj v % 7z HDP, ¢lenené podla zdrojov financovania

Krajina/zdroj 2000 2001 2002| 2003 2004| 2005| 2006/ 2007| 2008
EU-27 spolu 85| 186 187| 186| 1,82| 18| 185 1,85 1,90
Statny sektor 025| 025| 024 024 o024 025 024| 023 024
Podnikatel'sky sektor 1200 121 120 1,19] 1,06] 1,15| 1,18 1,19 121
Sektor VS 038 039 041| 041| 040 040 041| 041| 043
Stkr. neziskovy sektor 001| 001 002] 002 002 002 002 002 0,02
USA spolu 269 271 2,60 260 2,53 256 259 2,65 276
Statny sektor 028 030| 032 032] o031 030 030 029 029
Podnikatel'sky sektor 201 196| 1,82 180 176] 179] 1.85| 191| 2,00
Sektor V§ 031 033] 035 036] 036/ 036] 035 035 035
Stkr. neziskovy sektor 010/ o0,11| 0,12| 012| 010 010| 010 o010 0,10
Japonsko spolu 304| 3,12 317] 320 317 332| 340| 344 -
Statny sektor 0,30| 030 030| 030 030 028 028 027 -
Podnikatel'sky sektor 2,16 230| 236| 240 238| 254 263| 2,68 -
Sektor V§ 044| 045| 044| 044| 043 045 043 043 -
Stikr. neziskovy sektor 0,14| 007| 007 007| 006 006 006/ 0,06 -

Zdroj: Eurostat [3]

Udaje v tabulke 1 ukazujii Ze za obdobie rokov 2000 — 2008 sa zvysili vydavky na
vyskum a vyvoj v Eurépskej tnii o 0,05 % HDP, kym v USA 0 0,07 % a v Japonsku o 0,4 %,
v dosledku ¢oho sa EU stéle nedari znizovat’ zaostavanie za svojimi hlavnymi konkurentmi.
Na grafe 1 vidno, Ze zaostavanie Eurdpskej tinie za USA, ale najméd za Japonskom sa v roku
2008 v porovnani s rokom 2000 dokonca zvysilo. VyraznejSia zmena nenastala ani po roku
2006. V roku 2008 tvorili vydavky na vyskum a vyvoj v Eurdpskej unii iba 1,9 % HDP, ¢o je
stale relativne malo nielen v porovnani s konkurentami (USA 2,76 %, Japonsko v roku 2007
3,44 %), ale aj v porovnani s vyty¢enym 3 % ciel'om.

Inovéacie vznikaji predovSetkym v podnikatel'skej sfére, pretoze schopnost’
podnikatel'skych subjektov prezit' v konkurenénom boji zavisi najmid od ich schopnosti
inovovat’ a inovacie spravne vyuzivat. Pod chopnost'ou podnikov inovovat’ rozumieme nielen
inovaciu ich produktov, ale aj vSetkych dalSich c¢innosti, suvisiacich s ich vyrobou
a predajom. Inovaciami teda rozumieme nielen technologické, ale aj netechnologické
inovacie, ktorych vyuZzivanie v jednotlivych podnikoch je ovplyvnené viacerymi faktormi.
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Patri medzi ne najmi dostatok kvalifikovanych pracovnych sil a priaznivé podnikatel'ské
prostredie, ktoré by zavadzaniu a vyuzivaniu inovacii napomahalo.

Pri financovani vyskumu, vyvoja a inovacii by preto malo najviac investicii smerovat’
prave do podnikatel'ského sektora. Ak si v tabulke 1 blizSie v§imneme Strukturu vydavkov
podla zdrojov financovania, najviac prostriedkov investuje vo vSetkych sledovanych
krajinach do vyskumu a vyvoja podnikatel'sky sektor: v roku 2008 v EU priblizne 64 %,
v USA 72 % a v Japonsku (r. 2007) az takmer 78 % celkovych vydavkov na vyskum a vyvoj.
Aj v tomto ukazovateli vSak musime konStatovat’ zaostdvanie Eurdpskej tnie v porovnani
s USA a Japonskom. Druhy v poradi je sektor vysokych §kol (EU 22 %, USA takmer 13 %,
Japonsko 12,5 %) a najmenej investuje do vyskumu a vyvoja §tatny sektor (EU 12,6 %, USA
10,5 %, Japonsko 7,8 % z celkovych vydavkov na vyskum a vyvoj).
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Graf 1: Vyvoj vidavkov na viskum a vyvoj v % z HDP v EU, USA a Japonsku

Europska tinia venuje inovacidm zvysenu pozornost’, ¢coho dokazom je aj skuto¢nost’, ze
Eurépska komisia pravidelne vypraciva porovnanie inovativnosti eurdpskych ekonomik,
ktoré rozdelila do Styroch skupin na inovacnych lidrov, inovaénych nasledovnikov, stredne
uspesnych inovatorov a dobiehajuce krajiny. V roku 2008 boli ¢lenské krajiny Europskej tinie
na zaklade viacerych kritérii inovativnosti rozdelené do skupin takto:

e inovaéni lidri: Dansko, Finsko, Nemecko, Svédsko, Velka Britania,

e inovacni nasledovnici: Belgicko, Franctizsko, Holandsko, [rsko, Luxembursko, Rakusko,

e stredne uspe$ni inovatori: Cyprus, Ceskd republika, Estonsko, Grécko, Portugalsko,
Slovinsko, Spanielsko, Taliansko,

e dobiehajuce krajiny: Bulharsko, Litva, LotySsko, Madarsko, Malta, Pol'sko, Rumunsko,
Slovensko.

Vyvoj za poslednych niekol’ko rokov ukazuje, Ze zaradenie eurdpskych krajin do
skupin podla ich inovativnosti je pomerne stabilné. Poradie v nich sa sice meni, no s
vynimkou Luxemburska, ktoré sa uz takmer dostalo medzi inova¢nych lidrov, je pohyb medzi
skupinami zriedkavy, ¢o je dokazom toho, Ze ani uroven inovativnosti sa v jednotlivych
¢lenskych krajinach vyrazne nemeni. [5]

K inova¢nym lidrom Eurdpskej nie patria krajiny, ktorych vydavky na vyskum a vyvoj
v % z HDP uZ v roku 2008 boli vyrazne vyssie ako priemer EU (Dansko a Nemecko 2,72 %),
v niektorych uz dokonca prekrogili planované 3 % HDP (Svédsko 3,75 %, Finsko 3,73 %).
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Nadpriemerné vydavky maja aj niektoré krajiny zo skupiny inova¢nych nasledovnikov, ako
Rakusko (2,67 %), Francuzsko (2,02 %) a Belgicko (1,92%). Vydavky na vyskum a vyvoj
ostatnych 20 ¢&lenskych krajin su niZsie ako je priemer EU a o je horsie, v niektorych
krajinach (LotySsko, Malta a Slovensko) sa dokonca za posledné 2 — 3 roky sledovaného
obdobia znizuju.

Tabulka 2: Vidavky na vyskum a vyvoj v % z HDP v élenskych krajindch EU

Krajina/skupina 2000 2001 [2002 [2003 [2004 [2005 2006 |2007 |2008
Inovaéni lidri

Dansko 2,24 12,39 2,51 [2,58 248 246 248 |2,55 |[2,72
Finsko 335 3,32 3,37 |3,44 |3,45 |348 |348 |3,48 3,73
Nemecko 245 246 249 (2,52 249 249 |2,53 |2,53 |[2,72
Svédsko 4,17 3,85 13,62 3,60 [3,74 [3,61 |3,75
Velké Britania 1,81 1,79 1,79 1,75 |1,68 |1,73 |1,75 |1,82 |1,88
Inova¢ni nasledovnici

Belgicko 1,97 12,07 |194 |188 |1,86 [1,83 |1,86 |1,90 [1,92
Francuzsko 2,15 2,20 2,23 (2,17 |2,15 |2,10 |2,10 |[2,04 |2,02
Holandsko 1,82 | 1,80 |1,72 1,76 |1,81 1,79 | 1,78 |1,71 1,63
frsko 1,12 |1,10 |1,10 |1,017 |1,23 |1,25 |1,25 |1,28 |1,43
Luxembursko 1,65 1,65 [1,63 [1,56 |1,65 [1,58 |1,62
Rakusko 1,94 2,07 |[2,14 226 [226 |245 |247 |2,54 |2,67
Stredne uispesSni inovatori

Cyprus 0,24 0,25 (030 (0,35 |0,37 |040 043 044 0,46
Ceska republika 1,21 1,20 1,20 |1,25 |1,25 |14l 1,55 |[1,54 |1,47
Estonsko 0,60 10,70 ]0,72 0,77 |085 093 [1,14 |1,11 1,29
Grécko 0,58 0,57 10,55 10,59 10,58 10,58
Portugalsko 0,76 10,80 (0,76 0,74 10,77 0,81 1,02 |1,21 1,51
Slovinsko 1,39 | 1,50 |[1,47 1,27 [1,40 [1.44 |1,56 |1,45 |[1,66
Spanielsko 091 1091 (099 |[1,05 |1,06 |1,12 |1,20 |1,27 |1,35
Taliansko 1,05 1,09 [1,13 |L,11 L10 1,09 1,13 |1,18 [1,18
Dobiehajice krajiny

Bulharsko 0,52 1047 1049 (0,50 ]0,50 049 1048 (0,48 0,49
Litva 0,59 0,67 |0,66 |0,67 [0,75 |0,75 0,79 0,81 0,80
Lotyssko 044 1041 |042 038 ]042 0,56 10,70 [0,59 0,46
Mad’arsko 0,79 10,92 |1,00 (093 |0,87 |094 |1,00 |0,97 |1,00
Malta 0,26 |0,26 (0,25 10,57 |0,61 |0,58 0,54
Pol'sko 0,64 10,62 [056 0,54 ]0,56 0,57 10,56 [0,57 0,61
Rumunsko 0,37 10,39 (0,38 10,39 ]0,39 |041 045 0,52 0,58
Slovensko 0,65 10,63 [0,57 10,57 |0,51 |0,51 049 046 047

Zdroj: Eurostat [3]

Na ¢&ele rebricka eurdpskych inovaénych lidrov je uz dlhodobo Svédsko, ktoré by sa
spolu s ostatnymi krajinami tejto skupiny mohlo stat’ vzorom pre ostatné eurdpske krajiny.
Svédsko uz dlhodobo investuje do vyskumu a vyvoja najvyssi podiel z HDP spomedzi
¢lenskych krajin EU, pri¢om az 74 % ( r. 2008) celkovych vydavkov financuje sikromny
sektor. Vyskum a vyvoj sa uskutociiuje najmé vo firmach a na univerzitach, resp. formou ich
vzajomnej spoluprace. Ulohou verejného sektora je vytvarat’ pre tito spolupracu priaznivé



FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010 237

4,00

3.50

3,00 -

1.50

1.00

0.50

0.00 -

Irsko I_
Spanielsko I

Litva

Polsko —

Grécko E—
Rumunsko I—

Malta  E—
Bulharsko ._
Slovensko —

Finsko ._
Diansko I

Cyprus

Lotyssko

12 12
g
Svédsko —
Nemecko I_
Rakusko |
Francuzsko ._
Belgicko I ——
VelkaBritania I_
Slovinsko ._
Holandsko I ——
Luxembursko I_
Portugalsko ._
Ceskarepublika ._
Estonsko I
Taliansko  IEEE————
Mad'arsko _

Graf 2: Vydavky na vyskum a vyvoj v % 7 HDP v ¢lenskych krajindch EU v roku 2008

podmienky. Ak takyto model inovacnych aktivit funguje vo viacerych krajinach prvej
skupiny, vyuzitie ich inovaénych skdsenosti aj v ostatnych ¢lenskych krajindch by mohlo
pomoct pri zvySovani inovacnej rovne nielen jednotlivych ¢lenskych krajin, ale aj celej EU.

3. Podpora inovacii v Europskej unii

V Eurdpskej Unii existuje mnozstvo programov na podporu inovdcii, ich vyuZzivanie
vSak komplikuje zlozity systém financovania, ¢o stazuje Clenskym krajindm pristup
k finanénym zdrojom aich efektivne vyuzivanie. Eurdpska tnia podporuje vyskum, vyvoj
a inovacie najmé prostrednictvom Siedmeho ramcového programu, Ramcového programu pre
konkurencieschopnost’ a inovacie a Strukturdlne fondy. Efektivnost tychto néstrojov
financovania by sa dala zvysit’ ich vzajomnym prepojenim.

Siedmy ramcovy program, s rozpo¢tom 50,5 mld. €, je hlavny nastroj pre financovanie
vyskumu a vyvoja v Eurdpe v rokoch 2007-2013. Jeho sucast’ou su Styri Specifické programy
(spolupraca, myslienky, l'udia a kapacity), ktoré podporujii vedecku spolupracu, vedecko-
vyskumné granty a mobilitu vedeckych pracovnikov. Ucastnikmi mézu byt univerzity,
vyskumné centrd, medzinarodné¢ korporacie, malé a stredné podniky, verejné inStiticie
a dokonca aj jednotlivci z ktorejkol'vek cCasti sveta. Minimalnou podmienkou tucasti v 7.
ramcovom programe su 3 partneri z 3 roznych &lenskych krajin EU alebo asociovanych
krajin. [2]

Réamcovy program pre konkurencieschopnost’ ainovacie (Competitiveness and
Innovation Framework Programme — CIP) ma prispiet’ ku konkurencieschopnosti a zvySeniu
inovacnej kapacity Eurdpskeho spolocenstva, k vyvoju vedomostnej spolo¢nosti a trvalo
udrzatelnému rozvoju, zalozenému na vyvazenom hospodarskom raste. Jeho zakladnymi
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ciel'mi su: podpora konkurencieschopnosti malych a strednych podnikov, podpora vsetkych
foriem inovacii vratane ekologickych, urychlenie rozvoja trvalo udrzatelne;j,
konkurencieschopnej, inovacnej a informacnej spolocnosti, propagovanie energetickej
ucinnosti novych a obnovitelnych zdrojov energie. Celkovy rozpocet CIP na celé obdobie
jeho trvania je 3 621 mil. €. Hlavnymi prijemcami maji byt malé a zac¢inajuce podniky. Viac
ako 1,1 miliardy eur z finanénych prostriedkov EU bude vynaloZenych na avery a investicie
do rizikového kapitalu na podporu zakladania, rastu a inovacii 350 000 malych a strednych
podnikov. Dalgich 2,6 miliardy eur sa vynaloZi na financovanie ¢innosti, ktoré maju malym a
strednym podnikom pomodct uvadzat inovaéné myslienky na trh, vyuzivat informacné a
komunika¢né technoldgie a technoldgie v oblasti obnovitelnych zdrojov energie a lepSie
vyuzivat moznosti vnatorného trhu. [1]

Aj ked su Strukturalne fondy nastrojom regionélnej politiky Eurdpskej unie, operaény
program Vyskum a vyvoj je zamerany na zefektivnenie systému podpory vyskumu a vyvoja.
Jeho cielom je tiez skvalitnenie infraStruktiry vysokych §ko6l tak, aby prispievali k
zvySovaniu konkurencieschopnosti ekonomiky, zniZovaniu regiondlnych rozdielov, vzniku
novych inovativnych malych a strednych podnikov, tvorbe novych pracovnych miest a
zlepSeniu podmienok vzdelavacieho procesu na vysokych Skolach. [7]

Strukturalne fondy moZno vyuzivat aj prostrednictvom iniciativy JEREMIE (Joint
European Resources for Micro-to-Medium Enterprises — Spolo¢né eurdpske zdroje pre malé a
stredné podniky). Tato iniciativa pontka ¢lenskym $tatom EU moznost’ Gerpat’ Gast’ svojich
Strukturalnych fondov prostrednictvom narodnych a regionalnych riadiacich organov na ucely
formou revolvingového holdingového fondu, ktory posobi ako zastreSujuci fond.Tuto
iniciativu vytvorila EK a Eurdpsky investi¢ny fond, ktory je sucastou Eurdpskej investicnej
banky. Jeremie nebude poskytovat’ finan¢né nastroje priamo malym a strednym podnikom,
ale finan¢nym sprostredkovatel'om, ktori ich budu poskytovat’ podnikom. [4]

4. Zaver

Eurdpska unia venuje inovacidm ndlezitl pozornost. NetspeSnu Lisabonsku stratégiu
Europskej unie ma nahradit nova stratégia pre trvaloudrzatelny rast a zamestnanost,
nazyvana aj stratégia EU 2020. Tato stratégia ma spajat’ vyskum, vzdelanie, financie
a dusevné vlastnictvo, ktoré sa maju stat’ zdkladom aké&ného planu v oblasti inovacii. Dalsou
snahou o pokrok v tejto oblasti je aj vymenovanie eurdpskej komisarky pre oblast’ inovacii,
ktora ziada lepSie vyuzivanie Strukturdlnych fondov na dosiahnutie pokroku v inovaciach
a tiez zdoraziiuje potrebu vzniku novych finanénych nastrojov, prostrednictvom ktorych by sa
financie dostali k tym najinovativnej$Sim podnikom. Zaverom vSak treba konStatovat, ze
Europska unia sa dostane na vysSiu uroven v oblasti inovacii iba vtedy, ak zacne lepSie
vyuzivat’ nielen potencial jednotlivych ¢lenskych krajin, ale aj Eurdpskej unie ako celku,
vratane ich vzéjomnej kooperacie.
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Dolezitost’ faktorov motivacie v zamestnani

The importance of motivation factors in employment

Nadezda Fuksova, Jozef Chajdiak

Abstrakt: Prispevok obsahuje opis vysledkov usporiadania faktorov —motivacie na baze troch
podsuborov respondentov a porovnanie jednotlivych vysledkov za podstbory.

Abstract: Paper contains a description of the configuration factors of motivation based on three
subsets of respondents and comparison of results for subsets.

Krucové slova: faktory déleZitosti, usporiadanie, pracovna motivacie
Keywords: factors of importance, organization, work motivation
1, Speciﬁkécia faktorov motivacie

V dotazniku sme zistovali poradie faktorov motivacie urcené respondentom. Bolo pouzitych
nasledujucich 14 faktorov motivacie.

1 - vzdelavanie (organizované zamestnavatel'om)

10 - pristup veduiceho

11 - pracovné vzt'ahy

12 - pracovné prostredie

13 - peniaze

14 - informacie ohfadom diania sa na pracovisku

2 - vzdelavanie (neorganizované zamestnavatelom)

3 - uznanie od veduceho

4 - istota pracovného miesta

5 - pisomna pochvala od vediceho

6 - Ustna pochvala od veduceho

7 - zamestnanecké benefity

8 - kolektiv - pracovny tim

9 - Styl vedenia

U respondenta bolo uréené tieZ pohlavie, vekova kategodria a zistovand podskupina.
2, Usporiadanie podla délezitosti

K vypoctom sa pouzil nastroj Pivot table verzie Excel 2007. Ddlezitost’ faktora sa urcovala
priemernym poradim z odpovedi respondentov. Vysledky usporiadania st v nasledujucich
tabul’kach. Tabulka jedna obsahuje hodnoty priemernych poradi pre prvu podskupinu D1
(prevazne vysokoskolsky vzdelani zamestnanci) , verzia muZzi, Zeny, spolu pre prvu
podskupinu stboru C1 a C2 (prevazne stredoSkolsky vzdelani pracovnici). Riadky tabul'ky st
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usporiadané podl'a dodlezitosti urcenej za cely subor zistenych udajov. V tabulke dva su
poradia jednotlivych faktorov dolezitosti pre uvedenych pat’ podsuborov a uhrn poradi spolu
a celkové poradie spolu. Riadky tabulky su opdt’ usporiadané podl'a dolezitosti urcenej za
cely stubor zistenych udajov. Tabulka tri je ekvivalentom tabulky jedna a tabulka Styri je
ekvivalentom tabul'ky dva, len riadky su usporiadané podl'a vstupného poradia analyzovanych

faktorov.

Tabulka ¢. 1

D1 D1 D1 C1 C2

Faktory muz Zena |vysl |stredl|stred2

13 - peniaze 8,45 9,66 [9,05 |8,78 |12,26

4 - istota pracovného miesta 9,07 8,66 [8,86 |7,91 |9,91

8 - kolektiv - pracovny tim 8,24 9,03 |8,64 |7,39 |8,52

11 - pracovné vztahy 7,69 9,31 |8,50 |7,35 |8,96

12 - pracovné prostredie 6,83 8,66 |7,74 |8,09 |9,17

10 - pristup veduceho 6,83 793 (7,38 |7,70 |8,91

6 - ustna pochvala od veduceho 7,69 6,59 |7,14 |7,52 |6,26

3 - uznanie od vediceho 7,97 6,45 |7,21 |6,48 |6,74

7 - zamestnanecké benefity 6,86 7,41 |7,14 |6,52 6,61

1 - vzdelavanie (organizované

zamestnavatel'om) 8,14 6,38 |7,26 |5,78 |5,22

9 - Styl vedenia 5,83 6,10 |5,97 |8,00 |7,83

2 - vzdelavanie (neorganizované

zamestnavatelom) 7,62 6,28 |6,95 6,83 |5,30

5 - pisomna pochvala od vedliceho 6,97 6,10 (6,53 |5,57 |5,83

14 - informacie ohfadom diania sa na

pracovisku 6,83 6,45 |6,64 |5,74 |3,87
Tabulka ¢. 2

RVm |RVz |RV1 |RC1 RC2 Rspolu
Faktory muz | Zena | vysl |stredl | stred2 | spolu | spolu

13 - peniaze 2 1 1 1 1 1,2 1
4 - istota pracovného miesta 1 4 2 4 2| 2,6 2
8 - kolektiv - pracovny tim 3 3 3 7 6| 4,4 3
11 - pracovné vzt'ahy 7 2 4 8 4 5,0 4
12 - pracovné prostredie 12 5 5 2 3| 54 5
10 - pristup veduiceho 11 6 6 5 5| 6,6 6
6 - ustna pochvala od veduiceho 8| 10 6 10| 8,0 7
3 - uznanie od vedticeho 9 11 8 8,2 8
7 - zamestnanecké benefity 10 7 10 9| 9,0 9
1 - vzdelavanie (organizované zamestnavatelom) 4| 11 12 13| 94 10
9 - Styl vedenia 14| 14| 14 3 7| 10,4 11
2 - vzdelavanie (neorganizované zamestnavatelom) 12 11 9 12| 10,4 12
5 - pisomna pochvala od vediiceho 13| 13 14 11| 12,0 13
14 - informacie ohfadom diania sa na pracovisku 13| 10| 12 13 14| 12,4 14
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Tabulka ¢. 3

D1 D1 D1 C1 Cc2

Faktory mu? Zena vysl stredl |stred2

1 - vzdelavanie (organizované zamestnavatelom) 8,14 6,38 7,26 5,78 5,22
2 - vzdelavanie (neorganizované zamestnavatelfom) 7,62 6,28 6,95 6,83 5,30
3 - uznanie od vedtceho 7,97 6,45 7,21 6,48 6,74
4 - istota pracovného miesta 9,07 8,66 8,86 7,91 9,91
5 - pisomna pochvala od vediiceho 6,97 6,10 6,53 5,57 5,83
6 - ustna pochvala od veduceho 7,69 6,59 7,14 7,52 6,26
7 - zamestnanecké benefity 6,86 7,41 7,14 6,52 6,61
8 - kolektiv - pracovny tim 8,24 9,03 8,64 7,39 8,52
9 - Styl vedenia 5,83 6,10 5,97 8,00 7,83
10 - pristup veduiceho 6,83 7,93 7,38 7,70 8,91
11 - pracovné vzt'ahy 7,69 9,31 8,50 7,35 8,96
12 - pracovné prostredie 6,83 8,66 7,74 8,09 9,17
13 - peniaze 8,45 9,66 9,05 8,78 12,26
14 - informacie ohfadom diania sa na pracovisku 6,83 6,45 6,64 5,74 3,87
Tabulka ¢. 4

RVm |[RVz |RV1 |RC1 RC2 Rspolu

Faktory muz | Zena | vys1 | stred1 | stred2 | spolu | spolu

1 - vzdelavanie (organizované zamestnavatelom) 4| 11 7 12 13| 94 10
2 - vzdelavanie (neorganizované zamestnavatelom) 8| 12| 11 9 12| 104 12
3 - uznanie od vediceho 5 9 11 8,2
4 - istota pracovného miesta 1 4 4 2,6
5 - pisomna pochvala od vedliceho 9] 13| 13 14 11| 12,0 13
6 - Ustna pochvala od veduceho 6 10 6 10| 8,0
7 - zamestnanecké benefity 10 10 9 9,0
8 - kolektiv - pracovny tim 3 7 6| 4,4
9 - Styl vedenia 14| 14| 14 3 7| 10,4 11
10 - pristup veduceho 11 6 5 5| 6,6 6
11 - pracovné vzt'ahy 7 4 8 4 5,0 4
12 - pracovné prostredie 12 5 2 3| 54 5
13 - peniaze 2 1 1 1| 1,2 1
14 - informacie ohfadom diania sa na pracovisku 13| 10| 12 13 14| 12,4 14

Zaver

Za najdolezitej$i motivacny faktor predstavuji zamestnanci peniaze, len u vysokoskolsky

vzdelanych muzov je na prvom mieste istota pracovného miesta. Na druhom mieste je istota

pracovného miesta s vyrazne vysSou variabilitou hodnoteni jednotlivych podskupin ako bolo
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pri peniazoch, na tretom mieste je faktor — kolektiv pracovny tim. Z druhej strany na
najhorSich miestach za najmenej dolezity motivaény faktor si povazované informacie
ohl'adom diania na pracovisku. Pisomna pochvala od veduceho a vzdeldvanie neorganizované
zamestnavatel'om.
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Zabudované hodnotenie nastrojov environmentalnej politiky
Integrated Assessment of Environmental Policy Instruments

Maria Hranaiova

Abstract: A method called “Integrated assessment of environmental policy instruments”
includes three concurrent processes. These are creation, implementation and assessment of an
instrument. Data used in ex ante and ex post analysis are the same ones. On the other hand,
both analyses use different models. In the processes of creation, implementation and
assessment we can distinguish six phases.

Key words: evaluative criteria of environmental tools, ex ante and ex post approach,
instruments” evaluation steps.

Kracové slova: kritéria hodnotenia environmentalnych nastrojov, analyza ex ante a ex post,
postup hodnotenia néstrojov.

1. Uvod

V ¢lanku ,,Hodnotenie ndstrojov environmentalnej politiky* uverejnenom v €asopise
Forum Statisticum Slovacum v roku 2009 ¢isle 4 sme sa zaoberali kritériami, vymedzenim
podstaty metdod ex ante aex post, ako iniektorymi problémami hodnotenia nastrojov
environmentalnej politiky. Sucasny prispevok nadvdzuje na minule spominané problémy
a rozSiruje pohl'ad na skiimané suvislosti pontkajuc metodu tzv. zabudovaného hodnotenia
opatreni na zlepSenie stavu Zivotného prostredia krajiny.

2.0rganizacny, informacny a metodologicky aspekt procesu hodnotenia nastroja

ZabezpecCenie  priechodnosti, realizovatelnosti auspechu hodnotenia néstrojov
environmentalnej politiky si vyzaduje urCité inStituciondlne zdzemie a vybavenie. Je
nevyhnutné, aby organ zodpovedny za environmentalnu politiku uskuto¢nil vyber inStitacie,
ktorej ulohou bude realizacia hodnotiacich procesov. Uz v ¢lanku o hodnoteni nastrojov
environmentalnej politiky [1] sme upozoriiovali na dolezitost' tohto organu. Zdoraziiovali
sme, ze doveryhodnost udajov potrebnych pre realizaciu procesov v ramci hodnotenia
zavisi od toho, kto a pre koho hodnotenie prevadza.

Pre uskuto¢nenie potrebného hodnotenia je nevyhnutné koordinované usilie viacerych
subjektov. Ich ¢innost’ zahfiia pripravu, popis, tvorbu, diskusiu, implementéaciu a obdobie
pOsobenia nastroja. Zvladnutie tychto procesov trva péat az desat’ rokov.

Uz pri tvorbe nastroja je nutné mysliet na udaje potrebné pri jeho vyhodnocovani
v buducnosti. Aby bolo mozné zistit’ jeho efekty, musi casto prebehnut simulécia situacie
vyvoja ,,bez* posobenia environmentdlneho néstroja. Tomuto Gcelu sluzi napr. metoda
extrapolacie trendu, ekonometrické modely, linedrne programovanie i expertné metody. Pre
formulovanie novej vychodiskovej alternativy je nutné posudit’ vSetky alternativne vyvojové
moznosti.

3. Postup pri ,zabudovanom* hodnoteni nastrojov environmentalnej politiky

V ¢lanku ,,Hodnotenie nastrojov environmentalnej politiky [1] sme poukazali na
najCastejSie problémy hodnotenia pdsobenia nastrojov zameranych na zlepSenie stavu
zivotného prostredia.V prvom rade to bol nedostatok potrebnych tdajov, agregovana podoba
udajov, problémy hodnotového vyjadrenia environmentalnych efektov a skdd vyplyvajicich
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zo znehodnoteného zivotného prostredia, nepredvidatelné dopady navrhovanych néstrojov,
podiel environmentalneho nastroja na celkovych zmenéch spoloc¢nosti, casovy posun ucinkov
nastroja.

Mnohé zvysSie uvedenych problémov mdze aspoii CiastoCne  vyrieSit uzsia
prepojenost’ metdd ex ante a ex post, €ize prepojenost’ procesov navrhovania, implementécie
a hodnotenia néstrojov environmentalnej politiky. StbeZne pdsobiace vSetky tri procesy, na
zéklade vzniku uzavretej vizby analyzy ex ante a ex post dostali nazov ,,zabudovany* sposob
hodnotenia ekonomickych ndstrojov environmentdlnej politiky. V tychto navzijom
prelynajicich sa procesoch mozno rozlisit' Sest’ zakladnych faz tvorby aimplementécie
environmentalneho nastroja a Sest’ faz v rdmci jeho hodnotenia [2].

3.1 Sest’ faz tvorby a implementacie environmentalneho nastroja

Usilie prvej fdzy navrhu a implementéacie nastroja je predovietkym zamerané na vyskum
environmentalneho problému v dosledku zhorSenia stavu Zivotného prostredia, alebo vzniku
nového problému. Vyskum je sprevadzany monitorovanim vzniknutych ekologickych
skuto€nosti.

Aktivity v ramci druhej fazy navrhuje niektory z dotknutych subjektov alebo orgén
zodpovedny za stav zivotného prostredia. Ide o odborné diskusie, v ramci ktorych sa stanovia
environmentalne ciele a definuji kritéria, ktoré sa neskor pouziju pri hodnoteni navrhnutych
nastrojov. Vymedzia sa kompetencie pre prislusné inStitucie zainteresované do riesenia
problému.

Po stanoveni cielov je nutné, aby v tretej faze ,,zabudovaného* hodnotenia néstrojov
environmentalnej politiky doSlo kndvrhu moZznych alternativ néstrojov. Pri vybere
najvhodnejSiecho nastroja musi prist’ vtejto faze k ¢iastocnému hodnoteniu efektivnosti
nastroja metodou ex ante. PouZitie metddy ex ante ma za ciel predvidat’ vysledky pdsobenia
nastroja. MnoZzstvo potrebnych informécii k tomuto kroku bolo nutné nahromadit’ v prvej faze
zabudovaného hodnotenia. Ide napriklad o vySku emisii, podiely jednotlivych
zneCistovatelov na celkovom znecisteni, udaje o uz existujlicich nastrojoch a pod. Vsetky
ziskané 1udaje je potrebné vyhodnotit aj metédou ex post. Zakladna baza tudajov
nahromadena v prvej faze je vlastne vychodiskom pre analyzu ex ante i1 ex post, avSak analyza
ex ante pouzije iny model hodnotenia ako analyza ex post. Vysledkom analyz je vyber
nastroja na zéklade stanoveného ciel'a a kritérii hodnotenia nastroja stanovenych v druhej
faze.

Ak existuje viacero moznych spdsobov rieSenia problému, uskutoéni sa v stvrtej faze
vyber najvhodnejSieho ndstroja. Pri jeho vybere je potrebné ndjst’ rovnovdhu a kompromis
medzi environmentalnymi zaujmami dotknutych skupin a inych instittcii zainteresovanych do
rieSenia environmentalnych problémov.

Zavedenie nastroja do zivota si vyzaduje vytvorit’ potrebnu organizacnd Struktiru pre
vykon nastroja, regula¢né a kontrolné ¢innosti. Tomuto ucelu sa venuje piata faza hodnotenia.
Je spité so ziskavanim, zberom a poskytovanim zna¢ného mnozZstva informécii.

V zavislosti od neustale prebiehajicej analyzy fungovania nastroja je mozné uskuto¢nit’
potrebni  modifikaciu ndastroja. Modifikacia nastroja je poslednym, Siestym  krokom
»uzavretého* modelu navrhovania, implementéacie a hodnotenia néstroja.

3.2 Sest’ faz hodnotenia efektov nastroja environmentalnej politiky

Prva faza hodnotiaceho procesu spociva v popise nastroja a réznych institucionalnych
suvislosti, ako su relevantné environmentdlne charakteristiky, charakter pouZzivanych
technologii, dostupnost’ environmentélne cCistych technoldgii, makroekonomické dosledky,
dopady na relevantné ekonomické subjekty.
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Na zéklade zozbierania dostatoénych udajov dochddza v druhej faze hodnotenia
zavedeného nastroja  k definovaniu kritérii hodnotenia, ktoré su odvodené od ciel'ov
environmentalnej politiky.

Népliou tretej fazy je samotné hodnotenie pdsobenia nastroja pouzitim hodnotiaceho
modelu. Model m6ze mat’ kvantitativnu povahu v podobe ekonometrickych suvislosti, alebo
ide o verbalnu formu vyjadrenia logickych zévislosti. Pripadne moze ist’ o kombindciu oboch
pristupov. Problémom ,,zabudovaného* hodnotiaceho modelu je skuto¢nost, Ze k zbieraniu
potrebnych udajov dochddza ,za pochodu®. Existuje obojstrannd zéavislost medzi
zozbieranymi udajmi a konStrukciou modelu. KonStrukcia modelu je obmedzend casom
a finanénym rozpoctom.

Schéma C.1: Postup “zabudovaného ,, hodnotenia ndstrojov environmentdlnej politiky [2]

. | Post nvironmentalnej . . .
Stupen ostupy environme | Vizba Stupen Hodnotiace postupy
politiky
1 Identifikovanie a definovanie
environmentalneho problému
Diskusie a jednania o nutnosti
2 zasahu politiky a stanovenie
cielov
Popis nastroja a jeho
Navrh a postidenie G¢innosti a - inStitucionalneho kontextu,
3 efektivnosti nastroja, resp. 1 definovanie relevantnych
mixu nastrojov - vnutornych a vonkajsich
faktorov
Vyber, pripomienkovanie a Definovanie hodnotiacich
4 , . — 2 e
uprava vybraného néstroja kritérii
Konstrukcia hodnotiaceho
modelu a definovanie vSetkych
3 , , .
dat potrebnych na jeho
naplnenie
Zavedenie nastroja do praxe, Zber udajov, opidtovné
5 kontrola a posiliiovanie — 4 posudenie relevantnych
pdsobenia faktorov, ex post hodnotenie
5 Mozna adaptacia hodnotiaceho
modelu, kritérii alebo tdajov
6 Mozné modifikécia néstroja - 6 Zavery hodnotenia
podl’a V}'/sledkov hodnotenia Doporuéenia pre politiku

V stvrtej faze hodnotenia  pokracduje zber potrebnych udajov a ich priebezné
vyhodnocovanie spojené s interpretaciou vysledkov. Predovsetkym ide o tzv. ,,médkké efekty*
environmentalnej politiky, ktoré sa nedaju matematicky vyjadrit. Maju podobu vlastnickych
prav, personalnych otdzok, politickych faktorov, postojov znecistovatelov a spotrebitelov
a podobne.

Na zéklade hodnotenia implementovaného naéstroja, podla kritérii navrhnutych
v druhej faze hodnotiaceho procesu, ale najmid podla dostupnosti, resp. nedostupnosti
potrebnych udajov, méze dojst’ v piatej faze hodnotenia k modifikacii pouzitého modelu.
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Hodnotiaci proces sa zavfS§i doporucenim  zmeny environmentdlneho néstroja
a s malym ¢asovym odstupom sa cely opakuje od zacCiatku.

4.7Zaver

Environmentalna politika sa vo vyspelych krajinach stdva neodmysliteI'nou stucast’ou
hospodarskej politiky Statu, a to nielen pre nalichavost’ rieSenia suc¢asnych ekologickych uloh.
Uznanie inovacii ako najddlezitejSieho zdroja ekonomického rastu znamend zaroven nutnost’
reSpektovania ekologického aspektu tohto procesu. Z tohto hladiska tulohou nastrojov
environmentalnej politiky je podielat’ sa ina rieSeni najdolezitejSich ekonomickych tloh
spolo¢nosti. K plneniu tejto  environmentalno-ekonomicke;j ,dvojulohy* nastrojov
environmentalnej politiky mdéze napomdct neustile zdokonalovanie metdd ich hodnotenia,
ato v etape tvorby, implementacie i realizacie. Jednou z moznych ciest je predlozeny postup
»zabudovaného* hodnotenia environmentalnych néstrojov.

[[JHRANAIOVA, M. 2009. Hodnotenie nastrojov environmentalnej politiky. In: Forum
Statisticum Slovacum, 2009, ¢.4, s. 36-39.

[2] SPACILOVA, R. A KOL. Analyticka $tadia k zavedeniu vybranych ekologickych dani do
daniovej sustavy. ENAP Bratislava:1999, s.18-41.
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Statisticka analyza merani hrubky PVC na prahu karosérie
Measuremets statistical analysis of PVC thickness on sill

Ivan Janiga, Jozef Kulifaj

Abstract: In the paper is investigated process of PVC thickness measurement on car body.
Statistical significant of factors is conducted by using analysis of variance.

Key words: corrosion of car body, analysis of variance

Kracové slova: kordzia karosérie automobilu, analyza rozptylu.

1. Uvod

Korodzia karosérie automobilu je problém, ktory trapi ekonomiky na celom svete. Podl’a
dostupnych zdrojov sa Skody zapri¢inené kordziou pohybuji v rozmedzi 2 az 4 % hrubého
narodného produktu vyspelych svetovych ekonomik. Preto sa v sucasnosti kladie vel'ky doraz
na znizovanie koréznych strat pomocou roéznych protikordznych opatreni. V ¢lanku sa
zaoberame prahmi karosérie.

2. Meranie hrubky PVC na karosérii

Ako ochrana pred odletujiicimi kamienkami pri jazde automobilu sa na prahy karosérie
aplikuje ochranna vrstva PVC, ktora sluzi ako ochrana proti narazom. Vrstva PVC chrani
karosériu vo¢i moznej kordzii, ktord by hrozila pri poSkodeni organického néateru na plechu
karosérie. Pre r6zne pozicie a plochy su predpisané rozne hrubky vrstiev PVC, ktoré urcuje
konstruktér podl'a miesta vystaveného riziku narazu kamienkov.

Pri vyrobe karosérie sa tieto miesta na audite meraji meracim pristrojom, ¢i su
predpisané hriabky PVC dodrzané.

Zvolila sa spodna cast” karosérie, kde su predpisané dve zdny hrubok vrstiev oznacené
ako H1 a H2. Bo¢n4 zdna karosérie H1 ma byt nastriekana hriibkou PVC v rozpiti od 950 do
1300 um. Vrstva PVC spodnej zény karosérie H2 méa byt hrubd od 1800 do 2300 pm.
V kazdej meracej zone sa urcilo 10 meracich miest, v ktorych sa merala hrabka vrstvy PVC
dvomi meracimi sondami. V kazdom meracom mieste sa urobilo 5 merani na ploske
s priemerom 25 mm.

3. Statistické analyza nameranych dat

Na zistovanie vztahu medzi nameranymi hodnotami hrubok PVC a Styrmi faktormi
sme pouzili viacrozmernu analyzu rozptylu (ANOVA — Analysis of Variance). Faktormi su:
meracia sonda MS s hodnotami (S1, S2), strana S s hodnotami (L, P), meraci bod MB (1 az
10) a karoséria K (1 az 12).

Princip analyzy rozptylu spociva v tom, Ze celkova variabilita dit merana
celkovou korigovanou sumou §tvorcov SS7 sa da rozdelit’ na niekol'ko zloziek.

Jednotlivé zlozky SS7 st sumy Stvorcov rozdielov medzi priemermi urovni faktorov
a celkovym priemerom, oznacované ako

SSus — meracia sondy; SSs — strana SSy, — meraci bod; SSx — karoséria

asumu Stvorcov rozdielov merani vnutri arovni faktora a priemerov urovni faktora
oznacovanu SSg.

ANOVA testuje vyznamnost’ jednotlivych faktorov. Pouzili sme Stvorfaktorova analyzu
rozptylu bez interakcii.
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Tabul’ka 1: Stvorfaktorovd analyza rozptylu

Source Sum of Squares Df Mean Square F-Ratio P-Value
MAIN EFFECTS

A:MS 4,49186E6 1 4,49186E6 424,30 0,0000
B:S 7,81003E6 1 7,81003E6 737,74 0,0000
C:MB 1,96024E6 9 217804, 20,57 0,0000
D:K 3,23866E7 11 2,94424E6 278,11 0,0000
RESIDUAL 2,51639E7 2377 10586,4

TOTAL (CORRECTED) 7,18126E7 2399

Na zéaklade vysledku v tabulke 1 mézeme tvrdit, ze faktory: MS (meracia sonda), S
(meracia strana), MB (meraci bod) a K (karoséria) maji vyznamny vplyv na namerané
hodnoty hribok PVC, pretoze hodnoty vSetkych P-Value su 0,0000.

V d’alSej analyze sme pre jednotlivé faktory hladali Statisticky vyznamne rozdiely
medzi ich Groviiami, pricom sme pouzili metédu LSD.

Prvé sme analyzovali vplyv dvoch sond S1 a S2.

1010

990 T
970
950
930

910
1

890

S1 S2

Obrazok 1: Intervaly spolahlivosti dvoch sond

Na obréazku 1 vidiet, Ze vyber sondy na meranie hribok vrstiev PVC ma na namerané
hodnoty Statisticky vyznamny vplyv. Mozno teda tvrdit, ze sondy nemeraju rovnako
spravne, t. j. nie si porovnateI'né ani zastupitel'né.

Dalej sme analyzovali vplyv dvanastich karosérii. Na obrazku 2 vidiet, Ze do jedne;
skupiny s najmensimi hriabkami vrstvy PVC patria karosérie ¢islo 4, 6, 11 a 12. Druhu
skupinu tvoria karosérie 5, 7 a 8, porovnatelné su aj karosérie ¢islo 8 a 9. Karosérie
na karosériach ¢islo 2 a 3. Mozno konStatovat’, Ze hriibky vrstvy PVC sa medzi uvedenymi
skupinami Statisticky vyznamné li$ia.
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Obrazok 2: Intervaly spolahlivosti karosérii
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Obrazok 3: Intervaly spolahlivosti stran karosérie

Porovnavanim nastreku na lavej strane a pravej strane karosérie sa zistil Statisticky
vyznamny rozdiel medzi. Pri¢inou tohto rozdielu méze byt rdézne nastavenie parametrov
nastreku PVC vrstvy na jednotlivé strany (I'avy a pravy automat). Na l'avej strane karosérie
su nastriekané vicsie hribky ako na pravej strane.

Posledné porovnéavanie je medzi jednotlivymi meracimi bodmi. Do jednej skupiny
patria meracie body ¢islo 9, 6, 4, 5, 8, 7, 2. Druht skupinu tvoria meracie body 4, 5, 8, 7, 2
a 3. V tretej skupine su meracie body ¢islo 5, 8, 7, 2, 3 a1l. Bod 10 nepatri do Ziadnej
z uvedenych skupin. V bode 10 sa namerali najvicsie hrubky néastreku PVC na karosériach.
Pravdepodobnou pricinou véacsich hrabok néstreku moéze byt v tom, Ze bod 10 je miesto,
kde automat zacina s nastrekom PVC. Namerané hodnoty vSak lezia v predpisanom
intervale hrubok vrstiev, teda spiﬁajﬁ Specifikacie.

Namerané hodnoty v bodoch 1 az 9 sa nachadzaji pod minimalnou predpisanou
hodnotou (950 pum). Jedno z moznych opatreni spoc¢iva v spomaleni pohybu automatu pri
nastreku PVC vrstvy.
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Obrazok 4: Intervaly spolahlivosti meracich bodov

4. Zaver

Viacfaktorovou analyzou rozptylu sme zistili, Ze vSetky Styri faktory vyznamne
ovplyviiuji namerané hodnoty hrubok PVC na spodnej casti karosérie. Z intervalov
spolahlivosti pre hodnoty jednotlivych faktorov sme zistili, Ze meracie sondy ukazuja
vyznamne rozdielne hodnoty merani. Dalej sme zistili, Ze nastreky na jednotlivé karosérie
nemaju rovnaké hrubky vrstiev PVC. Tiez sme zistili, Ze nastreky na pravej a 'avej strane
karosérie sa vyznamne odliSuji, ¢o moze byt sposobené rozdielnym nastavenim lavého
a pravého automatu. Posledné porovndvanie bolo medzi jednotlivymi meracimi bodmi, kde
sme nasli vyznamné rozdiely v hrubkach néstrekov. Hodnota néstreku v meracom bode 10
sa vyrazne liSila od hodn6t v ostatnych meracich bodoch. Pravdepodobnou pri¢inou vacsich
hrabok néstreku méze byt v tom, Ze bod 10 je miesto, kde automat zacina s nastrekom
PVC.

5. Literatura
[1]TEREK, M. — HRNCIAROVA, L. 2004. Statistické riadenie kvality. [IURA EDITION. 2004,
Bratislava: 234 s. ISBN 80-89047-97-1.

[2]TEREK, M. — HRNCIAROVA, L. 2009 Metodoldgia Sest’ sigma — tri generacie implementacie.
In: FORUM STATISTICUM SLOVACUM. ISSN 1336-7420, ro¢. V, ¢&. 4, 2009, s. 99 —
104.

Adresa autorov:

Ivan Janiga, doc. RNDr. PhD. Jozef Kulifaj, Be.

Slovenska technicka univerzita Slovenska technicka univerzita
Strojnicka fakulta Strojnicka fakulta

Némestie slobody 17 Némestie slobody 17

812 31 Bratislava 812 31 Bratislava

ivan.janiga@stuba.sk



252 FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010

Sposobilost’ a regulacia procesu polohovania
Process positioning capability and control

Ivan Janiga, Jana Skorvagova

Abstract: Arm of automatic cutting equipment is repeatedly (frequently) send to prescribe
point in a rectangular coordinate system. The arm deviation from the prescribe point is
measured. This process positioning of the arm is studied with respect to capability and
control.

Key words: process positioning, process capability, statistical process control.

KPacové slova: polohovanie procesu, sposobilost’ procesu, Statistickd regulacia procesu.

1. Uvod

Rezacie centra PLASMACUTTER, programovatelné ariadené CNC systémom, su
urcené na presné tvarové tepelné delenie. Riadiaci systém stroja umoziuje spojiti zmenu uhla
naklonenia hordka vzhl'adom k zvislej osi z v procese rezania.

Na urcenie presnosti polohovania sa vykonal experiment, v ktorom sa rameno
opakovane sto krat posavalo do bodu B =[1000;200], pricom sa merala odchylka polohy

ramena od bodu B =[1000;200]. Ozna¢me suradnicu i-tej nameranej hodnoty na
horizontalnej Skale 4, ana vertikalnej v,, Potom i-ta odchylka na horizontalnej suradnici je
x; =h,—1000 ana vertikdlnej y, =v,—200, priCom i=1,2,...,100. PretoZe hodnoty
odchylok x, sa merali na spojitej Skéle, moZno ich povaZovat’ za realizdcie spojitej ndhodne;j
premenne] X s distribu¢nou funkciou F, (x). Z toho istého dovodu mozno hodnoty odchylok
¥, povazovat’ za realizacie spojite] nahodnej premennej Y s distribu¢nou funkciou F; ().

2. Transformacia nameranych dat na data s normalnym rozdelenim
Spdsobilost’ procesu a reguldciu procesu pomocou Standardnych metdod mozno pouzit’
iba vtedy, ked’ data pochadzaji z normalneho rozdelenia. Testovali sme teda hypotézy:
H,: X mérozdelenie N(u ;o0?>) oproti H,: X nemd rozdelenie N(i, ;07)
H,:Y marozdelenie N(u,;07) oproti H,:Y nema rozdelenie N(u,;0))
Pouzili sme tri testy Andersonov-Darlingov, Ryanov-Joinerov a Kolmogorovov-

Smirnovov. VSetky tri testy zamietli nulovl hypotézu, z ¢Coho vyplyva, Ze namerané hodnoty
odchylok x; a y, (i=1,2,...,100) nepochadzaji z normalnych rozdeleni.
X = X,Xy =X,y X090 — X

. T R B 1 Lo _ 1 loo
Oznatme A' = B - |, x=—>x, a y=——>y,, potom
Vi=VsVy = Vseeis Vigo =V 1001’:1 100,‘:1

. . 1
vyberova kovarianéna matica nahodného vektora (X,Y)" mé tvar S = EATA .

S nameranych dat sme vypocitali priemery
100 100

1
¥=—>Yx =-0,03665 y=—>y =0,1735
100;’ Y 10();%

a kovarian¢nu maticu
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S 1 TA 0,000300028;0,000292301

B 99 0,000292301; 0,000456795

Nasledne sme vygenerovali nové data, ktoré maji dvojrozmerné normalne rozdelenie
s parametrami i, =—0,03665, u, =0,1735, o =0,000300028, o =0,000456795 a
O 4y =0,000292301 . Normalitu potvrdili testy uvedené v tabulke 2.

Tabulka 1: Transformované ddta

Mer.c. Xt yr Mer.¢. Xt yr Mer.¢. Xt A& Mer.¢. X YT
1 -0,02868 | 0,01052 26 -0,01775 | 0,03180 51 -0,02691 | 0,03542 76 -0,01606 | 0,03470
2 -0,03113 | 0,03625 27 -0,02420 | 0,03700 52 -0,03629 | 0,00942 77 -0,03811 | 0,00173
3 -0,03623 | 0,00467 28 -0,03162 | 0,01885 53 -0,02376 | 0,03615 78 -0,03270 | 0,01626
4 -0,03774 | 0,03554 29 -0,00334 | 0,05751 54 -0,04008 | 0,03110 79 -0,04678 | 0,00693
5 -0,04405 | 0,02167 30 -0,01842 | 0,01184 55 -0,02356 | 0,05162 80 -0,01341 | 0,02220
6 -0,02617 | 0,03036 31 -0,02615 | 0,02827 56 -0,04985 | 0,00515 81 -0,02763 | 0,01111
7 -0,04072 | 0,00345 32 -0,03098 | 0,01038 57 -0,03541 | 0,02475 82 -0,02308 | 0,02956
8 -0,03461 | 0,01699 33 -0,01781 | 0,03347 58 -0,01022 | 0,04410 83 -0,02380 | 0,03183
9 -0,04283 | 0,03434 34 -0,04737 | 0,00915 59 -0,05070 | -0,00831 84 -0,05067 | 0,00346
10 -0,03186 | 0,00867 35 -0,01957 | 0,02551 60 -0,01245 | 0,05040 85 -0,07284 | -0,02744
11 -0,01912 | 0,04102 36 -0,01413 | 0,04591 61 -0,05187 | -0,01011 86 -0,05612 | -0,01334
12 -0,06020 | -0,00699 37 -0,03713 | 0,01362 62 -0,04581 | -0,01979 87 -0,04095 | 0,02273
13 -0,00949 | 0,07591 38 -0,04465 | 0,02749 63 -0,06473 | -0,01147 88 0,01076 | 0,07344
14 -0,04752 | 0,00429 39 -0,01251 | 0,04295 64 -0,03123 | 0,04352 89 -0,02768 | 0,02379
15 -0,02903 | 0,03959 40 -0,02991 | 0,01874 65 -0,06266 | -0,01383 90 -0,02322 | 0,02785
16 -0,03015 | 0,02734 41 -0,04668 | -0,00868 66 -0,02931 | 0,02323 91 -0,04804 | 0,00689
17 -0,03496 | 0,01086 42 -0,01418 | 0,04863 67 -0,03315 | 0,01387 92 -0,03485 | 0,00381
18 -0,03778 | 0,02063 43 -0,03125 | 0,03341 68 -0,01664 | 0,01493 93 -0,06519 | -0,00423
19 -0,03597 | 0,00156 44 -0,04605 | 0,00889 69 -0,05950 | -0,00008 94 -0,04081 | 0,03121
20 -0,03123 | 0,01863 45 -0,03369 | 0,01363 70 -0,06474 | -0,01728 95 -0,04997 | -0,01021
21 -0,02064 | 0,05282 46 -0,04309 | -0,00870 71 -0,04800 | 0,02130 96 -0,04946 | 0,01307
22 -0,00243 | 0,04805 47 -0,02694 | 0,01235 72 -0,05387 | 0,00387 97 -0,03288 | 0,00875
23 -0,01551 | 0,06619 48 -0,04660 | -0,00058 73 -0,04270 | -0,00021 98 -0,03481 | -0,00319
24 -0,05953 | 0,00506 49 -0,05082 | -0,01154 74 -0,04594 | 0,00619 99 -0,03052 | 0,03241
25 -0,03062 | 0,03465 50 -0,01759 | 0,04090 75 -0,02857 | 0,01027 | 100 | -0,02680 | 0,03074

Tabulka 2: Testy normality transformovanych dit

Néahodna Andersonov- . Kolmogorovov- Normalne
. . Ryanov-Joinerov . .
premenna Darlingov Smirnovov rozdelenie
Xt 0,762 >0,100 >0,150 ma
Y 0,546 >0,100 >0,150 ma

3. Sposobilost’ procesu polohovania ramena

Vieme, ze transformované data maji normalne rozdelenie, preto modzeme korektne
overit’ spdsobilost’ procesu polohovania ramena. V tabulke 3 su hodnoty vyberovych
priemerov a $pecifikacie odchylok Xt a Y, ktoré st potrebné v d’alSich vypoctoch.

Tabulka 3: Vyberové priemery a Specifikdcie
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Premenné Vyberovy Vyberova LSL Nominal USL
priemer odchylka
X -0,034342 0,0153733 -0,1 1000,0 0,1
Yo 0,0190114 0,0207594 -0,1 200,0 0,1

Podiel transponovanych dat, ktoré nespliiaju poziadavky urcené Specifikaciami je
uvedeny v tabul’ke 4. V prvom stipci je podiel merani nesplnajucwh Specifikacie. Teoreticky
podiel hodnét nespitiajucich §pecifikacie je v trefom a §tvrtom stipci tabul’ky. Hodnota DPM

Tabulka 4: Podiel transformovanych merani mimo Specifikdcii

Premenné Merania mimo Odhad dat mimo Odhad
Specifikacii Specifikacii DPM
odchylka Xt 0,0% 0,000974054% 9,74054
odchylka Yr 0,0% 0,00478637% 47,8637
Zdruzené 0,0% 0,00577745% 57,7745

znamend odhad po&tu hodn6t z miliéna merani, ktoré nespliaju $pecifikcie. V tomto pripade
je DPM = 57,7745, ¢o znamend, Ze priblizne 58 hodnot z kazdého miliéna hodn6t bude mimo
Specifikacii.

Tabulka 5: Viacrozmerné indexy sposobilosti procesu

Index MCP MCR DPM Z SQL

Odhad 1,29 77,81 57,7745 3,85539 5,35539

0,02 - -
YT I ]
0,02 ]

006 :

_Q1__
-0,1 -0,06 -0,02 0,02 0,06 0,1

Xr

Obrazok 1: Konfidencnd zona spolahlivosti

Tabulka 5 zobrazuje viacrozmerné indexy sposobilosti, ktoré porovnavaji spolo¢nu
vykonnost' 2 premennych s ich Specifikaénymi medzami. MCP je index spodsobilosti pre
viacrozmerné data (podobne ako CP alebo CPK v jednorozmernom pripade). Proces je
sposobily, ked MCP > 1. Treba vSak zobrat’ do tivahy, Ze MCP je ndhodna premenna a dolna
hranica intervalu spol’ahlivosti méze byt mensia ako 1, ¢o znamena, Ze proces je nesposobili.
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Preto sa v praxi ¢asto pouziva pravidlo, ktoré hovori, ze proces sa povazuje za spdsobily, ked’
hodnota indexu spdsobilosti MCP > 1,33. V tabulke 5 je uvedeny tento odhad: MCP = 1,29.
Z je index, ktory sa rovna podielu z dat, ktoré st mimo Specifikacii pre hodnotu normovaného
normalneho rozdelenia. Z hodnota by mala byt 4 alebo vyssia.

Z obrazku 1 vidiet, ze vhodna transformdcia ukaze korektne, Zze proces rezania je
sposobily, t. j. data z procesu vyhovuju Specifikdciam.

4. Regulacia procesu polohovania ramena

Ked’ je proces sposobily mozno ho regulovat pomocou regulacného diagramu. My sme
pouzili viacrozmerny regulaény diagram T pre polohu dat a zovieobecneny rozptyl pre ich
variabilitu.

Tsquared-Generalized Variance Chart of odch X; odch Y
20
UCL=18,49
15
T
g
s 10
o
“
-
5_
Median=2,13
0_
T T T T T T T T T T
1 11 21 31 41 51 61 71 81 91
Sample
UCL=1,155
g
9 1,00
5
& 0,754
s o,
©
X 0,50 0
© 1 |S|=0,354
2 0,25 WV X
()]
(C]
0,00 ® LCL=0
T T T T T T T T T T
1 11 21 31 41 51 61 71 81 91
Sample

Obrdzok 2: T° regulacny diagram a diagram zovieobecneného rozptylu

Horn4 regulacni medza diagramu T2, ked’ sa kovarianéna matica odhaduje z aktualnych
dat:

UCLz(n_l)Ba(p;n—p—l):(n_l)x pFa(PQ”l_P_l)
n n (n=p-DpF,(pin—p=1)
kde p je pocet premennych a » je rozsah vyberu.
Regulacné medze diagramu vseobecného rozptylu v pripade nezndmej kovarian¢nej
matice su:

U(:L:'bﬂ(b1 +3,b,)
1
cL—p 5
1
b

1
LCL =[/(p, 345, )

kde
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1 P
b, = IT(n— B
1 (n—l)p i:l(n l)
b, :;f{(n—i)[ﬁ(n—j'l-z)—ﬁ(”—])}
(n—1)2p i=1 j=1 =l

|S | /b, je odhad kovarian¢nej matice X dvoch premennych X,Y.

Parametre regulacnych diagramov sme vypocitali pouzitim uvedenych vzorcov.
Regulacné diagramy, ktoré su prezentované na obrazku 2, ukazuju na stabilitu procesu
polohovania.

5. Zaver

V prispevku sme analyzovali namerané hodnoty odchylok z procesu polohovania
ramena. Zistili sme, Ze data nemali normélne rozdelenie, preto sa nedali korektne analyzovat
Standardnymi metddami. Vygenerovali sme nové data s normalnym rozdelenim, aby sme
mohli zistit’ sposobilost’ procesu a nasledne regulovat’ proces.
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Regulicia procesu merania pH v uzitkovej vode
Process control of pH measurement in supply water

Ivan Janiga, Karol Zak, Andrej Valent

Abstract: In the paper is analyzed supply water with respect to the one of quality
characteristic which is quantity pH. Paper deals with process control of pH measurement in
supply water.

Key words: supply water, process control, pH measurement.
KPacové slova: uzitkova voda, reguldcia procesu, meranie pH.

1. Uvod

V priemyselnom zavode sa upravuje uzitkova voda, pretoze surova voda ma nevhodny
rozsah pH, obsahuje neéistoty a ma vysoky obsah manganu a Zeleza. Uprava vody sa robi
alkalickym ¢irenim vody s davkovanim vapna, ¢im sa zniZzuje tvrdost vody a zéaroven sa
odstrafiuje vysoka pritomnost’ Zeleza a manganu. Tato voda ma vhodne upravené pH, vyrazne
zniZeny obsah Zeleza a mangéanu a je opticky Cira.

Veli¢ina pH je jeden zo znakov kvality vody. Vyjadruje chemicku reakciu vodného
roztoku — kyslo alebo zdsadito. Merania pH zaviedol Seren Peder Lauritz Serensen v roku
1909. Rozpitie pH vodnych roztokov je od 0 do 14. Chemicky ¢istd voda ma pH = 7.

2. Statisticka regulicia procesu merania pH — zakladné hodnoty nezniame
Proces merania znaku kvality pH moZno regulovat’ pomocou Standardnych regula¢nych

diagramov vtedy, ked’ namerané hodnoty pochadzaji z normalneho rozdelenia.
Tabulka 1: Namerané hodnoty pH

Hodnoty pH
7,90 8 8,26| 15 8,19 | 22 8,16 | 29 8,28 | 36 7,76 | 43| 7,92
7,89 9 790| 16 8,14 | 23 8,14 | 30 7,95 37 7,86 44| 7,82
7,92 10 8,07 | 17 8,17 | 24 8,18 31 7,73| 38 7,82 45| 7,93
79 11 8,00 18 8,06| 25 8,19| 32 7,77 39 796 | 46| 7,77
7,94 | 12 8,10 19 7,92 26 8,03 33 7,95 40 8,01| 47| 7,66
8,06 13 8,19 20 8,03 | 27 8,20 34 784 4 7,84 48| 7,95
8,11| 14 798 21 8,06 | 28 8,22| 35 7,92 42 795 49| 7,96
Normalitu dat sme overili pomocou Andersonovho-Darlingovho testu. Pretoze P-
hodnota sa rovna 0,277, mozno konstatovat’, ze data pochadzaji z normalneho rozdelenia so
strednou hodnotou # =7,991 a smerodajnou odchylkou o =0,1501. Proces merania znaku
kvality pH v upravenej uzitkovej vode mozno teda regulovat’.

NI A WO N -

Na regulaciu pouzijeme regulaény diagram pre individudlne hodnoty. Centralna
priamka a regulacné medze su pre

individualnu hodnotu X a kizavé rozpitie R

UCL=X+--R UCL =D,R

2

CL=X CL=R
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LCL:)_(—diE LCL = D,R
2

kde hodnoty d,, D, a D, st uvedené v norme STN ISO 8258, X je priemer hodndta R je
priemer kizavych rozpiti.
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Obrazok 1: Regulacné diagramy pre nezndame zdakladné hodnoty
Regulatny diagram kizavych rozpiti je od desiatej hodnoty stabilny. Zaujimavy jav
vSak nastal vregulatnom diagrame individudlnych hodnét. V Casti od Siestej hodnoty do
dvadsiatej deviatej hodnoty prebieha diagram na trovni x =8,11, ¢o je nad prirodzenou

centralnou priamkou x =7,991. K diametrdlnej zmene dochadza v rozpéti od tridsiatej

hodnoty do Styridsiatej deviatej. Tu sa priebeh procesu dostane pod centrdlnu priamku
X =7,991, pricom Styridsiata siedma hodnota je pod dolnou regulacnou medzou.

99
29

Mean 8,11
StDev 0,1010
N 24
o5 AD 0,304
90 P-Value 0,545

80
70
60+
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40+
30
20

Percento

7,9 8,0 8,1 8,2 8,3 8,4

Obrazok 2: Andersonov-Darlingov test normality pre prvi oblast’ merani



FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010 259

Regula¢ny diagram je teda rozdeleny na dve oblasti. Overime normalitu dat v obidvoch
oblastiach. V obidvoch oblastiach sme pouzili Anderson-Darlingov test normality.

Z obrazku 2 c¢itame, Ze P-hodnota sa rovna 0,545. Znamena to, Zze namerané hodnoty
v rozpiti od Siestej do dvadsiatej deviatej pochddzaju z normalneho rozdelenia so strednou
hodnotou ¢ =8,11 a smerodajnou odchylkou ¢ =0,101.

Mean 7,869
StDev 0,09533
N 20
AD 0,658
P-Value 0,073

95+

90+
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7,6 7,7 7,8 7,9 8,0 8,1

Obrazok 3: Andersonov-Darlingov test normality pre druhii oblast’ merani
Namerané hodnoty vrozpdti od tridsiatej do Styridsiatej deviatej maju normalne
rozdelenie so strednou hodnotou u = 7,869 a smerodajnou odchylkou o =0,09533 (pozri
obrazok 3). P-hodnota sa rovna 0,073.
V d’alSom kroku sme do regulacného diagramu dali $pecifikacie pre hodnotu pH —
dolnu Specifikacnii medzu LSL =7,7 a hornt $pecifikaéni medzu USL =8,2.

8,37

8,2- A USL=8,2
8,01 v it X=7,991
7,9- .ﬁ} v

7,81

7,71

LSL=7,7

7,61

1 6 11 16 21 26 31 36 41 46

Obrazok 4: Regulacny diagram individudlnych hodnot so Specifikdciami
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Z obrazku 4 vidiet, ze 4 hodnoty lezia mimo Specifikaénych medzi. Tieto hodnoty
nespliiaji poziadavky dané Specifikaciami.

3. Zaver

Celkovy priebeh procesu ukazuje na nestabilitu a na posobenie systematickych priin.
Na otazku preco ma dva odlisné priebehy v dvoch pasmach musi dat’ odpoved’ odbornik znaly
problematiku.
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Inovacie a radikdlne zmeny manazmentu
— vychodisko pre budiicnost’ manaZmentu inovacii

Innovation and radical changes in management
— Starting-point for future of Innovation management

Lubomir Jemala

Abstract: Innovation and Innovation management are the key strategic factor of
organizations development and competitive growth. The primary function of an
innovation process is in Innovation management. Prominent world experts claim boldly
that management is going to change radically over the next 10 to 15 years ("Break" of the
century). In the future, the main source of long-term success of new industries and
businesses will be in radical innovation of a model, respectively of methods, tools,
techniques and Technology management, including Human resource management. In
addition, there are expected new crises because the current Global crisis has not fulfilled
the expected (cleansing) function of a catharsis. Massive government interventions, large-
scale financial assistances of banks and other organizations have not fulfilled their
missions ... Therefore, leaders and managers from all sectors and businesses must
intensively prepare themselves for both new crises and reasonable changes in
management.

Key words: Global crisis, Innovation of management, Break of Century — Radical
change management, Innovation, Instrumentarium and Model change management,
Innovation management, Management 2.0 (M 2.0).

KPuacové slova: globalna kriza, inovacie manazmentu, prevrat storocia — radikalna zmena
manazmentu, inovacie, zmeny modelu a nastrojov riadenia, manazment inovacii, M 2.0.

1. Uvod

Namiesto tradicného uvodu uvedieme na tomto mieste Styri zdvazné nazory
vyznamnych odbornikov/expertov v oblasti manazmentu, prostrednictvom ktorych sa
,,skokom* dostaneme do epicentra problematiky.

Brigita Schmognerova, viceprezidentka Eurépskej banky pre obnovu a rozvoj
v Londyne (v predndske na STU v Bratislave) konStatovala: ,,Vzhl'adom na zlozitost’
situdcie nikto nemodze v sucasnosti korektne zodpovedat otdzku, ¢i sa blizi koniec
krizy.Jedno je vSak isté: tato kriza, ktora sa zrodila z hypotekarnych dverov zlej
kvality, a kde mozno hovorit’ aj o moralnej dimenzii, nie je beZznou, je ind ako boli
vsetky doterajSie. Nema len finan¢ny rozmer, ale aj ekonomicky, socialny a dospieva az
do Stadia krizy civiliza¢nej. (...) Medzi vychodiska z krizy patria investicie do inovacii
ado zelenych technolégii. Ocakavat mozno irenesanciu funkcie Staitu. No azda
najpotrebnejSie su regulativne opatrenia pre finanény sektor, ktory treba dat’ do suladu
s realnou ekonomikou a zabranit’ Spekulativnym obchodom® [10].

Prof. Ing. Eva Kislingerova, CSc. z VSE v Praha vo svojich ivahich prirozovala
tieto poznatky: ,,Podnikova sféra oslabend sucasnou krizou ahlbokym prepadom



262 FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010

v oblasti vyroby a finanénych prijmov sa musi urychlene pripravovat’ na d’alSie
krizové obdobie, ktoré moézeme ocakéavat’ v niekolkych buducich rokoch, maximalne
v priebehu jednej dekady...“ [7, 8].

Prof. Ing. Jaroslav A. Jirasek, DrSc., byvaly generalny riaditel' a popredny cesky
teoretik manazmentu napisal: ,,I vel’'mi vzdelani a schopni manazéri buda na takyto
prevrat potrebovat’ dlhy ¢as. Gary Hamel tvrdi, Ze desiatky rokov (...) najmenej 10 az
15 rokov. Z tisicov americkych podnikov vraj len jeden jediny ma vedenie, ktoré¢ snad’
dokaze transformovat’ podnik do novej podstaty...“ [5, 6].

Profesor strategického a medzinirodného manaZmentu na London Business
School a riaditel’ konzorcia Mangement Innovation Lab Gary Hamel napisal aj tieto
zéavazné vety: ,,Manazéri (...) si neuvedomuju vaznost’ situdcie, nevedia ako sa zachovat.
(...) Celé ortodoxné manazérske inStrumentarium (plany, kalkulacie, vedenie Pudi,
finanéné analyzy, organizacia) nevedu k dosahovaniu novych cielov. (...) Je to
najviacsi narok na vodcov a manazérov za ostatnych sto rokov...“ [2]. Inymi slovami
— aj tento expert avizuje takpovediac ,,prevrat” storocia v oblasti manazmentu... Mozno
sa preto pytat: ako vyzara manazérska priprava na tito radikalnu zmenu, resp. aj na nové
krizy?

2. Trojaka manazérska priprava na najblizSie dekady 21. storocia

Komplexna manazérska priprava na obdobie najblizSich 10 — 20 rokov ma mat’ de
facto trojakti podobu: priprava na obdobie po sucasnej globalnej krize, priprava na nova
krizu a priprava na radikdlnu zmenu manazmentu. Uvedené tri pripravné procesy sa
navzajom prelinaju, dopifajii a ovplyviiujii. V tomto kontexte sa ich aj pokusime dalej
interpretovat. Dovody ndvratu problémov, resp. pri€iny vzniku novych problémov
a mozné spdsoby ich strategického a taktického rieSenia su najmad tieto [2, 5, 6, 7, 8]:

e Sucasna kriza celkom nesplnila katarznu (ocistni) funkciu. Dévodom boli

masivne vladne zasahy a rozsiahla pomoc finanénému sektoru aj priemyslu. Teda
z ekonomiky sa nevyradili nizko rentabilné aani rozlicné neetické aktivity.
Dominovala kratkodoba zameranost' na obrat/trzby, na dosahovanie rychlych
ziskov a pod.

e Nevyhnutna je rychla redefinicia a désledna implementacia novych stratégii
a zvlaSt’ reforma finanéného hospodarenia firiem. Ide najmd o vyrazné
posilnenie ich vlastnych zdrojov, ktoré maji byt hlavnym prudom ich bezného aj
investi¢ného financovania...

e Posilnit’ zodpovednosti majitePov  aj manaZzérov firiem a lojalitu
zamestnancov k firme, identifikovanie novych dlhodobych rizik atd’.

e Narusili sa vzttahy a vizby medzi manaZmentom podnikov
a zamestnancami... Nespravne sa vyuziva najcennejSi Pudsky Kkapital...
Zamestnanci sa stavaju ,,masou‘, resp. ,,Cislom“... Chyba ,,ochota cedit’ krv*,
podpora zamestnancov kreativne riesit’ problémy, inovovat’ a pod.

e Dominuje prakticizmus manaZérov, ignorovanie teorie manazmentu a chyba
ich stustavna edukacia. Praktici sa potom v krize, ktora povazuju len za finan¢nu
krizu (a nie aj etick®, moralnu, ekologicku, socialnu, inu), sustred'uji najmé na
tieto tri postupy:

a) Prepustanie zamestnancov — neziaduci rast nezamestnanosti...
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b) Zmeny Struktiry podnikania (biznisu), resp. aj organiza¢ného dizajnu.
¢) Rychle ziskanie penazi z pohotovych (euro)fondov a podobne...

e Viac posiliiovat’ marketingova a predajnu stratégiu. Umenie nie je vyrobit’,
ale predat’ produkt... P. Kotler napisal: ,,Za 20 rokov (...) ndklady na vyrobu
klesli na polovicu, ale na marketing sa zdvojnasobili!” Manazéri musia
v predstihu predvidat’, ¢o nové krizy mozu priniest, a v€as sa na to pripravovat'.
Treba viak hibkovo poznat entitu krizy/kriz!!! Aj tedriu preventivneho krizového
a rizikového manazmentu atd’.

e ManaZment Pudského kapitalu = Cislo jeden. Celé osadenstvo firmy sa musi
trvalo vzdelavat avychovdvat smerom ketike, kreativite, timovosti,
inovativnosti, kvalite, efektivnosti, discipline atd’. Z vyskumu na Pensylvanskej
univerzite totiz napr. vyplynulo, Ze dnes sa lepSie dari prostym, ale akénym
'udom ako vzdelanym, premyslavym, eticky i ekologicky ,,podkutym* typom
'udi (podnikatelom, zamestnancom aj mnohym tiezmanazérom)...

e Silnejice inovacné tlaky a potreba rozvoja vyskumu, vyvoja, komplexnej
pripravy vyroby/hlavnej ¢innosti. Najmé poslednd dekéda 20. storocia bola
v znameni inovacii. Je to mimoriadne silnda paka ekonomického a socialneho
rozvoja, trvalo udrzateI'ného rozvoja. Potrebné je d’alej cizelovat aj inovacné
stratégie — najma:

e Respektovat’ fakt, ze velké inovacie uz zmenili svet (MacDonald’s, najnovsie
generacie IKT, rovnaké automobily, kozmetika, lieky atd’.).

e Davat’ pozor na vyvojové trendy atiez na zhlukové inovacie — jedna evokuje
druhu ¢i dalSiu... Tvori sa intelektudlne prepojeny vzt'ah, identifikovanie entit
javov, veci aich integrovanie a synergizacia do kvalitativne novej pridanej
hodnoty, do vyssich efektov...

e Pozornost’ venovat’ vsetkych druhom/typom inovacii: bezné inovacie, zlepsujuce
(KAIZEN), Tlahko =zuzitkovateIné inovacie (sustainable), ale zvIast
zlomové/zasadne pretvarajuce inovacie (disruptive)... Tu staci vyrobit’ menej,
a prekroci sa niekdajsi vykon...

e Typickym prikladom na poli intenzivnych inovacii je ,,Moorov zikon“
(spoluzakladatel' vyrobcu ¢ipov INTEL): Kazdych 18 mesiacov sa sila cipov
zdvojnasobi, a naklady klesnu na polovicu. Takto to plati uz okolo 40 rokov!

e Inovacie a globalizacia celkom ,nestzvucia®“... Koncom 20. storoia sa
presadila globalizdcia a aj inovéacie sa zacali rychlejSie ,,stahovat™ po svete...

Prof. Jaroslav A. Jirasek vSak tvrdil: |, Inovdcia slubuje autorom vyhody

produktivnejsej vyroby aobchodu, lenze globalizdcia ich umrtvuje. Co sa

podarilo tu, moze byt zajtra napodobnené na druhom konci sveta. Ako dosiahnut
toho, aby sa inovdcia stala trvalejSou vyhodou?*“ Trvaly rozvoj a vyrazné
motivovanie 'udi vo vedeckom vyskume, vyvoji, inZinieringu...

3. Radikalne inovicie manazmentu — baza nového systému manazmentu inovacii
V priebehu niekol’kych dekad — podl'a G. Hamela mozno uz o 10 az 15 rokov [2] — ma

dojst’ k zlomovej zmene ¢i zasadnej inovacii aj v tedrii a praxi manazmentu! Niektori
d’alsi autori tierz hovoria o tejto storocnej premene. Argumentuje sa predovsetkym takto:
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Nevyhnutné st nové modely podnikov, nové postupy manaZmentu. Ani
Spickové podniky nevyjdu z krizy, ak budu len intenzifikovat to, davno vedia
robit’...Cesta z krizy vedie prave cez zasadne nové impulzy (vedecko-
technologické, ekologické, bezpecnostné a iné podnety), modely, technoldgie
(IKT, nanotechnologie, biotechnologie, podnik ako zivy organizmus) astym
suvisiace nové postupy, metody, nastroje, techniky manazmentu.

Buditicnost’ manazmentu (The Future of Management, 2007) sa vola kniha od
Garyho Hamela. V nej ohlasil zmenu riadenia “pre aku nie je ziadny precedens®.
Tvrdi sa, Ze celé ortodoxné manazérske inStrumentdrium (plan, kalkulacia,
vedenie l'udi, finan¢na analyza, organizacia) k tomu vraj nevedu... Preco vSak
k tomu zatial' nevznikla takmer ziadna polemika??? Gary Hamel piSe: ,,Pretoze
manazéri tomu nerozumeju, neuvedomuju si vaznost' situdcie, nevedia ako sa
zachovat. Je to mnajvac§si narok za sto rokov* [2]. Tento jeden
z najvyznamnejsich svetovych myslitelov a poradcov v odbore manazmentu
tvrdil, Ze hlavnym zdrojom dlhodobého podnikatel'ského uspechu moézu byt dnes
aj v buducnosti len radikalne inovacie manazmentu.

To znamena predovsetkym sfunkénit’ nové sposoby mobilizovania Pudského
potencialu, alokovania zdrojov a tvorby relevantnych stratégii. PretoZze
vacsina firiem postrada organizovany proces radikalnych inovacii manazmentu,
posluzit moéze aj kreativne vyuzitie pripadovych $tadii inovaénych pristupov
takych tuspesnych firiem akymi st Google, IBM, Rite-Solutions, Procter &
Gamble, Whirlpool, GE, Toyota a iné. G. Hamel tiez ukazuje, ako sa zbavit’
starych postupov/paradigiem, tradi¢nych dogiem, resp. ako zmenit firmu na
inovatora manazmentu, a zabezpeCit' jej tak dlhodobu konkurencieschopnost a
prosperitu.

Transformacia  manaZmentu sa  stava  neodvratnou. DoterajSie
podnikové/podnikatel'ské modely uz nie su schopné prijimat’ a vyuzivat’ silnejice
prady poznatkowv...

V ¢om spociva priblizne podstata ,,prevratu“ v manaZmente? Byrokraticka
pyramida podniku sa prevracia, lebo je vystavend naporu inovacii. Vztahy a
vizby sa menia, prevracaju. Znalosti/poznatky (knowledge) sa doteraz chapali
ako vonkajsi faktor ¢i vplyv na vyvoj podniku.

Teraz sa znalosti stavaju hlavnym vnutornym faktorom, ktory vstupuje
dovniitra systému a urcuje stavbu podniku, del’bu prace, napli prace,
spolupracu atd’.

Zatial' ¢o skoro 100 rokov (M 1.0) bola uréujlicim principom hierarchicka
byrokracia, teraz sa nim stane vzdelanost’, vysSie poznanie, veda!!! Znalosti sa
teda SirSie chapu ako zdravy rozum, budovanie na prirodnych zakonoch
(Spiralovy manaZment), zovSeobecnena zivotna skusenost’, Skolské vzdelanie
a jeho nadstavby, znalosti sprostredkované internetom, vyskum, vyvoj, veda,
komplexnd priprava vyroby, experimentovanie, testovanie kvality atd’. Kanaly
poznatkov su dnes dostupné z celej ,,globalnej dediny*, lenze...

Vytvara sa novy pojem timova alebo ,,kolektivna znalost™, mozno je aj dnes
lepSie hovorit’ o timovej mudrosti... Tuto je nevyhnutné vyuzit' v diskusnych
procesoch pri tvorbe kvalitativne novo nastavenej generalnej stratégii podniku
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a kazdej inej organizéacie ajej nadvdznych Specidlnych stratégiach (prikazy su
prekonané!).

Vytvarat® poznatkovii Kkontinuitu aj voblasti manazmentu vébec
a manazmentu inovacii zvlast’. ,,Nezna“ revolucia v roku 1989, zial, ,,zmazala“
aj to ¢o tu bolo dobré a na com bolo treba d’alej v novom kurze stavat. Vyskumné
a vzdelavacie ustavy sa bezhlavo rusili aj na Slovensku... Mozno tu spomenut’
zaujimavost’ z CR. Napr. profesor Frantisek Valenta (+2003) overil v podnikoch
v automobilke SKODA devit'stuptiovd sustavu inovacii (od jednoduchych
zlepseni po vznik novych odvetvi) apresadil, ze vSetky podniky v planoch
uvadzali, aké inovécie chystaju. Vyskum a administrativy ich pritom
povzbudzovali. Podobny systém inovacii nemal nikto, takto to napisal profesor
Jaroslav A. Jirasek [5].

Ako sa v§ak na tento avizovany ,,prevrat® v oblasti manaZmentu pripravuja
manaZzéri v SR? Aké je ich manazérska priprava na obdobie po krize, resp. na
obdobie buducich novych kriz?! Co treba prioritne riedit, vykonat? Cim zadat’?
Co to znamend uskutoénit’ zasadné inovacie manazmentu v nasej firme? To su
kardinalne otdzky, na ktoré musia rychlo hladat odpovede aj nasi vodcovia
a manazéri, ak chct dlhodobejsie prezit, prosperovat’.

Vyraznym mementom pre SR je najmd Grécko, ale i balkanske Kkrajiny.
V Grécku je evidentny obrovsky narast dlhu verejnych financii. Ak tam nedokazu
(aj s pomocou EU) splatit’ svoje dlhy, hrozi d’alsia vlna krizy bankového sektoru...
Co bude s eurom a eurozénou? Na tuto otizku odpovedala viceprezidentka
Europskej banky pre obnovu a rozvoj v suvislostiach takto. Znepokojujuici bol aj
vlanajsi nulovy hospodarsky rast v Nemecku. Tento trh je vyznamny aj pre SR.
Finan¢ny sektor v SR sa vSak v podstate vyhol finan¢nej krize, lebo uvery boli
dovtedy viac v SKK ako veurdch.. V krajinich V-4 je najpostihnutejsie
Madarsko, potom CR a SR. Kriza podl'a B. Schmégnerovej obchadza aj Pol'sko.
O krize eura vraj zatial nemozno hovorit, ale treba sa aj nad touto mozZnostou
vyrazne zamyslat’ a zahrnut' ju do komplexnej pripravy na budicnost. EU sa teda
musi zacat’ rychlo spamitavat’ [10] a trda reSpektovat’ aj ostatné vyssSie uvedené
hrozby, rizikd, resp. nové vyzvy aimpuly na hlboké uvazovanie lidrov
a manazérov v Sirokych suvislostiach...

4. Vyber z relevantnych vyziev na inovacie riadenia kriz od poprednych expertov

Globalny profesor manazmentu Milan Zeleny, ktory pdsobi na Fordham University
v New Yorku, na Univerzite Tomasa Batu v Zline, Xidian University v Xian, Fu Jen
University v Taipei a Indian Institute of Technology v Kanpure, a profesor Jan Kosturiak
— prezident spolo¢nosti Fraunhofer IPA Slovakia, uviedli predovsetkym tieto ,,diagnézy
a terapie® sucasnej globalnej krizy [11]. Pokusime sa priamo aj vol'ne citovat’ niektoré ich
podnetné postrehy a Sirokospektralne stvislosti:

Kriza ma aj ocistni funkciu, prinasa kvalitativnu zmenu, ale musi sa
predchadzat’ takym deStrukénym nasledkom kriz askymi su socidlne
nepokoje, nezamestnanost’, hlad, vojny. Cudia pri moci prestavaju vidiet’ svet
okolo seba realne. ,,Sami volime do pozicii moci spolocenskych S$plhunov
a ideologickych dogmatikov a potom sa cudujeme ich povysenosti. Cudia hl'adaju
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uplatnenie, odmenu, reSpekt, uspokojenie a pocit uzitocnosti — tieto zakladné
potreby v kdde l'udskej genetiky su. V systéme, ktory odmenuje korupciu, loz,
aroganciu a zlodejinu sa uplatnia ti, ktori maju takéto ,,schopnosti“ uz v krvi...*
Potrebné je menit’ systémy a inStiticie — vratane systému/modelu
manazmentu (pozn. L. J.) — pomocou pozitivneho prikladu, pravidiel, zdkonov,
odmien a sankcii.

Kriza je ako lavina, spista sériu parcidlnych kriz. Ukazuji sa obrovské
finan¢né ,,diery* v bankach, stupa nezamestnanost, k podvodom sa uchyl'uju aj
vlady, falSuju ekonomické vysledky, klamu svojich obyvatel'ov atd’. ,,Je to vSetko
len boj volebné hlasy — politickd moc je hlavny zdroj 1zi, korupcie,
a ideologického boja.

V skutocnosti kriza akceleruje transformaciu, tj. ,nendvratni zmenu
v spolo¢nosti: nikdy sa nemdzeme vratit' do vychodiskového bodu krizy. V to uz
dnes dufaju len politici: transformdcia je pre nich prili§ dlhodobd, presahuje
horizonty kratkych volebnych obdobi.

Chybaju skutocné a charakterné osobnosti, 'udia s myslienkou a odvahou
realizovat’ ju. Su to l'udia, ktori nezapadnu ,,do starych kol'aji“. Kreativni l'udia
su potrebni predovsetkym v manazmentoch organizacii i Statu a potom v oblasti
predvyrobnych procesov, edukacie (vychovy a vzdelavania), vyskumu, vyvoja,
inovacii produktov [3, 4] atd. ,,Vyrobky a sluzby sa ,,inovuju“ tak, ze sa im
davajua rézne nové privlastky, ktorymi sa zakaznik zavadza a klame. Znizovanie
nakladov uz dosiahlo také rozmery, Ze nici kvalitu vyrobkov — parky bez maésa,
naradie z ,,ohybnej ocele apod. Ktomu pribudaju toxické finanéné ainé
produkty, pridavanie aditiv (podobnych navykovym drogam) na podporu chuti
na konzumaciu urcitych typov potravin atd’.*

Vodcovia a manaZéri postradaju nielen sebareflexiu, ale aj dlhodobejSie vizie
a stratégie manazmentu. ,,To vSetko ma za nasledok to, ze sa slusni l'udia
a odbornici za¢inaju vyhybat nielen politike, ale aj verejnému zivotu. Zda sa, zZe
presne toto je ciel’ nasich papalaSov — dajte nam hlasy a nechajte nas na pokoji...
Prof. Zeleny odporuca napodnovat dnesnu americku ,,Tea Party nezavislych
obcanov, t.j. tvorba silného bloku neidelogickych a nestranickych voli¢ov, ktori
podporuju nezavislych, inteligentnych a moralne a odborne fundovanych
kandidatov. Takyto tlak (v USA je to uz 30% obcanov) vyrovna chrbtice aj
najohybnej$im politikom. Najvicsia sila naroda teda spoc¢iva prave v nevolic¢och,
ktori nie su ochotni volit' ,,mensie zlo“. (...) Druha moznost’ je sustredenia sa na
miesne volby. (...) Spojenie tychto dvoch stratégii by mohlo viest’ k politicke;j
otiste, tak ako ked bol TOMAS BATA styrikrat za sebou zvoleny za starostu
Zlina a ziadna politicka strana si tam ani ,,neskrtla“ [1].

Nevyhnutna je aj zasadna transformacia Skolstva. Prof. Milan Zeleny na
margo tohto uviedol: ,,Zaal som pdsobit v Japonsku, potom v Cine, teraz
v Brazilii. Vel'a sa v tych krajindch zmenilo najmé vo vzdeldvani. Rovnako aj vo
Finsku, Dénsku, na Taiwane a Singaptire — ktoré poznam intimne. Staci sa
sustredit’ na kvalitu namiesto kvantity. V tom nase $kolstvo jednoducho zlyhalo,
aj v porovnani s obdobim komunizmu. (...) U¢it’ stéle rastice pocty I'udi znacne
zastarané nepotrebné informacie je zarucenym receptom na upadok. Ziskavné
»plzenské™ (¢i v SR ,trenCianske* a iné — pozn. L. J.) tituly su tplne zbytoc¢né,
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pretoze im nikto neveri a intelektudlne inflacia ich radikalne znehodnoti.* Mladi
l'udia, Studenti by mali ist’ do sveta a ucit’ sa, ucit’ sa, ucit’ sa a potom to priniest’
domov a tu tvorit’ pridanti hodnotu... ,,Polovzdelanost’ a nedovzdelanost’ su vzdy
horsie ako nevzdelanost’, rovnako ako polopravdy st horSie ako loz. Volit’ mensie
zlo je horSie ako nevolit’ vobec: mensie zlo prerastav zlo velké uz aktom vol'by.
Je to vlastne vSetko vyjadrenie hlbSieho systémového pricipu, Ze robit’ nespravne
veci dobre je horSie ako robit” spravne veci zle. (...) Biblia hovori: Kto chodieva
s mudrymi stane sa madrym* atd’. [11, s. 13 - 14].

e Statu bud chyba dlhodb4 vizia a stratégia alebo ju ma len na papieri. Teda
chyba praktickd implementacia a realizacia dobrej vizie a dlhodobych stratégii.
V SR neddvno uz Siroky kolektiv autorov spracoval na viac ako 500 stranach
dokument s nazvom “Vizia a stratégia rozvoja slovenskej spolo¢nosti. Uplna
verzia. (Podklad na verejnu diskusiu)“ [9]. Verejna diskusia je vS§ak minimdlna...
Autora tohto prispevku vSak pri vSetkej pokore tesi (aj ked nebol Clenom
uvedencho kolektivu), ze prof. Milan Sikula a ini si kone¢ne ,,v8§imli aj nalichavé
vyzvy z monografie s nazvom ,,Stratégia a systém manazmentu predvyrobnych
procesov z roku 1998 [3]. Viac si treba v§imat’ primdrne otdzky manazmentu
avodcovstava! Aj globalny profesor M. Zeleny tvrdi, Zze nam chyba
podnikatel'sky duch v riadeni a podnikani (pozri aj pramen [4]), ato napriek
tomu, ze sme svetu dali Tomasa Batu... ,,Podporu domacich podnikatel'ov (...)
povazujem za primarnu, najmi v oblastich vzdelavania, prenikania na zahrani¢né
trhy, spolupréace s rastacimi tthmi (Cina, India, Brazilia a niektoré krajiny Afriky).

e Inovicie manazmentu a podnikania st teda vychodiskom aj pre nova kvalitu
manazmentu inovacii aj ekologického manaZmentu. ,,.. do ekonomického
vyvoja zasahuju globalni olejari, plynari, uhliari a bankari, ktori Statnou pomocou
a intervenciou brzdia inovacie audrziavaji ekonomiku a technologiu v 19. storoci.
(...) U6 dlhsiu dobu pouzivam heslo ,,ECOLOGY IS A GOOD BUSINESS* (...).
Ekoldgia ahospodarsky rast nemusia anemdzu byt v konflikte: napr.
elektromobily prinesu rast avycistia prostredie aje stupidnym ,,zdkonomo
tradi¢nej ekonodmie, Ze je treba obetovat’ jednu dobra vec pre ziskanie inej dobre;j
veci. Preco nie obe stucasne? Je potrebné zbavit’ sa tychto ,,tradeoffs* a nauéit’ sa
rieSit’ konflikty novymi technolégiami, inovaciami a kvalitou.“ Ak prijmeme
tézu, Ze manazment je technoldgia technoldgii, tak logicky to plati v prvom rade
preil a vobec pre vodcovstvo (leadership) ako také.

5. Zaver

Sucasna globalna kriza nesplnila celkom svoju ocistni funkciu, a preto sa avizuje
jednak vznik novych kriz a jednak ,,prevrat™ v technologii technoldgii — v manazmente.
To vSetko sa mé udiat’ v relativne kratkom ¢ase 10 az 20 rokov... Mozno povedat’, Ze
manazment generacie 1.0 sa pretransformuje na manaZment generacie 2.0 (M 2.0),
ktory sa bude tuzko spajat’ najmi s webom/internetom 2.0! Z vysSie nacrtnutych
sirokospektralnych ramcovych suvislosti medzi entitami javov, vztahov aveci teda
vyplyva predovsetkym jeden podstatny zaver. Totiz, zasadné inovacie manaZmentu
maji/musia predchiadzat’ manazmentu inovacii vSetkého druhu. Inymi slovami —
najskor musia lidri a manazéri inovovat’ ucelené manazérske inStumentarium (metody,
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nastroje, techniky/technologie) az potom mozno spravne riadit’ takpovediac vykonné
kreativne procesy ateda vznik inkrementalnych, ale zvlast zésadnych a kvalitnych
inovacii procesov, resp. vyrobkov a sluzieb vsetkého druhu. Toto je a bude aj zna¢na
garancia udrzania konkurencieschopnosti a dlhodobého prezitia organizacii vo
vyrobnych aj nevyrobnych odvetviach tak v ramci SR ako aj v EU. Predpovede expertov
o vyvoji sveta do roku 2025 [12], dalSie vyvojové trendy tejto superturbulentnej doby
totiz varovne naznacuju, Ze to bude vel'mi narocna uloha pre sucasné i buduce generacie
manazérov a vodcov na vSetkych trovniach riadenia ekonomiky a celej spolo¢nosti.

6. Literatira

[1] BATA, T.: Uvahy a projevy. Praha, Institit ¥izeni 1990.

[2] HAMEL G. — Breen B.: Budoucnost managementu. Praha, Management Press 2008,
248 s. ISBN 9788072611881.

[3] JEMALA, L.: Stratégia a systém manazmentu predvyrobnych procesov. Vyzva pre
lidrov a manazérov uciacich sa organizacii i Statu po roku 2000. Bratislava, Vydal
Lubomir Jemala 1998, 332 s. ISBN 80-900467-1-1.

[4] JEMALA, L.: Podnikatel'sky manazment a marketing. Bratislava, Vydavatel'stvo
STU 2008, 312 s. ISBN 978-80-227-2860-7.

[5] JIRASEK, J. A.. Management budoucnosti (fizeni z prvniho sledu). Praha,
Professional Publishing 2008. ISBN 978-80-86946-82-5.

[6] JIRASEK, J. A.: Na obzoru pfevrat managementu? Moderni fizeni, XLV., 2010, &.
2.s. 16 az 18.

[7] KISLINGEROVA, E.: Je tieba najit novou strategii. Moderni fizeni, XLV., 2010, ¢.
2,s. 19.

[8] KISLINGEROVA, E.: Podnik v ¢ase krize. Praha, Grada Publishing 2009.

[9] Kolektiv: Vizia a stratégia rozvoja slovenskej spolo¢nosti. Uplna verzia. (Podklad na
verejnu diskusiu). Bratislava, februar 2010, 522 s.

[10] Wagnerova, R.: Je koniec krizy pred dverami? Spektrum, XVI /XLVIIL./, marec
2009-2010, s. 18 — 19.

[11] ZELENY, M. — KOSTURIAK, J.: Do vychodiskového bodu krizy sa nikdy
nemoézeme vratit. ZRNO, XXI., 2010, ¢. 9,s. 10 — 14.

[12] www.dni.gov/nic/NIC 2025 project.html. (Global Trends 2025: A Transferred
World 2025).

Adresa autora:

Lubomir JEMALA, Doc., Ing., PhD.

Oddelenie ekonémie a manazmentu podnikania
Ustav manazmentu STU

Vazovova 5, 812043 Bratislava
lubomir.jemala(@stuba.sk

(Prispevok bol vypracovany v rdmci rieSenia tilohy OEMP UM STU: VEGA ¢
1/0536/10: "Inovdcie ako strategicky zdklad zvySovania konkurencnej schopnosti SR.
Smerovanie, meranie a podpora inovacnych procesov").



FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010 269

Vybrané metodologické problémy v oblasti inovacii
Selected methodological issues of innovation

Tatjana Simanovska'

Abstract: In our paper we deal with selected methodological problems of innovation. We
focus on aspects of the implementation of innovations in business practice and new trends in
the search for solutions to social and economic crisis, and new approaches, especially in
business.
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vynalez, objav, mozog, projektové myslenie, empatia, stcit, kreativnost’, racionalita, etika.

V naSom prispevku sa budeme zaoberat’ vybranymi problémami inovacii. V sti€asnom
turbulentnom environmente, prebiehajicej recesii, globalizacii a inych svetovych procesov
vystupuje do popredia problematika inovéacii, ktord je vel'mi aktudlna aj pre Slovensko,
ked’ze spoloCenskd a ekonomicka situacia vyzaduje nové ahlavne netradicné rieSenia.
Podnikatel'ské a iné spoloc¢enské subjekty s konkrétnym tcelom st nitené reagovat’ na tieto
spolo¢enské zmeny, a prave prostrednictvom inovéacii moZu napiiiat’ svoje poslanie a ciele.
Inovaciami mdzu zéaroven ovplyviiovat' a formovat’ svoje okolie. MoZzno povedat’, Ze kazda
manazérska generacia sa musela vyrovnavat srozmanitymi situaciami, ktoré vznikali
v procese spolocenskych aekonomickych zmien areagovat na ne aj prostrednictvom
inovdcii, ktoré nemozno povazovat' za mddny vystrelok, ale za hnaci motor ekonomického
rastu. Schopnost’ inovovat’ sa premieta do novych tovarov a sluzieb, vstupu na nové trhy a do
vysledkov v oblasti zvySenia predaja a hlavne konkurencieschopnosti

Stava sa vSak, Ze po nadSenych vyhlaseniach organizécii a manazérov o inovaciach
nasleduje priemerny vykon bez zelatelnych vysledkov a inova¢né skupiny sa potichu
zlikviduji v dosledku zniZenia nékladov. Kazd4d manazérska generacia celi rovnakym
problémom, ktoré vyplyvaji z napitia medzi ochranou existujucich prijmov rozhodujucich
pre sucasny Uspech a podporou novych koncepcii, ktoré mézu byt rozhodujice pre buduci
uspech. Za typicku strategicki chybu mézeme povazovat’, ked’ manazéri stanovia limitné
hodnoty prili§ vysoké alebo obmedzuji rozsah inova¢ného dusilia prili§ rigoréznym
planovanim, rozpo¢tom a kontrolou pristupov, ¢im odradzaju l'udi, aby sa podielali na
inovacnych rieSeniach a adaptovali sa na vznikajice okolnosti.

Za najtragickejSiu povaZzujeme aj unds bezne praktizovany pristup, Ze podniky
podceriujii a nedostatocne investuju do l'udskej stranky inovécii - napriklad nepodporuju
jednotlivcov v inovaénych timoch dlho predtym, nez ich usilie prinesie konkrétne vysledky.
Podla naSho ndzoru je neuralgickym bodom slovenskej reality minimalne prepojenie
podnikatel'skej sféry, Skolstva a vedeckych institucii a §tat uplne nedostato¢ne, napriklad
legislativne, podporuje takéto prepojenie. Je absurdné, aby sa organizicie a inStitlicie
zamerané¢ na vedu a vzdeldvanie spravali ako podnikatel'ské subjekty a zhanali si sami
finan¢né prostriedky, aby mohli vykonavat’ svoje prvoradé poslanie.

! Prispevok bol spracovany v ramci rieSenia Glohy VEGA ¢. 1/0536/10 Inovacie ako strategicky zaklad
konkurenénej schopnosti SR (Smerovanie, meranie a podpora inovaénych procesov).
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Vazny problém vidime nielen v neexistujucom prepojeni medzi vedou, Skolstvom
a praxou, ale aj medzi jednotlivymi vyrobnymi odvetviami. Prikladom je drevarsky priemysel
vyrabajici dnes odl'ahcené lepené materidly, ktoré st schopné nahradit’ tazké betonové alebo
ocelové konstrukcie. Tieto materialy st vyhodnejsie z ekonomického hladiska a spifiaju
vSetky parametre bezpec¢nosti a poziarnej odolnosti, avSak na Slovensku sa malo pouzivaju v
stavebnom priemysle, pretoze slovenski architekti a projektanti ich neaplikuja do projektov, ¢i
uz kvoli neznalosti, alebo pohodlnosti, hoci projekty ocelovych a betéonovych konstrukcii st
typizované a maju ich v pocitaovych programoch. Stacilo by len zmenit' rozmery. Ani
investori ich nevyzaduj pravdepodobne preto, Ze Casto ani nevedia o ich existencii. Uvedena
oblast’ je jasnym prikladom nekomunikécie medzi Skolstvom (Fakulta architektury a Stavebna
fakulta) a jednotlivymi podnikatel'skymi subjektmi (developerské spolo¢nosti, stavebné
spolo¢nosti, projekéné kancelarie, ekonomické poradenstvo a drevarsky priemysel).

V stvislosti s rieSenou témou treba objasnit pojem inovacia, ktory je predmetom
skimania mnohych disciplin ¢i teoretickych alebo praktickych, napriklad ekondmie,
manazérskych vied, technoldgie, socioldgie, politiky atd’. V kazdej discipline md pojem
inovacia svoj Specificky vyznam. Inovacia sa najcastejSie chdpe ako uspesné zavedenie
niecoho nového a uzitocného, napriklad zavedenie novych metod, technik alebo postupov,
novych alebo zmenenych produktov asluzieb (Pozri [4]). Inovéacia vSak mdze mat aj
negativne dosledky, napriklad narusi tradi¢né spoloc¢enské vzt'ahy alebo spdsobi napitie, lebo
I'udia musia opustit’ tradicné pracovné postupy, preskolit’ sa a vyjst’ zo zauzivanej rutiny, co
modze byt pre nich stresujuce. TaktieZ nové vyrobky mdézu mat’ nepredpokladany negativny
vplyv na Zivotné prostredie aj zdravie ¢loveka.

Uspech pri zavadzani inovécii nezaruduje priaznivy vysledok. Vyskum ukazuje, Ze 50
az 90 percent inovacnych projektov len malo alebo vobec neprispieva k dosiahnutiu ciel'ov.
pri¢inou zlyhania inovacii mézu byt rozpoctové obmedzenia, nedostatocnd kvalifikacia, z1¢
vedenie, neznalost, nedostatok motivacie alebo nezlucitelnost’ s aktualnymi cielmi. Vplyv
zlyhania presahuje obycajnu stratu investicii, lebo modze viest k strate mordlky medzi
zamestnancami, zvySeniu cynizmu a dokonca aj k vyS$Sej odolnosti voCi zmenam
v buducnosti, ¢o mé d’alekosiahle a tazko napravite'né dosledky. Preto si vdcSina spolocnosti
uvedomuje moznost' zlyhania pri planovani inovécii a venuje pozornost procesom pre
odhalovanie problémov pred tym, nez spotrebuju prili§ vel'a zdrojov a ohrozia budicnost’
organizacie. V¢asné zistenie problémov a déslednad priprava inovacného procesu poméaha
dosiahnut’ uspech. Je zaujimavé, Ze poucenie z nelspechu casto pretrvdva vo vedomi
organizacie dlhSie, nez poucenie z Gspechov.

Podl'a Ackoffa praca musi uspokojovat’ aj osobné aspiracie pracovnika, aby mal zaujem
zvySovat’ svoje zru¢nosti. Bez uspokojenia z prace vykon klesa. (Pozri [1], s. 27.) V tejto
suvislosti vystupuje do popredia etika prace a s fiou spojené otazky hodndt, pracovnych a
medzil'udskych vzt'ahov, tolerancie a autority. C. W. Churchman. upozoriiuyje, ze k téme etiky
vel'kych systémov patri diskusia o individudlnom spravani. Treba hovorit’ o danej osobe v
ramci systému z hl'adiska kvality jej spravania prave tak, ako hovorime o kvalite spravania,
vzdelania a zdravia. Preto by sme sa mohli pytat’ ¢i nejaké individuum moze zit' lepSie svoj
zivot ako zilo, ked’ dané zdroje mu boli dostupné iba prostrednictvom celého systému.
Problém je v tom, Ze nemdzeme posudit’ zdokonalenie individua bez pochopenia charakteru
celého systému, v ktorom individuum zije. Tvrdime, Ze pojem etického spravania zavisi aspon
Ciastocne od pojmu zdokonalovania systému. Etika celého systému obsahuje pojmy etiky
individualneho spravania v kontexte celého systému. (Pozri [6], s. 5.)

V organizaciach a v podnikani sa inovécia viaZze na vykon a rast prostrednictvom
zlepSenia efektivity, produktivity, kvality a konkurencieschopnosti. Firmy sa aktivne snazia o
inovacie s cielom zvysit' svoj podiel na trhu a zabezpecit' rast. Ako sme uviedli vyssie
uspesna inovacia nemusi vzdy priniest ocakavané vysledky a moéze mat aj negativne
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dosledky, apreto sa na progndézovanie vysledku inovacii poziva mnozstvo prostriedkov,
napriklad matematické vzorce, stratégie riadenia a pocitacové modely podnikania, simulécia,
atd. Inovacia, ktord vedie k zvySeniu produktivity je zdkladnym zdrojom bohatstva v
ekonomike. Na meranie podpory inovacii narodom sa pouzivaju rézne ukazovatele, napr.
vydavky na vyskum, a faktory, ako dostupnost’ finan¢ného kapitalu, I'udského kapitalu,
infrastruktura a technologicka sofistikovanost’ .

V tejto stuvislosti nemodzeme obist’ také dolezité oblasti I'udskej €innosti a pozndvania
ako su veda atechnoldgia, pretoze vysledky ich vyskumov — objavy a vynalezy su prave
vedeckymi a technologickymi problémami. Veda riesi problémy prirodnych a spolocenskych
veci, zatial o technologicky problém sa tyka spOsobov vyuZitia a transformacie (aj
inaktivacie a likvidacie) tychto veci, aby sluzili praktickym cielom. V oboch oblastiach je
rieSenim problému objav alebo vyndlez. Rozdiel medzi vedou a technoldgiou spociva v tom,
ze vo vede su vynalezy (napr. elektronovy mikroskop) ndstrojmi objavovania a v technoldgii
st objavy nastrojmi & motivaciami pre vynalezy. Casto sa ako priklad invenéného vynéalezcu
a podnikatel'a uvadza Alva Edison, ktory pre uvedenie ziarovky do Zivota musel vybudovat’
elektricku siet’ a spdsobil skutocnu socidlnu a podnikatel’sku inovaciu.

M. Bunge rozliSuje dva typy technologického vynélezu: primérny a sekundarny. Oba
typy suvisia s projektovanim artefaktov pre I'udsku ¢innost’ a s vyrabanim nie¢oho uZzito¢ného
s prihliadnutim na ¢o najvac¢Siu ucinnost’ a efektivnost. Primarny vynalez je vytvorenie
radikéalnej novinky a sekundarny vynalez je zdokonalenie alebo iprava priméarneho vynalezu.
Rozdiel je nielen ontologicky a epistemologicky, ale aj psychologicky a spolocensky. (Pozri
[3], s. 240.) Primarny vynalez vznikd ako vysledok tvorivosti, invencie, umeleckého alebo
socialneho citu. Sekundarny vynélez sa rodi z nevyhnutnosti alebo potreby zlepSovat uz
vytvorené artefakty. Spolocensky rozdiel spoc¢iva v tom, Ze primarne vyndlezy vznikaju
vac¢sinou mimo dany sektor (napr. ekonomicky), zatial' ¢o sekundarne vynalezy vznikaja v
jeho ramci.

Podl'a nasho nazoru su ¢asto nevyhnutnou podmienkou zdokonalenia nielen sekundarne
vynalezy, ale aj dosiahnuté nové vysledky zakladného vyskumu, ktoré st spojené s pokrokom
zékladného vyskumu, o opdt potvrdzuje vzijomna spdtost a posobenie zdkladnych a
aplikovanych vied a technoldgie. Ako priklad primarneho vyndlezu moéZeme uviest
nasledovnu Bungeho myslienku: chceme dosiahnut’ ciel C a z toho ddvodu orientujeme
vyskum tak, aby sme zistili, ¢i méZeme projektovat’ urcity artefakt 4 a pripadne ho uviest’ do
praxe, aby sme dosiahli ciel' C. Objavime A a pokusime sa ho rozpracovat’ do technicky a
ekonomicky realizovatel'nych detailov. Sekundarny vynalez vznikd vtedy, ked’ zistime, Ze
artefakt 4, ktory sluzi na dosiahnutie ciela C, ma mnozstvo nedostatkov (je nespolahlivy,
nebezpecny, ma neziaduce vedl'ajSie ucinky a pod.). Vyskum orientujeme na projektovanie
variantu 4 " artefaktu 4, aby sme dosiahli ciel’ C, ale bez nedostatkov artefaktu 4. (Pozri [3], s.
240.)

Inovécia sa Casto zamiena s vyndlezom, ale je potrebné ich odliSovat’. Inovacia je
realizdcia, resp. vyuzitie vynalezu, tj. novej myslienky alebo procesu v spolocnosti.
Napriklad aj M. Bunge odlisuje technologicky vynalez od inovacie, ktord povazuje za
uvedenie vyndlezu do praxe. Technologicky vyndlez je individudlnou alebo timovou
zalezitostou, ale inovacia potrebuje podporu spolo¢nosti, najmd materidlne prostriedky a
zdujem spolocnosti uviest' vyndlez do praxe. Tu sa prejavuje urcitd protikladnost vzt'ahu
spolo¢nosti a technolodgie, pretoze mnohé dobré vynalezy sa vobec nevyuzivaju, lebo nielen
byrokracia, ale aj napr. velké monopoly nie st ochotné ustupit’ od zauzivanej rutiny. (Pozri
[3], s. 240.) Nie kazda spolo¢nost’ je schopnd alebo ochotnd podporovat vyskum a vyvoj
artefaktov. Napriklad teokratické spolo¢nosti obmedzujii inovéciu a zaostalé krajiny zas
nemaju materidlne prostriedky. Mozno povedat, ze existuje mnoho faktorov, ktoré
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ovplyviiuji zavedenie vynalezov do praxe. V sucasnosti sa vel'a hovori o korupcii ako vel'mi
negativnom jave, ktory je bezny vo vSetkych krajinach a mnohi experti korupciu povazuju za
vyznamny faktor vzniku a pretrvavaniu terajsej krizy.

Pri planovani prostriedkov na inovacie je dolezité¢ formulovat alternativy, ktoré sa
hodnotia a uskutocniuje sa vyber spomedzi nich. V mnohych pripadoch vSak ani jedna
alternativa nemusi dostatoéne vyhovovat’ a treba hladat’ nové alternativy. Uspech hladania
alternativ a vynaliezavost’ zavisia predovSetkym od kreativnosti. Inovécia teda Gzko stvisi s
tvorivostou. Kreativny népad je len zaciatok inovacii. Podl'a Ackoffa kreativnost’ podmieniuje
identifikiacia dobrovolne prijatych obmedzujucich predpokladov. Tieto predpoklady st casto
neuvedomené, a preto su pred tvorcami skryté. Pri hl'adani a objavovani novych prostriedkov
ich treba identifikovat’ a popriet. Takisto je potrebné zistit’ pri¢inu popretia predpokladov a
preskimat’ novoobjavené moznosti. Mozno povedat, Zze kreativne formulovanie prostriedkov
je proces. Plunkett a Hale nazyvaju proces vypracovania novych a efektivnych sposobov
rieSenia problémov a dosahovania vysledkov inovacnym procesom, v rdmci ktorého treba
organizovat’ ¢innost’ na zaklade Styroch vSeobecnych principov: 1) vytvorit’ inovaénu klimu
pre pracu, 2) zacinat’ jednoduchymi a dostupnymi alternativami, 3) nezafinat hl'adanim
idedlneho rieSenia a 4) zainteresovat’ inych l'udi, ktori prinesi nové hladiskd a zvysia
objektivnost’ procesu tvorby alternativ. (Pozri [10], s. 101 - 102.)

V stCasnosti sa experti z oblasti teoretickych a praktickych vied aaj podnikatelia
zamyslaju ako rieSit’ problémy doby a vznikaji mnohé invencné tedrie, metddy a postupy,
ktoré st vysledkom interdisciplindrnych vyskumov. Vznikaji nové Studijné odbory na
univerzitach a podnikatelia nielen aktivne vstupuji do procesu vzdelavania, ale aj vo svojej
podnikatel'skej praxi uplatfiujii nové poznatky, teda existuje vzdjomnd tvoriva interakcia
medzi sférou vzdelavania a podnikania. BohuZial' nasa slovenska realita vel'mi zaostava za
tymito svetovymi trendmi.

Zauzivané spOsoby myslenia a manazérke koncepcie uz nedokazu stimulovat’ otvaranie
novych trhov a uspokojit' alebo zaujat' spotrebitel'a. Nachddzame sa v §tadiu prechodu od
znalostnej ekonomiky, v ktorej dominovali informac¢né technologie, k skusenostnej
ekonomike, v ktorej st urcujuci spotrebitelia, ich pocity, zazitky a pod. a podniky sa usiluju
vcitit' do potrieb zédkaznikov. (Pozri [8]) Napriklad Roger Martin, dekan Rotman School of
Management na Univerzite v Toronte, a taktieZ poradca napr. Procter & Gamble (PG) CEO
AG, pretvoril cely MBA program podla zasady, ze "podnikatelia budi musiet’ byt viac
'majstrami heuristiky' ako 'manaZzérmi algoritmov,", a Ze "projektové a podnikatel'ské
zruénosti sa zblizuju. Je na case prijat novi hodnotu ponuky zalozenej na vytvarani,
presnejSie spoluvytvarani, novych produktov a sluzieb so zakaznikmi, ktoré zodpovedaju ich
potrebam, aby boli $tastni a zaroven spolo¢nost’ a akcionari bohati. Teda v sti¢asnosti st
potrebné heuristické manazérske zru¢nosti ako porozumenie, empatia, rieSenie problémov,
atd’. (Pozri [7])

Mnohé manazérske aekonomické tedrie vyuzivaju poznatky kognitivnych vied
a pozornost zamerali na ludsky mozog ajeho hemisféry — prava alava. Orientacia
manazérov na prava hemisféru sa povazuje v sucasnosti za rozhodujucu pri dosahovani
prosperity a ziskov. Napriklad Daniel Pink tvrdi, Ze mozog s prevladajucou l'avou hemisférou
(left-brain), ktort charakterizuje linedrne, analytické a pocitacové myslenie, nahrddza mozog
s dominantnou pravou hemisférou (right-brain), ktory vystihuje empatia, vynaliezavost' a
porozumenie a tieto zruc¢nosti alebo schopnosti potrebuje podnikanie najviac. (Pozri [9])

Prili§ malo podnikov ma tvorivé typy myslitelov na veducich poziciach. Preto su
inovacie obzvlast’ citlivé vo¢i nemudremu znizovaniu nakladov v tazkych cCasoch, lebo
analyticki myslitelia maju tendenciu osekavat projekty anevhodne znizovat naklady.
V ¢lanku [11] autori poukazuji na vyhodnost' vytvarat' pary alebo timy kde st zastupené
obidva typy myslitel'ov - analyticky myslitel’ s prevahou I'avej hemisféry a napadity partner
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s prevahou pravej hemisféry, lebo v situacii obmedzenych zdrojov st kli¢om k rastu. Ako
priklad takychto partnerov uvadzaju Steve Jobsa z Apple CEO a Tima Cooka z COO. Autori
odporucaju, aby moderny priemysel reSpektoval tieto zasady: a) podniky maju zastipenie
obidvoch typov myslitel'ov, lebo takéto dvojice su silnym vedenim s komplementarnymi
Stylmi - tvorivymi a analytickymi, b) Struktira podnikov podporuje partnerstvo tychto dvoch
typov myslitelov a na vSetkych urovniach sa snazi o kombindciu kognitivnych Stylov, c)
inovécia sa stava sposobom podnikatel'ského Zivota a nie okrajovou ¢innostou..

V literatare sa stretdvame s pojmom empatickd ekonomia a do centra zdujmu sa dostal
pojem ,.design thinking®, ktory sa chape aj ako disciplina, aj ako metdda. Podl'a nasho nazoru
by sme mohli pouzit’ ako jeho slovensky ekvivalent pojem projektové myslenie. Pretoze sa
zaoberame metodologiu praktickych vied, ktorych Specifikom je projektovanie ako
komplexny proces, tak pojem projektové myslenie povazujeme za dostatocne vyjadrujici to,
¢o autori uvadzaju v jeho definiciach a charakteristikach. Napriklad projektovanie je priprava
na kazda uvedomelu ¢innost’, vstup do pldnovanej ¢innosti, ktora prebieha v tvorbe programu,
vo vybere cielov, sposobov a metdd praktickej cinnosti. Projektovanie je zarovenl vo
vSeobecnosti syntézou poznania pochddzajuceho z réznych oblasti vedy a technoldgie.
Projektovanie je v podstate koncepcnou pripravou zmeny, ktord ma pripravovana ¢innost’
realizovat’, a priprava je zas jednou z podmienok Uc¢innosti ¢innosti. VyrieSenim projektového
problému je projekt zmeny praktickej situécie.

H. Simon definuje projektové myslenie ako proces praktického, tvorivého rieSenia
problémov a otazok, ktory hl'ad4 vysledok pre lepSiu budtcnost. Ide o zasadni schopnost
kombinovat empatiu, kreativitu a racionalitu na splnenie potrieb uzivatelov a riadit
podnikatel'sky Uspech. Na rozdiel od analytického myslenia je projektové myslenie tvorivy
proces, ktory sa zaklada na "budovani" myslienok. Projektové myslenie sa nezat'azuje
ziadnymi vopred stanovenymi sudmi, atak eliminuje strach z pripadného zlyhania
a mimoriadne podporuje predstavivost’. (Pozri [12], s. 55).

Medzi poprednych predstavitelov projektového myslenia patri Tim Brown, podla
ktorého metdda projektového myslenia ma svoj vzor v spdsobe myslenia A. Edisona, ktorého
genialita spocivala v jeho jasnozrivosti a schopnosti predstavit’ si plne vyvinuty trh a nie iba
zariadenia a vzdy venoval velku pozornost’ potrebam uzivatel'ov a ich preferenciam. Edison
bol vlastne prvy vyndlezca a podnikatel, ktory vyliezol zulity osamelého genidlneho
vynalezcu a zalozil firmu zameranu na objavy a inovacie. Edisonov pristup bol priklad toho,
¢o sa teraz nazyva projektové myslenie, t.j. metodika, ktora vypliia celé spektrum inovacnych
aktivit s orientaciu na cCloveka ako centra, atakisto ako centra projektového étosu. To
znamena, ze inovaciu pohana ddkladné porozumenie prostrednictvom priameho skumania
toho, ¢o l'udia chct a potrebuju vo svojom zivote a ¢o sa im paci alebo nepaci na konkrétnych
vyrobkoch, ¢i uz ako su vyrobené, balené, preddvané a podporované. (Pozri [2]).

Zjednodusene povedané, projektové myslenie je metdda, v ramci ktorej projektant -
inovator vyuziva schopnosti, pocity, empatiu na to, aby dokdzal prepojit’ potreby l'udi s tym,
¢o je technologicky uskutoc¢niteIné a ¢o mozno prostrednictvom vhodnej podnikatel'skej
stratégie premenit’ na hodnotu pre zdkaznika a trhovu prilezitost’ Firma IDEO, v ktorej Tim
Brown posobi ako CEO a prezident, sa Coraz viac zameriava na socialne orientované
projektové problémy, ¢o hodnotime vel'mi pozitivne. Projektové myslenie vyzaduje
intenzivnu spolupracu a myslitel' musi preskimat’ "krajinu v oblasti inovacii", ktora suvisi
sl'udmi a ich potrebami, arovnako technoldgie a podnikanie. Preto sa myslitel musi
zaujimat' o vyskumy antropoldgov a psycholéogov ako T'udia vnimaji emociondlne a
kognitivne svet. (Pozri [2])

Projektové myslenie je jedine¢nd metdda myslenia s cielom tvorby prelomovych
inovacii, v ramci ktorej prichddzaju do centra pozornosti tuzby a Zelania zdkaznikov, pricom
navrh samotného produktu sa odohrava az v jednej z poslednych faz. Cudia uz nehl'adaju iba
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uzitok, coraz viac prihliadaju na naplnenie emociondlnych potrieb, ktoré im produkt moze
uspokojit’. V spojitosti s produktom chcu zazitky. Na to, aby produkt kupili musi medzi nimi
a produktom vzniknut' emocionalne prepojenie. Toto sa da realizovat’ jedine s produktom,
ktory je vnimany ovela SirSie ako len fyzicka zalezitost. Projektové myslenie je metoda na
zhmotnenie Zelani zdkaznikov do konkrétnych, ¢asto prelomovych inovécii a vytvaranie
novych trhov. (Pozri [2])

V uvedenych novych koncepciach sa Casto hovori o empatii. Podla nasho nazoru
empatia by mala byt prehibena stcitom, nie v zmysle Iitosti, ktort mozno chapat’ ako uréitd
nadradenost’, ale v zmysle zainteresovanosti a tcty voc¢i druhému a tu vidime problém, lebo
¢o ako by sme sa snazili dat’ podnikaniu hlbsi I'udsky rozmer, tak jeho podstatou ostane asi
vzdy tuzba po zisku. Takze aj tieto nové trendy povazujeme za eticky oSemetné a v podstate
manipulativne. Samozrejme vSetky uvahy zavisia od etickych hodndt a principov, ktoré
zainteresovani vyznavaju. .

V prispevku sme sa pokusili nacrtnit’ vybrané problémy inovacii, ktoré si vyzaduju
problematiky, ktora je velmi aktudlna v stvislosti so situdciou l'udstva v turbulentnej
sucasnosti a hl'adanim rieSeni spoloCenskej a ekonomickej krizy novymi pristupmi najmé
v oblasti podnikania.
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Ekonomicky stav elektrotechnického priemyslu v roku 2007 v absolitnom
vyjadreni

The economic status in the electronics industry in 2007 in absolute terms
Ondrej Tretiak

Abstract:

This document discusses the state of electronics industry in 2007. The aim is to assess the
overall development of electronics industry this year, highlighting its importance for
Slovakia. Mention here, what companies have assets, which reached revenues in the year
2007, what personal costs incurred by companies and others. Individual calculations were
made on the basis of individual regions and the legal norms of companies.
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1 Uvod

Elektrotechnicky priemysel patri medzi najvyznamnejSie a zaroven najdynamickejSie sa
rozvijajuce odvetvia priemyslu na Slovensku. V prvej polovici devitdesiatych rokov bola
elektrotechnicka vyroba v krize, pretoze sa naplno prejavilo zaostdvanie doma vyvijanej
a vyrabanej elektrotechniky za svetovymi trendmi. Postupne sme sa vSak prisposobili
svetovym trendom auz viac ako jedno desatroCie vykony v elektrotechnickom odvetvi
neustale narastaji. Mozno ho pokladat’ za najrychlejsie sa rozvijajiice odvetvie slovenského
priemyslu. Za ostatnych 12 rokov sa pocet zamestnancov v elektrotechnickom priemysle na
Slovensku zdvojnasobil, trzby v narastli skoro sedemnésobne. Najvéacsiu zasluhu na tom maju
zahrani¢né pobocky zahrani¢nych spolocnosti, ktoré dokazali na ruinach skrachovanych
fabrik aniekedy aj na zelenej luke vytvorit’ svoje zdvody, niektoré dokonca koncernové
vyrobne ustredia pre Eurépu. Elektrotechnicky priemysel sa tak popri automobilovom stava
tahuiiom slovenského priemyslu, a jeho vyznam pre slovensku ekonomiku neustale rastie.
Podla udajov poskytnutych Statistickym tradom Slovenskej republiky (SUSR) posobilo
v elektrotechnickom priemysle v roku 2007 viac ako 220 firiem s 20 a viac zamestnancami.
Za ostanych 5 rokov sa ich pocet zvysil viac nez o piatdesiat. Vacsie mnozstvo podnikov
pdsobi len v potravindrskom a strojnickom priemysle. Podl'a celkovych trzieb podnikov sa
radi elektrotechnicky priemysel na tretie miesto za strojarstvo a energetiku. S vyse
sedemdesiattisic pracovnikmi je elektrotechnicky priemysel po strojarskom druhy najvacsi
zamestnavatel’ v priemysle.

Elektrotechnicky priemysel je aj druhym najvyznamnej$im exportérom po strojarstve, netreba
ale zabudnut, Ze pri vel'mi vysokom podiele dovazanych inputov, ktoré vyznamne redukuju
kladny prispevok odvetvia k obchodnej bilancii Slovenskej republiky.

Popri zamestnanosti o skuto¢nom vyznamne odvetvia pre slovensku ekonomiku najlepsie
poukazuje tvorba pridanej hodnoty. T4 nie je takd velkolepd ako trzby ¢i export. Podla
pridanej hodnoty bol vSak elektrotechnicky priemysel v roku 2007 tiez na vybornej tretej
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pozicii s velkym odstupom za energetikou a strojarstvom, no iba tesne pred hutnictvom
a chemickym priemyslom.

Z hladiska buduicnosti vyvoja elektrotechnického priemyslu je dolezité, ze globalne
1 regionalne pdsobiace koncerny na Slovensku uz nehl'adaja len lacnt pracovnu silu a vyrobu,
ale za¢inaju hl'adat’ aj podmienky na vytvorenie centier svojho podnikania. Vratene ¢innosti
akymi su servis, technickd podpora a v sporadickych pripadoch aj dizajn, alebo dokonca
vyvoj avyskum. Spolu so solidnym stupiiom elektrotechnickych fakult slovenskych
technickych univerzit a s elektrotechnickou tradiciou sa pontkaju moZznosti na d’al§i rozvoj
elektrotechnického priemyslu. Ich vyuZzitie bude délezité, ked’ sa uz primarne vyhody, ktoré
mnohych investorov pritiahli za¢inaju vytracat' a ¢ast znich uvazuje nad efektivnostou
d’al§ieho posobenia na Slovensku. [1]

2 Majetok firiem v elektrotechnickom priemysle v roku 2007

Majetok firiem v roku 2007 v tisic Sk
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V roku 2007 mali firmy v elektrotechnickom priemysle spolu majetok v hodnote
45754 869 000 Sk teda 1518783 410 eur. Zo 436 firiem 273 disponovalo majetkom
v hodnote do 1 000 000 Sk ¢o je 33 200 eur, 105 firiem disponovalo majetkom do 10 000 000
Sk co predstavovalo 332 tisic eur , 43 firiem malo 100 000 000 Sk, ¢o bolo 3,32 miliénov
eur, a 15 firiem disponovalo majetkom va¢§im ako 3,32 miliénov eur.

3 Trzby firiem v elektrotechnickom priemysle v roku 2007

Trzby v elektrotechnikom priemysle 2007 v tisic Sk
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V roku 2007 malo 51 firiem v elektrotechnickom priemysle 0 Sk trzby, 242 firiem dosiahlo
trzby do 20 000 000 Sk, teda 664 000 eur, 38 firiem malo trzby do 40 000 000 Sk, ¢o
predstavuje 1,328 miliona euro, 87 firiem dosiahlo trzby do 100 000 000 Sk, teda 3,32
milionov eur., 13 firiem dosiahlo 300 000 000 Sk trzby, ¢o je 9,96 miliénov eur a 5 firiem
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dosiahlo trzby nad 9,96 miliona eur. Vsetky firmy dosiahli trzby spolu asi 65,5 miliardy SK,

¢o predstavuje hodnotu 2,172 miliardy eur.

4. Vysledok hospodarenia za beZné tctovné obdobie 2007
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Vysledok hospodarenia v roku 2007 za bezné uctovné obdobie

1 Pocet firiem

V roku 2007 firmy v elektrotechnickom priemysle dosahovali takéto vysledky hospodarenia:
Jedna firma dosiahla stratu véac¢siu ako 30 000 000 Sk, teda viac ako 1 milion eur, 3 firmy
dosiahli hospodarili so stratou do 10 000 000 Sk, 332 000 eur, 134 firiem dosiahlo nulovy
vysledok hospodarenia, 28 firiem naopak dosiahlo zisk do 10 000 000 Sk, teda 332000 eur, 3
firmy dosahovali vysledok hospodéarenia do 20 000 000 Sk, teda 664 tisic Eur a ostatné 4
firmy dosiahli vysledok hospodarenia nad 664 tisic eur. VSetky firmy posobiace
v elektrotechnickom priemysle dosiahli zisk 948 669 000 Sk, ¢o predstavuje 31,5 milidna eur.

5 Pridana hodnota

Pridand hodnota v elektrotechnickom priemysle v roku 2007
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B Pocet firiem

V roku 2007 jedna firma dosiahla minusovu pridani hodnotu viac nez 10 000 000 Sk, teda
332 tisic eur, 66 firiem malo pridanu hodnotu nulovl aaz 357 firiem vytvorili pridana
hodnotu do 50 000 000 Sk, teda 1,66 miliéna eur, 11 firiem malo pridani hodnotu do
100 000 000 Sk, teda 3,32 milidéna eur ajedna firma vytvorila pridand hodnotu nad 3,32
miliéna eura. Celkova pridand hodnota vytvorena firmami v roku 2007 bola 16 887 953 000,

teda 560 milidonov eur.
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6 Majetok podnikov podl’a pravnej formy a prislusného kraja

Celkovy majetok v tisic SK za jednotlivé elektrotechnické firmy v roku 2007 podla pravnej formy a jednotlivych krajov

Kraj
Pravna forma spoloénosti (PFS) Bratislavsky | Trnavsky | Tretnéiansky | Nitriansky Zilinsky  |Ban.Bystricky| Presovsky Kosicky | Majetok spolu PFS
Podnikatel-FO-nezapisany v OR 4182 5608 17 1567 29 11403
Podnikatel-FO-zapisany v OR 1183 240 1189 662 9280
Verejnd obchodnd spoloénost 1804 1804
Spoloénast s rufenim ocbmedzenym 3151045 3738137 14316522 6039347 1918260 128174 1176605 3050823 33518913
Komanditnd spoloénost 81534 114040 195574
Akciovd spoloénost 2123572 2302320 217876 384745 1370812 542785 44899 2447624 9434633
Druistvo 97047 5029 7592 109668
Z0, PO sidlom mimo Uzemia SR 2889 35544 11420 49853
Z0, FO s bydliskom mimo Gzemia SR 1225 11 1236
Spolu majetok za jednotlivé kraje 5379924 6087863 14636776 6538132 3290639 671199 1222722 5505109 43332364

V roku 2007 disponovali s.r.o0. v bratislavskom kraji majetkom v hodnote 3 151 045 000 Sk,
teda 104,6 miliona eur. Akciové spolocnosti v bratislavskom kraji mali k dispozicii majetok
v hodnote 2 123 572 000 Sk, ¢o predstavovalo 70,5 miliéna eur. KoSickom kraji disponovali
s.r.0. spolo¢nosti majetkom v celkovej hodnote 3 050 823 000 Sk, teda 101,3 miliéna eur.
Akciové spolocnosti hospodarili s majetkom vyssim ako akciové spoloc¢nosti v bratislavskom
kraji a to v hodnote 2 447 624 000 SK, teda 81,3 miliona eur. [2] [3]

Majetok v SK vietkych s.r.o spoloénosti a akcivovych spolotnosti akym disponovali v roku 2007 podla jednolivych krajov
Pravna forma spoloénosti (PFS) Bratislavsky | Trnavsky | Tretnéiansky | Mitriansky Zilinsky Ban.Bystricky Presovsky KoSicky
Spoloénost s rucenim obmedzenym | 3 151 045 000| 3 738 137 000| 14 316 522 000| 6 039 347 000| 1 918 260 000 128 174 000) 1176 605 000| 3 050 823 000
Akciovd spoloénost 2123 572000| 2 302 320 000 217 876 000| 384745 000|1 370 812 000 542 785 000 44 599 000 2 447 624 000)
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Z grafu je zrejmé, Ze najvacSim majetkom hospodarili v roku 2007 s.r.o. spolo¢nosti
v trencianskom kraji a naopak z najmensim majetkom s.r.o. spolo¢nosti v banskobystrickom
kraji. V akciovych spolo¢nostiach z najmen$im majetkom hospodarili preSovskom kraji
a z najvacsim v kosickom kraji. [2] [3]




FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010

279

7 Trzby dosiahnuté firmami v roku 2007 podPa jednotlivych krajov a pravnej

formy

Celkové triby v tisic SK za jednotlivé elektrotechnické firmy v roku 2007 podla pravnej formy a jednotlivych krajov

Kraj

Pravna forma spoloénosti (PFS) Bratislavsky | Trnavsky | Tretnéiansky | Nitriansky Zilinsky | Ban.Bystricky | Presovsky Kosicky Triby spolu PFS
Podnikatel-FO-nezapisany v OR 633 9194 6 784 0 10617
Podnikatel-FO-zapisany v OR 553 687 356 9985 11581
Verejnd obchodnd spoloénost 4357 4357
Spoloénost s ruéenim obmedzenym 4362425 7491374 22199311 9418104 3041759 214518 2197892 6127200 55052583
Komanditn4 spolotnost 0 33332 33332
Akciovd spolotnast 2604852 1615798 258488 588560 1040009 708458 113966 3045729 9975860
Druistvo 39538 15350 4859 59747
Z0, PO sidlom mimo Gzemia SR 14927 282511 10007 307445
Z0, FO s bydliskom mimo Gzemia SR 1730 30 1310
Spolu triby za jednotlivé kraje 7022928 9416007 22477058 10039996 4082552 923663 2312214 9182914 65457332

Najvyssie trzby v roku 2007 mali s.r.o. spolo¢nosti v trenc¢ianskom kraji 22 199 311 000 Sk,
teda 737 miliénov eur, naopak najnizsie mali firmy v banskobystrickom kraji 214 518 000 Sk,
¢o predstavovalo hodnotu 7,12 miliéna eur. Vzhl'adom na to, Ze v tren¢ianskom kraji posobi 5
krat viac s.r.o. firiem ako v banskobystrickom, ale aj tak na jednu s.r.o. po prepocitani
vychéadzaju trzby 9,8 milidéna eur. V banskobystrickom ma po prepocitani jedna firma trzby
v hodnote 475 tisic eur. Z toho vyplyva, Ze trzby v tren¢ianskom kraji pripadajiice na jednu
firmu su viac ako 20 nasobné v porovnani s banskobystrickym krajom. K dispozicii neboli,
ale neboli dané velkosti jednotlivych firiem. Z tohto ddvodu treba prihliadat’ aj na tuto
skutocnost. Zo spominaného sa da, ale povedat, ze elektrotechnické firmy maju
v tren¢ianskom kraji ovela silnejSie zastipenie oproti banskobystrickému kraju.[2] [3]

Triby v SK vietkych s.r.o spolotnosti a akcivovych spoloénosti, ktoré dosiahli v roku 2007 podla jednolivych kraj
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Pravna forma spoloénosti (PFS) Bratislavsky | Trnavsky Tretnéiansky Nitriansky Zilinsky Ban.Bystricky | PreSovsky KoSicky
Spoloénost s ruéenim obmedzenym |4 362 425 000 |7 491 374 000| 22 199 311 000 |9418 104 000 |3 041 759 000| 214518000 |2 197 892 000|6 127 200 000
Akciovd spoloénost 2604 852000|1615 798000 258 488 000 588 560 000 | 1040009000 708458000 | 113966000 |3 045 729 000
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Najvicsie trzby dosiahli akciové spolocnosti v koSickom kraji 3 045 729 000 Sk, teda 102
miliéonov eur, a najniz§ie trzby mali v preSovskom kraji 113 996 000 SK, ¢o predstavovalo
hodnotu 3,8 milidna eur. [2] [3]
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8 Osobné niklady vynaloZené v roku 2007 elektrotechnickymi firmami podl’a
jednotlivych krajov a pravnej formy

Celkové osobné ndklady (0S) v tisic SK za jednotlivé elektrotechnické firmy v roku 2007 podla pravnej formy a jednotlivych krajov
Kraj

Pravna forma spolotnosti (PFS) Bratislavsky | Trnavsky | Tretnéiansky |Nitriansky | Zilinsky | Ban.Bystricky | Prefovsky | Kodicky| ON spolu PFS
Podnikatel-FO-nezapisany v OR 416 881 0 0 0 927
Podnikatel-FO-zapisany v OR 9 0 172 1462 1643
Verejnd obchodnd spoloénost 422 422
Spolotnost s ruéenim obmedzenym 746170 14592402 3549526 2285140 | 619801 82139 629801 662837 10067816
Komanditnd spoloénost 12014 4036 16050
Akciovd spoloénost 317764 365473 117065 245471 | 298185 171455 40497 528005 2083915
Druistvo 15629 2639 4678 22946
Z0, PO sidlom mimo Gzemia SR 0 36669 90 36739
Z0, FO s bydliskom mimo Gzemia SR ] 10 10
ON spolu za jednotlivé kraje 1079618 1898064 3683805 2534647 | 917986 253594 670470 1192304 12230488

V roku 2007 vynalozili firmy na osobné naklady spolu 12 230 488 000 Sk, t.j. 406 miliénov
eur, ztoho s.r.o. spolo¢nosti vynalozili sumu 10 067 816 000 Sk, teda 335 miliénov eur,
najviac na osobné ndklady vynalozili s.r.o. firmy v tren¢ianskom kraji a to hodnotu
3549 526 000 Sk, ¢o predstavuje asi 118 milidonov eur. [2] [3]

Celkové osobné nédklady (0S) v tisic SK za jednotlivé elektrotechnické firmy v roku 2007 podla pravnej formy a jednotlivych krajov

Pravna forma spoloénosti {PFS) Bratislavsky | Trnavsky |Tretnciansky | Nitriansky Zilinsky |Ban.Bystricky| PreSovsky | Ko3icky
Spoloénost s ruéenim obmedzenym 746170000 |1492402000| 3 549 526 000 | 2 285 140 000|619 801 000 82135000 |629 801000 (662 837000
Akciova spoloénost 317764000 | 365473000 | 117065000 | 245471000 |298 185 000( 171455000 | 40497000 528 005 000
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V akciovych spolo¢nostiach najviac na osobné naklady vynakladaji firmy v KoSickom kraji
a najmenej v banskobystrickom. [2] [3]
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9 Subodvetvia
Elektrotechnicky priemysel obsahuje podla odvetvovej klasifikacie OKEC pouzivanej na
Slovensku do roka 2007 nasledovné subododvetvia:

30 Vyroba kanceldrskych strojov a pocitacov
30.01 Vyroba kancelarskych strojov
30.02 Vyroba pocitacov a inych zariadeni na spracuvanie udajov
31 Vyroba elektrickych strojov a pristrojov inde nezaradenych
31.1 Vyroba elektromotorov, generatorov a transformatorov
31.2 Vyroba elektrickych rozvodnych a ovladacich zariadeni
31.3 Vyroba izolovanych drotov a kablov
31.4 Vyroba akumulatorov, galvanickych ¢lankov a batérii
31.5 Vyroba svetiel a elektrickych lamp
31.6 Vyroba elektrickych zariadeni pre motory a vozidla a inde nezaradenych
32 Vyroba radiovych, televiznych a komunikac¢nych zariadeni
32.1 Vyroba elektronok, trubic a inych elektronickych suciastok
32.2 Vyroba TV a rozhlasovych vysielacov a pristrojov pre telefonne a telegrafné
linky
32.3 Vyroba televiznych a rozhlasovych prijimacov, pristrojov na zaznam alebo
reprodukciu zvuku a obrazu a pridruzenych zariadeni

tast OKEC 33 Vyroba zdravotnickych, presnych a optickych pristrojov, hodin a
hodiniek

33.2 Vyroba meracich, kontrolnych, testovacich, navigacnych a inych pristrojov
a zariadeni okrem zariadeni na riadenie priemyselnych procesov
33.3 Vyroba zariadeni na riadenie priemyselnych procesov

Najviac pracovnych moznosti v ramci elektrotechnického priemyslu ponuka OKEC 31, teda
vyroba elektrickych strojov a pristrojov. Firmy v tomto subodvetvi zamestnivaji az dve
tretiny vSetkych zamestnancov z celého odvetvia. Vykony odvetvia tahd hore v najvicse)
miere vyroba radiovych, televiznych a spojovych zariadeni. Niekol'ko rastticich podnikov sa
najde aj vo vyrobe presnych pristrojov, ktorda moze v buducnosti narastat’ na vyzname a to
vd’aka technologicky a sofistikovane ndroénym vyrobkom.

Vyroba kancelarskych strojov a pocitacov OKF:(V? 30 je najmenSim subodvetvim v celom
domécom elektrotechnickom priemysle. Podl'a SUSR tu pdsobi len 10 firiem s 20 a viac
zamestnancami, s celkovymi trzbami za rok 2007 4,5 miliardy, teda 150 miliénov eur.

Vicsinu trzieb elektrotechnického priemyslu, ale s vel'mi nizkym podielom pridanej hodnoty,
ako uz bolo spomenuté tvori vyroba radiovych, televiznych a komunika¢nych zariadeni
OKEC 32. V roku 2007 vyrazne prepadol zisk z dovodu nizkych cien LCD televizorov, ale aj
napriek tomu v nasledujucich rokoch zostane toto subodvetvie tahuniom celého odvetvia.
Dévodom je hlavne rychle rozsirenie vyroby LCD televizorov v eurdpskych produkénych
centrach dvoch klIi¢ovych spolo¢nosti: japonského SONY a korejského Samsungu. Samotny
Samsung Electronics Slovakia v Galante je s tretinou trzieb celej slovenskej elektrotechniky
najvacsim podnikom v sektore. [1]
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10 Zhodnotenie analyzovanych veli¢in

Veliciny v tisic SK

Spolu aktivna

Neohezny majetok

Vlastné imanie

Trzby

Vyrobna spotreba

Osobné naklady

VHUO

Pridana hodnota

n - rozsah

436

436

436

436

436

436

436

436

min. hodnota

11

0

-163 369

0

0

0

-589 776

112345

max. hodnota

2571314

1933421

1921253

5407 977

4470597

9707138

285753

1202722

priemer

99311

44055

37120

149 933

113 975

27 9585

2176

38 647

me dian

4447

549

1193

6947

4112

1397

179

2475

madus

200

200

200

0

0

0

0

0

sthrn

43332364

19213785

161384726

65 457 332

49743411

12230433

243 663

16887 953

V roku 2007 pdsobili na poli elektrotechnického priemyslu 436 firiem. Minimalny majetok
s ktorym firma hospodarila bol 11000 Sk, najnizsie vlastné imanie bolo 168 369 000 Sk,
vysledok hospodérenia bol najnizs§i za bezné obdobie v hodnote 589 776 000 Sk, a pridana
hodnota 112 345 000 Sk, trzby boli miniméalne 0 a tak isto vyrobna spotreba a osobné naklady
boli nulové.

Maximalne aktivna, ktorymi firma disponovala vroku 2007 boli 2571314 000 Sk,
maximalny neobezny majetok bol v hodnote 1 933 421 000 Sk, vlastné imanie bolo v hodnote
1 921 253 000 Sk, trzby dosahovali maximalnu hodnotu v tomto roku 5 407 977 000 Sk, vo
vyrobe sa najviac spotrebovala hodnota 4 470 597 000 Sk, osobné ndklady boli vynalozené
v maximalnej hodnote 970 718 000 Sk, 285 753 000 bol maximalny vysledok hospodarenia
v tomto roku a pridana hodnota dosahovala vySku 1 202 722 000 Sk.

V priemere firmy disponovali majetkom 99 311 000 Sk, neobeznym majetkom v hodnote
44 055 00 Sk, vlastné imanie mali v priemere 37 120 000 Sk, priemerne trzby dosiahli
hodnotu 149 933 000 Sk, vo vyrobe sa spotrebovala priemerna hodnota 113 957 000 Sk
a osobn¢ naklady predstavovali v priemere 27 985 000 Sk, vysledok hospodarenia za tictovne
obdobie mal hodnotu 2 176 000 Sk a nakoniec pridana hodnota bola v priemere 38 647 000
Sk.

Polovica firiem z 437 disponovala majetkom do 4 447 000 Sk, a druha polovica mala majetok
nad 4447000 Sk, ¢o sa tyka neobezného, polovica mala majetok do 549 000 Sk
a druha polovica nad tato hodnotu. 50 percent firiem malo vlastné imanie v hodnote do
1 193 000 Sk, a trzby dosahovali hodnotu do 6 947 000 Sk, a polovica firiem mala zas nad
1193 000 Sk vlastné imanie atrzby nad 6 947 000 Sk. Vyrobna spotreba dosahovala
u polovice firiem hodnotu do 4 112 000 Sk a u druhej polovice hodnotu nad 4 112 000 Sk. Co
sa tyka osobnych nakladov, polovica firiem mala tieto naklady do hodnoty 1397 000 Sk,
a polovica nad tuto hodnotu. Vysledok hospodarenia za bezné obdobie mala polovica firiem
do 179 000 Sk apolovica nad 179 000 Sk, pridana hodnota bola pri polovici firiem do
2 475 000 Sk a pri druhej polovici bola nad tuto hodnotu.

NajcastejSie disponovali firmy z majetkom 200 000 Sk, neobezny majetok mal najcastejSie
hodnotu tiez 200 000 Sk atak isto aj vlastné imanie. Trzby, vyrobnad spotreba, osobné
naklady, vysledok hospodarenia za bezné obdobie a pridana hodnota boli najcastejSie nulové.

Celkovo hospodarili elektrotechnické firmy v roku 2007 z majetkom 43 332 364 000 Sk,
neobezny majetok, ktory mali k dispozicii bol v hodnote 19 213 785 000 Sk, vlastné imanie
mali v hodnote 16 184 726 000 Sk, ich trzby dosiahli v tomto roku hodnotu 65 457 332 000
Sk, pri vyrobe bolo spotrebovanych 49 743 411 000 Sk, na osobné néklady 12 230 488 000
Sk, vysledok hospodarenia za bezné uctovné obdobie dosiahli firmy 948 669 000 Sk a
pridand hodnotu vo vyske 16 887 953 000 Sk.

11 Zaver

Z analyzovanych udajov vyplyva, Ze elektrotechnicky priemysel ma pre Slovensko velky
vyznam a jeho podiel na celkovom priemysle sa stale zvacsuje. V stcasnosti zamestnava viac
ako sedemdesiat tisic I'udi a podiel’a sa vo velkej miere na celkovej tvorbe HDP Slovenska.
D4 sa predpokladat, Ze v budtcnosti by mohli pribudnut’ na Slovensku aj nové firmy
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poOsobiace v tejto oblasti, ktoré budu zamerane nielen na vyrobu, ale aj na vyskum. Jednym z
dovodov je, ze Slovensko disponuje kvalitnymi elektrotechnickymi fakultami, ktoré formujt a
poskytuju velku skupinu odbornikov v tomto odbore. Ddlezité je, aby niektoré firmy, ktoré tu
pdsobia, ¢i chcu pdsobit’ zriadili okrem svojich vyrobnych podnikov aj pobocky svojich
vedeckych institicii. Mozno predpokladat’, ze v priebehu 10 — 20 rokov by sa to mohlo
podarit. Pomoct’ by mohol aj §tat a EU vo forme dotacii na vedu a vyskum. Spojenim
sukromného a verejného kapitalu by sa to mohlo dosiahnut’.
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Porovnanie dvoch procedur bayesovského testovania hypotéz
Comparison of Two Procedures of Bayesian Hypothesis Testing

Milan Terek!

Abstract. The paper deals with the comparison of the two known procedures of the Bayesian
one-sided hypothesis testing. First procedure is based on the simple comparison of the
probabilities of null and alternative hypotheses, second is based on the comparison of the
probability of null hypothesis and the chosen significance level. The procedures are compared
on the basis of the probability that the rejected hypothesis is true.

Key words. Bayesian hypothesis testing, one-sided testing, two-sided testing, posterior
distribution

Krlacové slova. bayesovské testovanie hypotéz, jednostranné testovanie, obojstranné
testovanie, aposteriérne rozdelenie

1 Uvod

V ¢lanku porovname dve procedury bayesovského testovania Statistickych hypotéz.
Porovnanie bude ilustrované na priklade testovania hypotéz o strednej hodnote.

V klasickom testovani hypotéz sa Specifikuje nulovd hypotéza H;:0€ O,
a alternativna hypotéza H,:0e€ O, (0 je neznama hodnota parametra). Testovacia procedura
je Specifikovana v terminoch pravdepodobnosti vzniku chyby Ia II typu. V bayesovskej
analyze sa vypocitaji aposteriorne pravdepodobnosti ¢, = P(®0|x) a o, = P(®1|x) ,
a v sulade s tym sa mozno rozhodnut’ medzi H, a H, (Berger, 1993, s. 145, Lee, 1989, s.
124-125). V oboch pristupoch: ®, UB®, =0 a ©, NO, = O.

2 Jednostranné testy
Ked ©cR' a O, lezi na jednej strane ©,, ide o jednostranny test. Majme

jednostranny test o strednej hodnote s normalnym aposteriérnym rozdelenim:

H,:u<u, (1)
Hew> u @)
alebo

H,:u>u, 3)
Hi:u < u, “4)

kde u, je znama konstanta.

! Tento &lanok vznikol s prispenim grantovej agentiry VEGA v ramci projektu ¢islo 1/0437/08: Kvantitativne
metddy v stratégii Sest’ sigma.
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V sulade suvedenym postupom mozno jednoducho vypocitat aposteridrne
pravdepodobnosti P(H,), P(H,)aked P(H,) =2 P(H,), zamietnut H, aprijat H,. Tato
proceduru nazveme — Procedira A.

Druhy néavrh je takyto. Vypocita sa aposteriorna pravdepodobnost’ nulovej hypotézy
P(H ). Ked tato pravdepodobnost’ je menSia ako stanovend urovei (hladina) vyznamnosti a,

nulové hypotéza sa zamietne a prijme sa alternativna hypotéza H, (Bolstad (2004), s. 201).
Tuto proceduru nazveme — Procedura B.

3 Porovnanie procedury A a B

Je zrejmé, Ze procedura A je ekvivalentna procedire B pre urovenl vyznamnosti
a=0.5.

Vsimneme si pripady v ktorych a < 0.5. Budeme analyzovat tulohu (1) — (2).
Efektivnost’ procedir budeme hodnotit’ podl’a tejto pravdepodobnosti chyby:

P(H, )= P(zamietnuta hypotéza je spravna)

pre rozli¢né hodnoty .
Predpokladajme ze mdame normdlne aposteriorne rozdelenie strednej hodnoty u

., * , . , *
s medianom &, a znamou smerodajnou odchylkou o .
2

Vsimnime si procediru A:

- pre g4, < [, sazamietne H,aP(H, )=P(H),)).

2

- pre u, > i, sazamietne H, a P(H )=P(H,).
2

VSimnime si teraz proceduru B:
- pre g, < u,,kde u, jea-kvantil aposteriorneho rozdelenia, mame P(H,)=P(H ),
- pre y, > pu, mdme P(H )=P(H)).

Vidime, Ze:

B pre 4, < u,,hodnota P(H,)= P(H,) jerovnaka v oboch procedurach,
W pre uelu,,u, 1, P(H) = P(H,) vprocedire A, a P(H,) = P(H,)
2

v procedure B (pre tieto hodnoty u,: P(H,)< P(H))).
B pre u, > U, " hodnota P(H )= P(H,) jerovnaka v oboch procedurach.

2
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Je zrejmé, ze pre fixovani hodnotu a < 0.5, pravdepodobnost’ chyby P(H,) v

procedure A je menSia alebo rovnd ako v procedire B pre y,e[u,, p, ] arovnaka pre
2

ostatné hodnoty x,. Mali by sme preferovat’ proceduru A.

Je zreymé, Ze tento zdver mozno roz§irit aj na ulohu (3) — (4), testy o inych
parametroch a pre iné spojité aposteriorne rozdelenia.

Ked ® c R' a O, lezi na oboch stranach ©, ide o obojstranny test:

H, :6,<6<6, (6,< 6)
H :0>86 o 8< 6,

kde 6,, 6, st zname konStanty.
Proceduru A mozno pouZzivat’ aj na rieSenie obojstrannych testov.

4 Zaver

Navrhujeme pouzivanie procediry A pre jednostranné aj obojstranné testy. Podla
nasho ndzoru, procedira A je vo vicSom stlade s racionalnym rozhodovanim ako procedura
B.

Ked’ ide o test s bodovou nulovou hypotézou, moze byt zaujimava Lidleyova metdda.
V Lee, 1989, s. 131 sa odporaca jej pouzitie v situaciach v ktorych je viac neznamych
parametrov a uplné aposteridrne rozdelenie je tazko ziskat’ alebo opisat’.
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Kvantitativne metody v Navrhovani pre Sest’ sigma
Quantitative Methods in the Design for Six Sigma

Milan Terek!

Abstract. The paper deals with the tools and quantitative methods in the Design for Six
Sigma Methodology (DFSS). The procedure DMADYV and alternative procedures applied in
DFSS are presented. Then the tools used in DFSS and in Six Sigma methodology are
described. Finally, the specific tools for DFSS are characterized.

Key words. Design for Six Sigma, DMADV, tools of Design for Six Sigma
Kracové slova. Navrhovanie pre Sest’ sigma, DMADV, nastroje Navrhovania pre Sest’ sigma

1 Uvod

Jednym z aktudlnych trendov v procese zlepSovania kvality je filozofia Sest sigma
(Six Sigma) a s fiou spojend metodologia Navrhovanie pre Sest’ sigma” (Design for Six Sigma
— DFSS). ,,Sest’ sigma je §truktirovany pristup, ktory kombinuje chapanie potrieb zékaznika,
racionalne vyuzivanie Statistickych metdd zberu a analyzy udajov a starostlivy manazment
procesov, s cielom zlepSovat’ podnikatel'sku vykonnost™ (Joglekar, 2003, s. 1). V poslednych
rokoch sa zacalo v stvislosti s metodologiou Sest’ sigma hovorit’ o d’alsich dvoch pristupoch.
Ide o Navrhovanie pre Sest’ sigma a Stihle systémy (Lean Systems). Viaceré firmy vyuZivaji
jeden alebo oba tieto pristupy ako integralnu sudast’ svojej implementacie metodologie Sest
sigma. Navrhovanie pre Sest’ sigma opisuje metodiku tvorby novych produktov alebo
procesov, ktoré plnia poziadavky zdkaznikov na urovni kvality Sest’ sigma. Metodologia
Navrhovanie pre $est’ sigma prebera filozofiu metodoldgie Sest’ sigma pri navrhovani novych
produktov alebo procesov. Jednou z pri¢in jej vzniku bolo zistenie, Ze ¢asto nemozno zlepsit
kvalitu aZ na troven Sest’ sigma bez zasadného prepracovania, pripadne navrhnutia novych
produktov alebo procesov.

2 Procedira DMADY a iné procedury

V DFSS mozno aplikovat’ procediiru DMAIC’, niektoré organizécie a pracovnici
z praxe pouzivaju trochu odli$nt proceduru nazyvani DMADYV. Tato procedira pozostava
z tychto krokov: Define (Definovat’) — definovanie ciel'ov, ktoré by mal novy proces splnit’,
Measure (Merat) — urCenie, ¢o je podstatné pre zdkaznika a odhadnutie moznych rizik,
Analyze (Analyzovat’) — navrhnutie viacerych variantov rieSenia a vyber najlepSieho variantu,
Design (Navrhnat)) — doladenie procesu a jeho testovanie pomocou simulacii, Verify (Overit)
— overenie a implementacia procesu.

St zname aj iné procedury. Proceduira DMADOV, ma o jeden krok viac. Ide o krok
Optimalize (Optimalizovat) — optimalizaciu, ktord je potrebna v niektorych obchodnych
procesoch. 'V procedure DCCDI v porovnani s proceduirou DMADV pribudol krok

! Tento ¢ldnok vznikol s prispenim grantovej agentiry VEGA v ramci projektu &islo 1/0437/08: Kvantitativne
metddy v stratégii Sest’ sigma.

2V rovnakom vyzname sa niekedy pouZiva termin Six Sigma navrh.
3 Podrobnejsie napr. v Hrné&iarova — Terek, 2009.
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implementovat’. Je znama aj procedura ICOV/IDOV a DMEDI. Pouzité nazvy krokov sa
odlisuji od DMADYV ale pouzivané ¢innosti a techniky su podobné ako v DMADV.
3 Nastroje pouzivané v DFSS

Ide najméd o subory zakladnych nastrojov a metdd analyzy sposobilosti procesu,
navrhovania experimentov a $tatistickej regulacie procesu®, o CBA — analyzu naklady —
prinosy’, hodnotovii analyzu®, metédu POKA YOKE’, model EFQM®, afinitny diagram’,
Kano model'’ a niektoré iné nastroje, ktoré budeme stru¢ne charakterizovat:
Matica pricin a nasledkov (Cause & Effect Matrix). V matici sa zaznamenavaju priciny
problému, ktoré boli ziskané napriklad pomocou diagramu pricin a nasledkov. Kazdéa z nich
sa porovnava s poziadavkami, ktoré su kritické pre zdkaznikov a zapisuje sa ohodnotenie ich
vplyvu na danu poZiadavku. Tieto poziadavky maju aj ohodnotenie dolezitosti od zadkaznikov.
Pre kazdu pri¢inu sa uvedie vazend suma ohodnoteni. Priiny s najva¢Sou vazenou sumou
ohodnoteni st prvi kandidati na rieSenie.
Tabulka SIPOC. Ide o detailni mapu procesu, ktora ma preddefinovanu Struktaru a
znazoriiuje previazanost’ dodavatel'ov so vstupmi, vstupy s vystupmi a vizbu vystupov na
zékaznika. Pismena vndzve reprezentuji jednotlivé oblasti mapovania: Suppliers
(Dodavatelia), Inputs (Vstupy), Process (Proces), Outputs (Vystupy), Customers (Zakaznici).
FMEA (Failure Modes and Effects Analysis). Ide o analyzu moznych chyb aich
dosledkov. Pouziva sa na analyzu moznych problémov procesu s cielom ohodnotit’ rizika
spojené s tymito problémami a s ich nasledkami. FMEA poméha identifikovat, analyzovat’ a
urcovat’ priority moznym dovodom zlyhania a identifikovat’ ¢innosti a opatrenia na prevenciu
ich vyskytu. Vyuziva tabulku, do ktorej sa zapiSe kazdy mozny problém, priradi sa mu miera
zavaznosti a ur¢i sa osoba, ktorda ho mé na starosti. Pritom sa vyuZziva brainstorming.
Aplikacia FMEA pomaha zvacsit’ odolnost’ procesu voci chybam.
MSA (Measurement System Analysis). Ide o nastroj na analyzu vhodnosti meracieho
systému. Systém musi mat’ prijatelnu opakovatel'nost’ (odrdza zdkladnu inherentnu presnost’
meracieho systému) a reprodukovatel'nost’ (je dana variabilitou pri pouZiti meracieho systému
rozliénymi operatormi).

Tieto nastroje sa vyuzivaji aj v metodoldgii Sest’ sigma.

3.1 Nastroje Specifické pre DFSS

Okrem metodoldgii, ktoré su zamerané vylucne na rieSenie technickych
a technologickych problémov, ako TRIZ“, DFX, DFA, DFM, DFMAIZ, ide o:
Dom Kvality (Quality Function Deployment - QFD). Ide o nastroj, ktory sa vyuziva na
transforméciu poziadaviek zékaznika (vdacSinou ide o kvalitativne idaje) do technickych
parametrov vyrobku, $pecifikacii procesu (vstupy) alebo sluzby'’.

* Podrobnejsie napriklad v Terek — Hrn&iarova, 2004.
5 http://www.sieber-uchytil.cz/cba.html

% http://www.ipaslovakia.sk/slovnik_view.aspx?id_s=178
7 http://www.ipaslovakia.sk/slovnik_view.aspx?id_s=74
¥ http://www.ipaslovakia.sk/slovnik view.aspx?id s=25
? http://www.ipaslovakia.sk/slovnik view.aspx?id_s=51
1% http://www.ipaslovakia.sk/slovnik_view.aspx?id_s=28
" http://www.ipaslovakia.sk/slovnik.aspx?char=t

12 http://www.ipaslovakia.sk/slovnik.aspx?char=d

1 Podrobnejsie napriklad v BESTERFIELD (1995).
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Axiomaticky navrh (Axiomatic Design) je metodologia na navrhovanie systémov, ktora
vyuziva maticové metody na systematickl analyzu transformécie poziadaviek zakaznika na
funkéné poziadavky, parametre navrhu a premenné procesu.'*

RSM (Response Surface Methodology — metodolégia plochy ozvy). Ide o subor
matematickych a Statistickych technik uzito¢nych pri optimalizacii procesov a systémov,
v ktorych treba optimalizovat’ ozvu, ktord ovplyviiuje viacero premennych'.

4 Zaver

Vi&§ina nastrojov, ktoré sa vyuzivajii v DFSS sa vyuZiva aj v metodolégii Sest’ Sigma.
Niektoré nastroje st vSak Specifické len pre DFSS, pretoze su urcené hlavne na analyzu
produktu alebo procesu vo faze jeho navrhovania
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Suhrnny inova¢ny index — nastroj hodnotenia inova¢nej vykonnosti
¢lenov EU, jeho informaéné zdroje, vypodet a interpreticia
Summary Innovation Index — innovation performance evaluation tool
of the EU members, its information resources, computation and
interpretation

Marian Zajko

Abstract: The Summary innovation index was constructed as a measurement tool of the EU
27 member states’advancement towards the ambitious goals set out in the field of innovations
for the period 2000 to 2010 by the EU Lisbon Strategy in the year 2000. The data and
indicators needed for the computation of this composite index and the main steps of its
computational procedure are discussed as well as interpretation of its outputs for the Slovak
and Czech Republics.

Key words: European Innovation Scoreboard, summary innovation index, innovation
dimensions and indicators, pros and cons in SII for Slovakia.

Kracové slova: Eurdpsky systém inovaéného bodovania, sihrnny inovaény index, inovacné
dimenzie a ukazovate, klady a zapory v SII pre Slovensko.

1. Eurépsky systém inova¢ného bodovania

Europsky systém inova¢ného bodovania (European Innovation Scoreboard) je néstroj
vyvinuty z iniciativy Eurdpskej komisie ako st¢ast’ Lisabonskej stratégie EU do roku 2010 na
priebezné komparativne hodnotenie inovaénej vykonnosti &lenov EU a §tatov - svetovych
inovaénych lidrov v danom obdobi. Ako pilotny projekt vyskumného centra MERIT
v Maastricht University bol EIS overeny v r. 2000 a pocitany v rokoch 2001 —2003.

Od r. 2004 sa kazdy rok pocita Sthrnny inova¢ny index (Summary Innovation Index - SII)
za uelom hodnotenia inovaénej vykonnosti ¢lenov EU. Od r. 2004 sa zavery z analyz
ElISa zverejiuju.

V r. 2008 bol revidovany rozsah a obsah znacného poctu ukazovatel'ov inovacnej vykonnosti,
ako aj metodika vypoc¢tu SII. Hodnotenie v EIS bolo rozsirené o inovacie v sluzbach, inovacie
bez vyskumu avyvoja atiez o efektivnost’ inovécii. Zéaroveni bola pokusne aplikovana
metodika EIS na vypocet Globalneho inova¢ného bodovania (Global Innovation Scoreboard)
pre 48 Statov sveta.

Udaje potrebné na vypocet zlozeného indexu SII sa Gerpaju z roznych tatistickych zdrojov,
priCom sa v Coraz vdcSom rozsahu vyuZziva na tento ucel komunitné Statistické zistovanie
stavu inovacii (Community Innovation Survey - CIS).

Kritické nazory na vypocet a vyuzivanie tohto indexu sa tykali (1):

- jeho technologickej orienticie (zameranie najmé na sektory vyspelych technoldgii),

- vyberu jeho dimenzii a ukazovatelov,

- vypoctu zloZenych Statistickych ukazovatelov,

- nedostatocny zretel’ na nové formy inovacii v oblasti sluzieb, inovécii so zapojenim
pouzivatel'ov (user innovation) a otvorenych inovécii,

- porovnatelnosti jeho vysledkov na trovni S$tatov, eurdpskych regidnov
a v medzinarodnom meritku,

- merania zmien v priebehu casu.
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Od r. 2008 sa SII pocita podla novej metodiky. Sklada z 29 ukazovatelov inovacnej
vykonnosti hodnotenych od najniz§ej moznej trovne ,,0 po najvyssSiu moznu droven ,,1%.
Inova¢na vykonnost’ jednotlivych S$tatov sa hodnoti podla 3 inovacnych hladisk
reprezentovanych spolu 7 dimenziami, pricom kazdt dimenziu podrobnejSie charakterizuju 3
az 6 pomerovych ukazovatelov. Hodnotenie zahriiovalo ¢lenov EU 27 a tiez Chorvatsko,
Norsko, Island, Svajéiarsko a Turecko. Okrem toho sa EU 27 porovnavala aj s USA a s
Japonskom.

2. Charakteristika Sihrnného inova¢ného indexu

Prehl'ad hladisk, dimenzii a ukazovatelov SII sa uvadza niZSie, ked’Ze sa budid pouZivat
v nasledujucich analyzach:

1. HPadisko externych faktorov (ENABLERS) — reprezentuje hlavné hybné sily inovécii,
ktoré posobia mimo podniku (externe). Su to:

1.1 Cudské zdroje — dostupnost’ vysoko kvalifikovanej vzdelanej pracovnej sily

1.1.1 Pocet absolventov vysokych §kdl (prirodné, technické a spolocenské vedy) na 1000
obyvatel'ov vo veku 20 az 29 rokov, zdroj udajov: Eurostat;

1.1.2 Pocet absolventov doktorandského Studia (prirodné, technické a spolocenské vedy) na
1000 obyvatel'ov vo veku 25 az 34 rokov, zdroj udajov: Eurostat,

1.1.3 Pocet absolventov 3. stupfia  vysokoSkolského vzdelania (prirodné, technické
a spolocenské vedy) na 100 obyvatel'ov vo veku 25-64 rokov, zdroj udajov: Eurostat;

1.1.4 Ucast’ obyvatelov vo veku 25 aZ 64 rokov na celoZivotnom vzdelavani, zdroj didajov:
Eurostat;

1.1.5 Pocet obyvatel'ov vo veku 20 az 24 rokov, ktori ukonc¢ili Uplné stredoSkolské vzdelanie,
zdroj udajov: Eurostat.

1.2 Financie a podpora — dostupnost’ finan¢nych zdrojov pre inovacné projekty a

Statna podpora inovaénych aktivit.

1.2.1 Uroveii verejnych vydavkov na vedu a vyskum (% z HDP), zdroj tidajov: Eurostat;
1.2.2 Dostupny objem rizikového kapitalu (% z HDP), zdroj Udajov: zdroj udajov:
EVCA/Eurostat,

1.2.3 Dostupnost’ tveru zo sukromnych zdrojov (% z HDP), zdroj udajov: IMF;

1.2.4 Podiel podnikov (bez finan¢ného sektora) s pristupom na Sirokopasmové komunikacné
cesty (% z celkového poctu firiem s 10 a viac zamestnancami - bez finanéného sektora), zdroj
udajov: Eurostat.

2. Hradisko podnikovych aktivit (FIRM ACTIVITIES) — reprezentuje inovacné usilie
podnikov, ich aktivity, ktoré su fundamentalne dolezité pre inova¢né procesy. Su to:

2.1 Podnikové investicie — zahriiuji Skdlu roéznych investicii podnikov do vytvarania
ovacii.

2.1.1 Objem vydavkov na vedu a vyskum ako % z HDP — podl'a definicii z manualu Frascati,
zdroj udajov: Eurostat;

2.1.2 Vydavky na IT ako % z HDP, zdroj udajov: EITO/Eurostat;

2.1.3 Vydavky na inovacie bez vyskumu a vyvoja — vysvetlené v 3.¢asti (% z obratu), zdroj
udajov: Eurostat (CIS).

2.2 Prepojenia a podnikatel’stvo (Linkages & entrepreneurship) — zahriiuju podnikatel'ské
usilie a spoluprdcu medzi inovujicimi firmami a verejnym sektorom.

2.2.1 MSP s internymi inovacnymi aktivitami (% z po¢tu MSP), zdroj uidajov: Eurostat (CIS),
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2.2.2 Inovativne MSP spolupracujuce s inymi podnikmi (% zpoctu MSP), zdroj udajov:
Eurostat (CIS),

2.2.3 Obnovy firiem (registracie firiem a ich exity do/z obchodného registra, zdroj udajov:
Eurostat;

2.2.4 Verejno-sukromné vyskumné publikacie (uverejnené v databaze Web of Science) na 1
mil. obyvatel'ov, zdroj udajov: Thomson/ISI.

2.3 Prava duSevného vlastnictva a prijmy znich (Throughputs) — zahriluyju prava
dusevného vlastnictva, ktoré sa vytvaraju v priebehu inovaéného procesu a toky
,technologickej platobnej bilancie* (Technology Balance of Payments).

2.3.1 Pocet patentov prihlasenych na Eurépskom patentovom trade (EPO) za hodnoteny rok,
zdroj udajov: Eurostat;

2.3.2 Pocet novych prihlasenych komunitnych ochrannych znamok (v ramci EU) na 1 milién
obyvatelov, zdroj udajov: OHIM;

2.3.3 Pocet novych prihlasenych komunitnych dizajnov (v ramci EU) na 1 milién obyvatel'ov,
zdroj udajov: OHIM;

2.3.4 Toky technologickej platobnej bilancie (prijmy z licencii, patentovych poplatkov,
a inych poplatkov za poskytnutie prav) (% z HDP), zdroj udajov: World Bank.

3. HPadisko vystupov (OUTPUTS) — reprezentuje vystupy firemnych aktivit, ako su::

3.1 Inovatori — pocet firiem, ktoré uviedli inovacie na trh alebo v rdmci svojich organizacii,
bez ohl'adu na to, ¢i to boli technologické alebo netechnologické inovacie.

3.1.1 Podiel malych a strednych podnikov (MSP), ktoré zaviedli produktovu alebo procesovu
inovaciu na svojom trhu (% z poc¢tu MSP), zdroj udajov: Eurostat (CIS);

3.1.2 Podiel MSP, ktoré zaviedli marketingovt alebo organizacnu inovéciu na svojom trhu
(% z poétu MSP), zdroj udajov: Eurostat (CIS);

3.1.3 Inovatori v efektivnejSom vyuZivani zdrojov (% podnikov, ktorych produktova alebo
procesovad inovacia priniesla vyznamna usporu mzdovych nékladov, alebo ndkladov na
spotrebu materidlu a energie na jednotku vykonu) (% zcelkového poctu inovatorskych
podnikov v danej oblasti), zdroj udajov: Eurostat (CIS).

3.2 Ekonomické efekty — zahriiuji ekonomickd uspesnost’ inovacii vyjadrené ukazovatelmi
zamestnanosti, exportu a trzieb, ktoré vyvolali inovaéné aktivity.

3.2.1 Podiel zamestnanosti vo vyrobnych sektoroch typu medium-tech a high-tech (%
z celkového pocétu zamestnancov), zdroj udajov: Eurostat;

3.2.2 Podiel zamestnanosti v znalostne naro¢nych sektoroch (% zcelkového poctu
zamestnancov), zdroj udajov: Eurostat,

3.2.3 Podiel vyrobnych sektorov typu medium-tech a high-tech na celkovej hodnote exportu,
zdroj udajov: Eurostat;

3.2.4 Podiel znalostne naro¢nych sektorov na celkovej hodnote exportu (merany podla poctu
kreditov v Extended Balance of Payments Services Classification - EBOPS), zdroj udajov:
Eurostat;

3.2.5 Podiel objemu predaja novych alebo podstatne zdokonalenych produktov na trhu (%
z celkového obratu podnikov), zdroj uidajov: Eurostat (CIS);

3.2.6 Podiel objemu predaja novych alebo podstatne zdokonalenych produktov v podniku (%
z celkového obratu podniku), zdroj udajov: Eurostat (CIS).

3. Vypocet zloZenych inovac¢nych indexov v ramci SII

Pre kazdu zo 7 dimenzii inovéciisa pocita priemerna vykonnost’ pomocou vypoctu zloZzené¢ho
inova¢ného indexu. Pre kazdé z 3 inovacnych hladisk dimenzii sa pocita priemerna



FORUM STATISTICUM SLOVACUM 3/2010 293

vykonnost pomocou vypoctu vazeného zlozen¢ho indexu zo zlozenych inovaénych indexov
tych dimenzii, ktoré patria do konkrétneho bloku. Celkova inova¢na vykonnost’ sa sumarizuje
v ukazovateli SII, ktory sa pocita v nasledujucich 8 krokoch.

Krok 1 Transformacia adajov

Vicsina ukazovatelov su  pomerové ukazovatele s hodnotami od 0% do 100%. Niektoré
ukazovatele EIS nemaju hornt hranicu. Tieto méZzu byt znacne volatilné a maju zoSikmené
distribicie udajov (tam, kde vécSina Statov vykazuje nizku vykonnost' a niekolko Statov
naopak mimoriadne vysoku vykonnost). Pre tieto ukazovatele sa idaje transformuji pomocou
transformécie vypoctom druhej odmocniny.

Krok 2 Identifikacia extrémnych hodnét ukazovatel’ov

Pozitive extrémne hodnoty st pomerové ukazovateke, ktoré si vyssie ako priemer za EU 27
plus trojndsobok Standardnej odchylky. Negativne extrémne hodnoty st pomerové
ukazovatele, ktoré su nizsSie ako priemer za EU 27 minus trojndsobok Standardnej odchylky.
Tieto hodnoty nie su zahrnuté do vypoctu maximalnych a a minimalnych hodndt v procese
normalizacie (pozri krok 5).

Krok 3 Nastavenie referenénych rokov

Pre kazdy ukazovatel sa identifikuje referenény rok na zéklade dostupnosti udajov
z jadrovych Statov EIS, tj. tych, za ktoré je dostupnych aspont 75% udajov. Vo vicSine
ukazovatel'ov tento referencny rok zaostava o 1 az 2 roky za rokom zist'ovania EIS. Teda pre
EIS 2008 platia pre vacsinu ukazovatel'ov referencné roky 2006 alebo 2007.

Krok 4 Triedenie udajov v ¢ase

Udaje z referen¢ného roku sa takto vyuzivaju pre rok zistovania EIS, napr. 2008. Ak nie st
k dispozicii udaje za rok medzi rokom EIS areferenénym rokom, nahradzaji sa hodnotou
predchadzajiceho roka (napr. okrem ukazovatelov vypocitanych zudajov z CIS, kde sa
vyuZivaji priemery za roky 2004 a 2006 ako imputované hodnoty roku 2005). Ak nie st
k dispozicii udaje zo zaciatku Casového radu, nahradzaji sa chybajuce tdaje udajmi za
posledny dostupny rok.

Krok 5 Extrapolacia udajov

Pre vSetky ukazovatele a §taty extrapolujeme udaje za rok 2009 a 2010 tak, ze predpokladame
pre ne rovnaky percentudlny rast ako medzi rokmi 2008 a 2007, pri¢om pre vSetky pomerové
ukazovatele nemdzu extrapolované tudaje prekroCit hodnotu 100. Ddévodom takejto
extrapolacie je zohladnit’ rast hodnoty ukazovatelov nad maximélne apod minimélne
hodnoty v ramci skimaného 5-ro¢ného obdobia. Takto je mozné fixovat’ maxima a minima
(pozri krok 6) pre EIS 2009 a EIS 2010, aby sa zabezpecila plnd porovnatel'nost’ hodndt SII
medzi EIS 2008 a EIS buducich rokov.

Krok 6 Urcenie maximalnych a minimalnych hodnét
Maximélna hodnota je najvySSia pomerovd hodnota za celé casové obdobie (vratane 2
extrapolovanych rokov) vramci skupiny jadrovych Statov EIS s vyli¢enim pozitivnych
extrémnych hodndt a ,,malych Stitov (s poctom obyvatel'ov 1 mil. a menej ) ako su napr.
Cyprus, Island, Luxemburgsko a Malta, pretoze tieto malé Staty:

a) sposobuju niektoré zistené extrémne hodnoty (pozri krok 2),

b) kvoli svojej velkosti nie si dostato¢ne reprezentativne pre iné (vacsie) Staty.
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v

(vratane 2 extrapolovanych rokov) vramci skupiny jadrovych Statov EIS s vylucenim
negativnych extrémnych hodnoét a ,,malych* §tatov.

Krok 7 Vypocet preskalovanych hodnot (re-scaled values)

Preskalované hodnoty pomerovych ukazovatelov za vSetky roky sa pocitaju tak, ze sa najprv
odpocitaji minimalne hodnoty a potom sa deli rozdielom medzi maximalnou a minimalnou
hodnotou. Maximalna preSkélovand hodnota = 1 a minimdlna preSkélovana hodnota = 0. Pre
pozitivne a negativne extrémne hodnoty a malé Staty s hodnotami pomerovych ukazovatel'ov
nad maximalnu alebo pod minimélnu hodnotu je preskadlovand hodnota nastavena na 1 alebo
na 0.

Krok 8 Vypocet zloZenych inovacnych indexov

Pre kazdy rok a pre kazdu dimenziu inovécie (Cudské zdroje, Financie a podpora, Podnikové
investicie, Prepojenia a podnikatel'stvo, Prava duSevného vlastnictva a prijmy z nich,
Inovatori a Ekonomické efekty) sa pocita zloZzeny inovacny index dimenzie ako nevaZeny
priemer preSkalovanych hodndt vSetkych ukazovatelov prislusnej dimenzie. Pre kazdy rok
a pre dimenzie kazdého inova¢ného hladiska (Externé faktory, Podnikové aktivity a Vystupy)
sa vypocita zlozeny inovacny index za hladisko ako nevazeny priemer preskalovanych
hodndt vsetkych ukazovatelov prislusného hladiska. Za kazdy rok sa pocita sthrnny
inovacny index (SII) ako nevazeny priemer preskalovanych hodnét vSetkych ukazovatelov.
SII sa pocita iba vtedy, ak st dostupné udaje pre vypocet aspoil 70% ukazovatel'ov.

Na vypocet priemernych ro¢nych mier rastu inova¢nej vykonnosti bol prijaty jednotny
postup. Spociva najprv v uUprave nenormalizovanych ro¢nych hodnét jednotlivych
ukazovatel'ov a v naslednej agregacii ich mier rastu pomocou geometrického priemeru. Na
zéaver sa pre kazdy Stat vypoclita priemernd ro¢nd miera rastu inovacnej vykonnosti ako
geometricky priemer roénych mier rastu. Tento postup vypoctu sa liSi od postupu pouzitého
v ramci spravy o EIS 2007, pretoze nemeria zmenu ukazovatela SII, ale priemernii zmenu
jeho 29 ukazovatel'ov inovacie.

V dosledku oneskorenej dostupnosti vstupnych udajov SII 2008 odrdZza vykonnost
hodnotenych $tatov za obdobie 2006/2007.

Za silné stranky zloZenych Statistickych ukazovatelov mozno povazovat’:

* zloZzené ukazovatele st uzitoénym ndstrojom sumarizacie informdcii o viacerych réznych
strankach hodnoteného javu,

* zlozené ukazovatele umoziuju vytvarat’ velmi ndzorné a zrozumitel'né grafy, napr. lucové
grafy,

* zlozené ukazovatele st pristupnejSie pre rozsiahlejsi okruh verejnosti, a tym zvySuju zaujem
médii,obCanov a politikov o prezentovani problematiku

Za slabé stranky zloZenych Statistickych ukazovatel’ov mozno povazovat’

* zlozené ukazovatele skryvaji rozdiely v obsahu a hodnotach jednotlivych ukazovatel'ov,
ktoré sumarizuju,

» zlozené ukazovatele bez ich hlbSej analyzy mézu viest’ k nespravnym rozhodnutiam.
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4. Zavery z vypoctu SII pre SR

V tejto Casti sa porovnavaju vysledky Slovenskej republiky a Ceskej republiky dosiahnuté

v EIS 2008.

Pre Slovensko vyplynuli z hodnotenia EIS 2008 tieto zavery

1 Inovacna vykonnost:

je zaradené do skupiny dobiehajucich Statov s inovacnou vykonnost'ou pod priemernym SII

za EU27. SII: 0,314. Patria sem eSte Bulharsko, Litva, LotySsko, Mad’arsko, Malta, Pol'sko,

Rumunsko a Slovensko.

2 Tempo zlepSovania vykonnosti:
- 5,0 %, nad priemerom EU27: 2,3%.

3 Relativne silné stranky:

- Podnikové investicie a Ekonomické efekty.

4 Relativne slabé stranky:
- Financie a podpora,

- Prepojenia a podnikatel’stvo,
- Prava z dusevného vlastnictva a prijmy z nich,

- Inovatori.

5 Hlavné hybné sily zlepsovania vykonnosti (2003 -2007):

- Cudské zdroje,

- Financie a podpora a hlavne Prava z duSevného vlastnictva a prijmy z nich ako vysledok

rastu v oblastiach poctu absolventov vysokoskolského Studia (+ 8.7 %),
- Pristup podnikov na Sirokopasmové prenosové kanaly (+ 32.0 %),
- Patenty registrované v EPO (+ 12.5 %),
- Komunitné ochranné znamky (+ 27.4 %) a Komunitné dizajny (+ 14.4 %)
6 Zhorsenie vykonnosti (2003 -2007):
- Podnikové investicie najma kvoli poklesu Vydajov podnikov na vedu a vyskum (-13.4 %).

V grafickej forme su tieto zavery zhrnuté na obr.1.
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Obr. 1 Dimenzie inovacnej vykonnosti Slovenskej republiky (2, s.41)

Pre Cesku republiku vyplynuli z EIS 2008 tieto zavery:

1 Inovacna vykonnost':

je zaradené do skupiny miernych inovatorov ktorych inovacnd vykonnost’ je nizSia ako
priemer EU. (SII: 0,404). Patria medzi nich este Cyprus, Cesko,Estonsko, Grécko Portugalsko

a Slovinsko.
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2 Tempo zlepsovania sa:

- 3,9%, nad priemerom EU27: 2,3%.

3 Relativne silné stranky:

- Podnikové investicie, Inovatori a Ekonomické efekty.
4 Relativne slabé stranky:

- Prava z dusevného vlastnictva a prijmy z nich,

- Cudské zdroje,

- Financie a podpora.

5 Hlavné hybné sily zlepsovania vykonnosti (2003 -2007):
- Prava z dusevného vlastnictva a prijmy z nich,

- Cudské zdroje

- Financie a podpora ako vysledok rastu v ukazovatel'och Komunitny dizajn (26.0%), Toky z

,technologickej platobnej bilancie* (13.1%),

- Pocet absolventov vysokoskolského studia (14.1%), Sukromné uvery (11.8%) a Pristup
podnikov do Sirokopasmovych komunikaénych kanalov (40,1%).

6 Zhorsenie vykonnosti (2003 -2007).:

V ukazovateli Inovétori kvoli poklesu ukazovatela malych a strednych podnikov, ktoré

zaviedli produktové alebo procesové inovacie (-2.6%).
V grafickej forme su tieto zavery zhrnuté na obr.2.
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Obr. 2 Dimengie inovacnej vpkonnosti Ceskej republiky (2, 5.31).

5. Zavery z porovnania vysledkov EIS 2008

v

svojej skupiny tesne predstihlo z ¢lenov EU Pol'sko a vyraznejSie Litvu , LotySsko, Bulharsko

a Rumunsko, z ne¢lenov EU Chorvatsko a Turecko.

2 Od EIS 2004 do EIS. 2008 dosiahla SR vysoky rast SII o0 22% pri ro¢nom tempe rastu
o viac ako 5%. Stagnacia SII v EIS 2007 zrejme suvisi so zmenou priorit hospodarskej
politiky novej vladnej koalicie. Napriek tomu znac¢ne zaostava za CR, ktorej SII medziro¢ne

rastol (tab. 2).

Tab.1: Vyvoj Stihrnného inovacného indexu SR a CR za roky 2004 af 2008

EIS za roky | 2004 | 2005 | % | 2006 | % | 2007
2004 - 2008

%

2008 | % | % 2008/2004

Slovenska rep. | 0,257 | 0,273 | 6,2 | 0,298 | 9,1 | 0,299

0,0

0,314 | 5,0 | 22,2

Ceska rep. 0,344 |1 0,346 | 0,5 | 0,368 | 6,3 | 0,392

6,5

0,404 | 3,1 | 17,4
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3. Ako ukazuju ukazovatele poradia SR v ramci EU 27, Slovensko zaostava za CR vo
vSetkych inova¢nych dimenziach EIS 2008, pricom najlepsi vysledok dosiahlo v dimenzii
Ekonomické efekty.

Tab.2: Poradie Slovenska a jeho susednych Stdatov v hodnoteni EIS 2008 v ramci EU 27

EIS 2008 Ludské | Financie Podnikové Prepojenia Prava Inovatori | Ekono
zdroje a investicie a podnikatel’s | z duSevného mické
podpora tvo majetku efekty
Slovenska 18 25 11 22 20 24 7
rep.
Ceska rep. 17 20 10 12 16 11 2

4 Vd'aka priaznivym ukazovatelom dosiahnutym v dimenzach Podnikové investicie
(Vydavky na IT a Vydavky na inovécie bez vyskumu a vyvoja) a Ekonomické efekty
(Hodnoty exportov z vyrob medium-tech a high-tech a Hodnoty z exportov sluzieb naro¢nych
na znalosti dosiahnuté v rokoch vysokého tempa rastu HDP) sa SR pribliZila parametrom
skupiny miernych inovatorov.

5 Za Ceskou republikou zaostdva Slovensko najmi kvoli:

- inStitucionalnemu vyvoju inovacnej infraStruktary (nedostatocné a fragmentovana),

- zaostavaniu v legislative na podporu inovécii (vysoka volatilita legislativy, od r. 2005 sa
pripravuje zakon o inovaciach a suvisiaca legislativa) a podnikania (vysoké odvodové
zat'azenie podnikatel'ov),

- chronickému nedostatocnému az klesajucemu podielu investicii do vedy, vyskumu, vyvoja
a do vzdelavacieho systému na HDP, napriek opakovanym proklamaciam vSetkych
slovenskych vlad o potrebe obratu vyvoja v tychto oblastiach,

- stavu vyvoja kapitalového trhu (slabé struktury rizikového kapitalu a jeho nedostatok).
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Z historie Ekomstatov
From the history od Ekomstats

Jozef Chajdiak, Jan Luha

Pri prilezitosti konania 20-teho Ekomstatu sme si pripomenuli nedokonalost’ nasej
pamite arozhodli sa spisat’ asponi chronoldgiu tejto akcie. Pripajame dalsi dielik do
skladacky prehl'adu Ekomstatov.

Koncom augusta vroku 1987 sa v Liptovskom Jane uskutocnil x-ty ro¢nik
PROBASTATu (PROBADility and STATistics), kde sa o.i. zGcastnili aj autori tohoto
prispevku. J. Chajdiak za hlavny prinos z ucasti na PROBASTate povazuje svoju ideu
zorganizovat' tyzdiiovli $kolu Statistiky EKOMSTAT (EKOnoMicka STATistika) so
zameranim na aplikaciu Statistickych metéd a postupov na analyzu javov a procesov
v socidlno-ekonomickej praxi. Diskusny kolektiv na PROBATSTATe vyberal znazvov
EKONSTAT, EKOMSTAT, EKOSTAT a inych (ktoré ihned’ zamietol) a nakoniec rozhodol, ze
bude EKOMSTAT.

Idea naSla svoje praktické vyjadrenie v organizacii jarnej Skoly Statistiky v jani 1988
v Domove spevackeho zboru slovenskych ucitelov v Tren¢ianskych Tepliciach. Hlavni
organizatori prvého ro¢nika J. Chajdiak a J. Kvetko navstivili v aprili 1988 potencidlne miesto
konania akcie, prezreli si Domov SZSU aj kapel'né mesto Trencianske Teplice a prisli
k zaveru, Ze ,,to je ono*.

Prvy ro¢nik mal prisny organizacny priebeh, zacinalo sa v presne urcenych hodindch
a minutach. Prednédsajuci mali obleky a kravaty, resp. Saty. Okrem dennych zamestnani
prebichali v pondelok a utorok aj vederné zamestnania do 22,00 hodiny. Casom sa formélny
charakter, vecerné zamestnania a ¢iastocne aj presnost’ zaciatkov vytratili a v procese vyucby
sa sustred’'ujeme najmé na obsahové otazky. Popri odbornom programe je sucastou Skoly aj
spolocensky program.

Postupom c¢asu sa ustalil rozvrh zamestnani v tyzdiovej Skole Statistiky. Prednasky
odbornikov z oblasti Statistiky, ekonomiky a pribuznych disciplin na ur¢ené témy prebichaju
kazdy deti v pondelok aZ v piatok v ase od 8,00 do 12,00, s astym prediZenim az do 12,30.
V pondelok, utorok avo Stvrtok, v ¢ase od 16,00 do 17,30, prebichaju d’alSie prednasky
a kratke vystipenia tcastnikov skoly.

Kazdy pracovny deti vo vecernych hodinach prebiehaji neformdlne diskusie k roznym
odbornym, spolofenskym a aj sikromne-zivotnym okruhom problémov, v rdmci panelovych
diskusii, ¢i opekani pri ohni¢ku. V prvych ro¢nikoch sa vecerné zamestnanie ,,opekanie*
uskutocniovalo na peknej luke obkolesenej lesom, na hornom okraji Trencianskych Teplic.
Zostarnutim a spohodlnenim nemenovanych ucastnikov sa akcia ,,opekanie® presunula na
prvu terasu v areali Domova SZSU. V stredu popoludni maji ucastnici Skoly vol'no, ktoré
niekol’kokrat vyuzili na spolo¢ny vystup na Vapec, vrchol s peknym Sirokym vyhl'adom na
okolitt prirodu, asi 20 km od Domova SZSU, ¢i iné vylety do okolia. Poobediiajsi volny ¢as
Cast’ Ucastnikov travila na Zelenej zabe (kym fungovala) alebo ho vyuzila na prechadzy po
Trencianskych Tepliciach a okoli a vzorni Ucasnici Skoly na samostudium (Casto to bola
prazdna mnozina). EKOMSTAT sa uskutocituje v bezprostrednom susedstve ,,ndrodnej
kultarnej pamiatky ELEKTRA®. Niektori a niekol'kokrat sme nazivo videli aj jej majitela.
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Vynikajica atmosféra na Ekomstate podniecuje nielen skvelé spolocenské a pracovné
kontakty, ale tiez ,,vynachddzanie novych zikonov. Namenovany spoluautor tohoto
prispevku (J.L.) objavil o.1. zakon troch fernetov, zakon najkrajSicho obzerania a iné zakony,
ktoré neboli na velkd Skodu zaznamenané. Pripomenieme iba zmenu Urovne vyznamnosti
z alfa=0.05 na alfa=0.04 (pretoze v mnohych resStauraciach sa objem poldecdkov scvrkol).

Prvé ro¢niky zabezpecoval J. Chajdiak s J. Kvetkom. Od 90-tych rokov organizovanie
prevzala dvojica J. Chajdiak, J. Luha. V stcasnosti uz viac rokov Programovy a organizacny
vybor pracuje v zlozeni: J. Chajdiak — predseda, J. Luha — tajomnik, S. Korény a V. Palenik —
¢lenovia a najnovsie aj I. Stankovicova. Zbornik zostavuju J. Chajdiak a J. Luha. Recenzie
prispevkov: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korény a P. Mach.

Ekomstatu sa pravidelne zucastiiuje 20 az 30 ucastnikov. V zozname ucastnikov je
uvedené nomindlne maximum, redlny pocet v Domove SZSU je onieCo nizsi. Okrem
ucastnikov zo Slovenska, hlavne v prvych ro¢nikoch, to boli aj kolegovia z Prazskej katedry
Statistiky VSE a z Univerzity Pardubice, vzacna bola t¢ast’ dekana Moskovského inZinierno-
Statistického inStitatu akademika Vladimira Mchitariana.

Vyborna atmosféra, odborné zameranie a druzny odborny kolektiv sposobuju, ze vela
ucastnikov sa Skoly rad zucasni viackrat. Dokumentuje to aj dotaznik EKOMSTAT, ktory uz
viac rokov pripravuje J.Luha. Uastnici tento dotaznik vyplnia a v zavere¢né dni koly si so
zaujmom pozru vysledky ziskané z ich vlastnych odpovedi.

Uspesni Gcastnici $koly Statistiky EKOMSTAT (zatial’, chvala Panu Bohu alebo
Matke Prirody, ¢i intenzivnemu S$tadiu, resp. samostudiu, t.j. vSetci) ziskavaju Osvedcenie
Slovenskej $tatistickej a demografickej spolo¢nosti o ispeSnom absolvovani skoly.

O jednotlivych ro¢nikov EKOMSTATu

(1.) Jarna Skola Statistiky EKOMSTAT’ 88 ,,Vyuzitie Statistickych metod v socidlno-
ekonomickej praxi“

6.-10. 6. 1988, v zozname ucastnikov je zapisanych 39 osdb, z ktorych sa vySe 30 aj
EKOMSTATu zucastnilo.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, ma 42 stran, obsahuje 16 odbornych prispevkov.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad pouzitia systému SPSS, vybranych
Statistickych metdd a ich aplikdcii v socidlno-ekonomickej praxi a iné.

2. Jarna Skola Statistiky EKOMSTAT" 89 ,,Vyuzitie Statistickych metéd v socidlno-
ekonomickej praxi“

5.-9.6. 1989, v zozname ucastnikov je zapisanych 31 osdb.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, ma 40 stran, obsahuje 13 odbornych prispevkov.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad viacrozmernych Statistickych metod a ich
aplikacii v socidlno-ekonomickej praxi, prezentovana bola tiez praca so systémom SYSTAT
a Statgraphics a iné.

3. Skola 3tatistiky EKOMSTAT 90 ,VyuZitie S3tatistickych metéd v socialno-
ekonomickej praxi“

25.-29.6.1990.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, mé 40 stran, obsahuje 11 odbornych prispevkov.
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V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad problematiky analyzy ¢asovych radov,
aplikacie Statisticko-matematickych metod v socidlno-ekonomickej praxi, prezentovana bola
préaca so systémom Statgraphics, SAS a Systat a iné.

4. Skola 3tatistiky EKOMSTAT 91 ,VyuZitie S3tatistickych metod v socialno-
ekonomickej praxi*

3.—7.6.1991.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, ma 55 stran, obsahuje 14 odbornych prispevkov.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad prace so systémom SAS a metddy
Statistickej  kontroly akosti, aplikacie Statisticko-matematickych metéod v socidlno-
ekonomickej praxi a iné.

5. Skola Statistiky EKOMSTAT’ 92 ,Vyuzitie Statistickjch metéd v socidlno-
ekonomickej praxi*

1.—5.6.1992, v zozname ucastnikov je zapisanych 22 osob.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, ma 14 stran, obsahuje 4 odborné prispevky.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad pldnovania experimentov, Statistické
riadenie kvality a na aplikacie Statisticko-matematickych metod v socidlno-ekonomickej praxi
a iné.

6. Skola Statistiky EKOMSTAT’ 93 , Vyuzitie Statistickjch metéd v socidlno-
ekonomickej praxi“

30.5. - 4. 6. 1993, v zozname ucastnikov je zapisanych 17 0sob.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, ma 34 stradn, obsahuje 9 odbornych prispevkov.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad rodinnych G¢tov, analyzu kvalitativnych
znakov a meranie asociacie a na aplikacie Statisticko-matematickych metdd v socialno-
ekonomickej praxi a iné.

7. Skola Statistiky EKOMSTAT’ 94 , Vyuzitie Statistickjch metéd v socidlno-
ekonomickej praxi“

29.5.-3.6.1994.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, ma 22 stran, obsahuje 6 odbornych prispevkov.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad metdd vyberového skimania,
makroekonomické modely Slovenska, pracu a grafickym softvérom a na aplikécie Statisticko-
matematickych metdd v socidlno-ekonomickej praxi a iné.

8. Skola Statistiky EKOMSTAT’ 95 ,,Kapitilovy trh — analyzy a prognézy*“

5.-9.6. 1995, v zozname ucastnikov je zapisanych 29 osdb.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, méa 55 stran, obsahuje 12 odbornych prispevkov. ISBN 80 —
967343 -0-X

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad anylyzy a progndzy na kapitalovom trhu,
metddy spektralnej analyzy, Box-Jenkonsovu metodologiu. Praca so systémom SAS, SPSS
a INFINITY. Aplikécie Statisticko-matematickych metdd v socidlno-ekonomickej praxi a iné.

9. Skola §tatistiky EKOMSTAT’ 95 ,,Statistické riadenie kvality*

4.9. - 8.9. 1995, v zozname ucastnikov je zapisanych 28 osob.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, ma 58 stran, obsahuje 9 odbornych prispevkov. ISBN 80 —
967343 -1 - 8.
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V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad Statistického riadenia kvality, stvisiaca
praca so systtmom SAS a na aplikacie Statisticko-matematickych metod v socialno-
ekonomickej praxi a iné.

10. Skola tatistiky EKOMSTAT’ 96 ,,Finan¢no — ekonomické analyzy*

3.6.—7.6. 1996, v zozname ucastnikov je zapisanych 21 osob.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, ma 68 stran, obsahuje 6 odbornych prispevkov. ISBN 80 —
967343 — 5 - 0.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad Statistickych metdd analyzy finan¢nych
ukazovatel'ov, indexy pre ordindlne znaky a na aplikdcie Statisticko-matematickych metod
v sociadlno-ekonomickej praxi a iné.

11. Skola §tatistiky EKOMSTAT’ 97 ,,Aplikacia $tatistickych metéd v transformujucej
sa ekonomike*

2.6.—6. 6. 1997, v zozname ucastnikov je zapisanych 26 osob.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, mé& 120 stran, obsahuje 11 odbornych prispevkov. ISBN 80 —
967658 — 1 — 7. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korény.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad Statisticku reguldciu vyrobného procesu,
ekonomické progndzy Slovenska, bayesovské odhady v poistovnictve, Statistické
a metodologické aspekty tvorby a analyzy dotaznikov a na aplikacie Statisticko-
matematickych metdd v socidlno-ekonomickej praxi a iné.

12. Skola §tatistiky EKOMSTAT’ 98 ,, Aplikacia $tatistickych metéd v transformujicej
sa ekonomike*

1.6. —5. 6. 1998, v zozname Ucastnikov je zapisanych 23 0sob.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, mé& 136 stran, obsahuje 12 odbornych prispevkov. ISBN 80 —
967658 —2 — 5. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korény.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad koreSpondencnej analyzy, megatrendov
v ekonomike, Statistické skimanie analyzy kvalitativnych znakov, rozdelenia pocetnosti
vybranych ukazovatelov priemyslu, Statisticku regulaciu vyrobného procesu, a na aplikacie
Statisticko-matematickych metdd v socidlno-ekonomickej praxi a iné.

13. Skola §tatistiky EKOMSTAT’ 99 , Aplikacie $tatistickych metéd v hospodarskej
praxi“

31.5.-4.6.1999, v zozname ucastnikov je zapisanych 18 osob.

Zbornik zostavil J. Chajdiak, méa 132 stran, obsahuje 13 odbornych prispevkov. ISBN 80 —
967658 — 9 — 2. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korény.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad analyzy suboru nameranych hodnét,
expora¢ni analyzu, analyzu Struktiry ekonomoky, vyberové Statistické zist'ovania,
konjukturdlne prieskumy a na aplikdcie Statisticko-matematickych metéd v socidlno-
ekonomickej praxi a iné.

14. Skola 3tatistiky EKOMSTAT” 2000 ,,Aplikacie $tatistickych metéd v hospodarskej
praxi“

5.6.—9. 6. 2000, v zozname ucastnikov je zapisanych 17 osob.

Zbornik zostavili J. Chajdiak a J. Luha, ma 196 stran, obsahuje 21 odbornych prispevkov.
ISBN 80 — 88946 — 04 — 2. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korény. Programovy vybor: J.
Chajdiak — predseda, J. Luha — tajomnik, V. BakoSova a S. Korény — ¢lenovia.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad modelovanie pricinnej zavislosti,
logistické regresné modely, modelovania makroekonomického vyvoja SR, analyza
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nomindlnych a ordindlnych znakov a na aplikacie Statisticko-matematickych metdd
v socidlno-ekonomickej praxi a iné.

15. Skola §tatistiky EKOMSTAT” 2001 ,,Aplikacie §tatistickych metod v hospodarskej
praxi®

4.6. — 8. 6. 2001, v zozname ucastnikov je zapisanych 16 osob.

Zbornik zostavili J. Chajdiak aJ. Luha, ma 162 stran, obsahuje 14 odbornych prispevkov.
ISBN 80 — 88946 — 10 — 7. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korény. Programovy
a organizacny vybor: J. Chajdiak — predseda, J. Luha — tajomnik, V. BakoSov4, B. Linda a V.
Pélenik — ¢lenovia.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad tedrie rozhodovania, analyzu rentability,
makroekonomicky vyvoj SR, Statistické metddy vyskumu verejne; mienky, rozdelenia
podnikov podl'a hodnot vybranych ukazovatelov a na aplikacie Statisticko-matematickych
metod v socidlno-ekonomickej praxi a iné.

16. Skola $tatistiky EKOMSTAT’ 2002 ,,Statistické metédy v marketingovom vyskume
I‘“

2.6.—7. 6. 2002, v zozname ucastnikov je zapisanych 20 osob.

Zbornik zostavili J. Chajdiak aJ. Luha, ma 167 stran, obsahuje 14 odbornych prispevkov.
ISBN 80 — 88946 — 18 — 2. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korény. Programovy
a organizacny vybor: J. Chajdiak — predseda, J. Luha — tajomnik, V. BakoSova, S. Korony
a V. Pélenik — ¢lenovia.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad koreSpondencnej analyzy, viackriteridlne
hodnotenie, dotaznikovy vyskum — metddy organizicie a metddy analyzy dat, analyzu
makroekonomického vyvoja a na aplikdcie Statisticko-matematickych metdd v socidlno-
ekonomickej praxi a iné.

17. Skola $tatistiky EKOMSTAT’ 2003 ,,Statistické metédy v marketingovom vyskume
IL.«

1.6. — 6. 6. 2003, v zozname ucastnikov je zapisanych 25 osob.

Zbornik zostavili J. Chajdiak aJ. Luha, m& 182 stran, obsahuje 18 odbornych prispevkov.
ISBN 80 — 88946 — 27 — 1. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korény. Programovy
a organizacny vybor: J. Chajdiak — predseda, J. Luha — tajomnik, S. Korény a V. Palenik —
¢lenovia.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad skiimania stiboru kvalitativnych dat,
zhlukovu analyzu, klasifikacnti analyzu, analyzu makroekonomického vyvoja a na aplikacie
Statisticko-matematickych metod v socidlno-ekonomickej praxi a iné.

18. Skola §tatistiky EKOMSTAT’ 2004 ,,Statistické metody v praxi.*

23.5.—28. 5. 2004, v zozname ucastnikov je zapisanych 29 osob.

Zbornik zostavili J. Chajdiak aJ. Luha, mé& 139 stran, obsahuje 17 odbornych prispevkov.
ISBN 80 — 88946 — 35 — 2. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korény. Programovy
a organizacny vybor: J. Chajdiak — predseda, J. Luha — tajomnik, S. Korény a V. Palenik —
¢lenovia.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad merania urovne objektov
charakterizovanych ordindlnymi znakmi, metdd vyberového skimania, ANOVA, Statistické
riadenia kvality, analyzu makroekonomického vyvoja a na aplikdcie Statisticko-
matematickych metdd v socialno-ekonomickej praxi a iné.
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19. Skola 3tatistiky EKOMSTAT 2005 ,,Statistické metédy v praxi.*

22.5.-27.5.2005, v zozname ucastnikov je zapisanych 18 osdb.

Zbornik zostavili J. Chajdiak a J. Luha, ma 135 stran, obsahuje 16 odbornych prispevkov.
ISBN 80 — 88946 — 43 — 3. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korény. Programovy
a organiza¢ny vybor: J. Chajdiak — predseda, J. Luha — tajomnik, S. Korény a V. Palenik —
¢lenovia.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad viacrozmernych Statistickych metdd
analyzy kvalitativnych znakov, diskrimina¢nti analyzu, linedrny regresny model, pouzitie
Box-Jenkonsovej metodoldgie, analyzu makroekonomického vyvoja a na aplikacie
Statisticko-matematickych metdd v socialno-ekonomickej praxi a iné.

20. Skola §tatistiky EKOMSTAT 2006 ,,Statistické metédy v praxi.®

21.5.-26. 5. 2006, v zozname ucastnikov je zapisanych 29 osob.

Prispevky ucastnikov st publikované v &asopise SSDS FORUM STATISTICUM
SLOVACUM 2/2006, ISSN 1336-7420. Publik4ciu zostavili J. Chajdiak a J. Luha, ma 226
stran, obsahuje 27 odbornych prispevkov. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, P. Mach, S.
Korény. Programovy a organizany vybor: J. Chajdiak — predseda, J. Luha — tajomnik, S.
Kordny a V. Pélenik — ¢lenovia.

Vzhladom k jubilejnému charakteru Skoly Statistiky tematické zameranie je Sirokospektralne
s cielom poukazat’ na bohatost’ Statistiky a jej aplikécii a iné.

21. Skola §tatistiky EKOMSTAT 2007 ,,Statistické metédy v praxi.®

3.6.—8. 6. 2007, v zozname ucastnikov je zapisanych 34 osob.

Prispevky ucastnikov st publikované v &asopise SSDS FORUM STATISTICUM
SLOVACUM 1/2007, ISSN 1336-7420. Publikaciu zostavili J. Chajdiak a J. Luha, ma 205
stran, obsahuje 24 odbornych prispevkov. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korony.
Programovy a organiza¢ny vybor: J. Chajdiak — predseda, J. Luha — tajomnik, S. Korény, V.
Palenik a V. Kvetan — ¢lenovia.

V odbornom programe sme sa sustredili na vyklad: metédy kvotovych vyberov, Statistického
riadenie vyroby netvarovanych materialov v spolo¢nosti Refrako, analyzy meracich systémov,
modelovania pri¢innej zavislosti viacrozmernymi regresnymi modelmi, logistickej regresie a
jej vyuzitie v ekonomickej praxi, metéd zhlukovej analyzy a  faktorovej analyzy,
kvantitativnych metdd analyzy postavenia podniku na trhu, analyzy makroekonomického
vyvoja a aplikacii Statisticko-matematickych metdd v socidlno-ekonomickej praxi a iné.

22. Skola 3tatistiky EKOMSTAT 2008 ,Statistické metody vo vedecko-vyskumnej,
odbornej a hospodarskej praxi.*

1.6. — 6. 6. 2008, v zozname ucastnikov je zapisanych 20 osob.

Prispevky tcastnikov su publikované v asopise SSDS FORUM STATISTICUM
SLOVACUM 2/2008, ISSN 1336-7420. Publikaciu zostavili J. Chajdiak a J. Luha, ma 142
stran, obsahuje 16 odbornych prispevkov. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Kordny.
Programovy a organiza¢ny vybor: J. Chajdiak — predseda, J. Luha — tajomnik, S. Korony, V.
Pélenik a V. Kvetan — ¢lenovia.

V odbornom programe sa venujeme najméi: prvotnej Statistickej analyze dat, sledovaniu
zivotnosti staviv agregatov hutnickeho priemyslu pomocou Statistickych metéd, metédam
prognozovania poctu obyvatel'ov, modelu EIS Slovensko, logistickej regresii a jej vyuzitiu v
ekonomickej praxi, makroekonomickym prognézam vyvoja SR, usporiadaniu  stboru
ekonomickych jednotiek.
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23. Skola Statistiky EKOMSTAT 2009 »Statistické metody vo vedecko-vyskumnej,
odbornej a hospodarskej praxi.*

31.5.-5.6.2009, v zozname ucastnikov je zapisanych 20 0sob.

Prispevky ulastnikov st publikované v Gasopise SSDS FORUM STATISTICUM
SLOVACUM 2/2009, ISSN 1336-7420. Publikaciu zostavili J. Chajdiak a J. Luha, ma 193
stran, obsahuje 25 odbornych prispevkov. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korony.
Programovy a organiza¢ny vybor: J. Chajdiak — predseda, J. Luha — tajomnik, S. Korény, V.
Pélenik a V. Kvetan — ¢lenovia.

V odbornom programe sa venujeme najmé: korelacii javov a metdédam analyzy kvalitativnych
znakov, vybranym Statistickym metodam analyzy ekomomockych ukazovatelov, metddam
makroekonomického prognozovania aregiondlneho modelovania, produkénym funkcidm,
Specifickym Statistickym modelom a prilezitost’ dostdvaju aj prispevky mladich Statistikov.

24. Skola Statistiky EKOMSTAT 2010 ,,Statistické metédy vo vedecko-vyskumnej,
odbornej a hospodarskej praxi.*

30.5.—4. 6.2010, v zozname ucastnikov je zapisanych 24 osdb.

Prispevky tcastnikov su publikované v asopise SSDS FORUM STATISTICUM
SLOVACUM 3/2010, ISSN 1336-7420. Zostavili J. Chajdiak a J. Luha. Ma 307 stran,
obsahuje 36 odbornych prispevkov. Recenzenti: J. Chajdiak, J. Luha, S. Korony. Programovy
a organizacny vybor: J. Chajdiak — predseda, J. Luha — tajomnik, S. Korény, V. Pélenik, M.
Radvansky a I. Stankovicova— ¢lenovia.

V odbornom programe sa venujeme najma: metodologickym zadsaddm zaznamu dat a kontroly
dat z rozlicnych oblasti vyskumu, vybranym Statistickym metddam analyzy ekomomockych
ukazovatelov, metodam makroekonomického prognozovania a regionalneho modelovania,
produkénym funkcidm, problematike analyzy inovacii a ich vplyvu na konkurencieschopnost,
roznym Specifickym Statistickym modelom a prilezitost' dostavaji aj prispevky mladych
Statistikov.
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Zoznam udastnikov 24. Skoly $tatistiky EKOMSTAT 2010, 30.5.-4.6.2010
List of participants in the 24th Schools EKOMSTAT 2010 statistics, 30.5 - 4

6th 2010
P.C. [Priezvisko,meno Pracovisko
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