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IMPLEMENTACIA KALKULACNEJ METODY ABC V PRAXI AKO
EFEKTIVNY NASTROJ MANAZERSKEHO ROZHODOVANIA

IMPLEMENTATION OF CALCULATION METHODS ABC IN
PRAXIS AS EFFECTIVE INSTRUMENT OF MANAGERIAL
DECISION

Katarina TEPLICKA

ABSTRAKT

Tento clanok sumarizuje argumenty o vyuziti kalkulaénych ~ metéd v priemyselnych
podnikoch. Hlavnym cielom tohto prispevku je poukdzat’ na vyznam stanovenia ceny
produkcie vyuzitim pristupu metddy ABC (Activity Based Costing) a priblizit moznosti
optimalizacie nepriamych nakladov, ktoré tvoria sucast’ kalkulovanej ceny. Predmetom
vyskumu bola stavebna spoloCnost’, ktora sa zameriava na proces vystavby montovanych a
rodinnych domov. V rdmci vyskumu sme vyuzili kalkulacné metody. Zistili sme, ze vyber
kalkulaénej metody ovplyviuje vysky nakladov, ktoré sa vyrazne zmenili pri stavebnych
produktoch nasledovne: v pripade produktu montovany dom IA sa vySka nakladov zniZila
0 4 269 €, naklady na produkt montovany dom IB Klesli o 3 210 €, zniZenie nakladov nastalo
aj pri rodinnom dome ED vo vyske 5951 €. Dalej sme zistili, ze kritickou a vysoko
nakladovou cinnost'ou v podniku je ,Hruba stavba" a jej Ciastkové Cinnosti, ktora predstavuije
61% z celkovych nakladov. Vysledkom tohto vyskumu je fakt, Ze metdda ABC je vyhodnejSia
ako tradiéné kalkulacné metédy a umoznuje zistit' nedostatky, rezervy a moznosti
minimalizacie nakladov.

KI'Gcové slova: kalkulacie, cena, zisk, rozhodovanie, efektivnost’

ABSTRACT

This article summarizes the arguments in the scientific debate about computational methods
in industrial enterprises. The main goal of this contribution is to point out the importance of
determining the price of production using the ABC (Activity Based Costing) method approach
and to bring closer the possibilities of optimizing indirect costs, which are part of the
calculated price. The subject of the research was a construction company that focuses on
the construction process of prefabricated and family houses. As part of the research, we
used calculation methods. We found that the choice of the calculation method affects the
number of costs, which significantly changed for construction products as follows: in the
case of the product prefabricated house IA, the number of costs decreased by €4,269, the
costs of the product prefabricated house IB decreased by €3,210, the cost reduction
occurred also for the family house ED in the amount of €5,951. Furthermore, we found out
that the critical and high-cost activity in the company is the rough construction and its sub-
activities, which represent 61% of the total costs to produce the product - the house. The
result of this research is the fact that the ABC method is more advantageous than traditional
calculation methods and allows identifying deficiencies, reserves, and possibilities for cost
minimization.

Key words: calculation, price, profit, decision, efficiency

JEL KLASIFIKACIA: M2, M4, M21
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uvoD

Vyznam kalkulacii narastd z dovodu zvysSujucej sa konkurencie a Sirokého mnozZstva
ponukanych vyrobkov a sluzieb na medzinarodnom trhu. Kalkulacie tvoria neoddelitel'nu
sucast’ manazérskeho rozhodovania (obrdzok 1) v strategickom stanoveni optimalnej ceny
produktu pre zdkaznika a umoznuju dosahovat’ jeden z pilierov prebiehajlcej priemyselnej
éry Priemysel 4.0, ¢o predstavuje optimalizaciu zdrojov. Hlavnym ciel'om tohto prispevku je
poukazat' na vyznam stanovenia ceny produkcie vyuzitim pristupu kalkulacnej metédy ABC
(Activity Based Costing) a priblizit moznosti optimalizacie nepriamych nakladov, ktoré tvoria
sucast’ kalkulovanej ceny. Volba vhodnej metddy kalkulovania ceny produktu moze
znamenat' optimalizaciu zdrojov, nepriamych nakladov, efektivne vyuzitie vSetkych éinnosti
v hlavnych procesoch a stanovit’ prijatelni cenu pre potencialnych zakaznikov a uspokojenie
ich potrieb. Vyuzivanie kalkulacii v podnikatel'skych subjektoch je zakladom pre manazérske
rozhodovanie a spravne stanovenie ceny vyrobkov a sluzieb. Kalkulacie predstavuju odbor
manazérskeho Uctovnictva a su vyuzivané v podnikoch bez legislativneho ramca ako
podporny prostriedok na minimalizaciu nakladov, optimalizaciu ceny vystupov, zvySovanie
efektivnosti vysledkov podnikania a zlepSovanie hospodarnosti vyuZivania vstupnych zdrojov
(Potkany, Hitka, Lorincova, Krajcirova, Starchon, 2019).

MANAZERSKE ROZHODOVANIE

4 ‘\f

Znizenie nakladov

Identifikdcia problému a zistovanie
pricin problému Znizenie cien vstupov
Stanovenie cielov

bl Volba vhodnych alternativ rie3enia

» Hodnotenie alternativ a vber
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Realizacia rozhodnuti ‘

Spatna vizba - hodnotenie
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Podporné nastroje rozhodovania
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- /

Metddy, koncepty, nastroje, tedrie, postupy

ZISK/ INOVACIE/ INVESTICIE

Obrazok 1: Podstata manazérskeho rozhodovania
Zdroj: viastné spracovanie

Vyznam kalkulacii je strategicky z dévodu stanovenia spravnej ceny vyrobkov,
sluzieb a uspokojenia poZziadaviek zakaznikov a prisposobenia sa trhovej konkurencii ako
zakladny manazérsky nastroj procesu riadenia a rozhodovania (Teplicka, Hurna, Kadarova,
2019). Sucast'ou kalkulovanej ceny s priame a nepriame naklady, ktoré predstavuju zaklad
ceny, ktora je v ére priemyselnej revollcie Industry 4.0 povazovana za pilier optimalizacie
(Kadarova, Kocisova, Teplicka, Suhanyiova, Lachvajderova, 2022). Optimalizacia je viazana
na zdroje, ktorymi su v pripade kalkulovanej ceny priame a nepriame naklady. VyuZitie
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metddy ABC je Sirokospektralne no nevyhodou jej implementacie je narocny administrativny
proces sledovania nakladov na jednotlivé Cinnosti v ramci podnikovych procesov. Metdda
ABC je vyuzivana v réznych priemyselnych odvetviach a umoziuje optimalizovat’ zdroje,
procesy, Cinnosti, produkty, technoldgie, stroje a zariadenia, kapitdl. ~Metéda ABC
predstavuje kalkulaciu nakladov podla ciastkovych Cinnosti a je progresivnym nastrojom
nakladového controllingu. Tato metdda je uréend na presnejSie rozvrhovanie nepriamych
nakladov.

1 VYZNAM KALKULACNEJ METODY ABC V PRAXI

Aplikacia ABC (ABC - Activity Based Costing) metddy kalkulacie nakladov alebo
aplikacia inych sofistikovanejSich nakladovych systémov vo vyrobnom priemysle je Siroko
diskutovanou témou. Implementacia ABC kalkulacie je uplatfiovana v oblasti sluzieb,
energetickych spolocnosti, telekomunikacii a financnych institlcii. Vyrobcovia ¢asto povazuju
ABC za dost’ nevhodny nastroj, navyse je vel'mi drahy a neprinasa vyrazné vyhody (Popesko,
2010). Activity based costing (ABC) je metdda na urcenie skutoénych nakladov, ktoré sa
stavaju dolezitym aspektom vyrobnych, servisnych organizacii a mozno ich definovat’ ako
metodika, ktora meria naklady a vykon Cinnosti, zdrojov a nakladovych objektov. Mozno ju
povazovat’' za alternativnu metddu k tradicnym systémom nakladového Gctovnictva (Kumar,
Matho, 2013). Kalkula¢né systémy a metdda ABC je vhodnym nastrojom na stanovenie ceny
v oblasti dopravy, Co vedie k operativnosti zlepSenia stanovenia cien v malych a strednych
podnikoch posobiacich v dynamickych a konkurencieschopnych odvetviach (Raucci, Lepore,
2020).
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subjektu Poslanie
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Obrazok 2: Model riadenia vykonnosti v podniku
Zdroj: viastné spracovanie
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Kalkulacia ceny predstavuje zakladny nastroj pre sledovanie ukazovatel'ov
vykonnosti podniku (obrazok 2) aje suCastou manaZmentu vykonnosti, pretoze sa
prejavuje vo vSetkych fazach riadenia vykonnosti od planovania nakladov, cez meranie
priamych a nepriamych nakladov, hodnotenie ich vzniku a kontrola ceny z hl'adiska priamych
a nepriamych nakladov, ziskovej prirazky a jednotlivych vystupov. Metéda ABC sa beZzne
pouziva aj na kalkulaciu a monitorovanie réznych cinnosti, ktoré zahriaju sledovanie
spotreby zdrojov (Khodadadzadeh, 2015). ABC metdda je jedna z nastrojov, ktory poskytuje
spolo¢nostiam konkurencnd vyhodu. ABC metdda kalkulovania nakladov nemdéze vyriesit
vSetky problémy ale zlepSuje manazérske rozhodovanie a formuluje strategické rozhodnutia
(Kannaiah, 2015). Pristup stanovenia ceny metddou ABC predstavuje prinos pre zakaznika
v zmysle prijatelnej ceny produktu, cena je zaroven ukazovatelom vykonnosti kazdého
podniku, cena odraza kvalitu produktu a uspokojuje poziadavky zakaznika (Suchanek,
Richter, Kralova, 2015). Kalkulacia ceny je predpokladom udrzatelnosti dopytu po produkte
a zaroven nastrojom na udrzanie si zaujmu zakaznika o produkt.

Metdda ABC - kalkulovania nakladov na zaklade cinnosti predstavuje zakladné
inovacie v oblasti kalkulovania v zmysle priradenia nakladov k jednotlivym cinnostiam
podnikovych procesov, priradenie nakladov k nakladovym objektom zalozenych na
nakladovych nosiCoch, zlepSenie kvality informacii o Cinnostiach, ktoré si nefinan¢ného
charakteru.

2 VYSLEDKY A DISKUSIA

Aplikaciu metddy ABC (Activity based costing) sme realizovali v ramci vedeckého
projektu v stavebnom priemyselnom podniku. Stavebny podnik ma predmetom svojej
Cinnosti stavby (stavebné objekty) zamerané na montovany dom IA, montovany dom IB,
rodinny dom ED. Zakladnym ciefom vyskumu v ramci realizovaného vedeckého projektu bolo
stanovenie ceny jednotlivych produktov (stavebnych objektov — domov) stavebného
podniku. V ramci kalkulacie cien jednotlivych stavebnych objektov — domov bolo potrebné
zistitt zakladné informacie o jednotlivych stavbach (Tabulka 1), ktoré sme analyzovali
z projektovej dokumentacie stavebnych objektov.

Tabul'ka 1: Zakladné vstupné data pre stanovenie kalkulovanej ceny stavebnych objektov

Montovany dom | Montovany dom | Rodinny dom
IA IB ED
Pocet osob: 4-5 4-5 4-5
Obytné miestnosti: 4 5 4
Zastavana plocha: 131,83 m? 67,65 m? 172,00 m?
UzZitkova plocha: 112,63 m? 100,56 m? 143,26 m?
Obytna plocha: 80,77 m? 64,49 m? 108,04 m?
Vyska stavby: 5m 6,5m 45m
Orientacia vstupu: Z,S7,S S,S2,7 7,57

Zdroj: viastné spracovanie

Na zaklade analyzy dat z financného Uctovnictva stavebného podniku (Tabulka 2) sme
stanovili priame a nepriame naklady tykajuce sa jednotlivych stavebnych objektov - domov
podl'a nakladovych poloZiek v ramci finan¢ného Gctovnictva pod cislom druhovych nakladov
a Cisla im prislichajicim  Gc¢tov vo finanénom Uctovnictve podniku. Jednotlivé Gcty boli
urené na zaklade Uctovej osnovy a evidencie v podvojnom Uctovnictve stavebného podniku.
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Tabul'ka 2: Tradi¢na forma kalkulacie priamych a nepriamych nakladov stavieb

Kalkulacia nakladov stavieb

Montovany Montovany |Rodinny
Nazov nakladovej polozky (€) dom IA dom IB dom ED
501 - Spotreba materialu 64 337 48 385 89 687
504 - Predany tovar 1975 1 486 2754
511- Opravy a udrZiavanie 18 025 13 556 25 127
521- Mzdové naklady 10 153 7 636 14 154
538 — Ostatné dane a poplatky 849 639 1184
548 - Ostatné naklady na
hospodarsku ginnost’ 1136 854 1583
551 — Odpisy DNM a DHM 1185 891 1 652
566 - Naklady na kratkodoby
finanény majetok 1098 826 1531
Celkové naklady 98 759 74 273 137 672

Zdroj: viastné spracovanie

Naklady sme klasifikovali na zaklade Gctovnej kategorizacie podla jednotlivych Gctov
nakladov od dCisla Uc¢tov 501-566. K polozkam priamych nakladov sme zaradili ucty 501
spotreba materialu, 521 mzdové naklady. K polozkdam nepriamych nakladov sme zaradili
vSetky ostatné Ucty t .j. 511 opravy a udrziavanie, 504 predany tovar, 538 ostatné dane
a poplatky, 551 odpisy dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného majetku,
548 ostatné naklady na hospodarsku cinnost/, 566 naklady na kratkodoby financny majetok.
Tymto spbsobom boli urcené nadklady stavebnych objektov t. j. montovanych domov
a rodinného domu, pricom nakladové polozky z finanéného Uctovnictva boli rozpocitavané na
zaklade metody jednoduchym delenim a prirazkovej metody kalkulovania nakladov na
stavebné objekty.

Vzhladom k tomu, Ze cena je pre zakaznika aj vyrobcu velmi dolezita, bolo potrebné
kalkulacie stanovit’ aj na zaklade inych dostupnych metod, ktoré maju v praxi lepsie vyuzitie
a efektivnejSie vysledky v oblasti optimalizacie nakladov a prinosy aj pre zakaznika
z hl'adiska cenotvorby. V ramci realizovaného vyskumu vedeckého projektu sme pouzili
metddu kalkulovania nakladov (ABC — kalkulovanie nakladov podla ciastkovych cinnosti)
(Tabul'ka 3), ako prijatel'nd metddu na stanovenie cien stavebnych objektov (montovanych
a rodinnych domov). Podstatou metddy ABC bolo stanovenie nakladov na zaklade cinnosti
v ramci procesu vystavby domov, kde boli stanovené cinnosti, prislichajice nakladové
objekty a k nim prislichajice nakladové nosiCe, ktoré stanovili hodnotu jednotlivych Cinnosti.
Nakladové nosice predstavovali pricinu vzniku jednotlivych nakladov v konkrétnych
¢innostiach vyrobného procesu podniku. NosiCe predstavuji meratelna veliCinu, ktora presne
urci vysku nakladov. K zakladnym kategdriam nosi¢ov nakladov sme urcili pocet vlastnych
pracovnikov, pocet subdodavatelov, pracnost’ produktov, pripadné chyby, Skody, Casové
omeskanie materialu na vstupe do procesu, ¢asovy sklz vyroby jednotlivych Casti stavebného
objektu. Nakladovym objektom su stavebné objekty — montovany dom, rodinny dom.

MANAZMENT V TEORII A PRAXI, roé. 19, 2023, &. 1 8
ISSN 1336-7137


http://www.euke.sk/

Manazment v tedrii a praxi

1/2023

on-line odborny casopis 0 novych trendoch v manazmente

Tabul'ka 3: Podklady pre realizaciu kalkulacnej metédy ABC — Cinnosti, nosi¢e nakladov

Zdroje Cinnosti Objekty | Nosice
Marketing a vyvoj Montovany | )
N&iom dom Pocet vlastnych
] Rodinny pracovnikov
Leasing dom
Architektira Montovany
dom_ , Pocet subdodavatel'ov
Rodinny
Projekt dom
4 i Montovany
St’avebne povolenie dom Pracnost’ produktov
Zaklady Rodinny
KHV (Konstrukéné hranoly) dom
konstrukcia Pracnost’ produktov
Montdaz strechy
| MontaZ okien Montovany | Pripadné chyby
Vyrobnée dom
zdroje Rodinny
podniku | VonkaijSie izolacie dom Pripadné skody
Omietky Pocet dlznikov
TZB (Technické zariadenie budov) Montovany
rozvody (voda, kdrenie, odpad) dom Casové omeskanie
Izol4cie ;IROd'””Y materidlu
Poter do podlahy om
Komplet sadrokartén v celom dome
vail] Montovany | ,
Plavajlce pczdlahy dom y Casovy skiz vyroby
Obklatlzly dI’azby SANITA Rodinny
Interiérové dvere dom
Voda, elektrina - dokoncenie
Upratovanie
Odovzdanie

Zdroj: viastné spracovanie

Realizacia metddy ABC pokracuje uréenim procesov vyrobného procesu stavebného
objektu a priradenim oblasti - cinnosti pre stanovenie nakladov. Procesy sme rozdelili
v stavebnom podniku: Sprava, Priprava, Hruba stavba, Holo dom, Dom na kl'G¢.
K jednotlivym procesom sme priradili zakladné stavebné cinnosti so zameranim na vznik
prislusnych nakladovych druhov (Tabulka 4).
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Tabul'ka 4: Kalkulacia nakladov stavebnych objektov na zaklade metddy ABC

Pouzitie metody ABC pri kalkulacii nakladov produktov

Montovany | Montovany | Rodinny
dom IA dom IB dom ED
Procesy/Cinnosti Naklady (€) 1 ks 1 ks 1 ks
Sprava
Marketing a vyvoj 2 140 680 512 948
Najom 5351 1701 1279 2371
Leasing 1427 454 341 632
Medzistcet 8918 2 835 2132 3952
Priprava
Architektura 2021 643 483 896
Projekt 2973 945 711 1317
Stavebné povolenie 951 302 227 422
Medzisucet 5945 1890 1421 2 634
Hruba stavba
Zaklady 23 574 7 493 5635 10 446
Konstrukcia 72 535 23 056 17 339 32 140
MontaZ strechy 58 028 18 445 13 871 25712
Montaz okien 27 201 8 646 6 502 12 053
Medzistcet 181 337 57 639 43 348 80 350
Holo dom
Vonkajsie izolacie 19 353 6 151 4 626 8575
Omietky 8 116 2 580 1940 3 596
Technické zariadenie budov
(voda, kdrenie, odpad) 14 358 4 564 3432 6 362
Izolacie 3746 1191 895 1 660
Poter do podlahy 4 994 1587 1194 2213
Komplet v celom dome 11 861 3770 2 835 5256
Medzisucet 62 428 19 843 14 923 27 661
Dom na kl'a¢
Plavajlce podlahy 7 343 2334 1755 3254
Obklady dlazby SANITA 16 231 5159 3 880 7192
Interiérové dvere 5024 1597 1201 2 226
Voda, elektrina - dokoncenie 7729 2 457 1 848 3425
Upratovanie 1 546 491 370 685
Odovzdanie 773 246 185 342
Medzisucet 38 646 12 284 9 238 17 124
Spolu naklady (€) 297 274 94 490 71063 131721
Zdroj: viastné spracovanie
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Na zadklade spracovania tradicnej metddy kalkulovania priamych a nepriamych
nakladov pre stavebné produkty sme vyuzili inovativnu metddu kalkulovania nakladov — ABC
metddu. Hodnoty nakladov na vybrané produkty sa zmenili (Tabulka 5), ¢ém doslo
k znizeniu kalkulovanej ceny produktov, Co predstavuje prinosy pre vyrobcu v zmysle
znizenia priamych a nepriamych nakladov a benefity pre zakaznikov, pretoZze dochadza
k znizeniu kalkulovanej ceny stavebného produktu, ktord vsak nie je zvySena o ziskovu
prirazku vyrobcu. V pripade produktu montovany dom IA sa vySka nakladov znizila
0 4 269 €. Naklady na produkt montovany dom IB klesli o 3 210 €. ZniZenie nakladov nastalo
aj pri rodinnom dome ED vo vyske 5951 €. Znizenie nakladovych poloziek znamena, ze
stavebny podnik v rdmci jednotlivych cinnosti Sprava, Priprava, Hruba stavba, Holo dom,
Dom na kl'GC znizovali naklady formou optimalizacie vstupnych zdrojov, prace — ludsky
faktor, ale aj inych externych Cinnosti ako je projektova dokumentacia, marketingové
¢innost’, najomné cinnosti a iné.

Tabulka 5: Komparacia tradi¢nej kalkulacnej metody jednoduchym delenim a ABC metddy

Produkty
Kalkulovana cena (€) Tradicna kalkulacia Kalkulacia ABC
Montovany
dom IA 98 759 94 490
Montovany
dom IB 74 273 71 063
Rodinny dom ED
137 672 131721

Zdroj: viastné spracovanie

Zmenou sposobu sledovania nakladov na procesy a cinnosti mézeme konstatovat, ze
najviac zatazenym procesom nakladmi je proces Hrubej stavby, ktory predstavuje 61 %
podielu na celkovych nakladoch. Na zaklade tohto porovnavania vyplyva, Ze je nevyhnutné
sledovat’ jednotlivé Cinnosti z dévodu, Ze spdsobuji znacny narast nakladovych poloZiek.
Efektivnost’ je mozné vidiet' v procesoch Priprava (2 %) a Sprava (3%), kde ich podiel je
oproti ostatnym cinnostiam minimalny. Navrh optimalizacie a Upravy jednotlivych cinnosti
vyplyva z analyzovanych dat, kde je potrebné hl'adat’ mozné rieSenia napravnych opatreni
napriklad pri procese Hrubej stavby ide o ¢innosti KVH konstrukciu a montaz strechy.

ZAVER

Kalkulatnd metdda ABC - Activity based costing je uplatnitelnd a realizovatel'na
v roznych oblastiach priemyslu a je vyuZitelna aj v stavebnictve napriek administrativnej
a evidencnej naro¢nosti nakladovych poloZiek podla jednotlivych stanovenych stavebnych
¢innosti. Na zaklade pouzitej metddy sme zistili znizenie kalkulovanej ceny vsetkych
stavebnych produktov, Co je benefitom pre zakaznika, pretoze dbjde k znizeniu kalkulovanej
ceny stavebnych produktov — montovany dom a rodinny dom, pretoZe kalkulovana cena
bude obsahovat’ len priame a nepriame naklady slvisiace s produktom a nie iné nepriame —
rezijné naklady stavebnej spolocnosti. Pre stavebn( spolo¢nost’ to znamena sprehl'adnenie
nepriamych ndakladov, ktoré su vynaloZzené na jednotlivé Cinnosti. Na zdklade ABC metddy
boli zistené vysoké naklady v percentudlnom vyjadreni vo vyske 61% tykajlce sa Cinnosti
Hruba stavba. V tejto Casti iSlo o vysoké naklady pri polozkach konstrukcia a montaz strechy.
Vysoké naklady sa vyskytuju aj pri vonkajsich izolaciach, TZB — technické zariadenie budov-
rozvodoch, obklady, dlazba, sanita, ktoré sa nachadzaju v cinnosti holodom a dom na kI'GC.
Tieto nakladové polozky musi stavebny podnik minimalizovat’ a hl'adat’ inovacné rieSenia na
znizenie vznikajucich vysokych nakladov. Prinos metddy kalkulovania priamych a nepriamych
nakladov spociva vtom, Ze su presne odhalené cinnosti zatazujice celkové naklady na
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vystavbu stavebnych produktov — domov. Aj napriek stanovenej kalkulacii priamych
a nepriamych nakladov si podnik cenu domov zvySuje o ziskovl prirazku, ktora je
porovnatelnd s trhovou cenou domov a zaroven konkurencieschopnd cena domov pre
potencialnych zakaznikov.

Prispevok bol rieseny v ramci projektu 010TUKE-4/2023: Aplikdcia vyucbovych robotov vo
vzdeldvacom procese v studijnom programe Priemyselna logistika.
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VYCISLENIE SKODY A USLEHO ZISKU

CALCULATION OF DAMAGES AND LOST PROFIT

Zuzana KUDLOVA

ABSTRAKT

V znaleckej praxi je vycCisl'ovanie Skody a usSlého zisku pre znalcov z odboru ekondmia
a manazment opakovanou Ulohou. Zalezi na spravnom pochopeni nadobudnutych
poznatkov, ktoré spocivaji v metodologickom postupe, ktory pri usSlom zisku je
problematicky. Prispevok je venovany problematike vycislenia Skody a uslého zisku pre
potreby sudneho konania. V jednotlivych Castiach prispevku venujeme pozornost’ spravnemu
pochopeniu pojmov Skoda a usly zisk a v dalSej Casti uvedieme modelovy priklad na ich
vycislenie.

KI'iCové slova: skoda, usly zisk, znalec, znalecky dennik, sidne konanie

ABSTRACT

In expert practice, calculating damage and lost profit is a repeated task for experts from the
field of Economics and Management. The importance of the knowledge of their
understanding lies in the methodological procedure, which is problematic in the case of lost
profit. The contribution is devoted to the issue of quantifying damage and lost profit for the
needs of court proceedings. In the individual parts of the contribution, we pay attention to
the correct understanding of the concepts of damage and lost profit, and in the next part we
will give a model example for their calculation.

Key words: damage, lost profit, expert, expert diary, legal proceedings

JEL KLASIFIKACIA: K00, M49

uvoD

Ci uz v kruhoch fyzickych osdb alebo pravnickych, pojmy ako Skoda a udly zisk
nevestia ni¢ dobré. Nejednotnost’ definicii spdsobuje problémy pri chapani ich vyznamu.
Dolezitt ulohu pri vycislovani sSkody a usSlého zisku zohravaju aj podklady, ktoré su
poskytnuté zadavatel'om. V obchodnom prave sa nahrada Skody a usly zisk sice definuju, ale
patria k tazko rieSitefnym problémom. V takych pripadoch su pribrani znalci z daného
odboru, ktori vypracuju znalecky posudok. V znaleckom posudku od6vodnuji sposoby
vypoctu a zhodnotia, Ci Skoda alebo usly zisk nastali a v akej vySke. Tato aktualna téma bola
na Slovensku aj v Ceskej republike rozsiahlo diskutovana, najma €o sa tyka problematiky
limitacii vysky nahrady skody. Mnoho podnikatel'ov sa snazilo aj pocas pandémie si uplatnit’
narok na nahradu skody a uslého zisku, bohuzial' bezispesne, nakol'ko v podmienkach
slovenskej pravnej Upravy tieto podmienky absentuju.

1 SKODA VERZUS USLY ZISK
V beznej praxi sa stretdvame s pojmami ako Skoda a usly zisk. Mnoho ludi nevie

rozoznat' tieto pojmy a Castokrat ich vyznam zamiena. Nakol'ko neexistuje ziadna
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metodoldgia na vycislenie Skody alebo uslého zisku, je na znalcovi, ako odovodni svoj postup
pri ich vypocte.
pefaznym ekvivalentom. Medzi najbeznejSie Skody zarad’ujeme Skody na majetku, Skody
spOsobena zamestnancom alebo zamestnavatelom na pracovisku. Z pravneho hladiska
(podl'a Obcianskeho zakonnika) pre domahanie sa naroku na nahradu skody poskodenym
stidnou cestou. Domahat’ sa $kody je zdihavy proces, ktory podlieha ¢asovej obmedzenosti.

Pri vycisleni skutocnej skody sa pribera znalec z odboru na zaklade poskodeného
majetku (napr. stavby, stroje, motorové vozidla, elektrotechnika,...).

Usly zisk vznikd stratou ocakdvaného prinosu, v pripade Skodovej udalosti.
V znaleckej praxi sa vyCislenie uslého zisku uskutoChuje najcastejSie prostrednictvom
znaleckého posudku. Znalec z odboru ekonémia a manazment tak stanovi vysku skody, ktora
spolo¢nosti vznikla. Poskodeny tak vymaha svoj usly zisk prostrednictvom sidneho
vymahania. Na Slovensku pri vypocte uslého zisku si v prvom rade musime jednoznacne
urcit’ obdobie — ¢asovo ohranic¢ené alebo bez ¢asového obmedzenia. Pri ¢asovo ohrani¢enom
obdobi dochadza k obmedzeniu alebo preruseniu prevadzky. Pri ¢asovo neobmedzenom
obdobi sa vycisluje strata hodnoty spoloCnosti — nie usly zisk. NajbeZnejSie stanovenie uslého
zisku je v pripade obmedzenia podnikatel'skej Cinnosti a v pripade majetkovej ujmy, ktora
vychadza zo straty o¢akavaného majetkového prinosu.

usly zisk

porusenim zmluvnych
alebo zédkonom
stanovenych povinnosti

v dosledku v dosledku obmedzenia porusenim povinnosti

ekalosutaznych praktik podnikatelskej ¢innosti

jednat s odbornou
starostlivostou

Obrazok 1: Dévody vycislenia uslého zisku
Zdroj: viastné spracovanie

V Ceskej republike pri vypocte uslého zisku znalci vychadzaju z troch metéd podla
vyhlasky. Jednou z najjednoduchsich metdd vypoctu usSlého zisku je jeho vypocet
z finanénych prostriedkov v podnikani. Vyuziva sa v roznych znaleckych posudkoch
a vypoveda o takej miere zisku, ktora by sa dala pomocou disponibilnych prostriedkov
dosiahnut. Tieto financné prostriedky by sa mohli vioZit' do podnikania s obmedzenou
mierou rizika s predpokladanym vynosom 10 % rocne. Na zaklade jednoduchého vzorca tak
vieme roCné zisky diskontovat’ o¢akavanou mierou rocného zisku v podnikani.

DalSou metdédou je vychadzanie z podnikatel'ského planu, ktory vychadza
z predikovanych Udajov o potencionalnej trzbe a vynosoch, v ktorych sa (daje spravnymi
a kvalifikovanymi odhadmi daju korigovat’ a tak sa dokazu priblizit' ku redlnym hodnotam.
Bohuzial' nem6zeme vychadzat' z tychto hodndt, nakolko su to len hodnoty potencialnych
moznosti daného podnikatel'ského planu, ktoré vsak méZzeme porovnat’ s inymi idajmi, ktoré
vieme s odstupom casu verifikovat'.

Tretou metddou je usly zisk vypocitany z rentability vyrobnych fondov
prostrednictvom rentability vlastného kapitdlu (ROE). Tento ukazovatel je doleZity prave z
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pohl'adu vlastnikov, nakol'ko veritelia si uspokojeni a Stat tiez (zaplatené dane). V tomto
pripade uvazujeme s tym, Ze hmotny a nehmotny investicny majetok je suc¢tom hodnoty
vyrobnej technoldgie a hodnoty nehnutelnosti, ktoré st oznacCované ako vyrobné fondy.
Vypoctom zistime realne hodnoty uslého zisku, ktoré by dané zariadenie produkovalo za rok.

Na nasledujicom obrazku 2 je porovnané chapanie pojmov Skoda a usly zisk z
pohl'adu prava obcianskeho a trestnopravneho.

skutocna Skoda na
Skoda zdravi

obciansko trestnoprav majetkova

ina skoda

pravna tedria na tedria Skoda

mordélna
Skoda

Obrazok 2: Skoda a ugly zisk v ob&iansko-pravnej a trestnopravnej tedrii
Zdroj: viastné spracovanie

1.1 Modelovy priklad

Mozny spoOsob vycislenia uslého zisku — aké podklady si nevyhnutné a spbsob
vypoctu.

Stavebna spoloCnost’” XXX, s. r. 0. ma rozsiahlu rozostavanu stavbu, ale z dévodu
Skody na Casti budovy boli stavebné prace zastavené na 4 mesiace. Zatial' spolo¢nosti vznikli
takéto naklady:

Tabulka 1: Naklady na rozostavanu stavbu

Buracie prace 8 000 €
Posudok statika 400 €
Spevniovanie stien 5100 €
Mzdy zamesthancov 1900 €
Strazna sluzba 800 €
Strojné na prenajaty stroj — na inych stavbach bol pocas prestoja 700 €
vyuzity na 30 %

Zdroj: viastné spracovanie

Kvoli vzniknutej Skodovej udalosti spolocnost’ podala ziadost' na sud z dévodu uslého
zisku a Skody. Co sa tyka pravnej stranky, Skodova udalost’ bola uznana. Tato Skodova
udalost’ nastala k 31.12.2020 a sud prizval znalca 1.6.2023 s Ulohou vycislit’ usly zisk a vysSku
Skody k 31.12.2022.

Tato stavebna spolocnost’ v Zalobe uviedla vysku Skody, ktord vycislila na 16 900 €,
usly zisk na 21 900 €, nakol'ko nedosiahli planovany zisk v roku 2020. V praxi sa preukazalo,
Ze neprisli o Ziadneho zakaznika a neplatili Ziadne Uroky z omesSkania. Tato spolocnost
preukazala, ze vyplatila 3 splatky po 2 000 € za buracie prace k 1.6.2023 (z celkovej vysky
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8 000 €). Znalec z odboru ekonémia a manazment odvetvia Kontroling ziskava udaje az pri
vypracovani znaleckého posudku, kde uviedol, Ze vysledok hospodarenia bol rastuci.

Skutocné naklady, ktoré vznikli spolocnosti (vydavky) uviedla spolocnost’ ako Skody,
ktoré dodatocCne preveruje prislusny znalec. Pohl'ad znalca na tieto naklady, Ci si opravnené
a nie su vynaloZené pri beznej cinnosti, zavisi aj od prizvania znalca v odbore stavbar a jeho
sucinnosti, ktory posudi spravnost’ postupov. Dolezitu Ulohu tu zohrava aj konzultacia so
zadavatel'om.

Znalec si vyziada podklady a informacie, ktoré su potrebné k vycisleniu nakladov.
Tieto naklady musi popisat’ a overit’ podla Gctovnictva a dokladov. Vyziada si znalecky
posudok (v pripade, ak bol vypracovany), podnikatel'sky zamer, Uctovnu zavierku, stavebny
dennik, zmluvy, obchodné zavazkové vztahy, zapisnice, projektovi dokumentaciu, faktary.
Znalec si zisti obdobie pred a po Skodovej udalosti a stanovi hodnotu k datumu, ku ktorému
ma vycislit' usly zisk. Sporné naklady popiSe detailnejsie, okomentuje a zdovodni spdsob
svojho vypoctu. Zadavatel'ovi polozi otdzku, aby oddvodnil, preco k tomuto datumu mame
vycislovat'.

Pri vycisleni vysky skody vychadzame z toho, Ze buracie prace boli vycislené na
8 000 €, ale spolocnost’ uhradila 3 splatky po 2 000 €, ¢o ¢inni 6 000 €. Problém by nastal,
ak by spoloc¢nost’ nezaplatila faktiry, pretoze skutocna skoda by Cinila 0 € so zavazkami
v buducnosti. Tych 6 000 € povazuje znalec za vynalozené naklady — skutocna Skoda,
ostatné povazuje za zavazky. Strojné na prenajaty stroj Cinilo 700 €, ktory bol vyuzivany na
30 %. Preto musime zohl'adnit’ a uznat’ iba 70 %, Co predstavuje 490 €. V tomto modelovom
priklade by znalec uviedol, Ze skutocna vyska Skody je 14 690 €.

Tabul'ka 2: Vycislenie Skody na rozostavanej stavbe

Buracie prace 8 000 € 6 000 €
Posudok statika 400 € 400 €
Speviovanie stien 5100 € 5100 €
Mzdy zamestnancov 1900 € 1900 €
Strazna sluzba 800 € 800 €
Strojné na prenajaty stroj — na inych stavbach bol pocas 700 € 490 €
prestoja vyuzity na 30 %

Zdroj: viastné spracovanie

Znalec vycislil redlnu Skodu na 14 690 €, kde boli uznané redlne a overené naklady
na zaklade vSetkych podkladov z Uctovnictva.

Co sa tyka uslého zisku, dolezit( ulohu v tom zohrava, v akom ¢ase vstupuje znalec
do znaleckého dokazovania a kto je zadavatel'om (kvoli kvalite a rozsahu dokladov). M6Zzeme
konstatovat, Ze v uvedenom modelovom priklade usly zisk nevznikol, nakolko spolo¢nost’
nestratila zakaznikov, neplatila Uroky z omeskania, nedoslo k poklesu vysledku hospodarenia
a pri poukazani na obvyklost’ spravania sa spolocnosti neboli najdené Ziadne odchylky.

Usly zisk vyCisluieme na zaklade Obchodného zakonnika (pre sud
najreSpektovanejsie) a rentability. Avsak v pripade, ak by nedoslo ku Skode, bolo by mozné
polemizovat, ¢i tieto prostriedky by pouZil a investoval do podnikania.

ZAVER

V prispevku poukazujeme na vycislenie Skody a uslého zisku. Poukazujeme na
Skodu, ktora vznika pri ¢innosti spolo¢nosti a upravuje ju zakon o Gctovnictve. Problémom je
vypocet uslého zisku, ktory nie je metodologicky spracovany v zakone alebo vyhlaske. Je na
prislusnom znalcovi, ako ho vyhodnoti a odovodni v znaleckom posudku v konani pred
sudom. V mnohych pripadoch pri pravnickych osobach znalci vychadzaji z vysledku
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hospodarenia, podnikatel'ského (financného) planu, naprognézovanej ex post financnej
analyzy a ocakavanych buddcich trzieb.
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FINANCNA GRAMOTNOST MARGINALIZOVANYCH SKUPIN
OBYVATEL'STVA

FINANCIAL LITERACY OF MARGINALIZED POPULATION
GROUPS

Jozef LUKAC — Bohuslava MIHALCOVA

ABSTRAKT

Financna gramotnost predstavuje oblast, ktora analyzuje spravanie sa jednotlivca
v ¢innostiach, kde podstatnd cast' zohravaju financné prostriedky. Ide o finanéné
rozhodnutia pri beznych nakupoch, pri poisteni, bankovych sluzbach alebo aj rieSenia
reklamacii a povedomi o pravach spotrebitela. V ramci analyzovanej problematiky sme sa
v nasom prispevku zamerali na vybranl marginalizovand skupinu. Tieto skupiny
obyvatel'stva budeme z pohladu finan¢nej gramotnosti v budlcnosti analyzovat. V prvom
rade je dolezité zadefinovat’ financnli gramotnost’ a prezentovat’ uz realizované vyskumy
v tejto oblasti, o je aj cielom nasho prispevku.

KI'icové slova: finan¢na gramotnost’, marginalizované skupiny obyvatel'stva, prehlad studii

ABSTRACT

Financial literacy represents an area that analyzes the behavior of an individual in activities
where financial means play a significant part. These are financial decisions for routine
purchases, insurance, banking services, or solutions for complaints and awareness of
consumer rights. As part of the analyzed issue, we focused on selected marginalized groups
in our contribution. We will analyze these population groups from the point of view of
financial literacy. First of all, it is important to define financial literacy and present the
research already carried out in this area, which is also the goal of our paper.

Key words: financial literacy, marginalized population groups, study overview

JEL KLASIFIKACIA: 030, 035, E24, 129

uvoD

Pod pojmom gramotnost’ si mnohi z nas predstavuju neschopnost’ pisat, ¢i Citat'.
Moderné civilizacie sa vSak tymto procesom nezaoberaju. Napriek tomu im mozno civilizaéna
negramotnost’ vycitat. Ide o mnohé oblasti, ktoré sumarne nazyvame funkéna gramotnost'.
Podla Kirsha (1986) je funk¢na gramotnost’ schopnost’ pouzivat’ tlaceny a pisany material
na splnenie Sirokych potrieb Cloveka doma, pri volnocasovych aktivitach, v zamestnani a
pod., je to aj nastroj na rozSirovanie vedomosti a rozvoj potencialu osobnosti. Jej sucast'ou
je aj financna gramotnost’. Gramotnost’ je podla organizacie UNESCO (2023) l'udské pravo,
no financna gramotnost’ moze slizit’ aj ako nastroj osobného posilnenia a prostriedok na
socialny a l'udsky rozvoj. Gramotnost’ predstavuje jadro zakladného vzdeldvania pre vsetkych
a jej porozumenie a ovladanie je nevyhnutné pre odstranenie chudoby, zniZenie detskej
Umrtnosti a spomalenie rastu populacie.

Kontakt so svetom financii je neoddelitel'nou sucast'ou kazdodenného Zivota ludi v
akejkol'vek profesii. Financné vzdeldvanie sa v dnesnej dobe stava kl'icovym aspektom pri
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rozhodovani vo vsetkych oblastiach nasho Zivota. Schopnost’ porozumiet financnym
produktom, s ktorymi bezne prichadzame do styku alebo samotné financné spravanie l'udi je
odzrkadlenim finanénej gramotnosti kazdého z nas. Nedostatocnd Udroven financnej
gramotnosti je problémom celosvetovym a je viac ako vhodné sa touto problematikou
zaoberat' do hlbky. Financna gramotnost’ ako samostatna merana oblast’ sa presadila
predovsetkym v dbsledku svetovej a ekonomickej krizy, ked' v roku 2008 bola v ramci OECD
spustena schéma vzdelavania prostrednictvom medzindrodnej skupiny finanéného
vzdeldvania. Rovnako doslo k podpore vytvarania stratégii finan¢nej gramotnosti na Urovni
jednotlivych krajin. Eurdpska komisia prave v roku 2008 schvalila vytvorenie Expertnej
skupiny pre financné vzdelavanie. Tato skupina plni konzultacné a poradné cinnosti organom
EU v tejto oblasti.

Aktudlna doba poukazuje prave na vyznam a dolezitost, ktora je pripisovana
financnej gramotnosti, nakol'ko kazdé rozhodnutie jednotlivca je spojené s financiami alebo
finanénymi situaciami. Z toho dévodu je nutné, aby jednotlivci pre dobru orientaciu ovladali
Siroky zaber znalosti a schopnosti spojenych s financiami.

Definicia finanénej gramotnosti podla OECD je reprezentovana tromi Groviiami
gramotnosti. Ide o nasledujlice Urovne:

1. V zakladnej vrstve sa jednd o skupinu, kde nie su potrebné velké
matematické schopnosti.

2. Vo vysSej drovni financnej gramotnosti ma byt clovek schopny zakladné
principy spravne pouzit’ v stvislostiach.

3. Najvyssia Uroven predpokladd schopnost’ aplikovat' principy v zlozitych
suvislostiach a konkrétnych, odliSnych Zivotnych situaciach, aj s ohl'adom na
svoj socialny (nielen financny) Zivot.

Hlavnym zamerom finanéného vzdeldvania je vytvorit’ spotrebitela, ktory by bol zodpovedny
za svoje rozhodnutia, vedel by zhodnotit’ aktualnu financnu situaciu a rozdelil financéné zdroje
tak, aby nebol pritaZou rodiny, ani spoloCnosti. Sposobov na financné vzdelavanie je
niekol'ko, napr.:

. oficidlne Skolské financné vzdelavanie (materskd Skola, zakladna skola,
stredna Skola, vysoka skola);

. vzdelavanie prostrednictvom kurzov a seminarov pre dospelych;

. vzdeldvanie  prostrednictvom  ndrodnych, regionadlnych Udradov a

mimovladnych agentir a sektora financnych sluzieb;
Podl'a MFCR (2007) financne gramotny obcan sa orientuje v problematike penazi a cien a je
schopny zodpovedne sa starat’ o osobny/rodinny rozpocet, vratane spravy finanénych aktiv a
finanénych zavazkov vzhl'adom na meniace sa Zivotné situacie

1 FINANCNA GRAMOTNOST NA SLOVENSKU

Na Slovensku je schvaleny vlddou SR Stratégia vzdeldvania vo financnej oblasti
a manazmentu osobnych financii, ktora bola prijatd 2.7.2008 uznesenim Ccislo 447. Na
zaklade tohto dokumentu bol vypracovany Narodny Standard financnej gramotnosti, ktory
formuluje oblasti, ktoré by mali byt vyuCované a porozumené Studentmi zakladnych
a strednych Skol. Navyky, ktoré definuje Narodny Standard finanCnej gramotnosti, su
uvedené na Obrazku 1.
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‘ najst, vyhodnotit a pouzit finanéné informacie
‘ poznat zakladné pravidla riadenia vlastnych financii
‘ zveladovat a chranit svoj majetok
' plnit svoje financné zavazky
‘ efektivne pouzivat finanéné sluzby
‘ rozvinut potencial ziskavania vlastného prijmu a schopnost sporit

' stanovit si financné ciele a naplanovat si ich dosiahnutie

Obrazok 1: Poznatky obsiahnuté v Narodnom Standarde finan¢nej gramotnosti
Zdroj: https.//www.minedu.sk/17597-sk/narodny-standard-financnej-gramotnosty/

Okrem tychto zakladnych aktivit by mal vediet’ jednotlivec porozumiet’ zakladnym
pojmom v oblasti financnictva a sveta penazi, orientovat’ sa v oblasti financnych institlcii
orientovat sa v problematike ochrany prav spotrebitela a byt schopny tieto prava
uplatnovat'.

Finannl gramotnost’ ovplyviuji aj rozhodnutia prislusnych organov. Napriklad
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR v Pedagogicko-organiza¢nych pokynoch na
Skolsky rok 2016/2017 uklada Skolam povinnost’ zapracovat’ témy Narodného Standardu
financnej gramotnosti do svojich Skolskych vzdelavacich programov. Rovnako sa odporuca
zapajat’ do projektov finan¢nej gramotnosti na Skolach s nazvami ,Ja peniaze" a ,Viac ako
peniaze". Tieto projekty nie si zamerané len na Studentov zdkladnych a strednych $kél ale aj
pedagodgov, ktori ovplyviuju vychovu mladej generacie.

Meranie finanCnej gramotnosti na Slovensku je realizované prostrednictvom
hodnotenia PISA, kde sa okrem matematickej, prirodovedeckej a Citatel'skej gramotnosti
analyzuje aj Uroven financnej gramotnosti. Cielom Stidie PISA nie je hodnotit’” vykony
jednotlivych Ziakov alebo $kol, ale sledovat’ vysledky vzdelavacich systémov zlcCastnenych
krajin, ich zmeny v Case a prinasat’' ndmety na zlepSenie vzdelavacej politiky.

Tabulka 1: Zakladné informacie k testovaniu PISA — oblast’ financna gramotnost’
Celkovy pocet ziucastnenych krajin: priblizne 80 (uvedeny pocet este nie je oficialne
zverejneny)
Hlavna oblast’ testovania: matematicka gramotnost’
Trendy sledované v oblasti: Citatel'ska, prirodovednda, matematickd gramotnost’
Doplnkové oblasti: tvorivé myslenie, financna gramotnost’
Zverejnenie vysledkov PISA 2022 (presunuta z roku 2021): december 2023
Forma testovania: elektronicka
Zdroj: viastné spracovanie podla MSWVaS SR (2023)
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Vzhl'adom na prijaté opatrenia v dosledku COVID-19, v ramci ktorych doSlo okrem
iného aj k preruseniu prezen¢ného Skolského vyucovania, nebolo mozné uskutocnit’ pilotné
meranie v povodne planovanom termine.

—_
——
~—

® T
Nepriazniva epidemiologicka situacia
spdsobena ochorenim COMI, ktorej sme
boli svedkami v uplynulom obdobi, mala
vplyv aj na harmonogram pripravy a
realizacie medzinarodného merania PISA

Aktualne 2021.
testovanie PISA i

Z dévodu posunu terminu realizacie merania
PISA2021 o jeden rolsa zastupcovia
OECD, ako organizatora merania, rozhodli
zohladnit tento posun ajsamotnom
nazve cyklu merania PISA 8\3\53

>~

—o

Vroku 2022sa na Slovensku
realizovalo hlavnéneranie
0smeho cyklu Studie PISA

N

Obrazok 2: Harmonogram testovania PISA
Zdroj: viastné spracovanie podla MSVVas SR (2023)

il

Rovnako ako na Slovensku, aj v inych krajinach zlcastnujucich sa merania PISA
2021 boli prijaté opatrenia, ktoré nedovol'ovali zrealizovat’ alebo ukoncit’ pilotny zber tUdajov.
Z toho dovodu sa experti v OECD, ako organizatora merania, rozhodli odloZit' realizaciu
merania o jeden rok.

V rdmci marginalizovanych komunit vnimame nizku Uroven financnej gramotnosti.
Z dévodu rieSenia nizkej Urovne navrhuje projekt Lepsie verejné politiky pre marginalizované
romske komunity vytvorenie expertnej skupiny, kde budd mat’ zastUpenie aj marginalizované
skupiny obyvatel'stva.

Na zaklade projektovej dokumentdcie je hlavnym cielom takejto expertnej skupiny:

1. zozbierat' informacie o subjektoch, ktoré pdsobia na poli finan¢nej gramotnosti a ich
aktivitach,

2. hladat’ moznosti, ako expertizu tychto subjektov prepojit’ s aktivitami Statu na poli
vyuky finan¢nej gramotnosti v Skolskom systéme

3. vytvorit’ podklady pre vyuku finan¢nej gramotnosti, tak, aby tato vyuka prispela k
lepSej finanCnej gramotnosti Ziakov

4. vytvorit’ systém hodnotenia pre zlepSovanie financnej gramotnosti Ziakov
5. hladat’ moznosti prepojenia tejto aktivity s aktivitami prevadzkovatelov Komunitnych
centier a Terénnymi socidlnymi pracovnikmi, ktori posobia v MRK aj v oblasti
financnej gramotnosti.
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2 PREHLAD REALIZOVANYCH VYSKUMOV V TEJTO OBLASTI

Na zaklade Ministerstva socidlnych veci arodiny SR je za socidlne vyliucené
spolocenstvo povaZzovana sidelnd komunita, ktora zotrvava v priestorovo segregovanej
lokalite s pritomnost'ou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby. My sme sa
rozhodli venovat' problematike finanénej gramotnosti Rémov, preto je v prvom rade
potrebné zadefinovat’ pojem marginalizovana romska komunita. Marginalizované
segregované romske komunity su socialne vylicené rémske komunity, ktorych obyvatelia
maju obmedzeny pristup k verejnym sluzbam, tovarom a zdrojom a k ucasti na rozhodovani
v meste.

Maji obmedzeny kontakt s ostatnymi obyvatel'mi Zijlcimi mimo ich komunity. Ich
komunity sU na nizSej socialno-ekonomickej Urovni ako iné Casti mesta a maju odlisné
charakteristiky, napr. nizSia kvalita a preludnenost’ domov, absencia infrastruktury, vysoka
nezamestnanost’, prijmova a materidlna chudoba obyvatel'ov, nizSia Uroven vzdelania a vyssi
pocet nizSich vekovych kategorii.

Podl'a oficidlnych scitani, posledného v roku 2021, Zije na Slovensku 156 000
Rémov, no odbornici odhaduju skutocny pocet na 350 000 az 500 000.

Finan¢na gramotnost’ je kompetencia, ktora zasahuje do mnohych aspektov
kazdodenného Zivota romskych obcanov. Kriza v roku 2008 zdbraznila vyznam a dolezitost’
vzdeldvania v oblasti financnej gramotnosti v Skolskych osnovach. Autori pouzivaju Udaje
PISA 2015 na skimanie prepojenia medzi finanénym vzdeldvanim a finan¢nou gramotnostou
mladych l'udi v 15 krajinach. Vysledky vyskumu ilustruju, ako je financné vzdelavanie v
mnohych krajinach stale na nizkej Grovni a nezda sa, ze by zlepsilo schopnost’ mladych l'udi
uplatnovat’ finanéné zrucnosti v redlnych situaciach. O to horSie je hodnotena gramotnost’
marginalizovanych romskych komunit (Jerrim, 2022).

Autorka Vanék (2018) konstatuje, Ze Roémovia, ktori Ziju v socidlne a ekonomicky
slabSom prostredi vylucenych komunit, maju nizku Uroven vzdelania aj motivacii k uceniu.
Rovnako disponuju nedostatkom financnej gramotnosti a socialnych zru¢nosti smerujtcich k
financnému planovaniu, rozpoCtu osobnych financii, zodpovednému Setreniu a nakladaniu
s finanénymi prostriedkami. Maju nedostatocné vedomosti a zrucnosti v socidlnom a
finanénom podnikani, resp. k hospodareniu v domacnosti a nevedia sa uplatnit’ na trhu
prace.

Hucik (2014) tvrdi, Zze aktudlnost’ financnej gramotnosti marginalizovanych skupin,
alebo l'udi s mentalnym postihnutim je sp6sobena ich hendikepom, potrebou ochrany pred
Upadkom financne vylicenych skupin, ako je prevencia socialno-patologického spravania.

Prave romska komunita cez projekty vystavby rodinnych domov svojpomocne
nadoblda schopnosti ako je vypracovanie osobného finanéného plan, ktory je dlhodobym
planom rodiny zamerany na prevenciu zlyhavania platobnej discipliny. Finanény plan
pozostava z analyzy rodinného rozpoctu, zohladfiuje zdroje, moZnosti rodiny, rizikové
momenty. To vSetko vykonava pod dohladom zodpovednej osoby za dany projekt (Skobla,
2014).

Ondrasikova (2020) navrhuje na zaklade vykonaného skiimania zahrnit’ do vykonu
komunitnych pracovnikov vzdeldvacie tréningy pre klientov z marginalizovanych skupin v
oblasti financnej gramotnosti ¢i zakladnych socidlnych kompetencii. Napriklad v ramci
projektu Program rozvoja a zvySovania zamestnatel'nosti Zien z marginalizovanych romskych
komunit sa tieto Zeny ucia financnej nezavislosti s cielom si zabezpecit' Zivobytie.

V ramci realizovanych vyskumov je délezité poukazat’ na skutocnost, Ze viac ako 30
% prijmov rodin tvoria len socidlne davky, 20 % ma prilezitostné brigady alen 3,13 %
dosahuje prijem zo zamestnania. Cisty prijem rodiny do 400 € uviedlo viac ako 40 %, od 400
do 700 € 12,5 %, od 700 € do 1000 € menej ako 10 % a 3,13 % mala prijem nad 1000 €.
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Zaujimavé je, Ze viac ako 18 % respondentiek z romskej komunity nechcelo o tejto
téme rozpravat'. Analyza mnoZstva cudzich zdrojov financovania reflektuje, ze Gver v rodine
ma 25 % opytanych.

Cudzie zdroje si respondentky poZiiavali hlavne ako hypotéku na byvanie.
Z prieskumu rovnako vziSlo, Ze viac ako 65 % respondentiek si peniaze odklada pre pripad
neocCakavanej financ¢nej udalosti. Na druhej strane respondentky nechceli odpovedat’ na
otdzku, ako sa do procesu financného rozhodovania o ich peniazoch angazuje partner
(Brutovska, 2022).

Viaceri autori za negativny vyvoj jednotlivca v marginalizovanych rédmskych
komunitach povazuju komplikované vztahy rodiov, nezamestnanost, financné problémy,
zavislost' na omamnych latkach, nasilie, zneuzivanie a iné. Prave tejto problematike by mala
predchadzat’ vychova nie len na Skolach, ale aj v miestnych komunitnych centrach (Hlebova,
2018).

Cielom programu Rozvoja zamestnatelnosti u znevyhodnenych a diskriminovanych
skupin obyvatel'stva autora Tomica (2018) by malo byt zlepSenie informovanosti a
spoluprace rodic¢ov so vzdeldvacimi zariadeniami, vyssi pocet deti navstevujlcich predskolské
zariadenia, znizenie miery predcasného ukoncenia Skolskej dochadzky, rozvoj financnej
gramotnosti. Ciele v oblasti finan¢nej gramotnosti sa navrhuje dosiahnut’ vyskolenim viac
ako 125 mentormi.

Drotarova (2021) poukdzala vo svojom vyskume na suvislosti a vztah medzi
financnou gramotnost'ou, chudobou a kriminalnou Cinnost'ou v kontexte marginalizovanych
romskych komunit na Slovensku. Autorka konstatuje, Ze komunita zaostava v oblasti
financnej gramotnosti a samotného vzdeldvania. Len malé percento Romov ma ukoncené
vzdelanie vyssie ako zakladné vzdelanie.

Priblizne 75 % nezamestnanych Rémov pobera davky v hmotnej nidzi. KedZe su
nezamestnani, nemozu si zobrat’ Gver v banke. DalSou formou trestnej Cinnosti je preto
takzvand Uzera, teda poziCiavanie penazi priamo v komunite a s mimoriadne vysokym
Urokom.

Vyskum autorky Vanék (2018) pojednava o medzigeneratnom uceni ako o koncepte
rozvijajucom vzdeldvaci potenciadl dospelého cloveka, ktory je popisany ako schopnost
jednotlivca rozvijat’ svoje osobnostné vlastnosti a prekonavat’ problematické situacie. Berlc
do Gvahy rémsku komunitu, ako jednu z najviac marginalizovanych etnickych skupin na
Slovensku, vyvstava nasledujica vyskumna otdzka: Ako moOze medzigeneracné ucenie
rozvijat’ vzdelavaci potencial dospelych Romov aj vo finan¢nej oblasti?

Hlavnym cielom Stadie Gydri (2021) je preskimat’ podstatu pojmu financna
gramotnost’ a prepojit ho s moZnostami financnej inkllzie. Zistenia zo Studie objasnili
madarskym politikom, manazérom financnych institdcii a zastancom financnej inklizie
délezitost’ Specialneho kontextu a zloZzitosti programov financnej gramotnosti poskytovanych
chudobnym, ktoré st z pohl'adu autora nedostatocné.

Model online vzdelavania pouzivany pocas pandémie COVID-19 v Slovenskej
republike akosi zabudol na romske komunity, ¢im brani rdmskym Studentom v pristupe k
vzdelavaniu cez online platformy. Cielom prispevku autora Nevicka (2022) je podporit
diskusiu o diskriminacii marginalizovanych rémskych komunit v pristupe k vzdeldvaniu
prostrednictvom online platforiem.

Napriek nedostatkom v tejto oblasti poznamenavame, Zze vo svete uz existuje
niekol'’ko Siroko realizovanych programov finan¢ného vzdeldvania. Jednym z nich je Aflatoun.
Ide o model socidlnej fransizy z Holandska. Jeho poslanim je zabezpecovat' pristup ku
kvalitnému a inkluzivnemu socidlnemu a finanénému vzdeldvaniu. Tento program sa uz
realizuje v slovenskych romskych komunitach aj na Slovensku a to od roku 2015. V rdmci
programu bolo vyskolenych niekolko desiatok ucitelov a uciteliek, nepedagogickych
zamestnancov a zamestnankyn, ktori vyuzivaji uvedenud metodiku implementovani na
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slovenské pomery. Tito ucitelia v prieskume uviedli, Ze gramotnost’ deti a rodiov z rdmskej
komunity sa viditel'ne zlepSila, aj ked’ nie na dostatocnej Grovni.

ZAVER

Marginalizované skupiny obyvatel'stva na Slovensku dosahuju velmi nizku Groven
financnej gramotnosti. Toto tvrdenie mobzeme zovSeobecnit’ na vsetkych obcanov nasej
krajiny. Tvrdia o tom nie len viaceré merania a vyskumy v tejto oblasti, ale aj fakt, ze na
Slovensku evidujeme najvysSie mnozstvo exekucii za posledné obdobie a rovnako aj pocet
osobnych bankrotov alebo inych foriem tpadku.

Finanéna gramotnost’ nie je absolitnym stavom, je to kontinuum schopnosti, ktoré
st podmienené premennymi ako vek, rodina, kultira ¢i miesto bydliska. Je oznacenim pre
stav neustaleho vyvoja, ktory umoziiuje kazdému jednotlivcovi efektivne reagovat’ na nové
osobné udalosti a neustale meniace sa ekonomické prostredie.

Finanéna gramotnost sa vSeobecne do povedomia dostdva na zakladnych
a strednych skolach, ktora by mala mat’ postavenie a mala by sa jej venovat’ pozornost’ vo
vyucovacom procese. Aj napriek viacero uvadzanym programom financénej gramotnosti nie je
finanéna gramotnost’ dostatoCne preberand. Aj vdaka viacerym organizaciam, ktoré Siria
osvetu na Skolach méZzeme badat’ mierny narast Grovne finan¢nej gramotnosti, ktora nie je
ani zd'aleka porovnatel'na s ostatnymi vyspelymi krajinami OECD.

V prostredi marginalizovanych komunit po6sobia terénni socidlni pracovnici
a komunitné centra. Vd'aka ich aktivite su vybrané skupiny obCanov oboznamené aspon so
zakladmi financnej gramotnost| Tieto aktivity koordanJu predovsetkym Implementacna
agentura, neziskové organizacie, obce alebo mestd, VUC a Urad splnomocnenca pre rémske
komunity.

Nasou viziou do buducnosti je priniest’ v tejto oblasti nové poznatky cez realizované
stretnutia s marginalizovanou rémskou komunitou. V sUcasnosti pracujeme na dalSich
vyskumoch, pomocou ktorych budeme navrhovat' rieSenia s cielom zvySenia Urovne
finan¢nej gramotnosti marginalizovanych rémskych komunit.
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MARGINALIZOVANE ROMSKE KOMUNITY A ICH VZTAH K ICH
ZAMESTNANIU

MARGINALIZED ROMA COMMUNITIES AND THEIR RELATION
TO THEIR EMPLOYMENT

Zuzana KUDLOVA

ABSTRAKT

Statistiky na Slovensku uvadzaju rézne odhady poctu Rémov v dosledku nejednotnosti
Udajov pri sCitani obyvatel'stva v roku 2021. Mnoho autorov sa preto venuje prave tejto
problematike a s fou sUvisiacim témam ako chudoba, byvanie a diskriminacia. Prispevok je
venovany rémskej komunite na Slovensku a ich potrebdm v ramci zamestnania.
V jednotlivych cCastiach prispevku venujeme pozornost’ spravnemu pochopeniu pojmov
marginalizované rémske komunity a zamestnanie, a v dalSej Casti si uvedieme Statistické
znazornenie zamestnania romskych komunit.

Kl'Gcové slova: Romovia, marginalizované komunity, zamestnanie

ABSTRACT

Statistics in Slovakia give different estimates of the number of Roma due to the
inconsistency of the data in the population census in 2021. Therefore, many authors focus
on this issue and related topics such as poverty, housing and discrimination. The
contribution is dedicated to the Roma community in Slovakia and their needs in terms of
employment. In the individual parts of the contribution, we pay attention to the correct
understanding of the terms marginalized Roma communities and employment, and in the
next part we will present a statistical representation of the employment of Roma
communities.

Key words: Roma, marginalized communities, employment

JEL KLASIFIKACIA: 121, 124

uvoD

Na Slovensku Zije poCetné mnozstvo marginalizovanych romskych komunit, ktoré su
uzZ aj zaznamenané a vydané v Atlase rédmskych komunit. Nakolko pri sCitani obyvatel'stva
v roku 2021 sU uvedené statistiky, bohuzial' nezobrazuju readlne hodnoty. Niektori Rdmovia
uviedli namiesto romskej narodnosti ini narodnost, Co ovplyvnilo celové scitanie tejto
marginalizovanej romskej komunity, Existuje viacero publikacii, projektov a nadacii, ktoré sa
venuju prave tejto problematike a realnym zivotnym situaciam vylicenych komunit ¢i uz na
Slovensku alebo po celom svete. Vytvaranie komunitnych centier je vel'mi doleZité z pohl'adu
osvety a poradenstva, i uz v oblasti vzdelavania alebo v beznych Zivotnych situdcii.

1 POJMY MARGINALIZOVANE ROMSKE KOMUNITY A ZAMESTNANIE

Pojem marginalizované rémske komunity v sebe zahffia chudobné a socialne
vylucené skupiny obyvatel'stva v danej krajine. Obyvatel'stvo tejto skupiny byva Casto
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diskriminované a obmedzované v pristupe k verejnym sluzbam, zamestnanosti, vzdelavaniu,
tovarom a k participacii v rozhodovani obce. Nevytvaraju vztahy a kontakty mimo svojej
komunity, pretoze sU vystavené socialnej a kultirnej izolacii. Dosahuju nizSiu socio -
ekonomickl Uroven. Prave preto su tieto skupiny vystavené a Casto aj odkazané na pomoc
a dobru vol'u statu.

Na Slovensku mame jediné dostupné Udaje marginalizovanych rémskych komunit
zroku 2019 v Atlase rédmskych komunit, z ktorych cerpame Udaje o pocte Rémov
v jednotlivych krajoch.
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Graf 1: Porovnanie krajov na Slovensku osidlenych Rémami
Zdroj: viastné spracovanie podla Atlasu romskych komunit, 2019

Ako mobzeme vidiet na grafe 1 najpocetnejSie osidlenie je zaznamenané
v PreSovskom kraji, hned” za nim nasleduje KoSicky kraj. NajmenSiu cCast’ obyva
marginalizovana rémska komunita v Trencianskom kraji.

Pojem zamestnanie sa spdja s ¢innost'ou, ktorej cielom je dosahovanie zarobku na
svoje Zivobytie. ZjednoduSene povedané praca, za ktorl dostane zamestnanec mzdu.
V zamestnani mame jasne vymedzené Ulohy, pravomoci, zodpovednost, pracovni napli
a mnoho dalich faktorov. Zamestnavatel na zaklade pracovnej zmluvy alebo formou
dohody poskytne zamestnancovi pracovnd zmluvu, kedy zamestnancovi vznika
zamestnanecky pomer na zaklade Zakonnika prace.

1.1 Faktory vplyvajice na zamestnanie

Medzi zakladné l'udské prava patri pravo na vzdelanie, ktoré ak je nedostatocné
rozvinuté sposobuje mnoZstvo negativnych javov. Prave vzdelanie spdsobuje urcité problémy
v tychto komunitach pri uplatfiovani sa na trhu prace, o ma za nasledok mnoZzstvo
ekonomickych, socialnych ale aj rodinnych problémov.

V nasledujicom grafe 2 poukdZzeme na vzdelanie jednotlivych marginalizovanych
romskych komunit z pohladu zamestnanosti.
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Graf 2: Porovnanie vekovo-vzdelanostnej zamestnanosti
Zdroj: viastné spracovanie pod/a Hidas a kol., 2022

Ako mozeme vidiet' na grafe 2, zamestnanost’ marginalizovanych Romov sa vyrazne
liSi od zamestnanosti zostatku populdcie s rovnakou vzdelanostnou Udrovriou z dévodu
diskriminacie.

Z dostupnych udajov databazy EU SILC_MRK 2020, EU SILC 2020 mozeme sledovat/

v grafe 3 ekonomické postavenie Romov vo vekovej kategdrii 20 — 64 rokov na Slovensku
v roku 2020.
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Graf 3: Zamestnanost’' Rdmov na Slovensku
Zdroj: viastné spracovanie podla EU SILC_MRK 2020, FU SILC 2020
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Podl'a vyskumu EU SILC_MRK 2020, EU SILC 2020 v grafe 3 mdZeme pozorovat’ az
46 % nezamestnanost’ Rdmov, ktori v ¢ase dopytovania nehl'adali aktivne pracu. Naopak az
23 % respondentov boli oznaceni ako zamestnani, nakol'ko v ¢ase vyskumu vykonavali urcitt
pracu, aj ked’ len jednu hodinu za tyzden.

Vyskum realizovany Verou Messing, ako aj z dostupnych dat UNDP a FRA sme
zostavili v nasledujicom obrazku 1 — dévody nezamestnanosti Romov.

vysoka cena
prace a
vytlacanie na
Cierny trh

dovody
nezamestnanosti
Rémov

regionalne
nerovnosti

nedostatok
kvalifikacie

diskriminacia na
trhu prace

Obrazok 1: Hlavné dévody nezamestnanosti Romov
Zdroj: viastné spracovanie podla Lajcakové a kol., 2017

Studia v prvom rade poukazuje na nedostatoéni kvalifikaciu Rémov (nizky stuperi
vzdelavania), z dovodu diskriminacie v pristupe k vzdelavaniu v podobe zarad'ovania
romskych deti do menej kvalitnych institdcii.

DalSim faktorom, ktory prevlada na Slovensku je skryta diskriminacia, kde Rémovia
nie s prizvani na pohovor kvoli svojmu menu alebo inymi znakmi bez vysvetlenia.

Regionalna nerovnost’ je faktor, ktory sa spaja s ekonomikou daného regionu. Tento
faktor tak vplyva na Sance Rdmov hl'adajlcich si pracu.

Poslednym hlavnym faktorom je vysoka cena prace a vytlacanie na cierny trh. Pod
tymto faktorom sa skryvaju naklady spojené so zamestnanim zamestnancov v podobe vysky
dani a odvodov, minimalnej mzdy a ceny prace. V pripade odvodového zataZenia (ako to
bolo v roku 2014) na Slovensku nastaveného pre Rémov s nizkym prijmom, domotivovalo to
zamestnavatelov vytvarat' pre nich pracovné pozicie atak boli nuteni a vytlaceni na
nelegalny (Cierny) trh prace.

1.2 Navrhy na zlepsenie

Prave Statna podpora a podpora zo strany samosprav by vyrazne zlepSila kvalitu
a zvySila zaujem zamestnavatelov, ale aj Rdmov. Prave zamestnavatelia ale aj mozni
investori by pri vstupe na pracovny trh vytvarali dobré socio-ekonomické podmienky pre tuto
marginalizovanud skupinu. Prvy krok na vstup na pracovny trh je dolezity z pohl'adu vyberu
konkrétneho pracovného miesta a venovania sa jeho priprave, ¢i uz vo forme navstevovania
kurzov, ziskania certifikatov. Druhy krok pozostava z priprav na pohovor (priprava na Ustne
pohovory, zostavovanie Zivotopisov a motivacnych listov). Treti krok nastava uz pri nastupe
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do zamestnania, kde si prave tato komunita Romov vytvara a adaptuje na pracovnej pozicii,
vytvara si tak pracovné navyky. Vyhodou by bola pre nich prave zo strany zamestnavatel'ov
urcitd motivacia a ohodnotenie, ktoré by v nich vyvolali pocit vynimocnosti, ¢o by spdsobilo
dlhodobejsi zaujem pracovat'.

ZAVER

V prispevku poukazujeme na marginalizované rémske komunity aich vztah k
zamestnaniu. UZ odpradavna si spoloCnost’ vytvara predsudky k Romom hladajucich si
pracu. Tieto predsudky vznikaji uz v Gtlom detstve, ktoré zacéina vzdelavanim a jeho
ukoncenim. Na zaklade vzdelania vstupuju na pracovny trh, kde sa maju problém uplatnit’
kvoli roznym bariéram spajanym s nimi. Ti ¢o sa uplatnia na trhu prace si musia vytvorit’
pracovné navyky a mali by byt motivovani zo strany zamestnavatel'ov, aby dokazali svoje
pracovné miesto udrzat’ v dlhodobom horizonte.
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VYBEROVE KONANIE NA MIESTO RIADITELA ZAKLADNEJ
SKOLY (PRIPADOVA STUDIA)

SELECTION PROCEDURE FOR HEAD OF PRIMARY SCHOOL
(CASE STUDY)

Miroslav KAZIK

ABSTRAKT

Po predstaveni teoretickych vychodisk z oblasti vyberového konania autor charakterizuje
konkrétny pripad, priCom uvadza aj charakteristiky uchadzacov — (buducich) manazérov
v tomto procese. Z pripadu vyplyva, Ze domaci uchadza¢ nema vyhodu, déchodkovy vek nie
je problém, vyberova komisia vybrala muza (a boli az Styri zeny), predchadzajlce
manazérske skdsenosti, resp. pozicia nemusi byt vyhodou. Priinou Uspechu vo vyberovom
konani je jednak dobre spracovany koncept riadenia (navrh koncepcie rozvoja Skoly) a
jednak jeho Uspesna prezentacia spolu s adekvatnymi a pohotovymi odpovedami na otazky
komisie. Dolezitymi sa javi temperament, skdsenosti s riadenim a to, Zze dand osoba ma
urcité manazérske kompetencie.

KI'icové slova: vyberové konanie, pohovor, prezentacia uchadzacov, riaditel' zakladnej
Skoly

ABSTRACT

After presenting the theoretical starting points in the area of the selection procedure, the
author characterizes a specific case, while also stating the characteristics of applicants —
(future) managers in this process. The case shows that the domestic applicant does not
have an advantage, the retirement age is not a problem, the selection committee selected a
man (and there were up to four women), previous managerial experience, or the position
may not be an advantage. The reason for the success in the selection procedure is on the
one hand a well-crafted management concept (draft school development concept) and on
the other hand its successful presentation together with adequate and prompt answers to
the commission's questions. Temperament, management experience and the fact that the
person has certain managerial competences seem to be important.

Key words: selection process, interview, presentation of applicants, head of primary school

JEL KLASIFIKACIA: M12

uvop

Nasledujlci prispevok predstavuje pripadovi Stddiu vyberového konania na miesto
riaditela zakladnej Skoly s materskou Skolou v obci na Slovensku. Vyberového konania sa
zUcCastnili piati uchadzadi.

1 VYBER MANAZEROV

Medzi rozhodujice faktory, ktoré ovplyviuju nepretrziti UspeSnost akejkol'vek
organizacie, patri kvalita manazérov. Z toho logicky vyplyva, Zze vyber manazérov patri medzi
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rozhodujuci prvok celého procesu riadenia. Vyber je proces vyberania najvhodnejSich osob
z kandidatov, pochadzajucich z vndtornych i externych zdrojov, na obsadenie sucasnych
alebo buducich pozicii (Weihrich — Koontz, 1993, s. 355). Pri vybere pracovnikov je podla F.
Bélohlavka (2016, s. 13) dobré v kazdom pripade oslovovat’ I'udi z organizacie, hoci nie sme
o sposobilosti vlastnych kandidatov presvedceni, pretoze to ma pozitivny dopad na motivaciu
zamestnancov.

Analyza pracovnych miest je postup, pocas ktorého sa detailne skima povaha Uloh,
ktoré tvoria pracovné miesto, a zaroven sa skiima, aké zrucnosti, schopnosti a zodpovednost’
musi mat’ clovek, aby mohol Uspesne udlohy pracovného miesta plnit. Informacie
0 pracovhom mieste mozno najst’ v popise pracovného miesta (prehlad informacii ako nazov
prace, povinnosti, stroje a nastroje, pouZivany material, dohlad, pracovné podmienky
a rizikd) a v Specifikacii pracovného miesta (schopnosti ¢loveka potrebné na vykon prace na
pracovhom mieste ako vzdelanie, prax, Usudok, predstavivost, fyzické schopnosti,
komunikacné zrucnosti, zodpovednost) (Donnelly — Gibson — Ivancevich, 1997, s. 551 —
552).

Analyza prace sa zameriava na Styri okruhy informacii o vykonavatel'ovi prace: ¢o by
mal dosiahnut, t. j. ciele pracovného miesta, ktoré su odvodené z cielov spolocnosti; ¢o
vlastne robi, t. j. rozsah jednotlivych Cinnosti a ich vyznam; aky by mal byt/, t. j. predstavy
relevantnych f'udi o poZadovanych kompetenciach; ¢o méZe spbsobit’ (Bélohlavek, 2016, s.
22).

M. Armstrong (2007, s. 343) rozliSuje tri etapy ziskavania a vyberu: 1. definovanie
poZiadaviek, 2. prilakanie uchadzacov, 3. vyberanie uchadzacov. F. Bélohlavek (2016, s. 30)
rozoznava pat’ etdp vyberového konania: 1. stanovenie poZziadaviek (akych l'udi vlastne
chceme), 2. ziskanie l'udi zo zdrojov (kde budeme l'udi vyhladavat), 3. urcenie nastrojov
(aké metody zvolime), 4. vlastna diagnostika, 5. rozhodovanie o uchadzacoch. F. Bélohlavek
(2016, s. 32 — 33) uvadza relativne podrobne metddy ziskavania zamestnancov (nastroje
vyberu).

Vel'mi rozsirenou a obl'iUbenou metddou vyberu je rozhovor. Jeho organizacia nie je
narotna, jeho moznosti s  prakticky neobmedzené, umoZiiuje priebezne
sledovat’ komunikacné zrucnosti uchadzaca, pozorovanie neverbalnej komunikacie poukazuju
na niektoré osobnostné rysy (Bélohlavek, 2016, s. 52).

Spravne pripraveny a efektivne uplatfiovany vyberovy rozhovor je podla M. Majtana
(2007, s. 301) efektivnou metddou vyberu. Umoziuje zistit' chybajlce informacie o
uchadzacovi, poznat’ jeho osobnost’, reakcie, vyjadrovacie schopnosti, posudit’ entuziazmus
aj inteligenciu uchadzaca a poskytnat’ mu potrebné doplriujlice informacie o podniku a praci.

Pre pohovory su dolezité tri kroky: 1. osoby vedlce pohovor sa musia dokladne
zoznamit' s analyzou pracovného miesta, 2. musia analyzovat' informacie uvedené
v dotaznikoch, 3. musia klast’ otazky, ktoré pomdézu zistit’ skutocnosti dopliiujlce informacie
dotaznika. Pocas tychto troch krokov musi byt osoba vedica pohovor zdvorild, vytvarat
priatel'skd atmosféru, poskytovat’ uchadzacovi informacie o organizacii a vytvarat' jej
pozitivny obraz (Donnelly — Gibson — Ivancevich, 1997, s. 555).

Aby sme Cloveka dobre spoznali, mali by sme sa drzat’ tychto zasad:

1. Rozhovor bude pripraveny a Strukturovany.

2. Mali by sme vytvorit’ uvol'nent atmosféru a zacat' neformalne.

3. V priebehu rozhovoru budeme zapisovat’ len objektivne Udaje, informacie
osobného charakteru si radSej zapamdtame a poznamename po ukonceni
rozhovoru.

4. Rozhovor je dialdg.

Davame radSej tzv. otvorené — volné otazky.
6. Vysok( hodnotu pre predvidanie UspesSnosti uchadzaca (validitu rozhovoru) maju
tzv. situacné otazky typu ,Ako by ste sa zachovali, keby...".

v
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7. Moralne vlastnosti, motivacia atd'. sa zistuji nepriamymi otazkami.

8. Rozhovor sliZi nielen nato, aby sme si urobili obraz o uchadzacovi, ale tiez
nato, aby sa uchadzac dozvedel vsetko potrebné o svojom potencidlnom
zamestnani.

9. Ak je pri rozhovore pritomnych viacero pytajlcich sa, samostatne hodnotia
jednotlivych kandidatov na skalach a aZz potom svoje vysledky porovnavaju
(Bélohlavek — Kostan — Sulef, 2001, s. 369 — 370).

Vyberovy pohovor by mal odpovedat’ na tri otazky: M6Ze uchadzac vykonavat’ danu
pracu? (Ma pre nu schopnosti?), Chce uchadzac¢ vykonavat dand pracu? (Je dobre
motivovany?) Ako zapadne uchadza¢ do organizacie? (Armstrong, 2007, s. 369). M.
Armstrong, ktory prindsa typoldgiu pristupov k vyberovému pohovoru (Armstrong, 2007, s.
374 — 377), tvrdi, ze v pripade rutinnych pracovnych miest postaci 20 az 30 minut, v pripade
narocnejsich pracovnych miest je nevyhnutné viest' pohovor az hodinu (Armstrong, 2007, s.
373).

Vhodnad osnova rozhovoru moZe vyzerat' takto: 1. Uvodna neformalna poznamka
alebo otazka, 2. predstavenie organizacie, miesta a povinnosti, 3. otdzky na objektivne,
konkrétne Udaje z doterajsSej kariéry, 4. citlivejSie otazky na nazory, postoje a pocity, 5.
priestor pre otdzky (umoznia ndm posudit, o aké veci sa uchadzac zaujima, ¢o je pre neho
dolezité a nakolko je informovany o problematike pracoviska), 6. zaver rozhovoru
s pod'akovanim a vyrozumenim, kedy bude uchadzac¢ informovany o vysledku vyberového
konania (Bélohlavek, 2016, s. 58).

Pri rozhovore by sme sa nemali dopustat’ chyb:

- Rozhodnit' sa pocas niekolkych minit a potom uz len akceptovat’ tie informacie,

ktoré to potvrdia.

- Rychle si utvorit’ dojem na zaklade neverbalneho konania uchadzaca.

- Posudzovat’ skér osobnost’ nez jeho zrucnosti (pokusat’ sa robit’ zavery o takych
rysoch, ako je doveryhodnost, spolahlivost’ atd'’.).

- Lepsie si pamatat’ veci na zaciatku a konci rozhovoru a o tom, ¢o sa hovorilo
uprostred zabudnat'.

- Podliehat’ typickym chybam, ako je hald efekt.

- Byt ovplyvneny hodnotenim radu charakteristik, ktoré sa nevztahuju
k pracovnému vykonu (spdsob obliekania, fyziognémia atd’.) (Be&lohlavek -
Kostan — Sulef, 2001, s. 369).

Zakladné informacie potrebné na vyber a zaradenie jednotlivcov do pracovného

procesu mozno zistit psychodiagnostickymi metddami predstavujicimi rozsiahly subor
dotaznikovych a testovych metdd a technik (Szarkova, 2016, s. 40).

2 ANALYZA PRIPADU VYBEROVEHO KONANIA

2.1 Oznamenie o vyberovom konani s poZadovanymi predpokladmi

Profil pracovného miesta riaditela ZS je dany zakonom. Kompetencie riaditela uréuje
zakon ¢. 596/2003 Z. z. (porov. aj Veverkova, 2014, s. 59 — 68 ai.). Oznamenie
o vyberovom konani bolo zverejnené na internetovej stranke obce a Skoly, na verejnej tabuli
obce, v dvoch miestnych tlatenych periodikach. V stlade so zakonom malo Standardnd
podobu. Pozadované kvalifikacné predpoklady a iné kritéria a poZiadavky:

- vysokoskolské vzdelanie II. stupnia,

- kvalifikacné predpoklady v stlade so zakonom ¢. 317/2009 Z. z. o pedagogickych
zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a ozmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,

- odborna a pedagogicka spoOsobilost’ podla vyhlasky Ministerstva Skolstva Slovenskej

v

republiky ¢. 437/2009 Z. z., ktorou sa ustanovuju kvalifikacné predpoklady
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a osobitné kvalifikacné poziadavky pre jednotlivé kategdrie pedagogickych
zamestnancov a odbornych zamestnancov,

- minimalne 5 rokov pedagogickej praxe,

- ziskanie prvej atestacie podla § 61 ods. 7 v sllade s § 49 ods. 7 alebo vykonanie
prvej atestacie podla § 49 zakona €. 317/2009 Z. z., kariérovy stupen ucitel pre
primarne alebo ucitel’ pre sekundarne vzdelavanie s prvou atestaciou (podla § 27
ods. 2 pism. c) a § 30 zakona ¢. 317/2009 Z. z.

- obcianska a moralna bezithonnost,,

- spoOsobilost’ pouzivat’ slovensky jazyk v Gradnom styku,

- znalost prace s PC,

- predlozenie pisomného navrhu koncepcie rozvoja Skoly (v rozsahu maximalne 4
strany),

- riadiace, komunikacné a organizacné schopnosti,

- flexibilita, zodpovednost’ a spol'ahlivost/,

- odolnost’ vodi stresu a pracovnému zat'azeniu.

Zoznam pozadovanych dokladov:

- Ziadost’ o Ucast’ na vyberovom konani,

- overené kopie dokladov o vzdelani a o ziskani prvej atestacie,

- doklad o dlzke pedagogickej praxe,

- Strukturovany profesijny Zivotopis,

- pisomny navrh koncepcie rozvoja zdkladnej Skoly s materskou Skolou,

- vypis z registra trestov (nie starsi ako tri mesiace),

- sUhlas uchadzaca na pouzitie osobnych Udajov pre potreby vyberového konania
v zmysle zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,

- lekarske potvrdenie o telesnej spOsobilosti a o dusevnej spodsobilosti pre vykon
¢innosti ucitel'a a vediceho pedagogického zamestnanca.

2.2 Dohodnutie podmienok vyberového konania

Podl'a zakona 596/2003 Z. z. o Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave a o
zmene a doplneni niektorych zakonov ,vyberovou komisiou na vyberové konanie na
obsadenie funkcie riaditela je rada Skoly". RS stanovila presny spdsob vyberového konania
a vol'by. RS sa zhodla, Ze pri otvarani obalok budl pritomni: za zriad'ovatel'a starosta obce,
za RS — predseda, podpredsednicka a dalsi dvaja Clenovia, z ktorych jeden bol zastupca
rodiCov a druhy zastupca zriad'ovatela. RS sa ma dohodnut’ na postupe, spésobe a priebehu
vyberového konania, ktoré sa podla § 5 ods. 5 zakona ¢. 552/2003 Z. z. uskutoChuje:
pisomnou formou, Ustnou formou alebo pisomnou formou a pohovorom. Vyberovym
konanim na obsadenie miesta riaditel'a sa overuju schopnosti a odborné znalosti uchadzaca,
ktoré su potrebné alebo vhodné vzhladom na povahu povinnosti, ktoré ma zamestnanec
vykonavat’ v pozicii riaditela (§ 5 ods. 2 zakona €. 552/2003 Z. z.). RS sa dohodla, Ze
vyberové konanie bude pozostavat’ z prezentacie uchadzaca a odpovede na otazky clenov
vyberovej komisie. Hodnotenie bude pozostavat’ z bodovania vypracovanej koncepcie
a pohovoru (kazdy si pre seba na pomyselnej stupnici ohodnoti kandidatov)
a najuspesnejSiemu da v tajnej volbe hlas. Hlasovanie bude prebiehat’ tajne. Komisia je
uznasaniaschopna, ked je pritomna nadpolovicna vécSina. Kandiddt musi  ziskat
nadpolovicnt vacsinu hlasov vsetkych Clenov. RS urcila taky spdsob volby, pri ktorom kazdy
Clen vyberovej komisie dostane hlasovaci listok s menami vSetkych uchadzacov. Clen komisie
hlasuje za toho uchadzaca, ktorého vyznadi. V pripade rovnakého poctu hlasov najispesnejsi
dvaja kandidati postpia do druhého kola volieb. Uspesny kandidat musi ziskat’ minimalne 7
hlasov. Predseda RS posle navrh na vymenovanie Uspesného uchadzaca starostovi obce.
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2.3 Otvaranie obalok a vyberové konanie — prezentacia uchadzacov a pohovor

Pri otvarani obalok, ktoré bolo na miestnom obecnom urade, sa skontrolovalo
splnenie kritérii a predlozenie potrebnych dokladov (diplomy, potvrdenie o praxi, zdravotnom
stave atd.). Pri predloZeni navrhu koncepcie rozvoja Skoly niektori uchadzaci prekrodili
rozsah 4 stran, na Co komisia pri otvarani obalok ani vyberova komisia neprihliadali.
Vyberové konanie pozostavalo z prezentacie uchadzaca v rozsahu cca 10 minut, kde
uchadzac predstavil svoju viziu riadenia skoly na zaklade svojej predlozenej koncepcie,
a v otazkach vyberovej komisie, ktoré boli zamerané zvacSa na problematiku vyucovania
cudzich jazykov, Sportu a riesenie priestorovych problémov v podobe nedostatku
Specializovanych ucebni. Dalej vyberové konanie pokracovalo podla dohodnutych pravidiel
radou Skoly.

2.4 Charakteristika uchadzacov na zaklade dokumentov, prezentacie a pohovoru

Na zaklade analyzy dokumentov (materidlov uchadzacov a vypracovanych koncepcii
rozvoja Skoly), ako i pozorovania prezentacii a rozhovoru mozno uchadzaCov o poziciu
riaditel'a ZS s MS charakterizovat' takto:

Uchadzacka ¢. 1

Pochadzala z pedagogického zboru miestnej Skoly. Kvalifikovana bola pre ucitel'stvo 1.
stupfia. Mala dobre vypracovanu koncepciu riadenia/rozvoja Skoly. V nej okrem iného
vychadzala z vlastnej SWOT a STEEPLED analyzy Skoly. Negativom bolo, Ze hovorila o tom,
Co v Skole bolo a ¢o je, aké projekty sa realizovali, ¢im sice poukazala na svoju skdsenost’
s ich vypracovavanim, ale nevenovala sa tomu, ¢o by na danej pozicii chcela robit’, ¢o by bol
jej prinos. Pri prezentovani svojich analyz (najma STEEPLED analyzy) stratila Cas, ktory jej
potom chybal pri predstavovani konkrétnych praktickych rieSeni. Podl'a niektorych clenov
vyberovej komisie nevyuZzila svoju poziciu z postu ucitel’ky miestnej Skoly.

Uchadzacka ¢. 2

Mala skisenosti s riadenim v Statnej sprave ako politickd nominantka. Vo svojom vlastnom
vzdeldvani sa orientovala predovsetkym na vychovavatel'stvo a (socidlnu) pedagogiku. Mala
absolvovanu rigoréznu skusku. Pri svojej prezentacii vSetko Citala a stalo sa, Ze sa i
pomylila, preskocila riadky a opravovala sa. V materidli — koncepcii prekrocila mnohonasobne
(3 a Va -krdt) rozsah. Bol len opisom tedrie bez skuto¢ného praktického projektu, planu. Pri
rozhovore uvadzala, Ze popri riadeni Skoly m6ze vyucovat’ predmety, ktoré sa na zakladnej
Skole nevyucuju (napr. estetika a pod.), ¢im posilnila negativne stanovisko komisie.

Uchadzac ¢. 3

Mal dlhoro¢né skusenosti z riadenia Skoly, bol v dochodkovom veku. Mal pedagogické
vzdelanie (fyzika — technika) s rigoréznou skuskou, inZinierske vzdelanie technického smeru
spolu s tretim stupfiom vysokoskolského vzdelania. Pri svojej prezentacii ¢lenom komisie
rozdaval knizky, na ktorych participoval ako organizator. PoCas prezentacie a pohovoru bol
aktivny, az manicky. Jadrom jeho vizie bolo zaloZenie CVC, nadviazanie druzby so Skolou
v susednom State, vydavanie Casopisu, hovoril o brannej vychove, doblezitom postaveni
jazykov, matematiky, financnej gramotnosti, pracovného vyucovania a informacnych
technoldgii. Pre primarne vzdeldvanie navrhoval zabezpelit' softvér Little Lane. Planoval
vybudovanie Specialnych ucebni na vyuCovanie chémie, bioldgie, fyziky, informatiky
a zakladov techniky.

Uchadzacka €. 4 3 y
Mala skisenosti z riadenia Skoly. Bola kvalifikovana pre 1. stupef ZS. Od ukoncenia VS
posobila v tej istej ZS, kde bola aj 4 roky zastupkyfiou a 16 rokov riaditelkou. Skoncilo jej
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funkéné obdobie, a preto sa uchaddzala o miesto riaditelky v ZS s MS v obci N. Délezitym
aspektom v jej koncepcii bola podpora mimocitankového Citania, stabilizacia dosiahnutych
vysledkov narodnych merani, prezentacia Skoly prostrednictvom médii (aj Skolského
Casopisu), zabezpeCenie Specidlneho pedagdga a logopéda, rieSenie priestorov. Uviedla
i vlastni SWOT analyzu.

Uchadzacka €. 5

Mala skisenosti z riadenia Skoly, bola v déchodkovom veku. Bola kvalifikovanou ucitelkou
pre 1. stupen ZS a pre vytvarnu vychovu. Absolvovala tiez rozsirujuce Studium psychopédie.
Jej material prekrocil dvojnasobne rozsah. Dolezitym bodom v fom bolo zalozenie CVC a
orientacia na jazyky (vratane tyzdna v cudzom jazyku s lektormi so zahranicia). Planovala
druzbu s inou Skolou, vytvorit' Skolsky parlament, vydavat Skolsky Casopis a robit’ reklamu
Skole prostrednictvom masovokomunikacnych prostriedkov, zrealizovat' premenu klasickych
tried na odborné ucebne. Orientovala sa i na problém mobbingu a bossingu.

2.5 Vysledky vyberového konania

Clenovia vyberovej komisie dali v tajnom hlasovani uchadzacke . 1 Sest’ hlasov
a uchadzacovi ¢. 3 sedem hlasov. Vyberova komisia prijala potom uznesenie, v ktorom RS pri
ZS s MS v obci N navrhla zriad'ovatel'ovi vymenovat’ do funkcie riaditela ZS s MS v obci N
uchadzaca ¢. 3. Zriad'ovatel’ Uspesného kandidata vymenoval do funkcie riaditela.

ZAVER

V praci sme po predstaveni teoretickych vychodisk z oblasti vyberového konania
charakterizovali konkrétny pripad vyberového konania na miesto riaditel'a zakladnej skoly (s
materskou Skolou), pricom sme uviedli charakteristiky uchadzacov, (buducich) manazérov
v tomto procese.
Z nasho pripadu vyplyva, ze:
domaci nema vyhodu (Co bolo aj pri vyberovom konani v minulosti),
dochodok/déchodkovy vek nie je problém.
spomedzi uchadzacov vyberova komisia vybrala muza (a boli az Styri Zeny),
predchadzajice manazérske sklsenosti, resp. pozicia nemusi byt vyhodou, ale
dolezita je manazérska kompetencia/kompetencie.
Doélezité su také charakteristiky a vlastnosti, ako je potreba riadit’ a potreba presadit’

A=

sa.

Pric¢inou Uspechu vo vyberovom konani je jednak dobre spracovany koncept riadenia
(navrh koncepcie rozvoja Skoly) a jednak jeho Uspesna prezentacia spolu s adekvatnymi a
pohotovymi odpoved'ami na otazky komisie. Dolezitymi sa javi temperament, skdsenosti
s riadenim a to, Ze dana osoba ma urcité manazérske kompetencie.
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VPLYV INFLACIE NA SLOVENSKYCH SPOTREBITELOV

THE IMPACT OF INFLATION ON SLOVAK CONSUMERS

Adrian BANGO

ABSTRAKT

Prispevok skima vplyv inflacie na spotrebitel'ov na Slovensku a analyzuje jej vplyv na tri
socialno-ekonomické ukazovatele, konkrétne na Cisty penazny prijem domacnosti, Cisté
penazné vydavky domacnosti a mieru nezamestnanosti. V Uvode su charakterizované
ukazovatele inflacia a harmonizovany index spotrebitel'skych cien (HICP). Nasledne su
graficky znazornené hodnoty inflacie HICP na Slovensku v porovnani s krajinami Eurdpskej
Unie. Na analyzu bol pouzity Grangerov test kauzality, kde ziskané data boli aplikované do
tohto testu prostrednictvom programovacieho jazyka Python. Celkovo tento ¢lanok prispieva
k lepSiemu pochopeniu UGcinkov inflacie na spotrebitelov na Slovensku a jej dosledkov pre
tvorbu politik.

Kl'Gcové slova: grangerov test kauzality, inflacia, spotrebitelia, prijmy, vydavky,
nezamestnanost’

ABSTRACT

The paper examines the impact of inflation on consumers in Slovakia and analyzes its impact
on three socio-economic indicators, namely on household net monetary income, household
net monetary expenditure and the unemployment rate. In the introduction, the indicators
inflation and the harmonized index of consumer prices (HICP) are characterized.
Subsequently, the values of HICP inflation in Slovakia compared to the countries of the
European Union are shown graphically. The Granger causality test was used for the analysis,
where the obtained data were applied to this test through the Python programming
language. Overall, this article contributes to a better understanding of the effects of inflation
on consumers in Slovakia and its implications for policy making.

Key words: granger causality test, inflation, consumers, income, expenditure,
unemployment

JEL KLASIFIKACIA: E31

uvoD

V roku 2022 sa ekonomicky svet stretol s rastlcou inflaciou, ktorda ma vplyv na
kazdodenny Zivot obyvatel'ov a stabilitu podnikov. Inflacia predstavuje narast cien tovarov a
sluzieb v dosledku zvySujuiceho sa dopytu alebo obmedzeného zasobovania. Tento jav
zvyCajne spoOsobuje znizenie kipnej sily peflazi a m6ze mat’ negativny vplyv na celkovu
ekonomiku krajiny.

Urychl'ujuci sa rast inflacie predstavuje vyzvu pre centralne banky a vlady na celom
svete, ktoré sa snazia, aby bolo hospodarstvo udrzatelnym a stabilnym. V roku 2022 sa
mnohé krajiny stretli s narastom inflacnych tlakov, ktoré viedli k rastu cien potravin, energii,
surovin, ale aj inych tovarov a sluZieb. Medzi faktory, ktoré prispeli k tomuto rastu patri
pandémia COVID-19, ktord spdsobila prerusenie zasobovania a zhorsila situaciu na trhu
prace. Tiez je potrebné zdo6raznit' rastice naklady na prepravu a logistiku, ktoré suvisia s
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obmedzeniami pohybu a vysokymi cenami paliv. Zmeny v monetarnej politike a fiSkalnych
politikach tiez mézu mat’ vplyv na inflacné tlaky.

Narast inflacie m6ze mat’ vplyv na vSetkych obyvatelov a podniky, pretoze zvysSuje
naklady na Zivot a podnikanie. Napriklad, vysSie ceny potravin a energii mézu mat’ vplyv na
vydavky rodin a zvySovat’ naklady podnikov. Inflacia méze mat’ aj negativny vplyv na Uspory
a investicie, kedze sa kupna sila penazi znizuje. Z tohto dovodu sa ocakava, Ze sa vlady a
centralni bankari budil snazit’ najst rovnovahu medzi rastom hospodarstva a kontrolou
inflacie.

Najdolezitejsim faktorom, ktory ovplyviuje spotrebitelov v stvislosti s inflaciou, su
rastice ceny. Napriklad, zvySenie cien potravin a energii moZe viest' k zvySenym vydavkom
pre rodiny, ktoré uz s pod financnym tlakom. DalSim faktorom, ktory ovplyviuje
spotrebitel'ov, je kipna sila penazi. Ked’ze inflacia znizuje hodnotu penazi, spotrebitelia si za
rovnaké mnozstvo penazi mo6zu kupit menej tovarov a sluzieb. Tento jav moze mat
negativny vplyv na vydavky a Uspory spotrebitel'ov.

Okrem toho, inflacia méZe ovplyvnit’ aj iné aspekty Zivota spotrebitel'ov. Napriklad,
zvySujuce sa ceny mozu mat’ vplyv na ich finanénu stabilitu a schopnost’ splacat’ Gvery a
pOzicky. Inflacia moze tiez viest' k znizeniu kdpnej sily a k narastu chudoby.

Ciel'om tohto ¢lanku je definovat’ rozdiel medzi inflaciou a harmonizovanym indexom
spotrebitel'skych cien a taktiez analyzovat’ vplyv inflacie na vybrané ukazovatele.

Ma teda inflacia vplyv na ukazovatele ako su Cisté domace prijmy a vydavky
domacnosti a nezamestnanost? Je medzi tymito ukazovatelmi pritomna kauzalita?

1 NARASTAJUCA INFLACIA V ROKU 2022

Tato kapitola sa zaobera narastajlcou inflaciou v roku 2022 a harmonizovanym
indexom spotrebitel'skych cien (HICP). Inflacia je narast cien tovarov a sluzieb v celej
ekonomike v priebehu ¢asu, ¢o vedie k znizeniu kidpnej sily spotrebitel'ov aj podnikov. HICP
je ukazovatel’ pouZivany na hodnotenie plnenia konvergencného kritéria cenovej stability
stanoveného v Zmluve o Eurdpskej unii. V tejto kapitole sa tiez piSe o tom, ako sa meria
inflacia, ¢o sa zahriiuje do spotrebného koSa a ako sa zist'uje rocna miera inflacie. Na inflaciu
bude poukazané aj v grafickom spracovani, ktorym si priblizime vysku inflacie HICP na
Slovensku a v susednych krajinach.

1.1 Inflacia a harmonizovany index spotrebitel’'skych cien (HICP)

Ceny roznych tovarov a sluzieb sa mézu v trhovej ekonomike kedykol'vek menit'.
Niektoré z cien m6zu narastat’ a iné zas klesat’. V tejto slvislosti méZzeme hovorit’ o inflacii
vtedy, ked’ vSeobecne dochadza k narastu cien tovarov a sluzieb, ¢o znamena Ze za jednou
euro sa aktudlne da kapit menej, ako sa dalo vcera, resp. v minulosti. Inflacia vo
vSeobecnosti znizuje hodnotu meny v priebehu ¢asu (ECB, 2023).

Podl'a McKinsey & Company inflacia znamena rozsiahly narast cien tovarov a sluzieb
v celej ekonomike v priebehu ¢asu, ktory znizuje kapnu silu spotrebitelov aj podnikov. Inymi
slovami, dolar/euro (alebo akakol'vek ina mena, ktorl pouZivate na nakupy) uz dnes nebude
tak vyhodna ako v predchadzajicom obdobi. Na to, aby sme pochopili Uinky inflacie, staci si
vziat do Uvahy beZne spotreblvany tovar a porovnat’ jeho cenu zjedného obdobia
s druhym. Inflacia sa totizto neobmedzuje len na prudky narast cien jednotlivych poloZiek
alebo sluZieb, tyka sa narastu cien v celom odvetvi, napriklad v maloobchode alebo
automobilovom priemysle - a v konecnom dobsledku aj v celkovom hospodarstve krajiny
(McKinsey, 2022).

Peniaze su v kazdej domacnosti mifiané na nieco iné, niektoré rodiny jazdia autom
a konzumuji maso, avSak ini auto nemusia mat' a mozu byt vegetariani. Vaha roznych
produktov a sluzieb sa pri merani inflacie uruje na zaklade celkovych priemernych
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nakupnych zvyklosti vSetkych domacnosti. Pri merani inflacie sa berie ohlad na vsetky tovary
a sluzby, ktoré domacnosti spotrebovavaiju:

e predmety beZnej spotreby (napriklad potraviny, noviny, benzin),
o predmety dlhodobej spotreby (napriklad oblecenie, pocitac, pracka),
e sluzby (napriklad navsteva u kadernika, poistenie, najomné za byvanie)
(ECB, 2022).
VSetky tovary a sluzby spotrebované domacnostami pocas roka predstavuju tzv.
»Spotrebny kos". Kazdy produkt v spotrebnom kosi ma teda vlastni cenu, ktord sa moze
¢asom menit’. Porovnanim celkovej ceny spotrebného kosa v urcitom mesiaci s jeho cenou v

rovnakom mesiaci pred rokom ziskame ro¢nu mieru inflacie (ECB, 2023)

Harmonizovany index spotrebitel'skych cien — HICP

Harmonizovany index spotrebitel'skych cien (HICP) je ukazovatel, ktory sa pouZziva
na hodnotenie plnenia konvergencného kritéria cenovej stability stanoveného v Zmluve o
Eurdpskej unii (Maastrichtska zmluva). Bol navrhnuty vyslovne na ucely medzinarodného
porovnavania. HICP nenahradil narodny index, ktory spolu s indexom jadrovej inflacie
zostava referenénym indexom pouzivanym na analyzu inflacie (Insee, 2023).

Hlavnou Ulohou ECB je udrziavat’ cenovu stabilitu. V eurozone sa na meranie inflacie
spotrebitel'skych cien pouziva harmonizovany index spotrebitel'skych cien (HICP). To
Znamena zmenu cien spotrebnych tovarov a sluzieb nakupovanych domacnostami v
eurozone v priebehu ¢asu (ECB, 2022).

Tento index je "harmonizovany", pretoze vsSetky krajiny Eurdpskej Unie pouZzivajl
rovnaku metodiku. Vd'aka tomu je mozné porovnavat’ Udaje za jednu krajinu s Gdajmi za inG
krajinu. HICP zostavuje Eurostat a narodné Statistické drady v sllade s harmonizovanymi
Statistickymi metddami. Miera inflacie sa pouZziva aj pri posudzovani, ¢i je krajina pripravena
vstlpit’ do eurozdny (ECB, 2022).

1.2 Inflacia za rok 2022 na Slovensku a v Eurdpe
Inflacia HICP v eurozone klesla na 9,2 % v decembri 2022 v porovnani s 10,1 % v
novembri 2022

Tabulka 1: Hodnoty inflacie HICP

NajniZsia hodnota Najvyssia hodnota

Eurozdéna HICP v % HICP v %
December 2022 Epanielsko Loty&sko
9’2 55 20,7

Zdroj: viastné spracovanie pod/a Eurdpskej centralnej banky

Hodnota inflacie HICP bola k decembru 2022 v eurozéne vo vyske 9,2%, zatial' o
hodnota v Spanielsku bola najnizsia a to 5,5%, nasledne najvyssiu hodnotu predstavovalo
Lotyssko vo vyske 20,7%.
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Graf 1: Rozdelenie HICP na Slovensku podla jednotlivych zloziek
Zdroj: Eurdpska centralna banka, 2023

Celkovy HICP a jeho rozdelenie podla zloziek k decembru 2022 na Slovensku.

vV,

zlozka ,vzdelanie".

Slovakia

150 ( A 15,0
10,0 l‘ l . 10,0
N A NA™
A N \. /
A 'L’j‘ i!."‘-r : \\_/ 1 l{ ‘\\
50 \ 50
M Eurozone
0,0 0,0

januar 2000 januar 2005 januar 2010 januar 2015 januar 2020
Graf 2: Miera inflacie HICP - celkovy index - Eurozdna, Slovensko
Zdroj: Eurdpska centrdina banka, 2023

Tento graf zobrazuje vyvoj miery inflacie HICP v eurozdéne v porovnani s celkovym
indexom na Slovenku v rozmedzi rokov 1997 az po sucCasnost. Podla tohto grafického
zobrazenia je mozné usudit, Ze miera inflacie na Slovensku je v porovnani s priemerom

.....
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Obrazok 1: Mapa inflacie v krajindch Eurdpskej Unie
Zdroj: Eurdpska centralna banka, 2023

Vramci vySSie uvedenej mapy moézeme pozorovat' najvyssiu inflaciu HICP prave
v susednom Madarsku, kde sa vysplhala az na celych 25%. Okolité krajiny ako su Ceska
republika a Pol'sko maju vysku inflacie HICP priblizne rovnaki ako na Slovensku.
V zdpadnom Rakusku je tato inflacia pomerne nizsia a to na Grovni 10,5%.

2 INFLACIA A SPOTREBITELIA

Rast inflacie v roku 2022 ma vyrazny vplyv na spotrebitelov a ich financnid
stabilitu. Inflacia je vSeobecne definovana ako narast cenového indexu, ¢o znamena, Ze
ceny tovarov a sluzieb sa zvySuju a spotrebitelia musia platit’ viac za rovnaky tovar alebo
sluzbu. Ak sa inflacia nekontroluje a pretrvava, moze mat’ velky vplyv na celkovd
ekonomiku, ako aj na kazdodenny zivot spotrebitel'ov.

V roku 2022 sa inflacia zvysila v dosledku viacerych faktorov. Jednym z nich je
rastice dopyt po tovaroch a sluzbach v dosledku postupného otvarania ekonomik po
pandémii COVID-19. ZvySeny dopyt vedie k rastucim cenam, kedze dodavky este
nezodpovedaju dopytu. Dalsim faktorom, ktory ovplyviuje inflaciu, je zvySenie cien energii,
najma ropy. KedZe energia je doleZitou surovinou pri vyrobe vacsiny produktov a sluZieb,
ZvySené ceny energii sa premietaju do zvySovania nakladov na produkciu a nakoniec do
ZvySovania cien pre spotrebitel'ov.

Vplyv zvySenej inflacie na spotrebitelov sa prejavuje v roznych oblastiach ich
kazdodenného Zivota. Napriklad, vyrazne stiupli ceny potravin a dalSich zakladnych
potrieb, ako sU odevy, hygienické potreby a bytovy nabytok. Tieto vydavky tvoria vacsSinu
rozpoCtu mnohych rodin, takZe narast cien v tychto oblastiach ma zasadny vplyv na ich
financnu stabilitu. DalSou oblastou, kde sa prejavuje vplyv inflacie, sU financie a idspory.
KedZe inflacia znizuje hodnotu penazi, ktoré spotrebitelia majd uloZzené v bankach alebo
inych investi¢nych nastrojoch, moze to mat’ vplyv na ich schopnost’ planovat’ a uskutocrovat’

Na Slovensku sa vSak inflacia tyka nielen energii a paliv, ale aj potravin a oblecenia.
Ceny potravin sa v roku 2022 zvysili najmd v dosledku suchét a zhorSenia urody.
Spotrebitelia si musia preto pri nakupe potravin pripravit' o niekol'ko percent viac penazi.
Vzhladom k tomu, Ze potraviny predstavuju znacni cast' ndkladov v domacnostiach,
zvySovanie cien potravin moze mat' velky vplyv na rodinny rozpocet.
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Dalsim dévodom zvydovania inflacie v roku 2022 je rast miezd a platov, ktory moze
viest’ k zvySovaniu nakladov na vyrobu a zvySovaniu cien produktov. Napriek tomu sa vSak
zvysSovanie miezd a platov v mnohych odvetviach hospodarstva javi ako nevyhnutné, aby sa
zvysila konkurencieschopnost’ a zlepsila sa kvalita pracovného prostredia.

Vysoka inflacia ma negativny vplyv na kazdého spotrebitel'a na Slovensku. ZvySenie
cien znamena, ze budd musiet’ platit’ viac za rovnaké veci, a to moze mat’ vazny vplyv na ich
kazdodenny Zivot a taktiez na psychické zdravie. Spotrebitelia sa m6zu rozhodnut, ze budu
musiet’ Setrit na inych veciach alebo zniZit' svoju spotrebu. Inflacia tiez znamena, Ze
spotrebitelia m6zu mat’ problémy s Gvermi a hypotékami, pretoze Urokové sadzby sa znovu
zvysovali.

2.1 Metodoldgia

V tejto podkapitole budeme pomocou Grangerového testu kauzality zistovat, ¢i ma
inflacia vplyv na vybrané ukazovatele a to na Cisté prijmy a vydavky domacnosti a taktiez na
mieru nezamestnanosti.
2.1.1 Grangerov test kauzality

Grangerova kauzalita vychadza nielen z predpokladu, Ze pri¢ina predchadza
nasledok, ale aj zo skutoCnosti, Ze priina obsahuje vylu¢nu informaciu o nasledku.
Grangerova kauzalita hodnoti, ako minulé hodnoty danej premennej X sposobuji in
premennu Y, pricom sa ber( do Uvahy sicasné a minulé hodnoty oboch premennych vo
VAR modeli (Bauméhl, 2009).

Tato metdda je Casto pouzivana v ekondmii na analyzu vztahu medzi dvoma
ekonomickymi premennymi. Napriklad, ak chceme zistit, ¢i existuje kauzalny vztah medzi
HDP a inflaciou, m6zeme pouzit' Grangerovu kauzalitu na overenie, ¢i HDP ,Grangerovsky"
zavisi na inflacii alebo naopak.

Pouzitie Grangerovej kauzality umoznuje ekondémom identifikovat' a predpovedat’
ekonomické trendy a zmeny. Taktiez umoziuje identifikovat’ kauzalne vztahy medzi réznymi
ekonomickymi premennymi, Co m6ze pomaoct’ pri tvorbe politik a rozhodnuti v ekonomike.

Grangerov test kauzality bude aplikovany pomocou programu Python. Taktiez je
mozné tuto aplikaciu uskutocnit’ vyuzitim programu R.

2.2 Data vyuzité v Grangerovom teste kauzality
Tabul'ka 2: Data

UKAZOVATEL
Inflacia HICP v cisté periazné cisté periazné miera
ROK % (priemerna prijmy vydavky nezamestnanosti
rocna miera) domacnostiv€ domacnostiv € v %

2022 12,1

2021 2,8

2020 2,0 404,52 6,7

2019 2,8 495,84 385,72 5,8

2018 2,5 473,35 374,08 6,6

2017 1,4 455,83 366,21 8,1

2016 -0,5 440,91 358,41 9,7

2015 -0,3 422,83 354,53 11,5

2014 0,1 390,13 321,71 13,2

2013 1,5 369,92 320,58 14,2

2012 3,7 366,34 322,61 14,0

2011 4,1 361,77 320,80
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2010 0,7 348,95 307,76
2009 0,9 350,61 306,62
2008 3,9 352,22 324,69
2007 1,9 320,43 304,16
2006 4,3 285,97 280,61
2005 2,8 251,18 244,57
2004 7,5 241,62 234,75
2003 8,4 235,31 229,00
2002 3,5 222,86 214,90
2001 7,2 212,08 208,49
2000 12,2

1999 10,4

1998 6,7

1997 6,0

Zdroj: viastné spracovanie na zéklade udajov dostupnych na Statistickom vrade SR

Vyuzitie Udajov vysSie uvedenych bolo dané dostupnostou niektorych dat v ramci
ukazovatelov. Napriklad v pripade analyzy vplyvu inflacie na Cisté penazné prijmy
domacnosti bolo nutné pracovat’ s datami dostupnymi od roku 2001 po rok 2020, pretoze
novsie neboli dostupné.

2.3 Aplikacia dat do programu Python — vyuzitie Grangerovho testu kauzality
Test sme vykonali v jednotlivych krokoch:
Krok 1: Skontrolovat’ stacionaritu
Pred vykonanim testu kauzality potrebujeme skontrolovat, ¢i su obe premenné
stacionarne alebo nie. Stacionarita znamenda, Ze Statistické vlastnosti Casovych radov
(priemer, rozptyl, autokorelacia) sa menia s ¢asom.
Na kontrolu stacionarity méZzeme pouZit’ augmentovany Dickey-Fullerov (ADF) test.

Krok 2: Skontrolovat’ kauzalitu
Budeme pouzivat’ nulovi hypotézu, ktora tvrdi, ze prva premenna (inflacia HICP)
nevyvolava Grangerovu kauzalitu druhej premennej (Cisté penazné prijmy domacnosti).

e Ak je p-hodnota testu menSia ako 0,05, zamietame nulovd hypotézu
a konstatujeme, ze prva premenna vyvoldva Grangerovu kauzalitu druhej
premennej.

e Ak je p-hodnota vacsia ako 0,05, nezamietame nulovl hypotézu a konstatujeme, zZe
neexistuje Grangerova kauzalita medzi zvolenymi premennymi

2.3.1 Vplyv inflacie na cisty prijem domacnosti

Na zaklade aplikacie dat v programe Python, po skontrolovani stacionarity sme
dospeli k tymto vysledkom Grangerovho testu kauzality:

ADF Stotistic: -3.362312645567115

p-value: 0.9123040735060972

Obrazok 2: Vysledok testu v programe Python
Zdroj: viastné spracovanie
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Na zaklade vysledkov Grangerovho testu kauzality méZzeme konstatovat, ze existuje
Grangerova kauzalita medzi prvou premennou (inflacia HICP v%) a druhou premennou (Cisty
prijem domacnosti v €).

P-hodnoty mensie ako 0,05, ¢o znamena, Zze moZeme zamietnut’ nulovl hypotézu, ze
inflacia nevyvolava Grangerovu kauzalitu pre prijem. Toto naznacuje, Ze minulé hodnoty
inflacie maju statisticky vyznamny vplyv na siicasné a budiice hodnoty prijmu. Je
vsak potrebné poznamenat, ze Grangerova kauzalita neznamena pricinnost’ v pravom zmysle
slova. Test len skiima, ¢i jedna premenna moze Statisticky predpovedat’ druht premennd,
ale nepotvrdzuje pric¢inny vzt'ah. Iné faktory, ktoré nie si zahrnuté v tejto analyze, by mohli
ovplyviiovat’ zmeny v prijme domacnosti, a inflacia by mohla byt iba proxy premennou pre
iné ekonomické ukazovatele. Preto by mohlo byt potrebné dalSie skimanie na plné
pochopenie vztahu medzi inflaciou a prijmom domacnosti.

2.3.2 Vplyv inflacie na cisté vydavky domacnosti

Budeme pouzivat’ nulovd hypotézu, ktora tvrdi, Ze prva premenna (inflacia HICP)
nevyvolava Grangerovu kauzalitu druhej premennej (Cisté penazné vydavky domacnosti).

Inflation -> Expenditure:

F-Statistic: ©.3741, P-value: ©.6937

Obrazok 3: Vysledok testu v programe Python
Zdroj: viastné spracovanie

Vysledky ukazuju, Ze minulé hodnoty inflacie nemaju na hladine vyznamnosti 5%
Statisticky vyznamny Grangerov kauzalny vplyv na Cisté penazné vydavky domacnosti (p-
hodnota = 0,6937). Preto mo0zeme konstatovat, Zze na zaklade tohto suboru Udajov
neexistuje dokaz Grangerovej kauzality medzi inflaciou a cistymi pefaznymi vydavkami
domacnosti.

2.3.3 Vplyv inflacie na mieru nezamestnanosti
Budeme pouzivat’ nulovi hypotézu, ktora tvrdi, ze prva premenna (inflacia HICP)
nevyvolava Grangerovu kauzalitu druhej premennej (miera nezamestnanosti).

Lag 1: hodnota p =

Lag 2: hodnota p =

Obrazok 4: Vysledok testu v programe Python
Zdroj: viastné spracovanie

.....

zamietame nulovd hypotézu a konstatujeme, Ze neexistuje dostatok dokazov na podporu
tvrdenia, Ze inflacia zapricinuje Grangerovu kauzalitu s mierou nezamestnanosti.

ZAVER

Inflacia predstavuje vyznamny ekonomicky problém, ktory ovplyviiuje kapnu silu a
financnl stabilitu slovenskych spotrebitelov. Analyza vplyvu inflacie na slovenskych
spotrebitelov ukazuje, Ze ucinky inflacie nie s rovnomerne rozloZzené vo vSetkych
ukazovatel'och. Zatial' Co Grangerov test kauzality ukazal, Zze inflacia ma vyznamny vplyv na
Cisty pefazny prijem domacnosti, na Cisté periazné vydavky domdcnosti ani na mieru
nezamestnanosti sa takyto vplyv nezistil. To poukazuje na potrebu, aby sa tvorcovia politik
(napr. Ministerstvo hospodarstva, Ministerstvo financii, Ministerstvo zahranicnych veci a
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europskych zaleZitosti Slovenskej republiky, Ministerstvo prace, socidinych ved’ a rodiny
Slovenskej republiky) na Slovensku zamerali na realizaciu opatreni, ktoré by riesili Specifické
problémy domacnosti pri udrziavani ich kipnej sily v podmienkach inflacnych tlakov.

Na rieSenie tychto vyziev musia spominani tvorcovia politik na Slovensku prijat’
mnohostranny pristup, ktory zohladni Specifické potreby roznych skupin spolocnosti. Je
potrebné zaviest’ opatrenia, ktoré podporia cenovu stabilitu, podporia investicie do kl'i¢ovych
odvetvi a poskytnu cielent podporu tym, ktori st inflaciou najviac postihnuti. Mohli by sem
patrit’ opatrenia ako zvySovanie miezd alebo socialnych transferov, zlepSenie pristupu k
dostupnym Uverom a podpora hospodarskej sutaze v klucovych odvetviach, ako je
energetika alebo byvanie.

Okrem toho by spomenuté ministerstva mali zvazit aj vplyv globalneho
ekonomického vyvoja na domacu mieru inflacie. Slovensko ako malad a otvorenad ekonomika
je Casto vystavené vonkajSim ekonomickym Sokom, ktoré mozu zvySit' mieru inflacie.
Tvorcovia politik sa preto musia zamerat' aj na vytvorenie odolnejSej ekonomiky, ktora
dokaze lepsie odolavat’ vonkajSim Sokom a udrziavat’ stabilnd mieru inflacie. To by mohlo
zahfat’ opatrenia ako diverzifikacia hospodarstva, podpora inovacii a podnikania a investicie
do infrastruktury a vzdelavania.

Napokon, pre tvorbu politiky zaloZzenej na dokazoch je velmi dolezité neustdle
monitorovanie a analyza inflacie a jej vplyvu na rézne socidlno-ekonomické ukazovatele.
Starostlivym sledovanim vyvoja inflacie a jej vplyvu na domacnosti mézu tvorcovia politik
prijimat’ informované rozhodnutia, ktoré podporia hospodarsku stabilitu a blahobyt vSetkych
obcanov Slovenska. To by mohlo zahffiat’ také opatrenia, ako je vykonavanie pravidelnych
prieskumov spotrebitel'skych cien a inflacnych ocakavani, analyza vplyvu inflacie na rozne
prijmové skupiny a hodnotenie ucinnosti politickych intervencii pri rieSeni inflacnych tlakov.

Na zaver mozno konstatovat, Ze vplyv inflacie na slovenskych spotrebitelov je
komplexnou otazkou, ktora si vyzaduje komplexny a diferencovany pristup. Prostrednictvom
cielenych politik, strategickych investicii a nepretrzitého monitorovania mézu tvorcovia politik
zabezpe(it', aby boli slovenski spotrebitelia lepSie pripraveni Celit’ vyzvam inflacie a zachovat’
si financny blahobyt. RieSenim Specifickych potrieb r6znych skupin spolocnosti a podporou
odolnejsej a diverzifikovanejSej ekonomiky mozu tvorcovia politik zabezpedit, aby Slovensko
zostalo na ceste udrzatelného hospodarskeho rastu a prosperity pre vSetkych svojich
obcanov.
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STRIEBORNA EKONOMIKA AJEJ VPLYV NA KUPNU SILU
OBYVATELSTVA

SILVER ECONOMY AND ITS IMPACT ON THE PUBLIC'S
CAPITAL ECONOMY

Klaudia BZANOVA

ABSTRAKT

V sucasnosti sa vyznam striebornej ekonomiky ¢oraz viac zd6raznuje a jej vyznam sa rychlo
Siri nielen medzi odbornikmi na hospodarstvo, ale aj medzi expertmi na trh pre starsich 'udi.
Tento koncept sa stal prioritou v dosledku narastajlcich potrieb populacie seniorov
a zvysujlceho sa zaujmu o ich spotrebné navyky. Cielom prispevku je skimanie kupnej sily
obyvatel'stva striebornej generacie. V ramci Clanku vyuzijeme metddy analyzy, syntézy,
dedukcie a komparacie aplikovanych v ramci prieskumu na obyvatelov starSich ako 60
rokov.

Kl'Gcové slova: strieborna ekonomika, internetové nakupovanie, nakupovanie v kamennych
obchodoch

ABSTRACT

Nowadays, the importance of the silver economy is being increasingly highlighted and its
significance is spreading rapidly, not only among economic experts but also among experts
in the market for the elderly. The concept has become a priority due to the growing needs
of the senior population and the increasing interest in their consumption habits. The aim of
this paper is to explore the purchasing power of the silver generation population. The paper
will use the methods of analysis, synthesis, deduction and comparison applied in a survey to
the population over 60 years of age.

Key words: silver economy, internet shopping, shopping in brick-and-mortar shops

JEL KLASIFIKACIA: E24, D14

uvoD

Téma striebornej ekonomiky je v stcCasnosti predmetom diskusii medzi odbornikmi vo
vyspelych krajinach a je Studovana v réznych kontextoch. Podl'a odhadov sa predpoklada, ze
pocet obyvatel'ov Eurdpskej Unie vo veku nad 60 rokov bude do roku 2030 dosahovat’ az 56
% hodnoty z roku 2017, Co spOsobi, ze vekova pyramida sa zmeni. Tieto predpovede sa
vSak uz stali skutocnostou a nie su iba teoretickym predpokladom. Preto je dolezité tejto
téme venovat' dostatocni pozornost. Nas prispevok bol zamerany na priamy kontakt s
obyvatel'mi regionu, aby sme sa dozvedeli viac o ich potrebach a nazoroch tykajlcich sa
striebornej ekonomiky.

Nasim cielom je poukadzat na kipnu silu obyvatel'stva vo veku nad 60 rokov.
Predstavuje to skupinu obyvatel'ov, ktori patria k takzvanej striebornej ekonomike. Podla
definicie od ISO z roku 2017 sa strieborna ekonomika odvolava na trh pre seniorov, teda na
vSetky produkty a sluzby urcené pre l'udi starSich ako 60 rokov. Tento trh tiez zahfia vSetky
produkty a sluzby, ktoré si navrhnuté tak, aby pomohli starSim 'udom zlepsit’ ich kvalitu
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Zivota tym, Ze prediZia ich oakévanu dizku Zivota bez zdravotnych problémov alebo pomézu
kazdodennym starSim I'ud'om a ich opatrovatel'om.

1 TEORETICKE VYCHODISKA

1.1 Strieborna ekonomika

Striebornd ekonomika predstavuje novy pristup v ekonomickom sektore, ktory sa
zameriava na zvySovanie hospodarskeho rastu a tvorbu pracovnych miest s cielom uspokojit’
potreby rastlcej populacie starSich l'udi. Tento koncept umoznuje starSim spotrebitelom
pristup k Specifickému tovaru a sluzbam, ktoré pomahaju zlepsit' kvalitu ich Zivota a
zabezpe(it' tak ich pohodlie a spokojnost’ (European Commission, 2016). Pri analyze vplyvu
starnutia populacie na makroekonomické ukazovatele sa zahrani¢ni autori liSia v nazoroch,
hlavne v tom, ¢i sa pozrieme na danu problematiku z pohl'adu ponuky alebo dopytu. Kedze
demografické zmeny vedd k poklesu podielu pracujucej populacie na celkovej populacii,
moze to mat vplyv na spomalenie rastu HDP na obyvatela, aj napriek zvySovaniu
produktivity prace (Palenik, 2014).

Jeden z najvyznamnejSich problémov, ktorym celia krajiny Eurdpskej unie v
sucasnosti, je udrzatelnost’ verejnych financii v dosledku demografickych zmien. Tieto
zmeny ovplyviuju stabilitu kl'i¢ovych systémov ndrodného hospodarstva, ako su napriklad
dbéchodkovy systém, systém zdravotnej a socialnej starostlivosti, podmienky na trhu prace a
trhy tovarov, sluzieb a kapitalu. Jednym z kl'ic¢ovych ukazovatelov starnutia populacie je
index ekonomického zataZenia seniorov, ktory sa vypoCita ako podiel poCtu os6b starsSich
ako 65 rokov na pocte ekonomicky aktivnych l'udi v produktivnom veku (15 az 64 rokov).

Eurostat predpoklada, Ze trend starnutia populacie sa bude na Slovensku postupne
zvySovat’ a do roku 2070 sa oCakdva, ze viac ako 63 % obyvatelov bude starSich ako 65
rokov. V dosledku toho sa pocty produktivneho a predproduktivneho obyvatel'stva zniZia o
tretinu a celkovy pocet obyvatel'ov klesne. Tento trend je v sllade s prognézami Eurostatu,
ktoré potvrdzuju rastlce starnutie populacie na Slovensku.

mufi feny

50000 40000 30000 20000 10000 0 10000 20000 30000 40000 50 000
poiet obyvatelov potet obyvatelov

2020 ®2070 2020 m2070

Obrazok 1: Predpoklad starnutia obyvatel'stva na Slovensku 2020 - 2070
Zdroj: Eurostat, 2020
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Pre spolocnost’ s vyspelym a starndcim obyvatel'stvom je kl'GCové, aby seniori
prezivali svoj dochodkovy vek aktivne. Aktivne starnutie prindsa vyssiu kvalitu Zivota nielen
pre starsSich l'udi, ale aj pre celd spolo¢nost’, kedZe znizuje potrebu financnych zdrojov, ktoré
sa vynakladaji na zdravotné, socidlne a starostlivost’ o starSich. Koncept aktivneho starnutia
poskytuje rieSenia pre zvladnutie vyziev spojenych s procesom starnutia obyvatel'stva v
rozvinutych krajinach (Balaz, 2013). Na pozitivnu spravu, Slovensko na konci roku 2017
patrilo medzi najmladSie krajiny v Eurdpskej unii. AvSak, do roku 2045 sa oCakava narast
indexu ekonomického zat'azenia seniorov na 45 % a do roku 2070 na 57 %. To bude mat’ za
nasledok, ze Slovensko bude medzi troma krajinami s najvyssim narastom tohto ukazovatela
a bude patrit’ medzi najrychlejSie starntce krajiny. Tento trend bude sp6sobeny vstupom tzv.
Husakovych deti do postproduktivneho veku (NBS, 2018).
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Obrazok 2: Index ekonomického zat'azenia seniorov
Zdroj: Ndrodna banka Slovenska, 2018

2 EMPIRICKA CAST

2.1 Analyza kupnej sily obyvatel'stva striebornej generacie

Kvalitativnym vyskumom sme ziskali informacie o obyvatel'stve nad 60 rokov a ich
nakupnom spravani. Cielene sme vyskumnu vzorku zvolili zamernym vyberom. Kde sme
cielene oslovili organizacie pre seniorov, ktori sa stretdvaju v viaceri pri prilezitosti rozvijania
ich schopnosti. Vyskum sme vykonavali v okrese Michalovce, konkrétnejsie v centrach pre
seniorov v Michalovciach. Vel'kost' vyskumnej vzorky sme urcili vypoctom prostrednictvom
strednej hodnoty. VyuZili sme modifikovany vzorec vypoctu velkosti vyskumnej vzorky kde
sme hladinu spolahlivosti urcili 95 % pri pripustnom rozpati chyb 5 % a Standardnou
odchylkou 15.
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N
z2x 0’ (=7

n=
e?+ (7% x

0—2
N — 1)
n — velkost' vyskumnej vzorky
z — Uroven spolahlivosti
N — velkost’ populacie
e — pripustné rozpatie chyb
o — Standardna odchylka

Vel'kost' vyskumnej vzorky je 36 706 obyvatelov Michaloviec nad 60 rokov.
Vysledkom bola potreba mnozstva respondentov 35. Zucastnili sa ho Zeny v pocte 23, ako aj
muzi v pocte 12.

Na analyzovanie klpnej sily sme najprv identifikovali vysku prijmu obyvatelov.
Vyuzili sme na to dotaznikovy prieskum realizovany priamo medzi respondentmi spadajlcimi
do nasej vyskumnej vzorky. Vyskumnu vzorku tvori 35 respondentov z okresu Michalovce.
Konkrétne iSlo o obyvatel'ov starSich ako 60 rokov — 23 Zien a 13 muzov, ktorym sme kladli
otdzky zamerané na preferencie ich nakupovania. Zakladom prieskumu bolo zistenie, i
obyvatelia striebornej generacie nakupuji radSej v kamennych predajniach alebo na
internete. Odpovede respondentov sme zaznamenali a vyhodnotili. Na zaklade
uskutocneného prieskumu predpokladame, Ze ndakupné spravanie respondentov sa
nezmenilo a stale radSej nakupuji v kamennych predajniach. V pripade ak uz vyuziju
nakupovanie na internete, predovsetkym na kdpu elektroniky ¢i oblecenia.

Vyska prijmu v €

200- 350 351-500 501- 650 651 A VIAC

M Zeny W muzi

Obrazok 3: Vyska prijmu obyvatel'ov nad 60 rokov
Zdroj: viastné spracovanie

Otazka tykajuca sa vysky prijmu, je obvykle vnimana ako citliva téma v spolocnosti,
preto bolo zistené len to, v ktorom intervale sa nachadza celkovy prijem sledovanej skupiny
respondentov. Obrazok ¢. 3 zobrazuje jednotlivé poCty respondentov a ich prijmy, rozdelené
podla pohlavia, aby sa lepsie ukazala nerovnost’ medzi prijmami muzov a Zien. Jasne z toho
vyplyva, Ze muZi poberaju vyssie starobné dochodky ako Zeny, hoci odpracovali priblizne
rovnaky pocet rokov.
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Z vyskumu vyplyva, Ze obyvatelia nad 60 rokov su drZitemi vlastného mobilu,
tabletu resp. pocitata. Co potvrdzuje aj prieskum, kedze az 34% respondentov vyuZiva
internet kazdy den a 20 % vyuziva 1 — 2 krat tyzdenne. AvSak vo velkej miere az 17 %
respondentov nevyuziva internet vobec.

Ako casto pouzivate internet?

M Kazdy den
W 1-2krat tyZzdenne
menej ako 1 krat tyzdenne

M nikdy

Obrazok 4: Vyuzivanie internetu obyvatel'ov nad 60 rokov
Zdroj: viastné spracovanie

Nakupovanie v kamennych predajniach realizuji vSetci respondenti, ked'ze nakupuju
zakladné potraviny. AvSak ako z nasledujiceho obrazku vyplyva az 63 % opytanych
nakupuje aj tovary vSetkého druhu len v kamennych predajniach. Respondenti preferujd
nakupovanie v kamennych obchodoch, kde mozu fyzicky vidiet' tovar, pretoze im to
umoznuje vediet’ presne, ¢o kupuju. Tieto obchody su pre nich vyhodnejSie ako nakupy na
internete alebo v inych virtualnych obchodoch. Hoci 23 % opytanych uviedlo, Ze im nezalezi
na tom ¢i kupuju na internete alebo v kamennych predajniach.

Nakupujete radsej v kamennych
predajniach alebo na internete?

B Nakupujem radsej v
kamennych predajniach

B Nakupujem radsej na
internete

Je mi to jedno

Obrazok 5: Preferencie nakupovania
Zdroj: viastné spracovanie
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V sUcasnosti nakupovanie na internete je samozrejmé, obyvatelia patriaci do
striebornej generacie nemaju taky vztah k nakupovaniu na internete ako mladsSie generacie,
¢o potvrdzuje ja prieskum, kde iba 14 % opytanych preferuje nakupovanie na internete. V
pripade, ak nakupuji na internete ako z obrazku vyplyva, tak najviac z opytanych 54 % si
vyberie tento spOsob preto, Ze je to rychlejSie a pohodinejsie. Nasledne si respondenti az
23 % vyberl tento spbésob preto, ze maju Siroky vyber produktov, oproti kamennym
predajniam.

Ak nakupujete radsSej na internete,
preco?

M Je to pohodlnejsie a
rychlejsie
M Je to lacnejsie

Mam $irsi vyber produktov

HIné

Obrazok 6: Dovody nakupovania na internete
Zdroj: viastné spracovanie

Prevazujlcou castou respondentov, ktori nakupuji na internete, je skupina, ktord
preferuje elektroniku, ktor( nakupuje viac ako 40 %. Oblecenie nasleduje na druhom mieste
s 25 % a domace potreby na tretom mieste s 20 %. Knihy predstavuji najmensi podiel z
hl'adiska Castosti nakupov na internete, kde len 14 % respondentov uviedlo, Ze si ich kupuje.

Co najcastejsie nakupujete na
internete?

0 0,00
OBLECENIE A KNIHY ELEKTRONIKA DOMACE INE
MODNE POTREBY
DOPLNKY
m Pocet respondentov ® Pocet respondentov %
Obrazok 7: Preferencie nakupovania
Zdroj: viastné spracovanie
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Tento vysledok naznacuje, Ze internetovy obchod sa prevaZzne vyuziva na nakup
technologickych vyrobkov a domacich potrieb, o moze byt’ dosledkom ponuky a ceny tovaru
na internete. Na druhej strane, mensi zaujem o nakupovanie knih méze byt spdsobeny
preferenciou nakupovania knih v kamennych obchodoch alebo vyuZivanim inych zdrojov, ako
su kniznice alebo e-knihy.

ZAVER

Starnuca populacia je aktualny demograficky trend v rozvinutych krajinach, ktory je
spOsobeny zvySovanim priemernej dizky zivota a klesajucou porodnostou. Aj ked' vacsina
stadii v minulosti zdoraznovala negativa suvisiace so starnutim populacie, dnes sa na tento
trend pozera ako na prileZitost' pre rozvoj novych trhov a inovacii, ktoré by mohli viest’ k
hospodarskemu rastu a zlepSeniu zivotnej Grovne.

Nas prieskum preukazal v znacnej miere, ze obyvatelia spadajici do striebornej
generacie stale radsej nakupuji v kamennych predajniach ako na internete. Hoci ho
vyuzivaju, nenakupuju prostrednictvom neho, ale radSej si vyskdsaju tovar priamo v
predajni. Na druhej strane ti obyvatelia, ktori nakupuji na internete preferuji nakup
elektroniky Ci oblecenia, pretoze je to rychlejsie, pohodinejSie a taktiez si mo6zu produkt
porovnat’ s inymi produktmi.
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NASTROJE MERANIA NARODNEJ ZNACKY V PODMIENKACH
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

NATION BRANDING MEASUREMENT TOOLS 1IN THE
CONDITIONS OF SLOVAK REPUBLIC

Gléria BODY

ABSTRAKT

Budovanie znacky krajiny je proces formovania a propagacie obrazu a povesti krajiny vo
svete. Okrem inych faktorov zahfila vytvaranie pozitivneho vnimania kultdry, l'udi a
hospodarstva krajiny. Realizuje sa prostrednictvom roznych aktivit, ako si marketingové
kampane, kultirne podujatia a rozvojom medzinarodnych vztahov. Jednym zo spOsobov
merania Ucinnosti budovania znacky naroda je pouzivanie indexov. Predlozeny prispevok
predstavuje prehlad kl'G¢ovych nastrojov merania narodnej znacky relevantnych pre
Slovenskd republiku. Pre potrebu pochopenia problematiky na Uvod prispevku definujeme
koncepciu Nation Brandingu. Hlavna cast’ poskytuje prehlad zakladnych indikatorov Nation
Brandu v podmienkach Slovenska. Na zaver prispevku zhodnotime dolezitost’ a vyznamnost’
budovania narodnej znacky ako aj jeho merania pomocou vybranych indexov.

Kl'Gcové slova: narodna znacka, Slovenska republika, indexy

ABSTRACT

Nation branding is the process of shaping and promoting a country's image and reputation in
the world. Among other factors, it involves creating a positive perception of a country's
culture, people and economy. It is carried out through various activities such as marketing
campaigns, cultural events and the development of international relations. One way of
measuring the effectiveness of nation branding is through the use of indices. The present
paper presents an overview of key nation brand measurement tools relevant to the Slovak
Republic. For the purpose of understanding the issue, in the introduction of the paper we
define the concept of Nation Branding. The main part provides an overview of the basic
indicators of Nation Brand in the conditions of Slovakia. At the end of the paper we evaluate
the importance and relevance of Nation Branding as well as its measurement using selected
indices.

Key words: Nation Brand, Slovak Republic, indices

JEL KLASIFIKACIA: F20, F62, F63

uvoD

Globalizacia sposobila revollciu v sposobe, akym krajiny navzajom komunikujd, ¢o
viedlo k vacSej prepojenosti a vzajomnej zavislosti. Jednym z kl'G¢ovych vysledkov tohto
procesu bol vznik koncepcie Nation Branding, ktora sa vztahuje na stratégie a Usilie, ktoré
krajiny vyuzivaju na budovanie a propagaciu jedine¢ného imidzu a identity pred vonkajSim
publikom. V poslednych rokoch sa vztah medzi globalizaciou a budovanim znacky krajiny
stava Coraz doleZitejSim, pretoZze krajiny sa snazia odlisit na Coraz konkurencnejSom
globalnom trhu.
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Trend budovania znacky naroda odrdza rastice uznanie dolezitosti reputacie a vnimania v
modernom svete, kde krajiny slperia o pozornost, investicie a talenty na globalnej scéne.
Budovanie znacky krajiny sa stava ¢oraz popularnejSou a dolezitejSou stratégiou pre krajiny,
ktoré sa snazia zlepsit' svoju povest’ a prildkat’ investicie, cestovny ruch a talenty z celého
sveta. Tak ako sa vyvijala koncepcia budovania znacky naroda, vyvijali sa aj nastroje
merania pouzivané na hodnotenie Ucinnosti stratégii a iniciativ v oblasti budovania znacky.
Tento prispevok poskytuje prehlad nastrojov merania, ktoré sa v sucasnosti pouzivaji na
hodnotenie Uspesnosti Usilia o budovanie znacky krajiny. Ide najma o kvantitativne pristupy
merania. Prispevok sa zacina vymedzenim pojmu Nation Branding a zdoraznenim dolezitosti
merania vplyvu a ucinnosti iniciativ v oblasti brandingu. Nasledne identifikuje niekolko
nastrojov merania vratane prieskumov a indexov, a identifikuje osvedCené postupy ich
pouzivania. V ¢lanku sa identifikuji dané nastroje aj vzhl'adom na znacku Slovenska. Ciel'om
prispevku je poskytnat’ prehlad zakladnych instrumentov merania pouzivanych na
hodnotenie Uucinnosti Usilia o budovanie narodnej znacky v podmienkach Slovenskej
republiky.

1 KONCEPT NATION BRANDINGU

Tato kapitola sa venuje oboznameniu sa s koncepciou Nation Brandingu v uzSom
zmysle. Pre potrebu pochopenia problematiky je nutné si samotny pojem zadefinovat'.

1.1 Nation Branding
Narodna znacka (Nation Branding) je proces tvorby a propagacie pozitivneho obrazu
krajiny pre zvySok sveta. Indikatory silnej narodnej znacky zahfiaju tieto faktory:

1. Turizmus: Silnd narodnd znacka casto laka turistov do krajiny. To mdze byt
spOsobené krasou krajiny, kultirnym dedi¢stvom alebo ikonickymi pamiatkami.

2. Export: Krajina s silnou znackou ma pravdepodobne vysoky dopyt po svojich
vyrobkoch a sluzbach. Kvalita a reputacia exportov mozu pozitivne ovplyvnit' obraz
znacky.

3. Globalna percepcia: Sposob, akym je krajina vnimana medzindrodnou komunitou, je
k'i€ovym ukazovatel'om sily jej znacky. Pozitivne vnimanie sa moze merat’ faktormi
ako prieskumy verejnej mienky, medialne pokrytie a medzinarodné rebricky.

4. Kultdra: Krajina s bohatym kultirnym dedi¢stvom a Zivou umeleckou scénou casto
mdze vyvinut’ silny obraz znacky spojeny s kreativitou a inovaciou.

5. Ekonomicky rast: Ekonomické ukazovatele, ako je rast HDP, priame zahrani¢né
investicie a obchodny saldo, mézu taktiez indikovat’ silu narodnej znacky.

Narodny Branding vnima Ministerstvo zahraniCnych veci a eurdpskych zaleZitosti
Slovenskej republiky (2019) ako , kontinuadlny proces naplriania znacky krajiny prezentacnym
obsahom a jej implementaciu do komunikacnej praxe krajiny doma a v zahranict'.

Podl'a Anholta (2008) zahffia Nation Branding Sirokd Skalu aktivit, ako je tvorba
narodnych log a sloganov, az po snahy o institucionalizaciu brandingu v ramci Statnych
Struktdr vytvaranim vladnych organov, ktoré dohliadaji na dlhodobé aktivity v oblasti
procesu tvorby narodnej znacky.

Dalsi pristup hovori o Nation Brandingu ako o ,procese, v ramci ktorého mozno
vytvarat' alebo menit, monitorovat, vyhodnocovat' a aktivne riadit' obraz krajiny s cielom
zvysit’ jej reputaciu medzi cielovou medzinarodnou verejnost'ou™ (Fan, 2010).

Steenkamp (2021) vidi vyznam konceptu narodnej znacky v novej vznikajlcej forme
brandingu.
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2 METODOLOGIA

V ramci tejto kapitoly identifikujeme pouzité metddy. Vzhladom na jednotlivé Casti
prispevku sme za Ucelom naplnenia ciel'a prispevku vyuZzili nasledovné metddy (vid' Tab. 1).

Tabul'ka 1: Prehl'ad pouzitych metdd

P. c. Parcialne ciele prispevku Pouzita metdda
Analyza poznatkov zahranicnych a domacich
1. vyskumov autorov v oblasti koncepcie Nation analyza, selekcia
Brandingu
? Zostavenie prehl'adu kl'iCovych nastrojov merania | identifikacia, selekcia,
' narodnej znacky pre Slovensko analyza, syntéza
Zhodnotenie Slovenska ako narodnej znacky
3. v kontexte nastrojov merania oblasti Nation dedukcia
Brandingu

Zdroj: viastné spracovanie
3 PREHLAD NASTROJOV MERANIA NARODNEJ ZNACKY

V sUcasnosti pozname viacero indikatorov, resp. ukazovatelov budovania narodnej
znacky krajiny. AvSak, prispevok je zamerany na problematiku v kontexte Slovenskej
republiky. Preto sa v nasledujucich podkapitolach venujeme slovenskej narodnej znacke a jej
indikatorom.

3.1 Indikatory narodnej znacky v podmienkach Slovenska
Na Slovensku m6zeme v stcasnosti merat’ Uspesnost’ Usilia budovania znacky krajiny
nasledovnymi indexmi:

1. Nation Brands Index

Nation Brands Index (dalej aj len ,NBI') je kaZdoro¢na Studia, ktord vypracliva
Brand Finance, nezavisla poradenska spolocnost’ v oblasti hodnotenia znaciek. Index meria
silu a reputaciu znacky 100 krajin sveta na zaklade niekolkych faktorov. NBI je zaloZeny na
Siestich klGCovych ukazovatel'och: tovary a sluzby, investicie a pristahovalectvo, cestovny
ruch, kultira a kultirne dedi¢stvo, l'udia a zrucnosti a sprava verejnych veci. NBI bol
prvykrat zavedeny v roku 2005 a odvtedy sa stal jednym z najuznavanejSich indexov znacky
krajiny (Brand Finance, 2022).

NBI vyuziva kombinaciu kvantitativnych a kvalitativnych vyskumnych metéd na
meranie sily a hodnoty znacky v jednotlivych krajinach. Stidia je zaloZzend na troch
kl'iCovych zlozkach (Brand Finance, 2022):

e Sila znacky: Tato zlozka meria vykonnost' krajiny v celom rade hospodarskych a
socialnych ukazovatel'ov, ako je HDP, sprava veci verejnych a l'udsky rozvoj. Brand
Finance tiez vykonava online prieskum, ktorého sa zUcastnuje viac ako 50 000
respondentov vo viac ako 30 krajinach s ciefom zistit' vnimanie hospodarskeho,
politického a socidlneho prostredia kazdej krajiny.

e Hodnota znacky: Tato zloZzka meria ekonomick( hodnotu znacky krajiny na zaklade
celého radu faktorov, ako su priame zahrani¢né investicie, vyvoz a cestovny ruch.
Brand Finance vypocCitava hodnotu znacky kazdej krajiny pomocou modelu
diskontovanych periaznych tokov.

e Potencial znacky: Tato zlozka meria potencidl krajiny pre buduci rast znacky na
zaklade jej hospodarskych a socidlnych ukazovatelov, ako aj demografickych a
geografickych faktorov.
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NBI hodnoti krajiny na zdéklade ich celkovej sily a hodnoty znacky, ako aj ich
potencidlu znacky. Studia hodnoti 100 krajin, ktoré st vybrané na zaklade ich HDP a poctu
obyvatelov, ako aj urovne ich globalnej integracie a vyznamu. NBI_hodnoti krajiny na
stupnici od 0 do 100, pricom vysSSie skére znamena silnejSiu znacku. Stidia tiez prideluje
kazdej krajine hodnotenie znacky na zaklade patbodovej stupnice od AAA po DDD. NajvysSie
hodnotené krajiny vo vydani NBI v roku 2021 boli Svaj¢iarsko, Nemecko a Svédsko (Brand
Finance, 2022).

Slovensko sa v rebricku NBI nachadza od roku 2012 a vo vydani v roku 2021 sa
Slovensko umiestnilo na 36. mieste zo 100 krajin s hodnotou znacky 131 miliard USD.
NajsilnejSim ukazovatelom krajiny bol cestovny ruch, po ktorom nasledovala sprava veci
verejnych a kultdra. V porovnani s predchadzajicim rokom to predstavuje pokles o jedno
miesto. Hodnota znacky Slovenska sa vSak od roku 2020 do roku 2021 zvysSila o 7,4 %.
Najsilnejsim ukazovatel'om Slovenska v NBI bol cestovny ruch so skdre 60,3 bodu zo 100. To
odraza mnohé atrakcie krajiny vratane jej prirodnych kras, kultirneho dedicstva a
lyZiarskych stredisk. Druhym najsilnejSim ukazovatel'om bola sprava veci verejnych so skore
57,8. To naznacuje, ze Slovensko je vnimané ako stabilnd a dobre spravovana krajina so
silnymi institiciami a politikami. Na tretom mieste sa umiestnil ukazovatel’ kultira so skére
54,6, ktory odraza bohatu tradiciu ludovej kultdry, hudby a umenia na Slovensku.
Ukazovatel' investicii sa umiestnil na Stvrtom mieste so skére 50,1, ¢o naznacuje, ze
Slovensko je vnimané ako atraktivna destinacia pre zahrani¢né investicie so silnou
ekonomikou a priaznivym podnikatel'skym prostredim. Ukazovatel' tovarov a sluzieb sa
umiestnil na piatom mieste so skére 49,1, ¢o znamena, Ze slovensky vyvoz je vnimany ako
vysoko kvalitny a inovativny. A napokon ukazovatel I'udia a zru¢nosti sa umiestnil na Siestom
mieste so skore 44,9, Co odraza vzdelani a kvalifikovani pracovnu silu Slovenska. NBI
poskytuje cenné informacie o tom, ako je Slovensko vnimané na globalnej scéne a ako jeho
Usilie o budovanie znacky krajiny ovplyviiuje jeho povest' a pritazlivost' pre zahrani¢né
publikum. Vyzdvihuje silné stranky krajiny v oblasti cestovného ruchu, spravy veci verejnych
a kultury a zaroven poukazuje na oblasti, ktoré je potrebné zlepsit, napriklad v oblasti
investicii, l'udi a zrucnosti. Celkovo NBI naznacuje, ze Slovensko ma silnd a rasticu narodnu
znacku s potencidlom prilakat’ v budulcnosti viac investicii, turistov a medzinarodnej
pozornosti (Brand Finance, 2022).

NBI je cennym nastrojom pre tvorcov politik, obchodnikov a investorov, ktori maju
zaujem pochopit’ vykonnost’' a potencial narodnych znaciek. Studia poskytuje pohlad na
faktory, ktoré urcuju silu a hodnotu znacky, ako aj na prilezitosti a vyzvy, ktorym Celia
jednotlivé krajiny. NBI vyuzivaji aj vlady a podniky na usmerfiovanie svojich stratégii a
investicii do narodnych znaciek. Index narodnych znaciek od spoloCnosti Brand Finance je
komplexny a Siroko uznavany index narodnych znaciek. Studia poskytuje cenny prehlad o
vykonnosti a potencidli narodnych znaciek na celom svete na zdklade celého radu
ekonomickych, socidlnych a kultirnych faktorov. Pre Slovensko mo6ze dobry vykon v NBI
pomoct’ posilnit’ imidz a reputaciu krajiny na celom svete, ¢o moéze nasledne viest’ k zvysSeniu
cestovného ruchu, obchodu a investi¢nych prilezitosti.

2. Anbholt-Ipsos Nation Brands Index

Anholt-Ipsos Nation Brands Index (NBI) je kaZdoroCny prieskum, ktory meria
globalne vnimanie krajin na celom svete. Index vypracovali Simon Anholt, britsky politicky
poradca a vyskumnik, a GfK, nemecka spolo¢nost’ pre prieskum trhu, ktord v roku 2018
prevzala spolocnost’ Ipsos. Prieskum NBI meria vnimanie 50 krajin na zaklade Sestich
dimenzii narodného imidzu krajiny: vlada, l'udia, kultira, cestovny ruch, investicie/imigracia
a vyvoz. Prieskum sa uskutociiuje na vzorke priblizne 20 000 respondentov z 20 krajin, ktori
maju ohodnotit’ krajiny v kazdej dimenzii na stupnici od 0 do 100. Vysledky prieskumu sa
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pouziji na vytvorenie rebricka 50 krajin, priom kazda krajina dostane skdére 100 bodov za
kazdy zo Siestich rozmerov, ako aj celkové skore. Rebricek pouZivaju vlady, podniky a iné
organizacie na posudenie globalnej reputacie svojej krajiny a na identifikaciu oblasti, v
ktorych sa musia zlepsit'. Prieskum NBI sa vykonava kazdoroc¢ne od roku 2005 a povaZzuje sa
za jedno z najkomplexnejSich a najspolahlivejSich merani globalnej reputacie krajiny.
Prieskum sa pouziva aj na sledovanie zmien v globalnom vnimani krajin v priebehu ¢asu a na
identifikaciu trendov vo faktoroch, ktoré prispievaju k reputacii krajiny (Ipsos, 2022).

Najnovsie vydanie indexu Anholt-Ipsos Nation Brands Index bolo zverejnené v roku
2022, pricom na prvom mieste sa umiestnilo Nemecko, za ktorym nasledovalo Japonsko,
Kanada, Taliansko a Franctzsko (Ipsos, 2022).

Vo vydani NBI 2021 sa Slovensko umiestnilo na 36. mieste z 50 hodnotenych krajin s
celkovym skore 37,8 bodu zo 100. To predstavovalo pokles oproti roku 2020, ked sa
Slovensko umiestnilo na 31. mieste. Najvyssie hodnotenou dimenziou Slovenska bol Vyvoz,
kde sa Slovensko umiestnilo na 24. mieste v celosvetovom meradle. To odraza silnd povest
krajiny v oblasti vyvozu tovarov a sluzieb. NajhorSie hodnotenou dimenziou Slovenska bola
dimenzia Ludia, v ktorej sa Slovensko umiestnilo na 45. mieste na svete. To naznaluje, ze
povest’ krajiny je slabSia, pokial' ide o srdecnost’ a priatel'skost’ jej obyvatel'ov. Z hladiska
regionalneho porovnania sa Slovensko umiestnilo na 10. mieste zo 16 krajin strednej a
vychodnej Eurdpy hodnotenych v Stadii. Umiestnilo sa za krajinami ako Pol'sko, Ceska
republika a Mad'arsko, ale pred krajinami ako Rumunsko a Bulharsko (Ipsos, 2022).

Celkovo NBI naznacuje, Ze Slovensko ma na globalnej scéne miernu reputaciu,
pricom silnou strankou je jeho exportny sektor, ale slabou vnimanie jeho obyvatel'ov. Tieto
informacie mozu byt uZitocné pre tvorcov politik a vedlcich predstavitel'ov podnikov pri
identifikacii oblasti, v ktorych mozno zlepsit' reputaciu krajiny, a pri vypracovani stratégii na
propagaciu silnych stranok Slovenska pred medzinarodnym publikom (Ipsos, 2022).

3. Global Soft Power Index

Global Soft Power Index (dalej aj len ,GSPI') je kazdoroCny rebri¢ek krajin na
zaklade ich schopnosti uplatfovat’ kultirny, ekonomicky a politicky vplyv na medzinarodnej
scéne. Index zostavuje britska poradenska spolo¢nost’ Brand Finance, ktord sa Specializuje
na ocenovanie a stratégiu znaciek. V indexe GSPI sa zohladnuje cely rad faktorov, ktoré
prispievaju k "makkej sile" krajiny. SU rozdelené do Siestich kategorii: kultira a dedicstvo,
digitalne technoldgie, podnikanie, sprava verejnych veci, inovacie a l'udia a hodnoty.
Kazdému faktoru je priradend vaha na zaklade jeho vnimanej dolezitosti a krajiny su
hodnotené 100 bodmi na zéklade ich vykonnosti v kazdej kategoérii (Brand Finance, 2022).

V rebricku Global Soft Power Index za rok 2021 sa na prvych miestach umiestnili
tieto krajiny ako Nemecko, Spojené kral'ovstvo, Kanada, Japonsko a Franclzsko. Slovensko
sa v lom umiestnilo na 56. mieste zo 105 krajin. Celkové skére Slovenska bolo 31,3 bodu zo
100, ¢o ho zaradilo do kategérie "mierna" makka sila. Najvyssie skdre dosiahlo Slovensko v
kategoriach sprava veci verejnych a digitalne technoldgie, kde sa umiestnilo na 40., resp. 42.
mieste. NajslabSou kategdriou krajiny bola kultira, kde sa umiestnila na 81. mieste. Pokial
ide o konkrétne faktory, Slovensko dosiahlo dobré vysledky v kategdriach, ako je efektivnost’
vlady, vnimanie korupcie a elektronicka participacia. NizSie skdre vSak ziskalo vo faktoroch,
ako je medzinarodny cestovny ruch, kultirne dediCstvo a narodné ikony. Celkovo hodnotenie
makkej sily Slovenska naznacuje, Ze krajina ma priestor na zlepSenie v oblastiach, ako je
kulturny vplyv a podpora cestovného ruchu. Silna sprava veci verejnych a digitalny sektor by
vSak mohli potencialne zlepsit' jej postavenie v budcich rebrickoch (Brand Finance, 2022).
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Tabulka 2: Prehlad zakladnych nastrojov merania Nation Brandingu v podmienkach
Slovenska

Skratka

. Parcialne oblasti indexu
indexu

P. ¢. | Nazov indexu

tovary a sluzby, investicie

a pristahovalectvo, cestovny
1. Nation Brands Index NBI ruch, kulttra a kultdrne
dediCstvo, l'udia a zrucnosti,
sprava verejnych veci

vlada, l'udia, kultira, cestovny

2. Anholt-Ipsos Nation Brands Index INBI . o ,
ruch, investicie/imigracia, vyvoz

kultira a dediéstvo, digitalne
technoldgie, podnikanie, sprava
verejnych veci, inovacie, l'udia a
hodnoty

3. Global Soft Power Index GSPI

Zdroj: viastné spracovanie

3.2 Slovenska narodna znacka

Slovensko, vnutrozemska krajina v strednej Eurdpe, sa v poslednych desatrociach
usiluje o vytvorenie a posilnenie svojej narodnej znacky. Narodna znacka Slovenska zahfia
kultdru, l'udsky faktor, historiu, hospodarstvo krajiny a je propagovana na domacej i
medzinarodnej Grovni.

Jednym z najvyraznejSich prvkov narodnej znacky Slovenska je jeho bohaté kultdrne
dedicstvo. Slovensko ma dlhu histériu umeleckého a kultirneho vyjadrovania, s Zivou
hudobnou, divadelnou a vytvarnou scénou. Slovensky folkldr s jeho pestrymi krojmi, tancami
a hudbou je Siroko uznavany a ocenovany na celom svete. Okrem toho je Slovensko
domovom mnohych pamiatok zapisanych na zozname svetového dedicstva UNESCO vratane
stredovekého mesta Banska Stiavnica, SpiSského hradu a obce Vikolinec.

Prirodné krasy Slovenska su dalsim dolezitym aspektom jeho narodnej znacky.
Rozmanitd krajina krajiny zahfma Vysoké Tatry, pocCetné narodné parky a mnozstvo
termalnych prameniov a kapelov. Slovensko je tiez domovom mnohych turistickych a
lyZiarskych tras, ktoré lakaju navstevnikov z celého sveta.

Pokial’ ide o hospodarstvo, Slovensko v poslednych rokoch pred krizou vyplyvajlcou
z rozSirenia virusu Covid-19 a aktualnou krizou vyplyvajicou z vojny na Ukrajine
zaznamenalo vyrazny pokrok a stalo sa jednou z najrychlejSie rasticich ekonomik v
Eurdpskej Unii. Medzi hlavné priemyselné odvetvia krajiny patri vyroba automobilov,
elektroniky a strojov a vd'aka priaznivému podnikatel'skému prostrediu a nizkym nakladom
na pracovnu silu prildkala mnoZstvo zahrani¢nych investorov. Slovensko sa tiez stalo
obl'ibenou destinaciou pre outsourcing a offshoring vd'aka vysokokvalifikovanej pracovnej
sile a vyhodnej polohe v srdci Eurdpy.

Znacku slovenského naroda charakterizuju aj priatel'ski a pohostinni 'udia. Slovaci su
znami svojou pohostinnost'ou a srde¢nost'ou, vd'aka ktorej sa navstevnici citia v krajine ako
doma. Pychou krajiny je aj kvalitny vzdelavaci systém, ktory produkuje
vysokokvalifikovanych a talentovanych l'udi, ktori prispievaju k hospodarskemu a kultdrnemu
rozvoju krajiny.

Celkovo je znacka slovenského naroda kombinaciou bohatého kultirneho dedicstva,
prirodnych kras, rastlceho hospodarstva a priatel'skych l'udi. Vlada krajiny a organizacie
cestovného ruchu sa snazia tato znacku propagovat’ a posilfiovat’ prostrednictvom réznych
iniciativ vratane marketingovych kampani, kultirnych podujati a medzinarodnych vzt'ahov.
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Vd'aka mnohym silnym strankam a aktivam ma Slovensko dobré predpoklady na to, aby v
nasledujlcich rokoch nad‘alej rozvijalo a posilfiovalo svoju narodnt znacku.

Vzhladom na Slovenskd republiku predchadzal tvorbe znacky krajiny analyticky
proces identifikacie najvystiznejsich atribltov Specifickych pre krajinu. Cielom procesu bolo
vytvorit' a uviest' do praxe Slovenska subor pritazlivych, déveryhodnych komunikacénych
posolstiev a ich grafickych zobrazeni, s ktorymi sa stotozni domace obyvatelstvo a ktoré
pomoOzu pri vytvarani pozitivneho imidzu krajiny v zahrani¢i. Vytvorenie atraktivnej a
hodnovernej znacky Slovenskej republiky, akceptovanej doma a dostato¢ne rozpoznatelnej v
zahrani¢i a jej postupné uplatfiovanie v praxi, je jednym z pilierov procesu jednotnej
prezentacie Slovenska v zahraniéi. Rezort diplomacie zavrsil prvd etapu tohto procesu
vytvorenim a uvedenim obsahovej a vizualnej identity znacky ,,Dobry napad Slovensko/ Good
Idea Slovakia“ (MZVEZ SR, 2019) (vid’ Obrazok 1).

IIIIIIIIl!

SLOVAKIA

Obrazok 1: Logo Slovenska ako znacky
Zdroj: Ministerstvo zahranicnych veci a eurdpskych zaleZitosti Slovenskej republiky, 20189.

ZAVER

Cielom prispevku bolo poskytnit’ prehlad zakladnych instrumentov merania
pouzivanych na hodnotenie Ucinnosti Usilia o budovanie narodnej znacky v podmienkach
Slovenskej republiky. Podla prehladu je na Slovensku mozné hodnotit’ oblast Nation
Brandingu pomocou troch zakladnych indexov, a to: Nation Brands Index, Anholt-Ipsos
Nation Brands Index a Global Soft Power Index.

Na zaver mozno konStatovat, Zze znacka Slovenska je jedineCnou kombinaciou
kultdrneho dediéstva, prirodnych kras a hospodarskeho potencidlu. Bohatd histéria a
rozmanita kultirna ponuka krajiny v kombinacii s malebnou krajinou a rozvijajuicou sa
modernou infrastruktdrou z nej robia atraktivnu destinaciu pre navstevnikov aj investorov.

Napriek tomu, Slovensko zaroven CcCeli pretrvavajucim vyzvam, pokial' ide o
zvySovanie jeho medzindrodnej reputacie, propagaciu jeho jedineCnych prednosti a
posilfiovanie identity jeho znacky. Pre budovanie silnej a trvalej narodnej znacky, ktora
dokaZze konkurovat’ na globalnej scéne, bude rozhodujlce pokracujlce Usilie o investicie do
cestovného ruchu, vzdelavania, inovacii a udrzatel'nosti.

Celkovo ma vSak narodna znacka Slovenska vyznamny potencial prilakat’ investicie,
podporit’ kultrnu vymenu a prispiet k dlhodobej prosperite krajiny. Vyuzitim svojich
jedine¢nych prednosti a propagaciou mnohych silnych stranok moze Slovensko pokracovat’ v
budovani pozitivneho a presvedcCivého imidzu, ktory bude rezonovat’ s publikom na celom
svete.
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VYZNAM BRANDINGU V PODNIKOVOHOSPODARSKEJ PRAXI

SIGNIFICANCE OF BRANDING IN BUSINESS PRACTICE

Viliam MURIN

ABSTRAKT

Ciel'om ¢lanku je sustredit’ pozornost’ na délezitost’ budovania, resp. komunikovania znacky k
existujucim aj potencionalnym zakaznikom, ak chce efektivne rast. Doraz sa bude klast’ na
budovanie vztahu podnikov s potencionalnymi zakaznikmi pomocou hodnoty, vlastnosti a
imidzu znacky podla zauzivanych pravidiel aj aktualnych svetovych trendov. Predstavime si v
nom pravidlo Les Bines a teda odporiCany pomer investovania reklamného rozpoctu do
brandingu a performance marketingu. V ¢lanku su pouzité vedecko-logické metody
komparacia, analyza, syntéza a dedukcia. Zodpovieme v filom na otazky ako dokaze znacka
ovplyvnit' ndkupné spravanie a preco sa oplati investovat’ do znacky. Uvedieme 5 pilierov
Uspesnej znacky a taktiez spomenieme metddy na urcenie hodnoty znacky.

Kl'Gcové slova: marketing, marketingova komunikacia, branding, logo, znacka

ABSTRACT

The aim of the article is to focus attention on the importance of building, or communicating
the brand to existing and potential customers if it wants to grow effectively. Emphasis will be
placed on building a relationship between companies and potential customers using the
value, characteristics and image of the brand in accordance with customary rules and
current global trends. In it, we will introduce the Les Bines rule and thus the recommended
ratio of investing the advertising budget in branding and performance marketing. Scientific
and logical methods of comparison, analysis, synthesis and deduction are used in the article.
In it, we will answer questions about how a brand can influence purchasing behavior and
why it is worth investing in a brand. We will list 5 pillars of a successful brand and also
mention methods for determining brand value.

Key words: marketing, marketing communication, branding, logo, brand

JEL KLASIFIKACIA: M31, M37

uvoD

Na aktualne silne konkurené¢nom trhu musia podniky pre svojich zakaznikov ponukat’
viac, ako len skvely produkt alebo sluzbu. Je potrebné, aby vytvorili silni znacku, ktora bude
rezonovat’ s ich cielovym publikom. Ciel'om brandingu je prinitit’ potencialnych zakaznikov,
aby o propagujicom sa podniku zmyslali pozitivne a taktiez, aby bol odliSitelny od
konkurencie. Lojalita zakaznikov, zvySenie hodnoty znacky a vSeobecna znamost' jej mena su
len Cast'ou z vyhod, ktoré sa dosiahnu za pomoci efektivneho brandingu. Takato solidna
znacka poméZe nielen prildkat’ novych zakaznikov, ale zvySi aj svoje predaje. Preto
vytvaranie a riadenie znacky je jednou zo zakladnych stratégii Uspechu a ziskovosti kazdého
podniku. Zname znacky ako Coca-Cola alebo Apple presne vedia, aké skdsenosti chcl
vyvolat’ u zakaznika, ked' uskutoCnuje alebo zvazuje nakup. Buduju si svoje meno pomocou
brandingu a ponukaju pre zakaznikov zazitky spojené s nakupom a pouzivanim ich produktov
alebo sluzieb. Vd'aka znacke dokaze podnik komunikovat’ svoju viziu medzi spotrebitel'ov,
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svoj pribeh a identitu tak, Ze sa liSi od konkurencie s podobnymi produktmi alebo sluzbami.
Brandingom sa chape proces budovania znacky pre spolo¢nost’. SU to napriklad logo, slogan,
tonalita komunikacie alebo ich vizuadlny dizajn, ktoré podporuju znacku. Branding a
marketing nie je to isté. Branding je identitou spolo¢nosti a marketing sa chape ako taktika a
stratégia komunikovania vizie znacky. Branding rozvija identitu znacky a Ulohou marketingu
je uskutocniovat’ kampane, ktoré spajaju znacku s jej produktmi, poslanim a ciel'mi podniku.
Spravny pomer investovania reklamného rozpoctu do brand vs. performance zavisi od
segmentu podnikania, no vSeobecne sa odporuca pravidlo ,Les Binet" 60:40 brand vs.
performance.

1 BRANDING A JEHO VPLYV

V tejto kapitole si definuje pojmy logo a znacka, ich vyznam a jednotlivé ulohy.
Nasledne zodpovieme na otdzku, ako dokadze znacka ovplyvnit nakupné spravanie.
Vymenujeme metody, ktoré urCuji hodnotu znacky. Uvedieme 5 pilierov Uspesnej znacky
a kazdy z nich si blizSie Specifikujeme.

1.1 Vyznam pojmov logo a znacka

Airey (2019) poukazuje na to, Ze logo a znacka nie je to isté. Logo je potrebné
vnimat’ ako nastroj. Ulohou loga je hlavne zabezpecit' rychlu a jasnu identifikaciu. Je to
grafika, typ pisma, piktogram. Svojou vizualnostou a farebnostou by malo byt logo
originalne, lahko Citatelné, aby svojou grafikou bolo zapamatatelné. Ulohou je, aby sa
nezamienali medzi sebou prvky znacky s konkurenciou. Ulohou loga je zabezpecit
odlisitenost’, rychlu a jasnu identifikaciu danej znacky. Preto je vyznamna jeho originalita.
Znacka zahriuje kvantum aktivit, ktoré firma tvori okolo svojho loga. Je to poslanie, vizia,
hodnoty spolocnosti, komunikacia na socidlnych sietach, Styl a slova, aké podnik pouziva v
komunikacii, ako sa podnik stavia k spolo¢enskym otazkam, ako pristupuje k inovaciam a
vyvoju. Znacka je teda to, ¢o si o nej 'udia hovoria a myslia. Je to emdcia za celou znackou,
produktom alebo firmou.

1.2 Ako dokaze znacka ovplyvnit’' nakupné spravanie

Malinic (2019) vnima rozdiel medzi naplfiovanim potreby a tUzby. Potreba je nieco
nevyhnutné a tuzba moéze Castokrat prekracovat’ hranice beznej praktickosti. Je to skor nie¢o
prestiznejSie alebo luxusnejsie. Pokial' znacka dokdze pracovat s tUzbou a naplnit’
zakaznikovi nielen samotnul potrebu, je to pre podnik prinosom. Prave tizba tvori pre znacku
najvacsiu marzu. Za emociu su l'udia ochotni platit’ ovel'a viac, ako za obycajné naplnenie
potreby. Marketéri dokazali z komodity vody urobit’ produkt, ktory zabalili, dali mu nazov a
medzi lacnejSou a drahSou vodou je minimalny, uspokoji zakladn( potrebu smé&du, no
nezahasi to tizbu spotrebitela po prémiovejSom produkte. Ked' marketing utoci na tazby a
na emociu zakaznika, dokaze podnik predat’ dany produkt ovela drahSie a vytvorit' tak
vysokU pridani hodnotu pre vyrobcu v podobe marzi. Marketér pri tvorbe znacky musi
uvaZzovat’ o tom, komu ju ide predavat. Uz na zaciatku je potrebné evokovat’ taki emdciu,
aby zakaznik podniku veril a teda nastavit komunikaciu znacky tak, aby pomahala dany
produkt alebo sluzbu predavat’. Symbol znacky na produkte v f'ud’och vyvolava emdciu, za
ktorou moZe byt doveryhodnost, seridznost’, stabilita, kvalita a istota. Ked' si l'udia kupujd
urCity produkt, ktory nepatri do kategorie spontannych nakupov, Cize je to premysleny
nakup, zvazuju aj sluzby, ktoré st po nakupe. Samotna znacka musi byt symbolom dévery
smerom k zakaznikovi, Ze tu bude aj o par rokov a o servis pre zakaznika bude postarané.
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1.3 Metddy na urcenie hodnoty znacky

Aaker (2014) popisuje modely, ktoré slizia na vypocCet hodnoty znacky. Model
hodnoty znacky a model osobnostnych dimenzii znacky. V modely hodnoty znacky poukazuje
na 5 Casti, ktoré tvoria vernost’ znacke, povedomie o znacke, vnimana kvalita, asociacia
znacky a vlastny majetok znacky. Model osobnostnych dimenzii znacky sa sklada z
Uprimnosti, zaujatia, spolahlivosti, prepracovanosti a drsnosti, ktora sa chape ako orientacia
znacky na muzov.

Na =zaklade Haigha (2002) je mozné pristupovat’ k ocenovaniu znacky
prostrednictvom viacerych alternativ:

ocenovanie zaloZzené na nakladoch
ocenovanie zalozené na zaklade trhu
metdda oslobodenia od licencného poplatku
metdda ekonomického Uzitku

Zaroven Haigh (2002) odporica postup pri ocenovani znacky. Vyuziva kombinaciu
viacerych metdd na zaklade vyuzitia sekundarneho a primarneho vyskumu. Nasledne
odporuca pristupit’ k analyze, ktorej ciefom je znacku ocenit’ z réznych hladisk, pricom
prioritne vychadza z finan¢nych (dajov. Pre stanovenie pridanej ekonomickej hodnoty
odportca pouzit’ plne absorbované vynosy znacky po alokacii hlavnych rezijnych nakladov.
Uvazuje o eliminovani neznackovych vyrobkov, ndhrade pouzitého kapitdlu a zdanenia. Pre
vypocet hodnoty pridanej znackou vyuZiva Brand Value Added — BVA.

1.4 5 pilierov uspesnej znacky )
Miller (2017) zadefinoval 5 pilierov, ktoré musi splfat’ kazda znacka v ¢o najvacsej
moznej miere, aby si zvysila svoju Sancu na Uspech.

5 pilierov Uspesnej znacky:

kreativita a odliSnost/
pridana hodnota

zladenie s ciel'ovou skupinou
jasné umiestnenie

dlhodoba vizia

vhwn=

Kreativita a odliSnost’ je dblezita. V dneSnom svete je prebytok ponuky zapricineny
velmi velkou konkurenciou. Svet nikdy nemal tak rozvinutd trhov( ekonomiku ako v
sucasnej dobe. To znamena, Ze spotrebitel ma na vyber z obrovského mnoZstva mozZnosti,
najvacsi podiel zobrazovania a dorucovania reklamy na jedného uzivatela, a tiez najvacsi
pocet billboardov, televiznych spotov, radiovych spotov nehovoriac o facebooku a youtube,
ktoré obsahuju kvanta reklamného obsahu. Je vel'mi dolezité dbat’ na to, aby znacka drzala
krok s dobou, reSpektovala sUCasné trendy, pracovala vela s kreativitou a hlavne s
odliSnost'ou. Kreativita ma za ulohu uputat’ pozornost’. Pokial' podnik chce, aby im klient
venoval aspon 2 sekundy pozornosti, tak dana kreativa musi obsahovat’ nieco, ¢o daného
zakaznika uputa a prilaka k tomu, aby reklamné posolstvo znacky sledoval tych par sekdnd.
Jedna vec je vizualne stvarnenie, hudba, ale samozrejme aj to, ako mu dand informaciu
doru¢ime, o mu chceme povedat’ a ¢o redlne potrebuje v dnesnej dobe. Vd'aka internetu
maju marketéri perfektné moznosti cielenia reklamy a tak si vedia zvolit' témy, zaujmy,
demografiu alebo vekové rozpatie cielového publika, ktorému odovzdaju svoje reklamné
posolstvo. Kreativu tak je mozné navrhndt’ na danu cielovu skupinu a tym padom ziskat’
vysokU efektivitu reklamy. Znacka tak dokaze presnejSie a trefnejSie komunikovat' na
jedného zakaznika ak vie, Co chce ten zakaznik pocut’ a ¢o su jeho potreby, oCakavania, ¢o

MANAZMENT V TEORII A PRAXI, ro¢. 19, 2023, ¢. 1 65
ISSN 1336-7137


http://www.euke.sk/

Manazment v tedrii a praxi  1/2023
on-line odborny casopis 0 novych trendoch v manazmente

ma rad. OdliSnost’ je o tom, Ze znacka potrebuje zabezpecit' nezamenitel'nost. To znamena,
Ze sa nasa znacka nesmie podobat’ na Ziadnu int znacku a teda si nas l'udia nemo6zu mylit' s
niektorymi inymi znackami. Kreativita je oblast, kde dokazu marketéri brainstormingom
vymysliet’ pekné napady, ktoré dokazu l'ahko danud znacku odlisit’ a prilakat’ pozornost'.

Kang (2013) vysvetluje fakt, Ze v dnesnej dobe uz nikto nepochybuje o tom, Ze
treba mat’ kvalitny produkt. Tym, Ze je taky velky vyber konkurencie a ak si zakaznik kapi
produkt, ktory nenaplini jeho potreby a ocakavania, I'ahko dokaze prebehndt’ ku konkurencii.
V dnesnej dobe si zakaznici mézu objednavat’ produkty z celého sveta a tovar im pride do
par dni. Konkurencia je v dnesnej dobe naozaj silna. Aj znacka v sebe musi niest’ nejakud
pridand hodnotu. Pridand hodnota viazana na konkrétny produkt je napriklad moznost’
vymeny, rychleho servisu, bezplatnej aktualizacie, lepSi obal a podobne. Pridana hodnota
znacky moOze byt aj v tom, Ze usporadiva podujatia, kde svojho zakaznika vzdelava a
inSpiruje.

Medzi tieto piliere Uspesnej znacky patri zladenie s ciel'ovou skupinou. Existuji rozne
prieskumy o tom, Co cielova skupina chce, aké riesSi problémy, ako nakupuje, aké ma
argumenty, ¢o oCakava. Znacku budujeme hlavne pre svojich zakaznikov. Neda sa vytvorit’
znacka, ktora bude Uplne pre vSetkych. Odporica sa vybrat' na trhu podla réznych
parametrov skupinu l'udi, ktord bude cielovou skupinou danej znacky. Tych parametrov
modze byt mnoho. Medzi najzakladnejSie parametre radime pohlavie, vek, region, vzdelanie,
Uroven prijmovej skupiny, jej rozne zaujmy a mnoho dalsSich. Ak znacka podporuje spolocny
zaujem spolu so svojou ciel'ovou skupinou, zakaznik venuje znacke svoju pozornost, je
ochotny poclvat’ a priplatit’ si za kvalitnejsi produkt, ktory je pre neho prinosom. Je preto
potrebného hl'adat’ parametre u svojich zakaznikov, ktoré su zjednocujlice, ale nemali by byt’
pre znacku prilis obmedzujlce. Nazor ciel'ovej skupiny zakaznikov je pre podnik neskutoc¢ne
dolezity. Testovanim nam zakaznik redlne povie, ¢o chce zlepSit.

Gad (2016) poukazuje na to, Ze pri jasnom umiestneni ide o to, Zze tak, ako sa
znacka tvari a ¢o o sebe hovori, takd aj v skutocnosti musi byt'. Ak o sebe tvrdime, Ze sme
napriklad najvacsi alebo najmodernejsi a zakaznik po prichode do nasej predajne zisti, Ze to
nie je pravda, je nespokojny. Je dbleZité si premysliet, akd chce znacka byt a podla toho
prispOsobit’ aj jej branding. Umiestnenie hovori o tom, Ze komunikacia a imidz znacky je
zladeny s tym, aké produkty a sluzby redlne ponuka.

Poslednym pilierom je dlhodoba vizia znacky. Kazdy biznis a budovanie znacky nie je
mozné spravit’ za kratku dobu. Dokazeme vyvolat’ eméciu u zakaznika a uputat’ tak jeho
pozornost, no doélezité je rokmi v danom odvetvi potvrdzovat’ tuto poziciu. Aby klient videl,
Ze tato firma vie, Co robi a ide sprdvnym smerom je potrebné na zaciatku dobre nastavit’
brand a smerovanie znacky, dihé roky komunikovat’ rovnakym alebo podobnym Stylom, mat’
rovnaké hodnoty, viziu a poslanie firmy. Kazdé podnikanie, ktoré ma byt Uspesné a znacka
ma byt samozrejme jeho stUcast'ou a podporovat’ ho, musi mat’ dlhodobu viziu minimalne na
10 rokov.

2 PRECO SA OPLATI INVESTOVAT DO ZNACKY

Jones (2017) hovori o tom, Ze znacka nie je len o krase a prestizi. Dokaze prilakat’
je pre podnik to najdrahSie. Negativna informacia sa Siri nasobne rychlejsie, ako ta pozitivna.
Znacka sa snaZi budovat’ pozitivny vztah so zékaznikom a pomaha zékaznikovi odovzdavat
tato pozitivnu informaciu d'alej medzi ostatnych potencidlnych zakaznikov podniku. Ustna
reklama je vel'mi silna a oproti inym formam reklamy vel'mi efektivna a lacna. Na trhu prace
je pomerne velky nedostatok kvalitnej pracovnej sily. Ak sa chce podnik stat’ velkou a
Uspesnou firmou, bez spoluprace zamestnancov sa podnik v uréitom momente nepohne
dalej. Preto je firemna kultura dolezitou zlozkou znacky. Najlepsi zamestnanci st pre podnik
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ti, ktori nehladaju pracu, ale chcl pracovat’ pre dany podnik. Prave firemna kultira laka
pracovat’ talentovanych ludi do podniku a budovat’ jeho meno. Tym, Ze znacka ma silnu
emociu a vytvoreny dobry vztah so zakaznikom, dokaze ovplyviiovat. Znacka ma znacny
vplyv, dokdze prinasat’ produkty, ktoré su ekologickejSie, zdravsSie, inovativnejSie a
spoloCnost’ tak postvat’ dalej. V kazdom jednom biznise suCasnosti musi znacka v sebe
obsahovat’ dobro. Zijeme v rozvinutej ekonomike a spotrebitelia uz nehl'adaju iba naplnenie
potreby, ale aj produkt, ktory im dodad pozitivnu emdciu. Dobro pre znacku nemusi
znamenat' iba, Ze je ekologicka, ale napriklad rozdava radost, tvori a podporuje dobré,
Castokrat aj charitativne projekty.

5 kl'dcovych faktorov, preco investovat’ do znacky:
zvysuje predaj

lojalita zakaznika

Ustna reklama — WOM

firemna kultira

meni svet k lepsiemu

vihwn =

Ellwood (2000) poukazuje na to, preco je potrebné investovat’ do budovania svojej
znacky. Branding povazuje za jednu z najlepSich moznosti, ako vhodne investovat' cast
reklamného rozpoc¢tu podniku s ndsobnym navratom tejto investicie v dlhodobom meradle.
Prave ten je jednou z najdolezitejSich veci pri kazdom podnikani a spOsobuje rozdiel medzi
uspechom a neuspechom. Prave silni znaCku rozpoznaju potencialni zakaznici pred radom
slabsich znaciek skor, aj ked’ este nikdy predtym nepouzili jej produkty alebo sluzby. Ulohou
brandingu je vytvaranie tohto povedomia o znacke, takZze zakaznici s vacSou
pravdepodobnostou budd mysliet’ na konkrétnu znacku alebo spolocnost’, ak u nich vznikne
potreba nakupit’ urcity druh produktu alebo sluzby. Pri vernosti zakaznikov zohrava pozitivna
skusenost’ s produktom alebo sluzbou vyznamnu ulohu. Toto emociondlne spojenie medzi
zakaznikom a znackou mozZe viest' k zvySeniu predaja a ziskovosti podniku aje teda
pravdepodobnejsie, Ze tento zakaznik bude pouZivat’ produkt alebo sluzbu danej znacky aj
v budicnosti. Naopak pri nizkej kvalite je vacsia Sanca prechodu spotrebitel'a ku konkurencii.
Doveryhodna znacka mo6ze pomoct’ prilakat’ novych zakaznikov, pretoZze vytvara okamzity
pocit dovery. Ked' je znacka na trhu dobre zndma a reSpektovana, spotrebitelia ju budu
nakupovat’ viac, ako produkty alebo sluzby od spolocnosti, o ktorej predtym nepoculi. Prave
Casy, pretoZe je u nich menej pravdepodobny prechod zakaznikov ku konkurencii pocas
recesie na trhu. Silnd znacka umoziiuje podnikom Uctovat’ si prémiové ceny. Tie su jednym
Z najdolezitejsich aspektov pri vedeni UspeSného podnikania. Nevyhnutnostou je najst
spravnu rovnovahu pri cenovej politike znacky tak, aby zakaznici boli pri tejto cenovej
hladine ochotni nakupovat’ dant znacku. Ak si podnik bude Uctovat’ za svoje produkty prilis
malo, zakaznici ich m6zu vnimat’ ako nekvalitné. Pri vysokej cenovej hladine produktov moze
byt pre podnik tazké prildkat novych zakaznikov. Ak ma vsak podnik silnd znacku
a u spotrebitelov dobré meno, méze si UCtovat’ prémiové ceny bez toho, aby odradil
potencialnych kupcov. Branding je preto silny nastroj pre podniky, ktoré chci maximalizovat/
svoje zisky. Silnd znacka zefektiviiuje podnikanie, lebo umozfiuje podnikom zamerat’ svoje
marketingové aktivity na konkrétne cielové publikum. Spravne definovana znacka pomaha
zakaznikom pochopit’, o om je jej produkt, sluzba alebo celkovo podnikanie a tym dokaze
zefektivnit’ marketingové Usilie. Ak zdkaznici vedia, o m6zu od tejto znacky ocCakavat, je
pravdepodobnejSie, Ze sa budl vracat’ znova a znova. S lojalnymi zakaznikmi moze znacka
sustredit’ svoju energiu na poskytovanie vynikajlceho zazitku vernym aj potencionalnym
zakaznikom namiesto toho, aby musela neustdle hl'adat’ novych zakaznikov. Prave silny
branding pomaha znacke prilakat’ a udrzat’ si zakaznikov. Znacka, ktorej meno je okamzite
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rozpoznatel'né a doveryhodne vnimané, ma pri expanzii na nové trhy zna¢nu vyhodu. Taktiez
pri uvadzani novych produktov alebo sluzieb na uz existujicom trhu sa riziko pri silnej
znacke minimalizuje, pretoze takato znacka sama o sebe prezentuje kvalitu a spolahlivost'.
Pri novouvedenom produkte silnej znacky je pravdepodobnejSie, Ze si ho zakaznici nielen
vyskusaju, ale stanu sa aj lojalnymi zakaznikmi, ak tento produkt zodpoveda povesti znacky.

ZAVER

Aby bol podnik Uspesny, musi mat’ vybudovany kvalitny marketing. Logo a znacka
firmy zohravaju pri brandingu vyznamnu Ulohu, su originalne, charakterizuju ju a odliSuji od
konkurencie. Investovat’ do reklamy je dolezité, aby podnik prilakal zakaznika a zvysil tak
predaj vlastnych produktov. Prave touto investiciou firma buduje lojalitu u zakaznika, zvysSuje
Sancu podania Ustnej reklamy zakaznikmi, zveladuje svoju firemnu kultdru a meni svet
k lepsSiemu podporovanim napriklad charitativnych projektov. Prostrednictvom marketingu,
ktory Utoci na tlzby a na emdciu zakaznika, dokaze podnik predavat’ svoje produkty drahsie.
Zakaznik podniku musi doverovat’ a podnik sa o tohto zékaznika musi zaujimat’ a starat/, aby
zakaznik nepresiel ku konkurencii. Znacka v sebe musi niest’ nejak pridand hodnotu, ako je
napriklad moznost’ vymeny alebo rychly servis. Kreativitou a odliSnostou sa odliSi od
konkurencie. Reklama musi byt cielend na parametre zvolenej cielovej skupiny zakaznikov
ako su pohlavie, vek, regién, vzdelanie, Uroven prijmovej skupiny, jej rézne zaujmy
a podobne. Aby podnikanie bolo Uspesné, musi mat’ dlhodobu viziu.

Prispevok bol rieseny v rémci projektu Mlada veda ¢. I-23-105-00: Inovacny potencidl a jeho
vyznam pre podnikanie.
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ZELENE DLHOPISY

GREEN BONDS

Mariin FRIVALDSKY

ABSTRAKT

Zelené dlhopisy, su financné nastroje, ktoré sa stavaju coraz popularnejSimi v ramci
investicného sveta, pretoZe umoznuju investorom podporovat’ projekty s pozitivnym
environmentalnym dopadom. Aku rentabilitu prinasa investovanie do zelenych dlhopisov?
Tieto dlhopisy sa stavaju Coraz beznejsimi, ato najmd v environmentalne senzitivnych
odvetviach. Ukazujeme, ze emitenti zaznamendvaju narast dopytu po tomto finan¢nom
nastroji zo strany dlhodobych a zelenych investorov. Celkovo su zistenia v stlade s aktualnou
literatirou — vydanim zelenych dlhopisov spolocnosti hodnoverne signalizuju svoj zavazok
voci zivotnému prostrediu.

Kl'Gcové slova: Dlhopisy, zelené, Zivotné, environmentalne, projekty

ABSTRACT

Green bonds are financial instruments that are becoming increasingly popular within the
investment world because they allow investors to support projects with a positive
environmental impact. What are the returns on investing in green bonds? These bonds are
becoming increasingly common, especially in environmentally sensitive sectors. We show
that issuers are seeing an increase in demand for this financial instrument from long-term
and green investors. Overall, the findings are consistent with the recent literature - by
issuing green bonds, companies credibly signal their commitment to the environment.

Key words: Bonds, green, life, environmental, projects

JEL KLASIFIKACIA: G12, Q56

uvoD

Ciel' prispevku je kvalifikovat’ mieru efektivity primarnych emisii zelenych dlhopisov
v kontexte korporatneho financovania. Dlhopisy su finanéné nastroje, ktoré umoznuju
vladam, korporaciam a inym subjektom na financnych trhoch ziskavat’ financné prostriedky
poZzi¢iavanim od investorov. Ide o typ dlhového cenného papiera, ktory slubuje zaplatit
investorovi Urokové platby pocas stanoveného ¢asového obdobia a potom vratit’ sumu istiny
na konci obdobia dlhopisu. Dlhopisy pouzivaji Gctovné jednotky vo vSeobecnosti na
financovanie projektov, planov expanzie a inych projektov. Su oblUbenou investi¢nou
moznost'ou pre jednotlivcov, ktori chcu stabilny zdroj prijmu a mensie riziko ako akcie.
V ¢lanku si rozoberieme detailnejSie zelené dlhopisy, pricom si prejdeme metodoldgiu
zelenych dlhopisov a na koniec prejdeme na diskusiu a zaver.

1 ZELENE DLHOPISY

Zelené dlhopisy su Specialnym typom dlhopisov, ktoré sa vydavaju na financovanie
environmentalne udrZatel'nych projektov. Za poslednych niekol'ko rokov sa zelené dlhopisy
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stali Coraz popularnejSim spdsobom financovania a rastu udrzatelného investicného trhu
(Flammer, 2021). Tento trend sa odraza v rasticom objeme zelenych dlhopisov vydanych po
celom svete. Jednou z hlavnych vyhod zelenych dlhopisov je, Ze umoznuju investorom
financovat’ projekty s pozitivnym vplyvom na Zivotné prostredie a pritom zarabat. Tieto
dlhopisy Casto poskytuju stabilné vynosy, ktoré si v mnohych pripadoch ekvivalentné
vynosom z tradi¢nych dlhopisov. Okrem toho sa zelené dlhopisy stavaju oblUbenejsim
sposobom financovania, pretoze Coraz viac investorov sa orientuje na investicie do projektov
s pozitivnym vplyvom na Zivotné prostredie (Gianfrate a Peri, 2019).

Zelené dlhopisy poskytuju investicni prilezitost’ pre investorov, ktori chcl investovat’ do
udrzatelnej budicnosti a chcld sa vyhnut' investicidm do projektov, ktoré negativne
ovplyviuju Zivotné prostredie. Okrem toho mozu zelené dlhopisy pomoct investorom
diverzifikovat’ ich portfdlio a zlepsit' jeho vykonnost' (Maltais a Nykvist, 2020). Podporou
udrzatelnych projektov pomahaju znizovat' znedistenie ovzdusia a vody, zlepsuju kvalitu
Zivota v miestnych komunitach a prispievaju k ochrane biodiverzity (Fatica a kol. 2021).
Existuju rozne typy zelenych dlhopisov, ktoré sa mozu liSit' svojim zameranim, emisiou a
rizikami. Zelené projektové dlhopisy sa vydavaju na financovanie konkrétnych projektov s
pozitivnym vplyvom na Zivotné prostredie, ako su obnovitelné zdroje energie, energeticka
Ucinnost’ a zmena klimy. Tieto dlhopisy sa zvycajne vydavaju v suvislosti s projektami, ktoré
boli certifikované ako environmentalne udrzatelné certifikatnym organom tretej strany, ako
je Climate Bond Initiative alebo International Capital Market Association (Bhutta a kol.
2022).

Zelené podnikové dlhopisy vydavaju spolocnosti na financovanie svojich
environmentalne udrzatelnych aktivit, ako je udrzatelné polnohospodarstvo, zelené budovy
a Cisté technoldgie. Tieto dlhopisy zvycajne vydavaju spolocnosti, ktoré si stanovili ciele
udrzatel'nosti a zaviazali sa zniZzovat' svoj vplyv na Zivotné prostredie. Zelené komunalne
dlhopisy vydavaji samospravy na financovanie environmentdlne udrzatelnych
infrastruktarnych projektov, ako je verejna doprava, Uprava vody a odpadové hospodarstvo
(Bachelet a kol. 2019). Tieto dlhopisy zvyCajne vydavaju obce, ktoré si stanovili ciele
udrZatel'nosti a zaviazali sa znizovat' svoj vplyv na Zivotné prostredie. Zelené statne dlhopisy
vydavaju vlady na financovanie environmentalne udrzatelnych projektov, ako st obnovitel'na
energia, energeticka ucinnost’ a zmena klimy. Tieto dlhopisy zvycajne vydavaju vlady, ktoré
si stanovili ciele udrzatelnosti a zaviazali sa znizovat’ svoj vplyv na Zivotné prostredie.

Na zabezpecenie doveryhodnosti zelenych dlhopisov existuju rozne Standardy a certifikacie,
ktoré musia zelené dlhopisy splnat’. Climate Bond Initiative a International Capital Market
Association si dve z najznamejSich organizacii, ktoré poskytuju certifikdciu zelenych
dlhopisov. Tieto organizacie poskytuju usmernenia pre pouZzivanie vynosov, transparentnost’,
podavanie sprav a overovanie zelenych dlhopisov. Zatial, ¢o pouzivanie podnikovych
zelenych dlhopisov je v praxi Coraz beznejSie, o tomto novom finanénom nastroji vieme
velmi malo. Intuitivne sa moZe zdat' zahadné, Ze spoloCnosti sa rozhodli vydavat' zelené
dlihopisy namiesto konvencnych dlhopisov, pretoZe vynosy zo zelenych dlhopisov st uréené
na zelené projekty, ¢o obmedzuje investicné politiky spolocnosti. Okrem toho, aby sa
spolocnosti kvalifikovali ako ,certifikované" zelené dlhopisy, musia prejst’ overenim tretou
stranou, aby sa zistilo, Ze vynosy financuju projekty, ktoré vytvaraji environmentalne
vyhody, Co vedie k administrativnym nakladom a nakladom na dodrziavanie predpisov.
Vzhl'adom na obmedzujlicu povahu zelenych dlhopisov by zdanlivo lepSou stratégiou bolo
vydat’ konvencné dlhopisy a potom investovat’ vynosy do zelenych projektov, ak sa povazuju
za financne zivotaschopnejSie ako iné projekty. Vzhl'adom na rasticu popularitu zelenych
dlhopisov je cielom predlozenej prace zhodnotit, ¢o vplyva na vynosy zelenych dlhopisov, a
¢i ponukaju emitentom vyhody v podobe nizSich vynosov pozadovanych investormi, alebo su
dané vynosy ekvivalentné obdobnym Standardnym dlhopisom emitentov s podobnou dobou
splatnosti. Z uvedeného vystava zaujimava otdzka, ako sa liSi trh so zelenymi dlhopismi
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od trhu s konvencnymi dlhopismi? Kto st hlavnymi emitentmi zelenych dlhopisoch a v akych
objemoch, Ci splatnostiach su tieto dlhopisy emitované? Ktoré parametre emisie vyznamne
ovplyviuju vynosové rozpatie dlhopisov? Prave odpovede na tieto otazky ako aj samotna
charakteristika primarneho trhu so zelenymi dlhopismi st cielom vyskumu, ktorého vysledky
su popisané v d'alSej Casti ¢lanku.

2 METODOLOGIA

S ciel'om preskimat’ emisie zelenych dlhopisy bol zostaveny subor Gdajov o zelenych
podnikovych dlhopisoch z databazy Bloomberg s pevnym vynosom emitovanych od roku
2013 az do roku 2023.

Graf 1 ilustruje objem emitovanych zelenych dlhopisov z globalneho hladiska.
Maximum dosiahli emisie v roku 2021, kedy celkovy emitovany objem predstavoval
ekvivalent 385 mld. USD, teda viac nez dvojnasobok predchadzajliceho roka.
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Graf 1: Objem emitovanych zelenych dlhopisov
Zdroj: www.bondradar.com

Graf 2 ilustruje splatnosti emitovanych zelenych dlhopisov. Z celkového emitovaného
objemu na urovni 1,2 bil. USD je takmer jedna tretina splatnd v rozmedzi rokov 2025 az
2029.
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Graf 2: Objem emitovanych zelenych dlhopisov
Zdroj: www.bondradar.com

Ako mOzeme pozorovat' na Grafe 3, lidrami v emisiach zelenych dlhopisov su krajiny
Zapadnej Eurdpy, v ktorych bolo emitovanych takmer 2/3 z celkového objemu zelenych
dlhopisov za sledované obdobie.

= ASIA (non-Japan) = CEEMEA
= Japan/Australia/New Zealand = Latam
= North America = Western Europe

Graf 3: Geograficka lokalizacia emitovanych zelenych dlhopisov
Zdroj: www.bondradar.com

Pri analyze sme vyuZili viacndasobnu linearnu regresiu, ktord modeluje linearny vztah
medzi nezavislymi vysvetlujucimi premennymi X1...Xk a zavislou Ciselnou premennou Y.
Viacnasobna regresia je rozSirenim parovej linearnej regresie. Modeluje zavisli premennu
ako linedrnu kombinaciu nezavislych premennych a konstanty:
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Y = bo + b1X1 + b2X2 + -+ kak

Y — Zavisla premennd, ktorej hodnotu predpovedame na zaklade hodnoty nezavislej
premennej X.

a — Regresnd konstanta vyjadruje odhadovanid hodnotu premennej Y, ak sa hodnota
premennej X'rovna nule.

b — Regresny koeficient je smernica regresnej priamky a vyjadruje, o kol'ko jednotiek sa
zvysSi odhad premennej Y, ak hodnotu premennej X zvySime o jednu jednotku. Regresny
koeficient urcuje sklon priamky. Ak je hodnota kladna, priamka je stupajuca. Ak je hodnota
zaporna priamka je klesajlca.

X — Nezavisla premennd, ktorej hodnotu vyuZivame na predpovedanie hodnoty zavislej
premennej Y.

3 VYSLEDKY A DISKUSIA

Na vzorke 152 zelenych dlhopisov a ich konvencnych ekvivalentov sme aplikovali
viacnasobnu linedrnu regresiu. Vysledky su sumarizované v Tabulke 1.

Tabul'ka 1: Vysledky linedrnej regresie

koeficient |st. chyba t-pomer p-hodnota
const -1,71827 235,4 -0,7299 0,4663
Vynos 0,0692833 | 0,00330861 20,94 | 1,44e-051 ***
Splatnost —0,399969 2,41163 —0,1658 0,8684
Rating 7,37148 0,591499 7,792 | 3,98e-013 ***
Objem 0,00460868 5733,56 1,286 0,2001

Zdroj: viastné spracovanie

Zavislou premennou bolo vynosové rozpatie zeleného dlhopisu. Dve nezavislé
premenné — Vynos konvencnych dlhopisov a Rating zeleného dlhopisu sa ukazali ako
signifikantné premenné aj na hladine vyznamnosti 1 % (p-hodnota je pri oboch velmi nizka).
Splatnost’ emisii ani celkovy objem v mil. USD sa ako Statisticky vyznamné na pozorovanej
vzorke neukazali. Tabul'ka 2 priblizuje celkovi vykonnost’ predstaveného modelu.

Tabul'ka 2: Celkova vykonnost’ modelu

Strednd hodnota zavislej p. | 841,7266 | Smerodajna odchylka zavislej p. 1944,362
Suma Stvorcov rezidui 16117627 | Suma chyb regresie 288,9827
Koeficient determinacie 0,678359 | Upraveny koeficient determinacie 0,67791
F(4, 193) 2181,298 | P-hodnota (F) 2,20E-159
Logaritmicka

pravdepodobnost’ —1400,358 | Akaike kritérium 2810,717
Schwarzove kritérium 2827,158 | Hannan-Quinn 2817,372

Zdroj: viastné spracovanie

Celkovu vynosnost’ modelu, ktord vidime v Tabulke 2 kde, koeficient determinacie
modelu je na Urovni takmer 70 %, ¢o mozno povazovat za prijatelnd hodnotu a model
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akceptovat’ za pripustny. Vidime, Ze vynos zelenych dlhopisov je determinovany primarne
ratingom emitenta, a teda aj vynosom jeho konvencnych dlhopisov. Zelené dlhopisy sluzia
ako doéveryhodny signal zavazku spoloCnosti voéi zivotnému prostrediu (signalizacny
argument). Takyto signal méze byt cenny, pretoze investorom Casto chybaji dostatocné
informacie o environmentalnom zavazku spolocnosti. Vzhl'adom na ich obmedzujlcu povahu
mozu zelené dlhopisy umoznit’ spoloCnostiam vierohodne signalizovat, Ze su skutocne
odhodlané investovat' do ekologickych projektov a zlepsit' svoju environmentalnu stopu.
Vydavanie zelenych dlhopisov by vSak do urcitej miery mohlo byt formou ,greenwashingu® —
teda robenim nepodlozenych, alebo zavadzajlcich tvrdeni o environmentalnom zavazku
spolo¢nosti, o mozno povazovat za potencidlne negativum. V tomto duchu by spolo¢nosti
vydavali zelené dlhopisy, aby sa prezentovali ako environmentalne zodpovedné, ale bez
toho, aby podnikli konkrétne kroky. Rovnako plati, Ze ak su investori zelenych dlhopisov
ochotni vymenit’ financné vynosy za spolocenské vyhody, spoloc¢nosti mézu vydat’ zelené
dlhopisy, aby ziskali lacnejsSie financovanie (argument nakladov na kapital).

ZAVER

Napriek vyhodam zelenych dlhopisov stale existuji vyzvy, ktoré je potrebné riesit'.
Jednou z vyziev je nedostatotna Standardizacia v definiciach, kritériach a certifikacnych
procesoch zelenych dlhopisov. To moZe investorom stazit' postdenie vplyvu projektov
financovanych zelenymi dlhopismi na Zivotné prostredie. Na rieSenie tejto vyzvy sa vynaloZzilo
Usilie na Standardizaciu definicii a kritérii zelenych dlhopisov. Napriklad nariadenie Eurdpskej
Unie o taxondmii, ktoré nadobudlo Gcinnost’ v roku 2021, poskytuje ramec na urCenie, ktoré
ekonomické cinnosti mozno klasifikovat' ako environmentdlne udrzatelné. Tento ramec
poskytne jasnost' a Standardizaciu trhu so zelenymi dlhopismi, ¢m investorom ulahci
hodnotenie vplyvu projektov financovanych zelenymi dlhopismi na Zivotné prostredie
(Shishlov a kol. 2016). DalSou vyzvou je nedostatocna transparentnost’ pri zuzitkovani
vynosov. Je dolezité, aby emitenti poskytovali podrobné informacie o tom, ako sa vyuzivaju
vynosy zo zelenych dlhopisov, a pravidelne informovali o vplyve financovanych projektov na
Zivotné prostredie. Napriek tymto vyzvam vyzerd budlcnost’ zelenych dlihopisov sl'ubne.
Ocakava sa, ze trh so zelenymi dlhopismi bude nad'alej rast’, ked’ze sa Coraz viac investorov
zaujima o investicie do udrzatelnych projektov. Okrem toho sa pravdepodobne zlepsi
Standardizacia definicii zelenych dlhopisov, kritérii a certifikanych procesov, o zvysi
transparentnost’ a investorom ulah¢i hodnotenie environmentalnych parametrov. Zelené
dlhopisy su rychlo rasticim sektorom trhu s pevnym vynosom a stavaju sa Coraz
popularnejSim spO0sobom financovania environmentalne udrzatelnych projektov. V
poslednych rokoch sa trh so zelenymi dlhopismi vyrazne rozrastol a ni¢ nenasvedcuje tomu,
aby sa tento trend v dohl'adnej dobe spomalil. Tato esej bude skimat’ budlcnost’ zelenych
dlihopisov vratane vyziev, ktorym trh Celi, a taktiez moznych rieseni tychto vyziev. Trh so
zelenymi dlhopismi v poslednych rokoch ohromne vzrastol a oCakdva sa, Ze tento rast bude
pokracovat’ aj v budulcnosti. Podl'a databazy BondRadar bolo celkové mnozstvo zelenych
dlihopisov vydanych v roku 2022 vo vyske viac nez 300 miliard USD a v dalSich rokoch
mozno ocakavat’ ich kontinudlny narast. Okrem rasticeho poctu subjektov emitujlcich
zelené dlhopisy existuje aj potencial pre vznik novych typov zelenych dlhopisov. Diskutovalo
sa napriklad o vydavani zelenych dlhopisov na financovanie rieSeni zaloZzenych na prirode,
ako je zalesnovanie a obnova mokradi. Tieto typy dlhopisov by podporovali projekty, ktoré
maju pozitivny vplyv na Zivotné prostredie, ale nemusia presne zapadat’ do existujlcich
kategdrii zelenych dlhopisov.
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FINANCNE NASTROJE NA PODPORU OBCHODNYCH TOKOV
V MALYCH A STREDNYCH PODNIKOCH V EUROPSKEJ UNII

FINANCIAL INSTRUMENTS TO SUPPORT BUSINESS FLOWS IN
SMALL AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES IN THE EUROPEAN
UNION

Frederik JANKAJ

ABSTRAKT

Finanéné nastroje, ktoré si k dispozicii na podporu obchodnych tokov v malych a strednych
podnikoch (MSP) v Eurdpskej unii (EU) maju za ciel' pomahat’ MSP. Tieto financné nastroje
poskytuji moznost’ MSP ziskat' financnu podporu. EU poskytuje programy a iniciativy na
podporu MSP a clanok ponuka prieskum o minulych a sicasnych financnych nastrojoch
poskytnutych zEU pre MSP, ktoré hladaju financni podporu na zlepSenie svojich
obchodnych vysledkov. Ciel'om bolo zistit/, v ktorych krajinach sa MSP pokusali vyuzit' tieto
eurofondy ¢o najviac. V tomto clanku boli pouzité nasledovné metédy — analyza na
zhodnotenie dat, syntéza, aby sme dostali celkovy obraz pre Cerpanie finanénych zdrojov
z EU a komparacia na porovnanie vyuZzivania financnych nastrojov ¢lenskych krajin EU.

Klaéové slova: malé a stredné podniky, finanéné nastroje, Eurdpska Unia, finan¢né
zdroje, podpora

ABSTRACT

The financial instruments available to support business flows in small and medium-sized
enterprises (SMEs) in the European Union (EU) aim to help SMEs. These financial
instruments provide an opportunity for SMEs to obtain financial support. The EU provides
programmes and initiatives to support SMEs and the article offers a survey of past and
current financial instruments provided by the EU for SMEs seeking financial support to
improve their business performance. The aim was to find out in which countries SMEs have
tried to make the most of these EU funds. In this paper the following methods were used -
analysis to evaluate the data, synthesis to get an overall picture for the use of EU funding
and comparison to compare the use of financial instruments by EU member countries.

Key words: small and medium-sized enterprises, financial instruments, European Union,
financial resources, support

JEL KLASIFIKACIA: 030, GOO

uvoD

Malé a stredné podniky (MSP) sa povazuju za doleZity prinos pre hospodarstvo
mnohych krajin, pretoZe otvaraji nove prileZitosti na domacich a medzinarodnych trhoch.
Stldie Eurdpskej komisie uvedené v eurdpskom portali pre malych podnikatel'och poukazuju,
ide o tvorbu pracovnych miest a rast. MSP sa dokdzu pruzne prisposobit’ miestnym
potrebam, technolégiam a dostupnym zdrojom. MSP zvylajne vyuZivaji menej
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kvalifikovanych pracovnikov, ktorych je prebytok. Preto sa rozvoj MSP povazuje za spdsob,
ako zmenit’ Struktiru hospodarstva s cielom podporit’ rast v krajinach. Podpora rozvoja MSP
sa tak Casto stava populdrnou stratégiou rozvoja v krajinach. Hlavnym cielom clanku je
zmapovat' finanéné nastroje na podporu MSP. Clanok je zaloZzeny na sekundarnych ddajoch
najma Cerpanych zinstitGcii EU, pozostdva z definicii a teoretickych vychodisk, ktoré
vysvetl'uju podstatu a skutocné fungovanie eurdpskych podpornych programov pre MSP.

1 TEORETICKE VYCHODISKA

1.1 Podpora malych a strednych podnikov prostrednictvom finanénych nastrojov
EU

COSME je program Eurdpskej Unie na podporu konkurencieschopnosti podnikov,
najma MSP, na obdobie rokov 2014 - 2020 s celkovym rozpoctom 2,3 miliardy EUR. Program
COSME je sucastou iniciativy , Small Business Act", ktora odraza politicky program Eurdpskej
komisie a podporuje Ustrednd Ulohu MSP v hospodarstve EU. Prostrednictvom programu
COSME boli MSP podporované v tychto oblastiach:

e pristup k finan¢nym nastrojom,

e pristup na trhy,

e vytvaranie konkuren¢ného prostredia,

e podpora podnikatel'ského prostredia.

Small Business Act je iniciativa Eurdpskej Unie na podporu malych a strednych
podnikov v eurdpskom priestore. SBA vytvoril komplexny ramec opatreni pre malé a stredné
podniky s viziou zabezpelit' udrzatelny rast a konkurencieschopnost’ tychto podnikov na
svetovom trhu. Principom tohto aktu je "mysliet’ najprv na malych", ako aj presadzovat’
zaujmy malych a strednych podnikov pri tvorbe legislativnych procesov, stratégii a politik,
ktoré by posilnili ich konkurencieschopnost’ voci velkym podnikom. SBA pozostdva z
desiatich zakladnych pravidiel, tieto pravidla sa premietaji do mnoZstva konkrétnych
opatreni, a to tak politickych, ako aj legislativnych. Cielom tychto pravidiel je vytvorit
vhodné podmienky na zvySenie zamestnanosti a konkurencieschopnosti a zabezpecit
postupné odstranovanie prekazok plynulého rozvoja MSP. Small Business Act vSak mozno
vnimat’ aj ako nastroj uréeny na dosiahnutie ambiciéznych cielov stanovenych Eurdpskou
Uniou v stratégii Eurdpa 2020 na zabezpecenie hospodarskeho rastu v si¢asnom desatrodi.
Slovak Business Agency uviedla desat’ zakladnych principov iniciativy Small Business Act
v nasledujicom poradi:

e Vytvorit' prostredie, v ktorom mozu podnikatelia a rodinné podniky rast’ a byt’
odmenovani za svoje podnikatel'ské Usilie.
e Zabezpecit, aby poctivi podnikatelia, ktori zlyhali, mohli rychlo dostat’ druht
Sancu.
Vytvorit’ pravidla zaloZzené na zasade "najskor mysliet’ v malom".
Zabezpecit/, aby verejné organy reagovali na potreby MSP.
PrispOsobit’ nastroje verejnej politiky potrebam MSP: ul'ahCit’ GCast’ MSP.
Lepsie vyuZivat’ verejné obstaravanie a fondy Statnej pomoci pre MSP.
Ul'ahcit’ MSP pristup k financiam a vytvorit’ pravne a podnikatel'ské
Podporovat’ MSP, aby lepsie vyuzivali moznosti, ktoré ponuka jednotny trh.
Podporovat’ zvySovanie kvalifikdcie v MSP a prostredie, na podporu vcasného
platenia obchodnych transakcii. vSetky formy inovacii.
Umoznit’ MSP premenit’ environmentalne vyzvy na prileZitosti.
e Povzbudzovat’ a podporovat’ MSP, aby vyuzivali vyhody rastlcich trhov.
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Slovensko sa ako Clen Eurdpskej Unie podiela aj na iniciative Small Business Act a jej
implementaciu na Slovensku zastreSuje Ministerstvo hospodarstva SR a Narodna agentura
pre rozvoj malého a stredného podnikania (Small Business Act, 2019).

Erasmus pre mladych podnikatelov je cezhrani¢ny program, ktory sa zacal v roku
2009 z iniciativy Eurdpskej komisie. Tento vymenny program poskytuje novym potencialnym
podnikatelom moznost’ ziskat' odborné znalosti a skusenosti od skdsenych podnikatel'ov,
ktori vedu MSP v inych zlGcastnenych krajinach. Proces vymeny sklsenosti prebieha pocas
pobytu Ziadatela u skuseného podnikatela, ktory pomaha novému podnikatelovi ziskat’
dostatocné skdsenosti na vedenie malého podniku. Pobyt, pocas ktorého zacinajuci
podnikatelia ziskavajl skusenosti a podnikatel'ské napady, trvd od 1 do 6 mesiacov a je
CiastoCne financovany Eurdpskou komisiou. Program prindsa vyhody obom zicastnenym
stranam: mladi podnikatelia maju vyhodu, Ze ziskavaju cenné sklsenosti priamo pocas
praktickej pripravy v malom alebo strednom podniku v réznych krajinach zapojenych do
programu. Tato vymena by mala mladym podnikatelom ulahcit’ Uspesny start v podnikani.
Program tiez dava mladym podnikatelom prilezitost’ vstlpit' na nové trhy alebo nadviazat
medzindrodnl spolupracu so zahraniénymi partnermi. Skuseny podnikatel, ktory sa do
programu zapoji ako hostitel’, méze vyuzit' nové napady motivovaného mladého podnikatela
(Erasmus for young enterpreneurs, 2023).

Forma spoluprace, ktor( poskytuje program Erasmus, je skutocCne uZitocna pre obe
zUCastnené strany a poskytuje prilezitosti na vzajomné obohatenie vedomosti o r6znych
spbsoboch podnikania alebo na spoznanie novych eurdpskych trhov ¢ novych obchodnych
partnerov. Vyhodou z dlhodobého hladiska je, ze podnikatelia m6zu po skonceni programu
pokracovat’ ako obchodni partneri a zmenit' vzt'ah napriklad na dodavatel'sko-odberatel'ské
vztahy alebo subdodavatel'ské cinnosti. Program Erasmus pre mladych podnikatel'ov
financuje Eurdpska komisia a v zuCastnenych krajinach sa realizuje prostrednictvom
miestnych kontaktnych miest. Na cinnost’ kontaktnych miest dohliada podporny U(rad
programu (Erasmus for young enterpreneurs, 2023).

Ciefom programu bolo financne podporit’ podniky pri zakladani, rozvoji alebo
prevode podniku. Vd'aka podpore Eurdpskej Unie maju MSP lahsi pristup k zarukam, Gverom
alebo vlastnému kapitalu. Eurdpska Unia vynalozila znac¢né Usilie na dosiahnutie tohto ciel'a,
najma mobilizaciou Gverov a kapitalovych investicii pre MSP. Prostrednictvom tohto nastroja
poskytla finanénym institiciam zaruky za Uvery, aby MSP mohli Cerpat’ viac Gverov, ale aj
vyuzivat' lizingové financovanie. Ocakavalo sa, Ze program COSME poskytne financnu
podporu 220 000 az 330 000 MSP v hodnote 14 az 21 milidrd EUR (European Commission,
2021).

Eurdpska komisia pripravila a zverejnila jednotlivé vyzvy v ramci dvojroCnych
pracovnych programov. Cielom tychto financnych nastrojov je zvysit' zaujem o podnikanie
medzi potencidlnymi a novymi podnikatelmi vo vSetkych vekovych skupinach
prostrednictvom Sirokej Skaly aktivit. Patria medzi ne aktivity ako vyskum, vymeny v oblasti
mobility, mentoring, zdiel'anie osvedcenych postupov a pilotné projekty v odvetviach, ako je
vzdelavanie v oblasti podnikania. Horizont 2020 je program Eurdpskej Unie, ktory sa vyuzival
na financovanie vyskumu a inovacii. Povazoval sa za najvacsi inovacny program Eurdpskej
Unie z hl'adiska velkosti s rozpo¢tom takmer 80 miliard EUR na obdobie rokov 2014 az 2020.
Tato suma predstavovala len zlomok investicii siGkromného sektora, ktoré mal program
priniest’. Eurdpska Unia vytvorila tento program ako prostriedok na podporu hospodarskeho
rastu a tvorby pracovnych miest. Program si rychlo ziskal podporu eurdpskych lidrov a
poslancov Eurdpskeho parlamentu. Na stretnutiach v roku 2011 sa lidri zhodli, Ze investicie
do vyskumu sU dolezitou viziou pre budicnost Eurdpy. Rozhodnutia prijaté na tychto
stretnutiach viedli k zacleneniu programu Horizont 2020 do planu Eurdpskej Unie na
zabezpecenie inteligentného, udrzatelného a inkluzivneho rastu. Cielom programu bolo
zabezpecit, aby Eurdpa dosahovala vedecké vysledky na svetovej urovni. Na jeho hladky
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priebeh bolo potrebné odstranit’ prekazky inovacii a ulahCit’ spolupracu medzi verejnym a
sukromnym sektorom pri realizacii inovacii. Horizont 2020 so svojou jednoduchou Struktdrou
otvoril dvere vsetkym; cielom Struktdry bolo odstranit’ zbyto¢nu byrokraciu a skratit’ ¢as
potrebny na realizaciu opatreni. Pristup zaloZeny na jednoduchej Struktire poskytol
potencidlnym podnikatelom cas, ktory potrebovali na to, aby sa mohli sistredit’ na dolezité
procesy, ¢im sa zabezpelilo, ze nové projekty profitovali z rychlejSieho spustenia a
rychlejsich vysledkov (European Commission, 2021).

2 EMPIRICKA CAST

2.1 Program Horizont 2020
Z nasledujuceho grafu 1 vyplyva pocet MSP zapojenych do projektov programu
Horizont 2020 v ramci krajin EU.
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Graf 1: PoCet podanych Ziadosti v programe Horizont 2020
Zdroj: viastné spracovanie na zaklade profilov krajin programu Horizont 2020
Na grafe 1 je zobrazené od najvyssSieho poCtu Ziadosti aZ po najniZsi pocet krajin EU
Ziadosti. Spanielsko podalo najviac Ziadosti v programe Horizont 2020 zo vSetkych clenskych

krajin EU a to 4 497 Ziadosti. Slovensko predloZilo len 169 Ziadosti a najnizéi pocet Ziadosti
predlozila Malta a to 44 Ziadosti.
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Na nasledujiicom grafe 2 je zobrazeny Cisty prispevok EU pre MSP v krajinach EU.
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Graf 2: Ziskané financné prostriedky z programu Horizont 2020
Zdroj: viastné spracovanie na zaklade profilov krajin programu Horizont 2020

V ramci programu Horizont 2020 ziskali najvyssi Cisty prispevok EU pre MSP
Nemecko a Spanielsko, a to 1,31 miliardy EUR, resp. 1,08 miliardy EUR. Slovensko ziskalo
prispevok vo vyske 33,05 milidna EUR a Malta bola so 7,81 miliéna EUR posledna.

Na grafe 3 je zndzornené poradie Ucasti krajin v programe Horizont 2020.
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Graf 3: Poradie Ucasti krajin v programe Horizont 2020
Zdroj: viastné spracovanie na zaklade profilov krajin programu Horizont 2020
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5 Z hladiska Ucasti v programe Horizont 2020 sa najlepSie umiestnili Nemecko,
Spanielsko a Anglicko. Slovensko je na 24. mieste a posledné miesto patri Malte.

Specifickymi ciel'mi programu Horizont 2020 boli Sirenie excelentnosti, rozsirovanie
Ucasti a veda so spolo¢nost'ou a pre spoloCnost’. Medzi najvyznamnejSie Uspechy, pokial’ ide
o zjednodusSenie pristupu k programu a Ucasti na fiom, patrilo zavedenie elektronického
riadenia grantov. Medzi pozitivne prvky patrilo pokracovanie v organizovani putovnych
informacnych kampani v clenskych statoch. V rdmci programu Horizont 2020 Eurdpska
komisia zjednodusila pravidla a postupy, zniZila poCet schém financovania, zefektivnila
procesy v informacnych systémoch, skratila ¢as potrebny na udelenie grantu a poskytla
v ramci programu Horizont 2020 bolo zalozené na excelentnosti, Co znamenalo, Ze sa
vyberali len tie najlepsie navrhy. Clenské Staty s nizSou vykonnostou boli preto v
konkurenénej nevyhode.

Na obdobie rokov 2014 - 2020 Eurdpska komisia nariadila opatrenia na rozsirenie
excelentnosti a zvySenie UCasti krajin s nizkou vykonnostou. Opatrenia pozostavali z
nastrojov na podporu budovania kapacit, vytvarania sieti medzi poprednymi vyskumnymi
inStitdciami a budovania timov. Tieto opatrenia boli uréené 13 clenskym sStatom, ktoré
vstUpili do Eurdpskej Unie po roku 2004, ako aj Luxembursku a Portugalsku. Zmeny, ktoré uz
boli zahrnuté v auditorskej sprave za rok 2018, zahfhali Standardizaciu pravidiel,
harmonizaciu postupov riadenia grantov, stanovenie jasnejSich prioritnych cielov a
predovsetkym skratenie ¢asu potrebného na udelenie a nasledné vyplatenie grantov.

Vo svojom hodnoteni Iniciativy na rozvoj malého podnikania SBA rozdelila oblasti
hodnotenia do 10 oblasti (Slovak Business Agency, 2013):

e podnikanie,
druha Sanca,
najskor mysliet’ v malom,
zodpovedna vlada,

Statna pomoc a verejné obstaravanie,
pristup k financovaniu,

jednotny trh,

zruénosti a inovacie,

Zivotné prostredie,
internacionalizacia.

ZAVER

Malé a stredné podniky zohravaju doélezitd Ulohu v kazdom hospodarstve, ¢i uz sa
nan pozerame z narodného, eurdpskeho alebo celosvetového hl'adiska. Su kl'G¢ovou zlozkou
podnikatel'ského sektora, a to nielen z hladiska ich poctu, ale aj z hladiska percenta
pracovnej sily zamestnanej v MSP. Povazujeme za velmi dolezité, aby sa ich prislusné
institGcie snazili podporit’ prostrednictvom podpornych programov zameranych na zdroje
financovania alebo Upravou pravnych predpisov, ktoré by im ulahdili zakladanie, fungovanie
a bezproblémovy rozvoj, pretoze vieme, Ze uplatiiovanie podpornych nastrojov moze
pomoct’ podporit’ dlhodoby rast a zamestnanost'.
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SPRAVA Z PODUJATIA

WORKSHOP — USPEJ VO VYBEROVOM PROCESE S EY!

y Dria 26. aprila 2023 sa v priestoroch kanceldrie EY (Ernst & Young, s. r. 0.) na
Stdrovej 27 (Business Centre KoSice) uskutocnil workshop pre Studentov pod nazvom:
Uspej vo vyberovom procese s EY! Obsahom workshopu, ktorého sa okrem inych
Studentov zucastnili aj Studenti Podnikovohospodarskej fakulty Ekonomickej univerzity
v Bratislave so sidlom v KoSiciach, boli tipy a triky ako zaujat' budiceho zamestnavatela
a ziskat' tak pracu svojich snov.

-
EY

Building a better
working world

Uspejwo vyberovom procese s EY!

Tipy a triky ako zahviezdit na vyberovom
rozhovore a ziskat tak job snov

Kedy:v26. 4,2023017:00
Kde: Sturova 27, KoSice

HEN
EY | Assurance | Tax | Strategy and Transactions | Consulting

ZUCastneni Studenti mali zaroven moznost nahliadnut’ do sveta korporatnej
poradenskej spoloCnosti EY, pretoZe stcastou workshopu bolo aj predstavenie jednotlivych
oddeleni - Auditu, HUB-u a Dani. Studenti tak mali moznost’ stretnit’ sa s odbornikmi
Z tychto oblasti a oboznamit’ sa s tym, Co je obsahom ich prace.

Workshop sa niesol v prijemnej atmosfére, Studenti mali moznost’ polozit' otazky,
ktoré ich zaujimali a v rdmci prestavok workshopu ako aj po jeho skonceni bol priestor na
otvorenu diskusiu a networking.
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Ohlasy nasich Studentov na tento workshop boli vel'mi pozitivne a zaroven sa
stretnutim nastartovala aj budlca spolupraca medzi Podnikovohospodarskou fakultou
Ekonomickej univerzity v Bratislave so sidlom v Kosiciach a poradenskou spolo¢nost'ou EY.
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