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Uvod

Vazeni Citatelia, mili Studenti!

Studentsky odborny &asopis vychadza na nasej vysokej $kole pravidelne uz
niekolko rokov. Ponuka moznost Studentom publikovat ¢Elanky, priCom najvySSou
moznou formou vedeckého a odborného stretavania sa vysokoskolakov je Studentska

vedecka odborna Cinnost, ktorej vysledky maju moznost' Studenti publikovat prave
v tomto odbornom vedeckom CasOpis-e.

Studentov na $kole zastupuje Studentska rada, ktora je organom reprezentujicim
$tudentsku &ast akademickej obce $koly pri rokovaniach s vedenim $koly. Ulohou
Studentskej rady je predovsetkym podporovat $tudijné a socialne zaujmy $tudentov,
organizovat a pomahat pri organizovani roznych Skolskych a mimoskolskych aktivit,
komunikovat a spolupracovat s vedenim Skoly i so Studentskou ¢astou Akademického
senatu skoly, ale tiez navrhovat r6zne napady, ktoré sa snazi uskutoénit v prospech
v8etkych $tudentov. Studentska rada sa zapaja a podporuje rozne spologenské
(Beania,...), vzdelavacie, alebo Sportové aktivity. Kazdoro¢ne spolupracuje s Katedrou
Sportu a volho€asovych aktivit pri tvorbe Sportovych turnajov, Univerzitnych hier,
so Studentskou organizaciou ESN — Erasmus Student Network organizuje prednasky
uspesnych osobnosti v spolupraci s programom Best Guest, podieflala sa na organizacii
Dni otvorenych dveri, ale ma tiez svoje zastupenie v komisii Studentskej vedecke;
odbornej €innosti a spolupracuje prave aj s odbornym &asopisom.

Studentsky vedecky odborny &asopis je len jedna z moznosti, ktoré nasa vysoka
Skola Studentom ponuka, ako sa zapojit do odbornych oblasti a prispiet’ aj svojim
nazorom na rézne témy. Skolu navstevuje nepochybne vela bystrych a aktivnych
Studentov so zaujimavymi myslienkami, avSak na prednaskach, mnohokrat najma
z Gasoveého hladiska, nie je priestor pre ich vyjadrenie a prave preto je tu aj Studentsky
odborny &asopis, ktory tento priestor umoziiuje. Student méze do &asopisu prispiet
akoukolvek odbornou témou z oblasti ekonémie, ktord ho zaujima a mysli si, Ze stoji
za to, rozobrat ju do hibky.

Vdaka odbornej €innosti, prispevku, Studentskej vedeckej odbornej €innosti
(SVOC), si tudent rozvija analytické myslenie, nauéi sa narabat s informaciami — ako
su Statistickeé tabulky, grafy, diagramy a iné, a zaroven ziskava praktické skisenosti
ako pisat’ odborné prace, €o mu neskér moze velmi poméct pri pisani zaverenych
prac, Ci uz bakalarskej alebo diplomove;.

Zaroven Student reprezentuje nielen Skolu, ale aj sam seba — svoju Ucast, resp.
vysledok svojej prace si moze zapisat do Zivotopisu, ¢im sa odliSuje od ostatnych
~heaktivnych® Studentov, a tym ziskava plus pre svojho buduceho zamestnavatela.

Na zaver by sme Vam chceli zaZelat odhodlanie a Uspesné pisanie, pretoZe verime,

Ze sa medzi Vami aj nadalej najdu Studenti, ktorych bude z roka na rok viac, a pribudnu
aj taki, ktori mozno doteraz o tejto moznosti nevedeli, alebo len nenabrali odvahu.

VSetky informacie ohfadom Studentského odborného ¢asopisu najdete na stranke
Skoly v sekcii Veda a vyskum, alebo mézZete kontaktovat’ Studentsku a redakénu
radu CasOpisu.

BC. Maria Cajkova
Oflga Richterova
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Hodnotenie hospodarskeho vysledku samospravnej jednotky

Iveta ADAMOVA®

Rating profit administrative unit

Abstract

Aim of this work is to assess the economic outcome and describe the main
determinants affecting the profit of selected municipal unit. In this work is devoted
to theoretical knowledge on the functioning of the self-governing units, analyzing
the management of selected municipal units and we find the main determinants that
have an impact on the bottom line. The objective of this work is filled in the form of
specific recommendations for selected local authority areas, the recommendations
that can be used in practice in improving their management.

Keywords: profit, costs, revenues
Uvod

V sucasnosti, vplyvom hospodarskej krizy, sa Coraz CastejSie hovori o problémoch
a moznostiach rieSenia efektivneho hospodarenia samosprav, ktoré maju vplyv
na zabezpecenie financnej stability verejného sektora. Cieflom ¢innosti samosprav nie
je zisk, ale sluzba, kvdli ktorej bola organizacia ustanovena, manazéri maju presne
uréené kompetencie a zdroje samosprav su obmedzené. Poslanim organizacie je
riadenie verejnych statkov, ktorych poskytovatefom je Stat. V oblasti vystupov je
potrebné, aby sa samospravy zamerali na efektivnost a vykonnost organizacie.

1 Charakteristika samospravy

.,Samosprava je opravnenie umoznujuce samostatne vykonavat, obstaravat
a spravovat Ciastkové zaleZitosti volenymi zédstupcami alebo priamo vSetkymi lenmi.
Uzemnéa samospréava je priestorovo vymedzeny funkény celok, ktory ma pravo sam
rozhodovat o svojich zaleZitostiach.” [4] Uzemna samosprava pozostava z regionainej
a miestnej samospravy.

Zakladom miestnej samospravy je obec. ,Obec na zaklade zakona &. 369/1990
Zb. o obecnom zriadeni je mozné definovat ako samostatny samospravny uzemny
celok Slovenskej republiky zdruZujuci ob&anov, ktori maju na jej uzemi trvaly pobyt.”
[5,92s]

Kazda obec ma svoj nazov, katastralne uzemie, pravo na vlastné symboly
(erb, vlajka, pe€at’ a hymna) a pravo zdruzovat sa s inymi obcami na zabezpecenie veci
spolo¢ného zaujmu. Vo veciach Uzemnej samospravy rozhoduje obec samostatne,
povinnosti a obmedzenia jej moZno ukladat len zdkonom. ,Zakladnou povinnostou
obce vyplyvajucou z jej samospravneho poslania je starostlivost o rozvoj uzemia
obce a o potreby jej obyvatelov.“ [2, 98 s.]

* Be. lveta Adamova, Vysoka $kola ekondémie a manaZmentu verejnej spravy v Bratislave,
Furdekova 16, 851 04 Bratislava, e-mail: adamivett2@azet.sk
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Samospravy si vytvaraju vlastné organy, prostrednictvom ktorych je uskuto€riovany
vykon samospravy, a to:

1. volené — obecné (mestské) zastupitel'stvo (zastupené poslancami), starosta obce
(primator mesta), obecna (mestska) rada a komisie,

2. vykonné — obecny (mestsky) urad, obecna (mestska) policia,

3. kontrolné — hlavny kontrolér.

V sucasnosti su originalne kompetencie Uzemnej samospravy upravené zakonom
€. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni a zakonom ¢&. 416/2001 Z. z. o prechode
niektorych pésobnosti z organov Statnej spravy na samospravy su upravené
prenesené kompetencie samospravy.

2 Hospodarenie samospravnych jednotiek

,Obec (mesto) financuje svoje potreby predovsetkym z prijmov zo Statneho rozpoctu
vo forme podielovej dane, vlastnych prijmov, grantov, transferov. Na pInenie svojich
uloh mdze pouZit aj navratné zdroje financovania a prostriedky mimorozpod&tovych
penaznych fondov.“ [5, 106 s.] Samospravy zabezpecuju plnenie svojich uloh
z vlastnych rozpoctov a preneseny vykon $tatnej spravy z prostriedkov Statneho
rozpoctu.

Zakladom finanéného hospodarenia miestnej samospravy je rozpocet [8, 71 s.],
ktory méZzeme charakterizovat’ ako decentralizovany penazny fond, ako bilanciu
prijmov a vydavkov, ako finan¢ny plan, podla ktorého hospodari miestna samosprava
pocas rozpoc¢tového obdobia a ako nastroj finanénej politiky, prostrednictvom ktorého
moZu organy miestnej samospravy realizovat kompetencie a uskutoChovat ciele
socialno-ekonomického rozvoja. ,Obec je povinna zostavovat rozpocet podla
jednotného triedenia prijmov a vydavkov (rozpoctovej klasifikacie) ustanovenej
Ministerstvom financii SR.“ [1, 67 s.]

Zakladnu pravnu Upravu Uctovnictva v Slovenskej republike tvoria zakony, opatrenia
a metodické pokyny a Medzinarodné Standardy finanéného vykazovania (IFRS).

,Predmetom uctovnictva podfa zakona 431/2002 o uctovnictve je uctovanie
skuto€nosti o stave a pohybe majetku, stave a pohybe zavazkov, rozdiele majetku
a zavazkov, vynosoch, nakladoch, prijmoch, vydavkoch a vysledku hospodéarenia
uctovnej jednotky.” [6, 23 s.]

Ustovné zasady a metddy pre samospravy Gétujuce v sustave podvojného
uctovnictva ustanovuje opatrenie Ministerstva financii SR, ktorym sa upravuju
podrobnosti o postupoch uU¢tovania. ,Primarnou zasadou uctovnictva je verné
a pravdivé zobrazenie vSetkych skutoCnosti.” [6, 24 s.] V8etky uctovné pripady sa
preukazuju uétovnymi dokladmi.

,Ugtovna zavierka je $truktirovana prezentacia skuto&nosti, ktoré su predmetom
uctovnictva, poskytovana osobam, ktoré tieto informacie vyuzivaja® [9] a podava
informacie o stave majetku a jeho Struktire, zdrojoch financovania a ich Strukture,
nakladoch, vynosoch a vysledku hospodarenia z beZznej a podnikatel'skej innosti.



Ustovna zavierka pozostava z predpisanych uétovnych vykazov, a to stvahy,
vykazu ziskov a strat a poznamok.

~oUvaha je zakladny uétovny vykaz, ktory v prehfadnej forme poskytuje informacie
o stave majetku podfa druhov a o zdrojoch tohto majetku, v pefiaznom vyjadreni
k uréitému datumu.”[3, 22 s.] Sluzi na posudenie finanénej situacie uctovnej jednotky.
Vertikalna Struktura suvahy vyjadruje Strukturu aktiv a pasiv, horizontalna Struktura
umoziuje porovnavanie ukazovatelov v Case.

Vykaz ziskov a strat zobrazuje tvorbu vysledku hospodarenia, poskytuje informacie
o nakladoch a vynosoch a uétovnom vysledku hospodarenia za uétovné obdobie
a ,umoznuje zistit priiny uspesného alebo neldspesného hospodarenia samospravy,
pricom uspesSnost je vyjadrena kladnym vysledkom hospodarenia a neuspesnost
zapornym vysledkom hospodarenia.” [3, 27 s.]

Vysledok hospodarenia je zakladnym ekonomickym ukazovatefom c&innosti
uctovnej jednotky. ,Vysledok hospodarenia z hlavnej €innosti je definovany ako:
oceneny vysledny efekt ¢innosti uétovnej jednotky dosiahnuty v iétovnom obdobi.*
[6, 149 s.] Ugtovny vysledok hospodarenia sa zistuje v zmysle zakona &. 431/2002 Z. z.
o Uctovnictve v zneni neskorSich predpisov a § 11 Opatrenia MF SR ¢.MF/16786/2007-
31 v zneni neskorSich zmien ako rozdiel vynosov U¢tovanych na ucétoch uctove;j
triedy 6 a nakladov uctovanych na uctoch uctovej triedy 5. ,Je zdrojom informacii
o vynosnosti uétovnej jednotky.” [6, 154 s.]

Ak su vyssie vynosy, uctovna jednotka vykazala kladny vysledok hospodarenia,
ak su vySSie naklady, uctovna jednotka vykazala zaporny vysledok hospodarenia.

V pripade, ak samospravna jednotka uskutoChuje vedla hlavnej innosti aj
podnikatelsku Cinnost, ako vysledok hospodéarenia méze byt zisk alebo strata.
V tom pripade vysledok hospodérenia sa zdariuje dafiou z prijmov u¢tovnej jednotky.

Délezitym predpokladom spokojnosti obyvatelov su dobre fungujuce sluzby
poskytované samospravou, preto by mali mat’ organy samospravnej jednotky zaujem
na merani efektivnosti vykonu nimi poskytovanych sluzieb. Samospravy by mali pri
rozhodovani o poskytovanych sluzbach zvazovat efektivnost a kvalitu tychto sluzieb
a mali by brat ohlad na kone&ny efekt a kvalitu poskytovanych sluZieb a spokojnost
ob&anov.

Je dblezité, aby v samospravnych jednotkach doslo k lepSiemu vyuZivaniu
zdrojov, k dosahovaniu vy$Sej kvality, k znizovaniu nakladov, ¢o sa nasledne odrazi na
spokojnosti ob&anov. Ob&anov vedie ku kladnému zhodnoteniu kvality poskytovanych
sluzieb, ak samospravna jednotka poskytuje sluzby hospodarne s efektivnym vyuzitim
zdrojov, a ak oni budu spokojni s Uroviiou poskytovanych sluzieb (rychlostou,
dostupnostou a jednoduchostou vybavenia).

3 Zmeny, ktoré maju vplyv na hospodarsky vysledok

V samospravnej jednotke prebieha mnozstvo transakcii a inych udalosti, ktoré
ovplyvhAuju nielen vysku a Struktiru poloziek suvahy, ale aj vysku a Strukturu nakladov



a vynosov, a tym pdsobia na hospodarsky vysledok. Z hladiska vplyvu uétovnych
pripadov na hospodarsky vysledok rozoznavame Styri typy zmien:

1. naklad znizujuci majetok — pri vzniku nakladu sa zniZi niektora suvahova polozZka
aktiv,

2. naklad zvySujuci zdroje — pri vzniku nakladu sa sucasne zvysi suvahova polozka
pasiv,

3. vynos zvysujuci majetok — pri vzniku vynosu sa zvySi niektora suvahova polozka
aktiv,

4. vynos znizujuci zdroje — pri vzniku vynosu sa sucasne znizi niektora sivahova
polozka pasiv.

Vyrazny vplyv na hospodarsky vysledok vo forme nakladov maju spotrebované
nakupy a sluzby, mzdové naklady, odpisy, ndklady na transfery a finanéné naklady. Rast
tychto nakladov mdze byt ovplyviiovany napr. rastom cien energii, telekomunikacnych
a postovych sluzieb, odvodov a zvySenim miezd, zvySenim odpisov, zvySovanim
urokov cennych papierov a kurzovych strat, zvySovanim nakladov na transfery a inym.
Vplyv vo forme vynosov predstavuju zmeny trzieb z predaja vlastnych vykonov,
z predaja DHM, DNHM, materialu, z predaja cennych papierov a podielov, urokov,
kurzovych ziskov, dafiovych vynosov a vynosov z poplatkov, vynosov z beznych
a kapitalovych transferov a inych zmien vynosovych poloziek.

Bezné transfery predstavuju platby bez protiplnenia, ktoré slizia na ihradu beznych
vydavkov Uc¢tovnej jednotky a kapitalové transfery slizia na obstaravanie kapitalovych
aktiv predstavujacich platby z ndkupu hmotnych a nehmotnych aktiv, a platby
za rekonstrukciu a modernizaciu majetku, ktoré sluzia na investicie. Pri beznom
transfere sa zucétovanie do vynosov Uctuje vo vecnej a Casovej suvislosti s vydavkami,
kym pri kapitalovom transfery sa zuc¢tovanie do vynosov Uctuje v Casovej a vecnej
suvislosti s nakladmi (opravné polozky, odpisy, zostatkova cena vyradeného
dlhodobého majetku). Preto ,na hospodarsky vysledok organizacie maju vplyv len
bezné transfery, lebo vynos sa tvori pri vydavku a naklad sa tvori dodatocne pri
spotrebe a teda sa nemusi rovnat vydavku. [7, 27 s.]

Ekonomiku miestnej samospravy ovplyvriuju rozne Cinitele, ktoré mézu ekonomiku
samospravnej jednotky stimulovat alebo limitovat'.

Negativny vplyv na hospodarsky vysledok ma rast nakladov a zniZovanie vynosov,
pozitivny vplyv ma opaéne zniZovanie nakladov a zvySovanie vynosov.

Hospodarsky vysledok na &innost samospravy vplyva hlavne prostrednictvom toho,
¢iide o kladny hospodarsky vysledok alebo zaporny hospodarsky vysledok. V pripade
kladného vysledku hospodarenia si samospravna jednotka zvysuje zakladné imanie
polozkou ,vysledky hospodarenia za uplynulé obdobia“ a zapornym hospodarskym
vysledkom si samospravna jednotka zniZuje zakladné imanie prostrednictvom polozky
»vysledky hospodarenia z minulych rokov*. V pripade kladného hospodarskeho
vysledku sa tym samospravnej jednotke zvySia zdroje krytia, pretoze zakladné
imanie je jeho suc€astou. Pri dodrzani bilanéného principu sa zdroje krytia rovnaju
hodnote majetku, ktory pokryvaju, €o znamena aj zva&Senie hodnoty majetku, ktory



vlastni samospravna jednotka. KedZe zakladné imanie je vlasthnym zdrojom krytia
majetku, zvySenim zakladného imania sa méze zmenit aj pomer vlastnych a cudzich
zdrojov krytia. Naopak, v pripade straty sa samospravnej jednotke znizuju zdroje
krytia prostrednictvom znizenia zakladného imania, o ma za nasledok aj znizenie
majetku samospravnej jednotky, pripadne narast pomeru cudzich zdrojov a tym
pokles vlastnych zdrojov krytia na celkovych zdrojoch krytia.

Ekonomika samospravnych jednotiek v Slovenskej republike je v Zalostnom stave,
pretoze vacsina samospravnych jednotiek nema ziadne prijmy z hospodarskej
Cinnosti, alebo ma tieto prijmy tak nizke, Ze vyrazne neovplyvhuju rozpocet
samospravnej jednotky. Prijmy obci a miest st vacsinou zavislé od Statnych transferov,
dani a poplatkov vyzbieranych od ob&anov. Va&Sina samospravnych jednotiek
na Slovensku je povaZzovana za neziskové organizacie, ktoré nemaju ziadne prijmy
z podnikatelskej €innosti. Samospravne jednotky hospodaria s nizkymi transfermi,
su od &tatu zatazené naro€nou administrativou a asto sa meniacimi legislativnymi
predpismi. Tento jav pocituje kazdy ob&an formou neustéle sa zvySujacich poplatkov.
Samospravne jednotky by mali prejavit' volu tento stav zmenit a mali by sa zacat
chovat ako podnikatel'ské subjekty. PretoZe ak tento stav bude pretrvavat, obce
budu chatrat. ZlepSenie ekonomiky samosprav je podmienené rozliSovanim zdrojov
prijmov, ktoré musi zmiernit’ zavislost' na State a umozni samospravnym jednotkam
stat sa skutonymi samospravami.

Finan¢na analyza umozniuje hodnotit finanéné hospodarenie samospravne;j
jednotky a poskytuje informacie, na zaklade ktorych je mozné zhodnotit financnu
situaciu, umoznuje dospiet k uritym zaverom o celkovom hospodareni a sluzi ako
podklad pre rozhodovanie.

Uétovné jednotky sa snazia o rast bohatstva, t. j. 0 zvy$ovanie vlastného imania,
ktorého zakladnym zdrojom je kladny hospodarsky vysledok. Zmena vlastného imania
v beznom uétovnom obdobi oproti predchadzajucemu poukazuje na to, i uctovna
jednotka zachovala, zveladila alebo znizila svoju majetkovu podstatu.

Kedze externé Cinitele pdsobiace na hospodarsky vysledok samospravnych
jednotiek obce a mesta nevedia ovplyvnit, ale ich musia akceptovat a prispésobit
im svoju &innost, pri hfadani rieSeni problémov je potrebné zamerat’ sa na interné
Cinitele.

Samospravne jednotky by sa mali snaZit o zvySovanie transparentnosti pri vyuzivani
verejnych financii a posilfiovania finanéného manazmentu — riadeniu pohybu financii
podla realnej potreby.

Pri hlfadani rieSeni problémov by sa samospravne jednotky mohli zamerat
na Strukturu potrieb obce alebo mesta, na vlastné finanéné zdroje, mzdové naklady,
investicie, vyuZivanie majetku a finanéné naklady.

Pri rieSeni problémov tvorby kladného hospodarskeho vysledku by bolo potrebné
zamerat’ sa na zniZzovanie nakladov, ktoré tvoria hlavnu €ast celkovych nakladov
a na zvysovanie vynosov, ktoré tvoria hlavny podiel na celkovych vynosoch, pretoze

10



znizovanim nakladov a zvySovanim vynosov by sa dal dosiahnut kladny vysledok
hospodarenia.

Z roka na rok sa da oCakavat rast ndkladov aj napriek snahe ich zniZovat. Je
velka pravdepodobnost zvySovania cien stanovenych dodavatelmi, pretoze sa
vyrobcom a poskytovatefom sluzieb zvySuju naklady, ktoré nasledne premietnu do
cien vyrobkov a sluZieb.

Délezité je aj prijimanie opatreni na dosahovanie znizovania poctu neplatiCov
medzi obyvatelmi a dohliadanie na v€asné uhradzanie pohladavok odberatelmi
zvySenim efektivnosti vyberu dani a poplatkov a zniZovanim nakladov na cestovné,
energie, material, teleféony a v pripade vyuzivania objektov a sluzieb obyvatelmi
nastavit’ poplatky, ktoré by pokryvali aspori ha minimalnej urovni naklady spojené
s ich prevadzkou.

Je potrebné snazit’ sa o uhradu dlhodobych zavazkov a splatenie Uverov a tym
prispiet k zmene pomeru vlastnych a cudzich zdrojov krytia majetku. Dlhodobé
zavazky su velmi rizikove, pretoze v pripade neuhradenia v lehote splatnosti, mbze
dojst k navySeniu sumy na Uhradu o penale a nasledne o exeku¢né konanie, ktoré
mdze mat velmi negativny dopad na majetok obce.

Znizovanie nakladov by sa dalo dosiahnut Usporami v oblasti investicii, ¢im by
sa dosiahol aj kladny efekt v oblasti zadlZovania u¢tovnej jednotky. Investicie su na
jednej strane kladnym efektom, pretoZze dochadza k navySeniu majetku, ale kedze
vacsina obci a miest ma malo vlastnych zdrojov, je nutné kryt investicie z cudzich
zdrojov, €o prispieva k zadlZzovaniu samospravnych jednotiek. ESte zavaznejSou
zélezitostou je schopnost splacat poZi€ané zdroje, pretoZze samospravne jednotky by
si mali iba tolko pozi€at, kolko su aj schopné splacat. Pretoze v pripade neinosného
objemu Uverov sa mdzu dostat do velmi vaznych problémov, ktoré mbdzu vyustit az
do nutenej spravy.

Ako dalSia moznost rieSenia nepriaznivych situacii samospravnych jednotiek by
sa dala vyuzit oblast investovania do takych foriem, ktoré by v buducnosti prinasali
pre samospravne jednotky financie do rozpoctu a to formou podnikatel'skej ¢innosti.
Pri pripadnych investi¢nych uveroch je dolezité dosledne dbat na ich ucelné vyuzitie
a navratnost. Ak by v§ak boli investicie zamerané na zriadenie nejakej podnikatelskej
¢innosti, ktorou by vlastne samospravne jednotky mohli zagat zarabat, v zaciatkoch
by doslo k uhrade investicii a v neskorSom obdobi by mohli svojou podnikatelskou
¢innostou zacat dosahovat zisk z podnikatelskej innosti. Je vSak tazké priniest také
rozhodnutie o podnikatel'skej ¢innosti, ktoré s ur€itostou prinesie prijmy a predpoklada
kladny vyvoj hospodarenia, pretoZe podnikatel'ska €innost je vZdy spojena s ur€itym
rizikom. Ide hlavne o otazky typu, ¢i sa vyberie vhodn4 oblast podnikatelskej Einnosti, €i
bude o vyrobky alebo sluzby poskytované touto podnikatelskou ¢innostou dostatocny
zaujem, ¢i manazment bude prinasat spravne rozhodnutia a iné.

Moznost znizenia nakladov by bola mozna aj prostrednictvom prehodnotenia
oblasti dlhovej sluzby a Uverovej zatazenosti a rokovani s pefaznymi ustavmi o Uprave
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urokovych sadzieb smerom nadol, ako aj prostrednictvom zlt&enia Uverového balika
do jedného.

Dal$imi moznostami na dosahovanie kladného hospodarskeho vysledku mézu byt:

1. nevyuZivanie dalSich Uverov, ale snaha o pravidelné splacanie uz prijatych averov,

2. vyber vhodnejSich dodavatelov, ktori by poskytli potrebné tovary a sluzby za
nizSie ceny,

3. opodstatnené a vyhodné obstaravanie materialov a sluzieb a neplytvanie nimi,

4. neprijimanie novych zamestnancov, v dosledku ¢oho by sa mohli zvySovat osobné
naklady,

5. obmedzenie obstaravania dalSieho dlhodobého majetku, pretoze ich vplyvom sa
zvysuju naklady na odpisy, ktoré maju vplyv na hospodarsky vysledok,

6. zvySovanie miestnych dani a poplatkov, ale iba do miery unosnej pre miestne
obyvatelstvo,

7. v pripade prenajmu a predaja majetku obce realizovat verejnu sutaz.

Zaver

Cielom samospravnych jednotiek je poskytovanie takych sluzieb, ktorymi dokaze
samosprava uspokojit' potreby obyvatelstva. K spokojnosti ob&anov prispieva
poskytovanie kvalitnych sluzieb s efektivnym vyuzivanim zdrojov.

Na zaklade vykazov Suvahy a Vykazu ziskov a strat je mozné v samospravnych
jednotkach previest analyzu hospodarenia a zistit' determinanty, ktoré maju vplyv
na hospodarsky vysledok. Aj napriek tomu, Ze cieflom samospravnych jednotiek

nie je zisk, je délezité zaoberat sa hospodarskym vysledkom a hlavne javmi, ktoré
maju na hospodarsky vysledok vplyv aj z dévodu efektivneho vyuzivania zdrojov.

NajstrucnejSie sa daju popisat javy, ktoré maju vplyv na hospodarsky vysledok
narastom a poklesom nakladov a vynosov. Rast ndkladov a zniZovanie vynosov
ma negativny vplyv na hospodarsky vysledok, rast vynosov a pokles nakladov ma
pozitivny vplyv na hospodarsky vysledok. Ak vSak chceme zistit realne priciny vplyvov
na hospodarsky vysledok, je potrebné urobit hibSiu analyzu nakladov, vynosov
a procesov v konkrétnej samospravnej jednotke, pretoZe kazda samospravna jednotka
je odlidna.

Literatara
[1] CAPKOVA, S. - DAVEY, K. 1996. Finanény manazment obci — priru¢ka pre

miestne samospravy.

[2] LASTIC, E. 2010. Uzemna samosprava. 1. vydanie. Univerzita Komenského
v Bratislave. 2010. ISBN 978-80-223-2827-2.

[3] MIHALIKOVA, E. a kol. 2011. Finanéna situacia a vykonnost v samosprave.
1. vydanie. EQUILIBRIA, s. r. 0. Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach
2011. ISBN 978-80-7097-898-6.

[4] OLEJAR. M, 2000. Samosprava. [online] Cyber Media, 01. 01. 2008. [25. 06.
2012]. http://www.ys.sk/heslo/samosprava.php.

12



[5] PAPCUNOVA, V. — GECIKOVA, I. 2011. Zaklady verejnej spravy. 1. vydanie.
Komarno: K-PRINT 2011. ISBN 978-80-970802-0-4.

[6] STANGOVA,A.—HAJDUCHOVA, E. 2010. Ugtovnictvo. 1. vydanie. Bratislava
2010. ISBN 978-80-970495-5-3.

[71 STANGOVA, N.-VIGOVA, A. 2012. Ugtovnictvo — Praktikum. 1. vydanie. InétitGt
aplikovaného manazmentu — Trenc¢in 2012. ISBN 978-80-970802-5-9.

[8] SVANTNEROVA, L. — KOZIAK, R. 2005. Ekonomika miestnej samospravy. 1.
vydanie. Banska Bystrica: Univerzita Mateja Bela 2005. ISBN 80-8083-117-3.

[9] Z&kon 431/2002 Z. z. o uctovnictve, § 17.

13



Vyuzitie obnovitelnych zdrojov na vyrobu elektrickej energie v SR

Martin BANDRE'

Usage of renewable energy sources for electricity generation in Slovakia

Abstract

In this these we are dealing with a problematic of using renewable energy sources
for the electricity generation. The first part is focused on theoretical analysis of energy,
energetics and individual renewable energy sources, which can be used in Slovakia.
The second part focuses on specific organization, which uses renewable energy
sources for the electricity generation. In the third part, there is a survey conducted,
which investigated the relationship of citizens to the renewable energy sources.

Keywords: energy, energetics, electricity, renewable energy sources, biomass
Uvod

Vyznam energie si uvedomovali fudia uz pred mnohymi staro¢iami. Naucili sa
vyuzivat silu vetra, vody a sInka pre rézne &innosti. Tak, ako sa vyvijalo ludstvo,
vyvijali sa aj ich energetické potreby. Cim naroénejsie tieto potreby boli, tym viac
bolo potrebné najst nové spdsoby, ako energetické potreby uspokojovat. Zacali sa
tak vyuzivat fosilne energetické paliva, ktoré v modernej spolo¢nosti hraju vyznamnu
ulohu, ale maju negativny vplyv na Zivotné prostredie, neustale sa zvySuje naro¢nost
ich tazby, s ktorou su spojené aj vysoké naklady a postupne sa mifaju. Energeticka
budulcnost je otazna a neista. Ludia preto zacinaju opat vyuzivat zdroje energie,
ktoré v minulosti mali nezastupitefnu ulohu a ktoré nie je mozné vycerpat. Tieto
obnovitelné zdroje preto vyZaduju pozornost’ vzhladom k rozsahu moZnosti ich
vyuzitia a pozitivam, ktoré pre spolo€nost prinasaju.

Cielom prispevku je oboznamit sa s problematikou obnovitelnych zdrojov
amoznostiach a spésoboch ich vyuzitia na vyrobu elektrickej energie, ako aj analyzovat
spbsob vyuzivania obnovitelnych zdrojov v konkrétnom podniku a prieskumom zistit’
vztah ob&anov k obnovitelnym zdrojom.

Prispevok je zamerany na biomasu ako zdroj energie so struénym popisom
podmienok jej vyuZivania v Slovenskej republike spolu s prikladom podniku, ktory
biomasu vyuZiva na vyrobu elektrickej energie. Obsahuje charakteristiku podniku,
spbsoby a procesy premeny biomasy na elektricku energiu.

1 Biomasa a jej vyuzitie v podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.

Uzemie Slovenskej republiky, vzhladom k svojej geografickej polohe, prirodnym
a klimatickym podmienkam spifia predpoklady na zabezpe&ovanie a vyuZivanie
biomasy ako obnovitelného zdroja na vyrobu elektrickej energie. Tieto predpoklady

* Bc. Martin Bandré, Vysoka Skola ekonémie a manazmentu verejnej spravy v Bratislave,
Katedra ekonodmie a financii, Furdekova 16, 851 04 Bratislava, e-mail: bommel@azet.sk
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vytvara hlavne péda vyuzivana na polnohospodarske ucely, nevyuzité luky a pasienky,
ale aj lesy.

Podla Ak&ného planu vyuzivania biomasy na roky 2008 - 2013 ma biomasa oproti
konvencnym zdrojom energie vyhody v oblasti ovplyviiovania konkurencieschopnosti
v regionoch prostrednictvom nizkych cien energie, ¢o predpoklada rozvoj regiénov
oproti inym druhom obnovitelnej energie su jej ndklady pomerne nizke pri porovnani
vyrobnych nékladov energie, polnohospodarskym podnikom klesnu naklady
na skladovanie, transport, zlikvidovanie odpadu, spotrebovavanim biopaliv viastnej
vyroby dochadza k uplatneniu danovych vyhod. Energeticky obsah biomasy je
premenitefny na vyprodukovanie pohonnych hmot, paliv, bioplynu, elektriny, tepla
a chladu. Medzi jej prednosti zaradujeme, Ze sa na Slovensku produkuje kazdoro&ne,
patri medzi stabilné obnovitelné zdroje, pri vyrobe energie nevytvara sklenikové
plyny, pestovanie energetickych plodin skulturfiuje pédu, rozvija ekonomiku regionov,
vytvaranie pracovnych miest, rozvijanie vedy, obmedzuje potrebu fosilnych paliv,
vyuzije sa nevyuzita pdda. Medzi nedostatky patri jej niz8i obsah energie, nutnost
uskladnenia, zaistenia dlhodobych dodavok, susenia, vy$sie naklady na technoldgie,
nutnost optimalizovat jej dostupnost z hladiska jej ekonomickej efektivity pouzitia
a pri jej energetickych vyuzitiach vyviest elektrinu a racionalne ju aj s teplom vyuzit."

V zavereénej sprave Vyuzitia polnohospodarskej biomasy na energetické ucely a jej
vplyvu na trvalo udrzatelny rozvoj vypracovanej Technickym a skudobnym ustavom
pbddohospodarskym sa uvadza, Ze v polnohospodarstve, lesnictve a polovnictve je
na vidieku zamestnané nizke percento obyvatelov, pri€¢om prave polnohospodarstvo
ma schopnost podielat sa na uspokojeni rastucej potreby energie vyuzitim biomasy.
Touto cestou je mozné znizovat’ emisie plynov a rovnako vyuzivat nevyuzitua pédu.
Rozvoj regiénov je podmieneny pracovnymi prilezitostami, infrastruktdrou, urovriou
poskytovania sluzieb a vidiek ma v tomto smere dobre vyuzitelny prirodny potencial
k svojmu rozvoju prostrednictvom polnohospodarskej biomasy na vyrobu energie
a biopaliva. V oblasti ekonomického rozvoja regiébnov ma preto pofnohospodarska
biomasa velky vyznam. Klu¢ové odvetvie na Slovensku produkujice biomasu je
polnohospodarstvo s najvacsim potencialom obnovitelnej energie. Spomedzi véetkych
obnovitelnych zdrojov dosahuje energeticky potencial biomasy podiel 42% a tento
potencial mdéze zabezpecfovat 15% podiel energetickych potrieb Slovenska.?
Stratégia vySSieho vyuzivania obnovitelnych zdrojov energie v SR vypracovane;j
Ministerstvom hospodarstva SR uvadza, ze biomasa ma najvacsi technicky poten-
cial, je dblezita pri produkcii tepla, ako aj jej spalovanie v tepelnych elektrarfiach
spolu s fosilnymi palivami na produkciu elektrickej energie a tepla.?

1.1 Podnik Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.

Jednym z podnikov na Slovensku vyuzivajucich biomasu na vyrobu bioplynu
a naslednu vyrobu elektrickej energie prostrednictvom kogeneracie je aj spolo¢nost’
Bioplyn Rozhanovce, s.r.o. v obci Rozhanovce nedaleko KoSic. Je to vObec prva

' Akcny plan vyuZivania biomasy na roky 2008 — 2013. [online].
2 Zaverelna sprava: Vyuzitie polnohospodarskej biomasy na energetické ucely. s. 25. [online].
3 Stratégia vysSieho vyuZitia obnovitelnych zdrojov energie v SR. s. 5. [online].
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bioplynova stanica, ktora vyraba a distribuuje elektricku energiu do distribuénej siete
v SirSom okoli Kosic.

Charakteristika podniku Bioplyn Rozhanovce s.r.o.

Spolo¢ny podnik Bioplyn Rozhanovce, s.r.o. vziSiel z aktivheho pristupu spolo¢nosti
Vychodoslovenska energetika a.s. k obnovitelnym zdrojom energie, pozitivhemu postoju
k Zivotnému prostrediu a hladaniu mozZnosti rozvoja spolo¢nosti Vychodoslovenska
energetika a.s. v oblasti vyroby elektriny. Spolo€nost’ Vychodoslovenska energetika
a.s. zanalyzovala podnikatel'ské a legislativne prostredie a na zaklade ekonomicke;j
navratnosti a mozného buduceho potencialu rozhodla o pilotnom projekte bioplynovej
stanice v Rozhanovciach v ramci programu Zelena buducnost. V prvom rade bolo
potrebné najst dodavatela vstupnych surovin a z dévodu uzSieho zainteresovania
dodavatefla v celom vyrobnom procese bolo dodavatelovi ponuknuté partnerstvo.
Tymto dodavatefom a partnerom sa stala spolo¢nost AT ABOV spol. s.r.o.*

Obrazok 1 Bioplynova stanica Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.

Zdroj: Vlastné spracovanie

Podnik Bioplyn Rozhanovce, s.r.o. je z 51% vlastnena spolo€nostou VSE
Ekoenergia s.r.o., ktora je dcérskou spolo¢nostou Vychodoslovenskej energetiky
a.s. zabezpecujucej vyvedenie vykonu do distribu¢nej sustavy a 49% podiel vlastni
AT ABQV spol. s.r.o. patriacej spolo¢nosti Agrotrade Group, spol. s.r.o, ktora dodala
stavebné a technologické Casti bioplynove;j stanice.®

Hlavnym predmetom cinnosti podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o. je vyroba elek-
trickej energie. DalSimi predmetmi €innosti su:

4 Interny material podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
® Interny material podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
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+ podnikatelské, organizaéné a ekonomické poradenstvo,

« faktoring a forfaiting,

+ kupa tovaru na ucely jeho predaja,

» prenajom nehnutelnosti spojeny s poskytovanim inych nez zakladnych sluzieb
spojenych s prengjmom,

+ sprostredkovatelské Cinnosti,

+ finanény lizing,

» vyroba a spracovanie umelych hnojiv.

Podnik bol zaloZeny v roku 2010, s vySkou zakladného imania 464 500 EUR.®

Partner AT ABOV, spol. s.r.o. je spoloCnost, ktora sa zaobera hlavne
polnohospodarskou ¢&innostou a obhospodaruje priblizne 1600 hektarov
polnohospodarskej pody v okoli obce Rozhanovce. Spolo€nost viastni aj potrebné
mechanizacné prostriedky a je teda dodavatefom vstupnej suroviny do bioplynového
procesu. lde prevazne o pestovanie kukurice a jej naslednu Upravu na silaz, ktora
sa javi spomedzi vSetkych dostupnych vstupnych surovin najstabilnejSim vstupom.
Jej podiel na celkovych vstupnych surovinach je priblizne 80-85%. ZvySok tvori
podstielkovy hnoj z chovu polnohospodarskych zvierat na polnohospodarskom
dvore, pripadne travnata senaz.

Vystavba bioplynovej stanice za€ala v roku 2010 a do beznej prevadzky bola
spustena v roku 2011. Investované naklady predstavovali vy$ku okolo 3,2 miliéna EUR.
Doba navratnosti investicii projektu bioplynovej stanice sa o€akava v roku 2022, ¢o je
11 rokov jej prevadzky. Bioplynové stanice hraju dblezitu ulohu v energetickom mixe,
preto bola pri vystavbe vyuzivana aj spolupraca s firmou Biogas Hochreiter GmbH,
ktora ma s vystavbou bioplynovych stanic bohaté skisenosti, najma v zahranici.”

Lokalita podniku

Pri vybere lokality vhodnej pre bioplynovu stanicu bolo okrem pdédneho potencialu
na vypestovanie vstupnej suroviny rozhodujuce umiestnenie, ktoré je v byvalom
polnohospodarskom druZstve v bezprostrednej blizkosti spolo&nosti AT ABOV spol.
s.r.o., ako aj moznost nasledného vyvedenia vykonu do distribu¢nej sustavy.8

Diverzifikacia rizik v podniku

Koncepcia bioplynovej stanice je realizovana tak, aby proces vyroby bioplynu
z biomasy a spalovanie bioplynu v kogeneraénych jednotkach bolo mozné &im
viac decentralizovat' a v pripade poruchy a naslednych servisnych zasahov bolo
mozné jednotlivé Cinnosti bioplynovej stanice substituovat. Preto bioplynova stanica
v Rozhanovciach obsahuje 2 fermentory na vyrobu bioplynu a 2 kogeneracéné jednotky
na vyrobu elektrickej energie a tepla.

V pripade, ze by bol nevyhnutny servisny zasah na jednej z kogeneraénych
jednotiek, je moZné plne vyuzivat druhu tak, aby kontinualny proces vyroby bioplynu
nemusel byt utimovany. Rovnako tak to plati aj pri poruchach fermentorov, kde

8 Vyrocny sprava Skupiny VSE 2011. s. 16.
7 Interny material podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
8 Interny material podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
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v pripade servisnych zasahov nie je potrebné uplné zastavenie fermentaéného
procesu a vyroby elektrickej energie.

Zivotnost stavebnych objektov bioplynovej stanice je priblizne 20-30 rokov,
pricom zivotnost technologickych celkov je v zavislosti od jej vyuzitia. Kogenera¢né
jednotky pravidelne podliehaju servisnym prehliadkam, ktoré su uréené dodavatefom
technolodgie a napomahaiju tak identifikovat neStandardné stavy a situacie, pripadne
potreby vymeny alebo oprav jednotlivych komponentov.®

Vyroba elektrickej energie v podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.

Celkovy vykon bioplynovej stanice je 1 MW, ktory je tvoreny kogeneraénymi
jednotkami o vykonoch 600kW a 400 kW. Systém je plne zautomatizovany
a kontrolovany aj na dialku. Po nalozeni vstupnej suroviny do kimnych vozov riadiaci
systém davkuje v priebehu dia vstupnu surovinu do fermentorov a kogeneraéné
jednotky spaluju vyrobeny bioplyn kontinualne 24 hodin denne, 365 dni v roku.

Vyrobena elektrina je z Casti spotrebovana na vyrobu bioplynu a zvy$na Cast je
dodavana do distribu€nej sustavy. Bioplynova stanica takto dokaze zasobit elektrinou
priblizne 4000 domacnosti.

Teplo, ktoré pri procese vznika je v suCasnosti vyuzivané len pre fermentacny
proces na vyhrievanie fermentorov. Dal$ie efektivne vyuZitie tepla je zatial vo faze
hladania ekonomicky navratnych mozZnosti, pri¢om sa rokuje s obcou o dodavke
tepla do zakladnej $koly.™

Vyhody a nevyhody bioplynovej stanice

Vyhodou bioplynovej stanice v Rozhanovciach je to, Ze je vo€i zivotnému prostrediu
neutralna, kedze emisie (CO2) vyprodukované spalovanim bioplynu su v rovnovahe
s objemom, ktory je spotrebovany po&as rastu vstupnych surovin. Dal$ie synergické
efekty suvisia so zachovanim zamestnanosti v danom regione v pofnohospodarstve,
s vyuzivanim obnovitelnych zdrojov daného regiénu na vyrobu elektrickej energie
a zapojenie decentralizovaného vyrobného zdroja do distribu¢nej sustavy, ktory svojimi
charakteristikami napomaha skvalithovat distribuénu siet, ako su napriklad mensie
vykyvy napéatia. Okrem toho prinasa vyhodu aj v smere energetického vyuzitia odpadu
zvierat, ktory je v procese vyroby bioplynu systematicky spotrebuvany.

Nevyhody tejto stanice nie si zndme, no napriek tomu sa vedie polemika o tom, €i je
vhodné na polnohospodarskej pdde pestovat energetické plodiny, respektive plodiny,
ktoré su vyuzivané na energetické ucely. Napriek tomu je takéto pestovanie jednou
z moznosti, ako realne podporit’ slovenskych polnohospodarov, kedZe dotacie v tejto
oblasti su v okolitych krajinach podstatne vy3Sie ako na Slovensku. Z tohto pohladu
ide v pripade bioplynovych stanic o diverzifikaciu prijmov pre polnohospodarov."

S Interny material podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
' Interny material podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
" Interny material podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
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Buduce ciele podniku

Prioritou podniku je hlavne uspedné zvladnutie projektu, akym bola vystavba
a v sucasnosti prevadzka bioplynovej stanice v Rozhanovciach, ako aj zachovanie
navratnosti obdobnych bioplynovych projektov, ktoré by mohli viest k naplneniu
podnikatelskych zamerov. Okrem stabilnej prevadzky sa podnik zameriava aj na
ekonomické vyuZitie odpadového tepla. Do buducnosti sa uvazuje aj o vyuZziti inych
energetickych plodin, ktoré by pomohli znizit finanénu naro¢nost tohto projektu.'

Vyuzitie biomasy v podniku na vyrobu bioplynu

Podstatou vyuZivania biomasy v podniku je jej premena na bioplyn a nasledné
spalovanie v kogeneraénych jednotkach. Tento proces ma niekolko Casti a prvou
z nich je zabezpecenie vstupnych surovin, o ktoré sa stara partnersky podnik AT
ABOV s.r.o. Ten vyhodnotil, kde su na obhospodarovanej pdde najidealnejSie
podmienky pre pestovanie energetickych plodin a z hfadiska energetického obsahu
bolo vybrané prave pestovanie kukurice. Okrem kukurice su to aj travnaté porasty,
ktoré su pestované v menSom rozsahu na ucel zabezpec€enia vstupov pre vyrobu
bioplynu, ale na rozdiel od kukurice su nimi vykrmované pofnohospodarske zvierata,
ktorych odpadové produkty predstavuju potrebna surovinu do bioplynového procesu.
Spravnou technolégiou pestovania sa dosahuju potrebné vynosy tejto plodiny
na zabezpecenie chodu bioplynovej stanice. Na mape su hnedou farbou vyznacené
miesta s pédou vhodnou na pestovanie energetickych plodin.

Obrazok 2 Lokality pre pestovanie energetickych plodin

Zdroj: www.podnemapy.sk/portal/verejnost/multifunkcne/prim_sek_ost.aspx#ostatny

V Stadiu, ked ma kukurica optimalne energetické hodnoty prichadza na rad jej
zber, ktory vykonava partnersky podnik svojimi mechanizaénymi prostriedkami a to
tak, Ze plodina je v tomto obdobi pocas niekolkych dni posekana na drobné kusky
a dopravena na uskladnenie do podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o., kde prebieha jej
konzervovanie tak, aby biomasa nestratila svoje energetické parametre, respektive

2 Interny material podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
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aby sa minimalizovalo riziko straty energie, ktori obsahuje. Tento proces silaZzovania
energetickej kukurice prebieha v sildznych Zfaboch navazanim materialu, opat
s vypomocou partnerského AT ABOV spol. s.r.o. Ide o jeden z najdélezitejSich procesov
pri spracovavani zelenej biomasy, pretoze v pripade nekvalithého zakonzervovania
méZe déjst k znehodnoteniu celého objemu biomasy. Pri silaZnom Zlabe sa nachadza
aj ulozisko podstielkového hnoja, ktory vstupuje do procesu.

Anaerdbny fermentaény proces pri ktorom vznika bioplyn zagina v dvoch beténovych
kruhovych nadrziach — fermentoroch, do ktorych vstupuje uskladnena kukuri¢na silaz
a hnoj. Bez pritomnosti vzduchu tam dochadza k rozkladu a kvaseniu prostrednictvom
baktérii, ako aj k mieSaniu celej hmoty, pri¢om na jednej strane vznika bioplyn a na
druhej vznika substrat, ktory sa ¢erpadlom dostava dalej do vyhnivacej nadrze so
zasobnikom bioplynu. Tam substrat dohniva, ¢im vznika dalSi bioplyn a zaroven
sluzi aj ako koncovy sklad substratu. V su€asnosti je uz proces vyroby bioplynu
stabilizovany pre nepretrzitd prevadzku stanice.'

Spal'ovanie bioplynu a generovanie elektrickej energie

Bioplyn z vyhnivacej nadrze spolu s bioplynom z fermentora sa dostava
do dvoch kogeneracnych jednotiek v betébnovych kontajneroch, ktoré bioplyn spaluju
a svojou pracou pohanaju generator. Ten generuje elektricky prad a nasledne je
cez transformator distribuovany dalej do siete. Vzniknuté teplo, ktoré produkuju
kogeneraéné jednotky sa prostrednictvom vymennika dostava naspat do fermentora,
kde napomaha fermentacnému procesu. Z dohnitého substratu v dohnivacej nadrzi
vznika velfmi kvalitné hnojivo, ktoré je zo stanice vyvazane na polia za uc¢elom
skultdrnenia pody.™

Obrazok 3 Proces vyroby bioplynu a spalovania na vyrobu elektriny
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Zdroj: interny material podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o., vlastné spracovanie

% Interny material podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
% Interny material podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
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Distribucia elektrickej energie

Vyplyvajuc zo zakona, vyrobné podniky predavaju elektrinu distribuénym
spolo€nostiam za vyhlaskou stanovené ceny, ktoré su garantované na 15 rokov
a teda elektrinu distribuuju do distribu¢nej sustavy.'

Nasledujuci graf vyjadruje bilanciu elektrickej energie bioplynovej stanice
v Rozhanovciach. Z grafu je zrejmé, Ze v obdobi nabehovej fermentacie a funkénych
skusok bioplynovej stanice do jula 2011, predstavovali majoritnu Cast’ vyrobenej
elektriny len tepelné straty, priCom efektivita vyroby ako aj vyroba samotnej elektrickej
energie bola na velmi nizkej urovni. Vykon kogeneracnych jednotiek bol pritom
na urovni 95%. V dalSich mesiacoch sa z celkového mnozstva vyrobenej elektrickej
energie zvysil podiel vyuzitelnej Casti elektriny, priCom sa minimalizovali tepelné
straty, zvySil sa podiel dodanej elektriny do siete a znizila sa spotreba potrebna
na samotnu prevadzku bioplynovej stanice. To sved¢i o efektivnosti vyroby, ktora
ma stupajuci charakter.

Obrazok 4 Bilancia vyroby elektrickej energie v bioplynovej stanici
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Zdroj: http://www.biomasa-info.sk/docs/2_NovacekVystavba_a_prevadzka_bioplynovej
stanice.pdf

Na rok 2013 je na zaklade rozhodnutia Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi pre
Bioplyn Rozhanovce, s.r.o. predpokladana vyroba elektrickej energie 8015 MWh
a z toho technologicka vlastna spotreba elektriny predstavuje 320MWh.'®

Zaver

Problematika vyuzivania obnovitelnych zdrojov je predmetom mnohych diskusii.
Analyza podniku v prispevku naznacila pripadné moZzZnosti, akym smerom by sa
mohla vyvijat buducnost vyroby elektrickej energie vyuzitim tuzemskych prirodnych
zdrojov. Poukazala taktiez na vyhody, ktoré takato vyroba prinaSa. Poskytla rovnako

'® Interny material podniku Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
6 Rozhodnutie Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi &. 1137/2013/E-OZ . s.2. [online]
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aj pohlad na spolupracu spolo&nosti pri energetickych projektoch a tato spolupraca by
mohla byt vzorovym prikladom ako rieSit podobné energetické projekty na Slovensku.

Obnovitelné zdroje energie uz dnes tvoria sucast nasho Zivota a aj ked si to malokto
uvedomuje, jedného dna sa budeme musiet’ spoliehat na tieto zdroje energie nielen
na zabezpedenie energetickych potrieb, ale aj na moznost ako zachovat' kvalitu
zivotného prostredia.
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Komparacia manazmentu vybranych klubov v ramci jedného
Sportového odvetvia

L’ubica CIGANIKOVA®

Comparison of selected club’s management within one kind of sport

Abstract

In work we concern on the issue of management’s comparison in selected tennis
clubs. In the first part we focus on theoretical bases of sport, management and spor-
t’s management. We define and analyze to detail strategic, personal, financial and
marketing management in selected tennis clubs. We pay closer attention to SWOT
analysis and comparison of manager’s activities in selected tennis clubs. We focus
not only on analysis and comparison, but also on capturing real state of manager’s
activities in selected tennis clubs and we designed recommendations to enhance
manager’s activities in these subjects.

Keywords: sport, management, sport’'s management, SWOT analysis, comparison
Uvod

Sucasny stav riesenej problematiky je velmi aktualny, nakolko Sport je v dnesnej
dobe fenoménom, ktory spitia nielen funkciu spologensku a zdravotn, ale aj funkciu
ekonomicku. Z tohto dévodu sme si vybrali v nasej praci Sportové odvetvie tenis,
nakolko je v dnednej dobe nielen velmi populérny, ale aj ¢o sa tyka finanénej naro€nosti
- jednoznacgny. Na zaklade tychto faktov sme predpokladali, Ze manaZzment v obidvoch
tenisovych kluboch ma vyspelé manazérske riadenie na vSetkych Urovniach.

Ciefom prispevku je na zaklade Studia odbornej literatury, zhromazdovania
informacii a ich vyberu, charakteristiky a analyzy tychto informacii a vlastného
skimania porovnat manazment vybranych klubov v ramci jedného Sportového
odvetvia — tenisu. Na toto porovnanie sme si vybrali dva bratislavské tenisové
kluby TK Slavia Agrofert, a. s. v Bratislave a TSP — tenisova $kola Petrzalka Kurek
& Kratochvila v Bratislave.

V prvej kapitole sme na zaklade odbornej literatary vybrali informacie, ktoré definuju
manazment, Sport a $portovy manazment.

V druhej kapitole sme vytvorili zakladnu charakteristiku TK Slavia Agrofer, a. s.
a TSP —tenisové $kola Petrzalka Kurek & Kratochvila. Na zaklade praktickej innosti
sme vytvorili SWOT analyzu, pomocou vektorov syntézu.

V tretej kapitole sme sa venovali hodnoteniu strategického, personalneho,
finanéného a marketingového manazmentu vo vybranych tenisovych kluboch. Vytvorili
sme komparaciu manazeérskych &innosti v kluboch, na zaklade ktorej sme navrhli
odporucania a navrhy v ramci manazérskych ¢innosti pre obidva tenisové kluby.

* Bc. Lubica Ciganikova, Vysoka Skola ekonémie a manazmentu verejnej spravy
v Bratislave, Katedra Sportu a volno€asovych aktivit, Furdekova 16, 851 04 Bratislava,

e-mail: ciganikova.lubica@gmail.com
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1 Teoretické vychodiska Sportového manazmentu

Manazment je jednou z najddlezitejSich fudskych cinnosti, ktoré smeruju
k efektivnemu riadeniu organizacie a efektivnej premene danych vstupov na konkrétne
vystupy, ktorymi sa dosahuju stanovené ciele organizacie. ,Manazment je tedria
a prax riadenia organizacii v podmienkach trhového hospodarstva.*

Sport predstavuje suhrn &innosti, z ktorych kazda kladie osobitnu déleZitost
na fyzicku a dudevnu pripravu. Tieto si modifikované cielenou pripravou kazdého
Sportovca. Americky Sportovy psycholég Jim Loehr vo svojej dihoro¢nej praxi
rozpracoval tedriu paralely tenisu a karate a pésobenia karate na vyuzivanie technik,
ktoré sa daju uplatiiovat v tenise.?

Manazment je osobitnym subsystémom organizacie. Tento subsystém zodpoveda
za koordinovanie a usmernovanie ostatnych subsystémov v organizacii. Organizacia
sa nachadza v stale meniacom sa prostredi a prave manazment ma plnit dlohu
dosahovania stanovenych ciefov v tomto prostredi.® ,Manazment je planovanie,
organizovanie, koordinovanie, vedenie ludi a kontrola.*

1.1 Sportovy manazment

Sportovy manazment méa svoje miesto aj v $portovom odvetvi tenis. Tenis je
rozSireny vo vSetkych svetadieloch a je vykonavany vSetkymi vekovymi kateg6riami.
Avsak prave v tejto oblasti na Slovensku najdeme velmi malo Sportovych manazérov.
Problém je v tom, Ze ich nemal kto vychovavat’ a predpoklad do buducnosti nie je
velmi optimisticky, aj ked paradoxne zaujemcov o tenis stupa. Taktiez stupa aj pocet
novych tenisovych $kdl a klubov, ¢o v kone€nom dosledku je velmi dobrym znakom
pre slovensky tenis. , A prave pre tuto oblast sa na Slovensku najdu iba ojedineli
manazéri.“®

2 Charakteristika vybranych sportovych klubov

V druhej kapitole sa budeme podrobne venovat charakteristike obidvoch klubov.
Na zaklade ziskanych informacii vytvorime SWOT analyzu a syntézu vysledkov.
Syntézu budeme tvorit' vektorovym grafickym zobrazenim. Vyprofilujeme stratégiu
pre kazdy klub samostatne. Stanovena stratégia nam poméze pri komparacii v tretej
kapitole.

2.1 Zakladna charakteristika klubu TK Slavia Agrofert, a. s.

TK Slavia Agrofert, a. s. vznikol 23.4.2008. Hlavnym predmetom &innosti, ktorym sa
spolo¢nost zaobera, je prevadzka Sportovych zariadeni a organizovanie Sportovych
a spolo¢enskych podujati. Spolo¢nost’ sa zameriava na Sportové odvetvie tenis, ale
prevadzkuje aj iné Sportové aktivity ako bedminton, prevadzku fithescentra a welnes
centra. Sidlo spolo¢nosti je Majova ulica, Cislo 21, 850 05 Bratislava. TK Slavia

T MAJTAN,M.a kol.2007.Manazment.s.13.

2 GALIK,K.-MERICA,M.2000.VyuZitie poznatkov tréningu karate v komplexnej priprave hracov
tenisu.In:Nové technolégie v Sportovom tréningu,v Sportovom marketingu a v manaZmente.
s$56-60.

3 SEDLAK,M.ZOOS.ZékIady manazZzmentu.s.19.

4 BOROVSKY,J.-VARGIC,B.2005.ManaZment pre malych a strednych podnikatelov.s.9.

5 BOROVSKY,J.-VARGIC,B.2005.Manazment pre malych a strednych podnikatelov.s.9.
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Agrofert, a. s. je akciovou spoloénostou, t.j. kapitalovou spolo&nostou, ktorej zakladny
kapital tvori emisia akcii. Najva&sim akcionarom je Imoba, a. s. — &len skupiny Agrofert
holding, a. s.. Vykonnou riaditelkou klubu je pani Ing. Maria Kolimarova.

2.2 Zakladna charakteristika klubu TSP — tenisova $kola Petrzalka
Kurek & Kratochvila

Zaciatok vzniku klubu je v roku 2000 ako TJ Slavia Pravnik na Dudovej ulici
v Bratislave. V tomto Case sa telovychovna jednota rozhodla pre ambiciézny projekt
vybudovania Ziackej tenisovej zakladne. V roku 2009 sa oddelila TSP — tenisova
Skola Petrzalka od TJ Slavia Pravnik. Svoje sidlo ma na Nobelovom namesti 6,
851 01 Bratislava. TSP — tenisova $kola Petrzalka je neziskovou organizaciou,
konkrétne obc&ianskym zdruzenim. ,Obcianske zdruzenia patria medzi neziskové
organizacie, ktoré zdruzuju fyzické osoby na ucel dosiahnutia nejakého spolo¢ného
ciela.”® Predmetom ¢innosti je vykonavanie tenisovych aktivit a prevadzkovanie
a prenajimanie tenisovych kurtov.”

2.3 SWOT analyza, syntéza, identifikacia stratégie

SWOT analyza je pomerne jednoduchym spdsobom analyzy, ktora kompletizuje
situaciu organizacie zo strategického hladiska vzhladom na jej vnutorné prostredie
a to silné stranky a slabé stranky a vonkajSie prostredie a to su prileZitosti a hrozby.

Tabul'ka 1 Rozlozenie elementov podrFa jednotlivych kvadrantov TK Slavia
Agrofert, a. s.

S - SILNE STRANKY + body |W - SLABE STRANKY - body
Kvalitné sluzby

Kvalifikovana pracovna sila 5 Nedostato¢na kapacita pri poskytovani slu- 3
Pozitivny imidz 5 Zieb

Tradicia 4 Priestorové obmedzenia 3
Hardy - tenisové kurty jediné v 4 Absencia klubovne 1
Bratislave 3 QOdlev financii na opravy nekvalitnych sta-
Kvalifikovani tenisovi tréneri 4 vebnych prac

Vyborné medzinarodné vysledky 5 Poloha, ktora je v meste, ale nie priamo 3
vrcholovych tenistov 3 v centre

Silna mladeznicka zakladha

Spolu 33 Spolu 12
O - PRILEZITOSTI + body |T-HROZBY - body
Neexistencia domacej a zahranic- Vplyv spolo¢enskych nalad

nej konkurencie 5 Odchod kvalifikovanych trénerov a nasled- 4
Moderné trendy v Sportovych tech- 4 na strata klientov 5
nolégiach 3 Zmeny v legislative

Prilakanie dobrych trénerov 4 Tenisové kluby s konkurenénou cenovou 3
Nabor na zakladnych Skolach 3 politikou 4
Propagacia v médiach 4 Vplyv ekonomickej krizy na volno asové 4
Nabor deti na zakladnych Skolach aktivity

Spolu 23 Spolu 20

Zdroj: SAKAL, P. a kol. autorov. 2007. Strategicky manaZment v praxi manaZéra. s. 113.
Vlastné vypocty

6 CIBAKOVA,V.-ROZSA,Z.-CIBAK,I’.2008.Marketing sluZieb.s.201.
7 Tenisova Skola.[online]17.2.2013.Dostupné na internete: http://www.tspetrzalka.eu/2-
tenisova-skola/2- manazer.
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ZaviSenim analyzy a jej analytickych prac je syntéza vysledkov externého
a interného prostredia obidvoch klubov.

Jednotlivé elementy sme Eiselne ohodnotili. Vysledny sucet jednotlivych kvadrantov
sme zakreslili pomocou vektorov do matice syntézy vyberu stratégii. Na zaklade
syntézy vysledkov strategickej analyzy vnika niekolko variantov, ktoré sa zoraduju
od najhorSieho po najlepsi. Vyber najvhodnejSej stratégie sa robi podla systému
kritérii.®

Obrazok 1 Matica syntézy vyberu stratégie TK Slavia Agrofert, a. s.

Ofenzivna stratégia Stratégia spojenectva
Sily - Prilezitosti Slabosti - prilezitosti
+23 i
+33 +21 +3 -12
N
Sily - Hrozby 20y Slabosti - Hrozby
Defenzivna stratégia Stratégia uniku alebo likvidacia

Zdroj: SAKAL, P. a kol. autorov. 2007. Strategicky manaZment v praxi manazéra. s. 114.
Vlastné vypocty

Tak ako pri tenisovom klube TJ Slavia Agrofert, a. s., aj pri tenisovom klube TSP
— tenisova skola Petrzalka zatneme SWOT analyzu tabulkou, do ktorej vlozime
informacie ziskané na zaklade osobného stretnutia a konzultacie s p. Mgr. Kurekom.
Jednotlivé elementy sme oznadili ¢iselnymi hodnotami a viloZili do tabulky. Vytvorili
sme sucet v kvadrante silné stranky, v kvadrante slabé stranky, v kvadrante prileZitosti
a v kvadrante hrozby. Jednotlivé sucty kvadrantov sme zakreslili pomocou vektorov
do matice syntézy vyberu stratégie.

8 SAKAL,P.a kol. autorov.2007.Strategicky manazment v praxi manazéra.s.114.
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Tabulka 2 Vyber elementov podra jednotlivych kvadrantov TSP - tenisova

Skola Petrzalka — Kurek & Kratochvila

S - SILNE STRANKY + body |W - SLABE STRANKY - body

Kvalitné sluzby 5 . . 5
. b . IAbsencia indoorovej haly

Kvalifikovany trénersky tim 5 . , 5
e oL IAbsencia tvrdych dvorcov

Pozitivny imidz 4 ; X 5
. Nekomplexnost’ arealu

Tradicia 2 . " 4
BN IAbsencia regenera¢ného centra

[Tenisové vysledky 5 e

- A . . IAbsencia fithes centra
Silna detska a Ziacka zakladna 4 . - o 4
Slaba prezentacia akcii

Poloha kiubu 2 Medialna prezentéacia 5

[Tréningy v cudzich jazykoch 2 P 4

Spolu 29 Spolu 32

O - PRILEZITOSTI + body [T - HROZBY - body

\Vstup do nového regiénu

Moderné trendy v Sportovych 5 Silné postavenie kluc¢ovych kon- 5

technoldgiach 5 kurentov

Prilakanie kvalifikovanych tréne- 3 ZhorSujuce sa spolocenské naladyj 4

rov 5 Zmeny v legislative 3

Propagacia v médiach 5 \Vplyv ekonomickej krizy na vyuzi-

Spolupraca s inymi tenisovymi 3 vanie volno ¢asovych aktivit 4

klubmi

Spolupraca s trénerskou obcou

Spolu 26 Spolu 16

Zdroj: SAKAL, P. a kol. autorov. 2007. Strategicky manazment v praxi manazéra. s. 113.
vlastné vypocty

V pripade grafického zobrazenia pomocou vektorov zobrazujeme kvantitativne
a kvalitativne rozdielne prejavy externého a interného prostredia. Silné stranky
a slabé su zobrazené na jednej osi a navzajom odcitané, to isté plati aj pre prileZitosti
a hrozby. Vysledna stratégia vznikne ako sucet dvoch vektorov a predstavuje zakladné
odporucanie pre organizaciu s reSpektovanim internych schopnosti a vonkajsieho
prostredia.®

Obrazok 2 Matica syntézy vyberu stratégie TSP — tenisova $kola Petrzalka
Kurek & Kratochvila

Ofenzivna stratégia Stratégia spojenectva
Sily - PrileZitosti +26 4 Slabosti - Prilezitosti
+10
+29 -3 ‘ﬂ -32
Sily - Hrozby -16 T Slabosti - Hrozby

Defenzivna stratégia Stratégia uniku alebo likvidacia

Zdroj: SAKAL, P. a kol. autorov. 2007. Strategicky manaZment v praxi manaZéra. s. 114.
vlastné vypocty

® SAKAL,P.a kol. autorov.2007.Strategicky manaZment v praxi manaZéra. s.112.
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3 Komparacia manazmentu vo vybranych tenisovych kluboch

V nasej praci sme sa rozhodli pre komparaciu manazmentu dvoch tenisovych
klubov. Na zaklade osobnych stretnuti s riaditelmi a zaroveri manazérmi, sme
zhromazdovali informacie, ktoré sme usporiadali podla presne uréenej Struktury.
Nasledne sme informacie 0 manazmente obidvoch klubov opisali a hodnotili. Hlavnou
Castou nasSej prace je komparacia tychto jednotlivych manazérskych €innosti a ich
vyhodnotenie.

3.1 Komparacia manazérskych €innosti vo vybranych tenisovych kluboch

Obidva tenisové kluby maju jasne stanoveny strategicky manazment, v rdmci
ktorého je presne vymedzené poslanie klubu a hlavné ciele. V tejto Casti by sme
povedali, Zze obidva kluby sa zhoduju v nastavenej stratégii. TK Slavia Agrofert,
a.s. ma vymedzené poslanie v poskytovani €o najkvalitnejSich sluZieb pre svojich
klientov. Nielen kvalitné sluzby su zakladom uspechu klubu, ale aj osobny, Ustretovy
a velmi vnimavy pristup k svojim klientom. Hlavnym ciefom klubu je vybudovanie
novej tenisovej haly, zakrytie multifunkéného ihriska a vybudovanie klubovne pre
deti. TSP — tenisova $kola Petrzalka Kurek Kratochvila taktiez povaZuje za svoje
hlavné poslanie poskytovanie vysoko kvalitnych sluzieb na v3etkych arovniach prace
a osobny pristup k svojim klientom. Rovnako, ako v pripade TK Slavia Agrofert,
a.s., aj TSP — tenisova $kola Petrzalka méa stanovené ako hlavné ciele vybudovanie
pevnej haly, vybudovanie tvrdych dvorcov a fitness a wellness centrum.

V ramci personalneho manazmentu sme zistili, Ze obidva kluby maju zastupenu
kvantitativhu dimenziu, ktora zodpoveda presnému a efektivnemu poétu zamestnancoyv,
ktorych kluby potrebuju. V TK Slavia Agrofert, a. s. je pristup k zamestnancom
o nieéo formalnejsi ako v klube TSP — tenisova $kola Petrzalka. Ani jeden, ani
druhy klub, nemusia z ¢asového hladiska planovat fudské zdroje, nakolko fluktuacia
zamestnancov v obidvoch kluboch je minimalna. Tento fakt sved&i o profesionalnom
pristupe pri vybere zamestnancov a ich odbornom vedeni. Obidva kluby sa delia na
strediska. Opat pri porovnavani prichadza k urcitej podobnosti, ktora je odrazom
Struktdrovanosti miestneho delenia klubov. Vzhladom na to, ze fluktuacia v obdivoch
kluboch je minimalna, nevyuzivaju Ziadnu z metdd predpovedania fudskych zdrojov.
Pri vzdelavani zamestnancov prichadza k urcitym rozdielom, ktoré mézZeme porovnat.
V TK Slavia Agrofert, a. s. nie je interné vzdelavanie. Zamestnanci si rozsiruju vlastné
vzdelanie individualne a samostatne. Adaptacia nového zamestnanca je zabezpecena
inym zamestnancom. V TSP — tenisovej Skole Petrzalka prichadza k vzdelavaniu
zamestnancov interne. Skolenia pre trénerov vedie pan Mgr. Kurek. Ak porovname
obidva spdsoby vzdelavania, mézeme predpokladat, Zze interné vzdelavanie trénerov,
ktoré vedie pan Mgr. Kurek je nielen efektivnejSie, vzhfadom na jeho odbornost,
ale aj motivacné pre jeho trénerov. DéleZita Cast' takéhoto Skolenia je vybudovanie
vnutorného systému fungovania, ktory je pre zamestnancov zakladnou normou.

V druhom pripade, kedy sa zamestnanci vzdelavaju sami, tiez prichadza k efektivite.
Zamestnanci si vazia svoje vzdelavanie a posuva ich to dalej. Aj v tomto pripade je
systém prace nastaveny, avSak zamestnanci sa s nim nemusia stotozriovat.
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Finanény manazment je rozdielny v obidvoch kluboch. Tato rozdielnost' vyplyva
z pravnej formy obidvoch klubov a tym padom naslednymi pravidlami a moZnostami
tvorby finan¢ného planu. V tenisovom klube TK Slavia Agrofert, a. s. je stanoveny
dlhodoby finanény plan nastaveny na Sestrocné obdobie. V ramci tohto obdobia klub
funguje na pravidelnom vytvarani zisku, pokryti nakladov a uhradzani bankového
uveru. V horizontélnych vazbach je financny plan prepojeny s ostatnymi Ciastkovymi
planmi. V ramci vertikalnych vazieb je finan¢ény plan prepojeny s jednotlivymi
subsystémami. V klube je nastaveny kratkodoby finanény plan, ktory obsahuje
plan zisku, plan rozdelenia zisku, plan cash flow a plan finan&nej bilancie. V nasom
druhom komparovanom klube existuje kratkodoby finanény plan, ktory je totozny
s finanénym planom prvého klubu. Ak porovnavame obidva kluby, prvy klub ako
akciova spolo¢nost ma vacésie moznosti tvorby a vyuzivania dlhodobého finanéného
planu, ako nas druhy tenisovy klub. TK Slavia Agrofert, a. s. ma externu uctovnicku,
ktora spada pod hlavného akciondra Imoba, a. s.. V pripade druhého tenisového
klubu uctovnictvo vedie interna uctovnicka.

V ramci marketingového manazmentu mézeme povedat, zZe obidva kluby vedia
rychlo a spravne reagovat na poziadavky trhu a jeho zmeny. Optimalne rozhodnutia
vedu k dobrému vysledku v oblasti marketingu pri obidvoch kluboch. Aktualnu situaciu
na trhu zistuju priebezne a priebezne aj tvoria marketingovy plan. Tvorba marketingove;j
stratégie je orientovana na propagaciu klubov prostrednictvom akcii a medialne;j
podpory. V TK Slavia Agrofert, a. s. program realizacie marketingovej akcie pripravuje
a realizuje pani riaditelka Ing. Kolimarova. V rdmci toho pripravuje rozpocet, navrhuje
poCet zamestnancov a miesto akcie. Hodnotenie marketingovej akcie prichadza
do stanového &asového Useku. V TSP — tenisovej $kole Petrzalka marketingové
akcie pripravuju a organizuju pan Mgr. Kurek a pan Kratochvila. TaktiezZ pripravuju
rozpoCet a podmienky realizacie akcie. K hodnoteniu prichadza do stanoveného
Casoveho obdobia. Aj napriek tomuto faktu je marketing v na8ich tenisovych kluboch
rozdielny. Tato rozdielnost je viditelna prave pri segmentécii zakaznikov obidvoch
klubov. Ako sme uz spomenuli v predchadzajucich kapitolach, TK Slavia Agrofer,
a. s. je zamerana na stredny a vy33i segment zakaznikov a tomu prispdsobuje aj svoje
marketingové akcie a TSP — tenisova $kola Petrzalka je orientovana na velmi Siroku
verejnost, ktora predstavuje stredny segment zakaznikov a tomu su prispésobené
aj marketingové akcie.

TK Slavia Agrofert, a. s. organizuje velké akcie pre zname firmy a svojich
zamestnancov patriCne Skoli a pripravuje na priebeh takychto akcii. V naSom druhom
klube prichadza ku spontannemu a intuitivnemu spravaniu sa zamestnancov pri
akciach, ktorého vysledkom je tiez vysoka kvalita. Preto sa neda povedat, ktory zo
spOsobov interného marketingu je spravnejsi. Predpokladali by sme, Ze systematicka
priprava musi mat’ jednoznacne lepsi vysledok, ale v podmienkach pri nizSom pocte
klientov, to nie je nevyhnutna podmienka, aby sa dosiahla kvalita.

3.2 Odporucéania a navrhy pre vybrané tenisové kluby

V nasich odporuaniach budeme postupovat samostatne ku kazdému klubu
jednotlivo. V TK Slavia Agrofert, a. s. sme urobili SWOT analyzu, na zaklade ktorej
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vieme definovat’ odporu&ania pre klub. Ako sme uz hodnotili, tento tenisovy klub
je lidrom na slovenskom trhu medzi tenisovymi klubmi. Doporu¢ena ofenzivna
stratégia je zalozena na presne zanalyzovanych silnych a slabych strankach klubu
a jeho prilezitostiach a hrozbach. Nase odporucanie je aplikovat tuto stratégiu.
PredovSetkym udrzat si silné stranky ako su vysoko kvalitné sluzby, kvalifikovani
tréneri, vyborny imidz alebo vyborné tenisové vysledky. Konkurenénu vyhodu vidime
v tom, o konkurencia nema. V tomto pripade to su napriklad tvrdé povrchy tak zvané
hardy, komplexnost celého objektu, v ktorom su zastipené aj pribuzné Sporty, fitness
centrum, wellness centrum a kaviaref. Déraz by sme kladli na zva&Sovanie kapacity
objektu a naborovanie deti na zakladnych Skolach. Myslime si, Ze je dolezité udrzat si
prvé miesto medzi tenisovymi klubmi a dalej expandovat na trh. V ramci strategického
manazmentu su vSetky kritéria absolutne spinené. Od nastavenia poslania, hlavnych
cielov. Klub ma charakterizované externé aj interné prostredie. Dlhodoby plan je
nastaveny a od toho sa odvijaju ostatné investi¢né aktivity klubu. V ramci personalneho
manazmentu su opat spinené vsetky kritéria. Nase odporucanie je vykonavat viacej
internych Skoleni, ktoré mdzu pozitivne motivovat zamestnancov v ich budovani
kariéry. Finanény manazment je zabezpec€eny uctovni¢kou s dohliadanim pani
riaditelky a naslednym rozhodovanim. V ramci marketingového manazmentu by
sme odporucali vaésiu medialnu propagaciu, ktora klubu méze len poméct. Nase
odporuc¢ania su symbolické, nakolko tenisovy klub je na spravnej ceste a vdaka
odbornému vedeniu pani riaditelkou Ing. Kolimarovou a manazmentu klubu su
manazérske €innosti na profesionalnej urovni.

V nagom druhom komparovanom klube TSP — tenisovéa $kola Petrzalka odporuame
udrzat a rozvijat silné stranky klubu, ktorymi su hlavne poloha, vysoko kvalifikovany
personal, velmi kvalitné sluzby a cenovo dostupné sluzby pre Siroku verejnost.
Odporuc¢ame dotiahnut do konca vytvorenie nového strediska pre mesto Pezinok
a jeho okolie. Toto su velké pozitiva, ktoré klub ma a mal by ich rozvijat. Slabé stranky,
ako sme uz spominali su predovSetkym v nekomplexnosti arealu, teda absencii fithess
centra a wellness centra a v kapacithom obmedzeni. Spominané tvrdé plochy su
tieZz hendikepom. Manazérske Cinnosti v klube vykonavaju obidvaja spoloénici. Tieto
¢innosti su vykonavané operativne s kratkodobym planovanim. Dlhodobé ciele su
stanovené v dalSom rozsSirovani klubu. Strategicky manazment ma zastupené kritéria,
ktoré su potrebné na riadenie klubu. Externé a interné prostredie je zmapované a klub
vie odhadnut’ svoju konkurenciu a adekvatne reagovat. V persondlnom manazmente
odporu&ame vyuzit moznost finanénych odmien pre svojich zamestnancov. Finanény
manazment je zabezpecovany internou uc¢tovni¢kou a rozhodovaniami obidvoch
spolocnikov. Jednozna¢ne odporu¢ame spojenectvo s inym spoloCnikom a expanziu
na nové trhy. V su€asnej dobe obidvaja spolo¢nici vykonavaju riadenie klubu a taktiez
sa venuju tenisovym tréningom. Tento fakt vidime do buducnosti ako uritu prekazku,
ktora mdéze spomalit napredovanie klubu. V su€asnosti urover fungovania klubu
je dobra, a vSak na vySSiu profesionalitu resp. profi troven odporic¢ame viest klub
manazérom, ktory sa bude venovat len vedeniu a riadeniu klubu.
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Zaver

V prispevku sme sa venovali jednotlivym manazérskym &innostiam vo vybranych
Sportovych kluboch. Ako sme uz spominali v Uvode nasej prace, pre tuto tému sme
sa rozhodli na zaklade presvedcéenia, Ze Sport a Sportovy manazment je fenomén
dnesnej doby a nie je dostato¢ne dobre doceneny.

V prvej kapitole sme hladali teoretické vychodiska pre nasu pracu.

)

V kapitole druhej sme obidva tenisové kluby stru¢ne charakterizovali. Zasadna Cast
v nasej pracije tvorena SWOT analyzou, ktora uz Ciasto¢ne naplnila ciele nasej prace.
Zistili sme podstatné informacie o obidvoch kluboch a taktiez potrebné informacie
o0 manazmente v kluboch, na z&klade ktorych sme urg€ili vyber vhodnej stratégie.

V tretej kapitole sme tieto informéacie vyuZili na komparaciu jednotlivych
manazérskych ¢innosti klubov, &im sme splnili ciel prace v pozadovanej miere.
Prave vykonana SWOT analyza nam umoznila ziskat' informacie, ktoré sa stali
cielenou Strukturou nasej komparacie. Na zaklade tychto skuto¢nosti sa nam podarilo
vykonat poZadovanu komparaciu, ale aj navrhnut odporu¢ania a navrhy pre obidva
tenisové kluby.

Nas$a praca naplnila nielen stanoveny ciel, ale bola aj prinosom pre vybrané tenisové
kluby. Manazéri klubov sa v retrospektive mohli pozriet na svoje manazérske €innosti,
komplexné zhodnotenie ich tenisového klubu a na zaklade analyzy a komparacie vidiet
sucasny stav klubu a jeho smerovanie. Odporuc¢ané rieSenia jednoznacne vyplyvaju
z vyberu stratégii. Kedy v prvom pripade je stratégia ofenzivna, €o v skutoénosti
naozaj zodpoveda charakteru klubu a v druhom pripade je stratégia spojenectva,
ktora tiez presne charakterizuje klub.

Mézeme si polozit otazku: Maju vyznam manazérske ¢innosti v procese riadenia
$portovych klubov? Naga odpoved je jednoznaéna, ano. Sportovy klub je celok, ktory
bude dosahovat svoje stanovené ciele len systematickou, pravidelnou pracou. Efektivita
tychto €innosti sa prejavi prave pri sprdvnom pochopeni a spravnom aplikovani
manazérskych schopnosti a €innosti. Z tohto dévodu odporucame takyto spdsob
riadenia aj pre iné Sportoveé kluby, nakolko Sport v dnesSnej dobe uz nie len spoloCenska
a rekreaCna Cinnost, ale stale viacej ukazuje svoj ekonomicky charakter a prinos.

Informacie a fakty o kluboch sme ziskali a mohli pouzit na zaklade vazeného
dovolenia pani Ing. Kolimarovej a pana Mgr. Kureka. Touto cestou sa im chceme
velmi pekne podakovat za ich Ustretovost, pochopenie a pomoc, ktord nam poskytli
pri pisani nasej prace.
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Perspektivy vyvoja vecného a finanéného zabezpecenia
vybraného odvetvia verejnej spravy v podmienkach SR

lvana GABOROVA®

Prospects for financial security and material selected sectors of public
administration in Slovakia

Abstract

In the thesis we discussed with the issue of digitalization of book collection in the
Slovak Republic. The aim of the thesis was to design specific solutions for material
and financial security of digitizing the book collection. The parts were focused on the
characteristics of culture in the context of legislation and cross-competencies in the
Slovak Republic, the importance of library network in terms of material and financial
security in the Slovak Republic and European Union countries. The final part was
devoted to the process of creation and development of digital libraries in European
and global context and mapping strategy for this area in Slovakia.

Keywords: public administration, culture, competence, digitizing
Uvod

Kultdra a umenie su nositefmi narodnej identity. Aktérmi kultury su vSetky subjekty
a jednotlivci participujuci na rozvoji kultury v danom uzemi. KedZe kultura je odvetvie
zaloZené na znalostiach a zru€nostiach, jej vyznam je nenahraditelny v procese
budovania znalostnej spolo€nosti, v ktorom vyznamné miesto patri kulturnym,
najma pamatovym a fondovym institiciam. Verejnym zaujmom v oblasti kultury je
zabezpecenie pristupu ob&anov ku kultdre. Institucionalnu bazu verejného sektora
v oblasti kultury, popri uradoch verejnej spravy, reprezentuju najma kniznice, osvetove
strediska a osvetové zariadenia vratane hvezdarni a planetarii, muzeéa a galérie,
divadla.

Vedomostna spolo¢nost sa opiera o vzdelanu populaciu, efektivny systém
implementacie zmien, o inovacie a o dynamicku informacnu Struktiru krajiny, ktorej
sucastou su aj kniznice. KniZnice sa stali osved&enymi institiciami na zhromazdovanie
a uchovavanie informacii, ale ich taZiskovou ulohou v su€asnosti je prave dbéraz
na ich usporaduvanie, vyhladavanie a sprostredkovanie. Preto je potrebné zabezpecit
stabilitu informaénych zdrojov, zvlast v prostredi tvorby a uchovavania digitalneho
obsahu.

Digitalne dokumenty sa stavaju vyznamnou sucastou kulturneho a vedeckého
dedi¢stva kazdej krajiny. Ochrana starych a vzacnych tlaci a historickych knizni¢nych
dokumentov a fondov je neodmyslitelnou sugastou zachrany narodného kultirneho
dediCstva, preto je nevyhnutné venovat maximalnu pozornost sprave a ochrane tychto
dokumentov v knizniciach tak, ako to uklada aj zakon ¢. 183/2000 Z. z. o knizniciach,

" Mgr. Ivana Gaborova, Vysoka kola ekondmie a manaZmentu verejnej spravy v Bratislave,
Furdekova 16, 851 04 Bratislava, e-mail: igaborova@zoznam.sk
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o doplneni zakona Slovenskej narodnej rady &. 27/1987 Zb. o Statnej pamiatkove;j
starostlivosti a 0 zmene a doplneni zakona €. 68/1997 Z. z. o Matici slovenskej (dalej
len ,zakon o knizniciach®).

Proces digitalizacie vedeckého a kulturneho dedi¢stva sa v Slovenskej republike
implementuje prostrednictvom Opera¢ného programu Informatizacia spolo¢nosti.
V prispevku sme sa zaoberali druhou prioritnou osou, ktorej ciefom je skvalitnenie
systémov ziskavania, spracovania, ochrany a vyuZitia poznatkov digitalneho obsahu,
modernizacia a dobudovanie infrastruktiry pamatovych a fondovych institucii na
narodnej urovni.

Cielom prispevku bolo priblizit mySlienku a pri€iny pocCiatku budovania digitalnych
kniznic a archivov v €lenskych Statoch Eurdpskej unie a postupné zapojenie
kultarnych institucii Slovenskej republiky do tohto procesu. Prostrednictvom
vedeckej metddy analyzy poukazat na Specifické problémy realizacie, vecného
a finanéného zabezpecenia digitalizacie kulturneho, vedeckého a intelektualneho
dedi¢stva v prostredi Slovenskej narodnej kniznice a zaroven tato metédu vyuzit
na vyhodnotenie doterajSich procesov digitalizacie a ich perspektivu do buducnosti.

1 Siet’ kniznic v Slovenskej republike

V ramci decentralizacie verejnej spravy sa uskutoénil prechod niektorych kultirnych
institacii zo zriadovatel'skej pédsobnosti Statu do pdsobnosti samospravnych krajov.
V suc&asnosti tvori intitucionalny ramec kultary 29 rozpoc&tovych a prispevkovych
organizacii v zriadovatelskej pdsobnosti Ministerstva kultiry Slovenskej republiky
(dalej len MK SR) a 153 rozpoc¢tovych a prispevkovych organizacii v zriadovatelskej
pdsobnosti vy$sich tzemnych celkov (dalej len VUC). Siet kultarnych institucii
v Slovenskej republike tvoria muzea, galérie, kniznice, divadla, hvezdarne, kultirne
strediska, komorné orchestre a filharmonie, Statna opera a iné. VSetky uvedené
kulturne organizacie produkuju kultdrne statky, ktorych ekonomicka hodnota je tvorena
ich vzacnostou a uzitkovou hodnotou. V ramci kulturnych statkov rozliSujeme vSetky
zakladné typy statkov — verejné statky, zmieSané statky aj sukromné statky.

V Slovenskej republike je v su€asnosti financovanie kultury z verejnych zdrojov
realizované zo $tatneho rozpoctu a rozpo&tov miestnej Uzemnej samospravy. Kulturne
institucie ziskavaju dalSie finanéné zdroje na podporu svojej €innosti z dotaéného
systému MK SR, grantovych systémov miestnej a regionalnej samospravy,
$trukturalnych fondov Eurépskej tnie, nadécii a sponzorov. Cast rozpodtov kultarnych
organizacii tvoria aj prijmy plynuce z ich hlavnej, alebo podnikatelskej ¢innosti.

Knihovnictvo ako socialny jav a Specificka oblast spoloCenskej praxe vytvara
spoloenské vedomie, spolupodiela sa na kultirnom Zivote spolo¢nosti, akumuluje
a reprodukuje vedomosti. Zaciatky sprostredkuvania a zbierania knizného bohatstva
siahaju do 9. — 10. storocCia a su spojené s prienikom krestanstva na nase Uzemie.
Slovenskeé kniznice spravuiju rozsiahly historicky knizni¢ny fond, ktory tvori vyznamnu
Cast narodného kultdrneho dedi¢stva. Slovenski knihovnici sa zdruzuju do profesijnych
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zaujmovych organizacii. V su€asnosti pracuje na Slovensku Spolok slovenskych
knihovnikov a Asociacia slovenskych kniznic.

Postavenie a ulohy kniznic, ich zriadovanie, poskytovanie kniZni¢no-informacnych
sluzieb verejnosti, ochranu, vyuzivanie a spristupriovanie historického knizni¢ného
dokumentu a historického knizni¢ného fondu upravuje zakon o knizniciach, ktory
v § 4 definuje kniznicny systém ako Cast Statneho informacného systému, ktory tvori:

» Slovenska narodna kniznica,
« vedecké kniznice,

+ akademické kniznice,

+ verejné kniznice,

» Skolské kniznice a

» §pecialne kniznice.

Prehrad fungujucich slovenskych kniznic, registrovanych pouzivatelov knizni¢nych
sluZieb a pocet kniznic s internetom pre verejnost v obdobi 2008 — 2012 je uvedeny
v tabulke 1.

Tabul'ka 1 Fungujuce kniznice na Slovensku

Pocet fungujucich Pocet registrovanych o
Rok e e Verejny internet
kniznic pouzivatelov
2008 2449 662 183 130
2009 2383 641 379 130
2010 2 306 643 258 130
2011 2233 625 845 140
2012 2181 604 445 149

Zdroj: Statistiky MK SR — rodenka, viastné spracovanie

Zakladnym fudskym pravom je pristup k informaciam a ich vyuzivanie, pricom
mnozstvo dostupnych informacii neustale narasta. Kniznice zohravaju klfucovu
Ulohu v zhromazdovani, organizovani a vyuzivani informacii, ako aj poskytovani
pristupu k nim. Verejné kniZnice su celosvetovym javom. Verejna kniZnica by mala
aktivne podporovat aj kampane a Skolenia na podporu vSeobecnej a informacne;j
gramotnosti, pretoze gramotnost je zasadnou podmienkou vzdelavania a poznania
a teda aj vyuzivania kniznic a informacnych sluzieb. Moderné kniznice by mali byt
samozrejmost'ou a pychou kazdého $tatu, kaZzdého mesta a kazdej obce. V skutoénosti
v3ak eSte stale existuju krajiny, ktoré nemaju dostato¢ne kvalitné a vybavené verejné
kniznice, no dopady suc¢asnej ekonomickej krizy pocituju uz aj verejné kniznice vo
vyspelych krajinach sveta. V skuto¢nosti vSak eSte stale existuju krajiny, ktoré nemaju
dostatoCne kvalitné a vybavené verejné kniZnice, no dopady sugasnej ekonomicke;j
krizy pocituju uz aj verejné kniznice vo vyspelych krajinach sveta."

Produktom cele;j siete knizni¢nych zariadeni musia byt kvalitné sluzby s kultdrnou,
vzdelavacou a informa¢nou hodnotou. Produkované sluzby by mali uspokojovat’
dopyt v konkrétnom regione a komunite. Ponukané sluzby musia smerovat ku
konkrétnym spotrebitelom sluzieb. Nasledujuca SWOT analyza, vychadzajuca
' Smernica IFLA pre sluzby verejnych kniznic 2010.
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z0 sprav o hospodareni a €innosti slovenskych kniznic, je vyhodnotenim slabych
a silnych stranok, ohrozeni a prileZitosti rozvoja a potencialu analyzovanych kniznic.

Silné stranky Slabé stranky

* dlhodobé znizovanie finanénych pros-
triedkov uréenych na &innost kniznic

» zastarané technické vybavenie organiza-

* silna tradicia knihovnictva na Sloven-
ska bohaté kulturne dediéstvo
» pocetna a rozvinuta siet knizni¢nych za-

. . cii
riadeni . L. i ,
. —_— o . * nedostatoéna jazykova vybavenost za-
* snaha ziskavat mimorozpoctové zdroje
mestnancov

* mnozstvo mimovladnych organizacii pod-
porujucich kultaru

* rozvoj medzinarodnej spoluprace

» spolupraca so Skolskymi zariadeniami

» zamestnanci a ich zaujem o zvySovanie
odbornosti

» neefektivna komunikacia medzi zriadova-
tefom a organizaciami

+ existencia konkurencie medzi kultdrnymi
instituciami

* nedostatocny marketing

» slaby systém motivacnych faktorov

» dostato¢ny zaujem o poskytované sluzby

* nové moznosti ziskavania finan¢énych
zdrojov (Strukturalne fondy, granty nada-
cii, sponzoring)

» finan¢na podpora realizovanych projektov
zriadovatelom do doby ich refundacie

* posilnenie manazmentu a marketingu

» vyuzitie informacnych technoldgii a inter-
netovej siete

» konflikt medzi oblastou kultiry a komercie

* nepriazniva legislativa

» politické zasahy do riadenia organizacii

» absencia dafiového zvyhodnenia sponzo-
rov

* nedostatocné vnimanie verejného zaujmu
v oblasti kultury

« ekonomicky slabé obyvatelstvo

Prilezitosti Ohrozenia

Knizna kultdra je na Slovensku tradiéna. Napriek tomu, zZe rozvoj informacnych
technoldgii prindsa inovécie aj v oblasti knihovnictva v podobe e-knih, zastupcovia
kazdej vekovej skupiny stale podliehaju €aru &itania klasickych knih. Neustale sa
o tom presvied€ame v priestoroch kniznic, knihkupectiev, hromadnych dopravnych
prostriedkoch, €i pri organizovani literarnych sutazi. Cielenym pristupom zriadovatela
i spolo¢nosti existuju realne predpoklady na rozvoj kniznic.

2 Digitalizacia

Ministerstvo kultury SR spracovalo Stratégiu rozvoja slovenského knihovnictva
na roky 2008 — 2013. Hlavnym zadmerom stratégie je vytvorit také podmienky pre
kniznice a knizni¢nu &innost, aby knizni¢ny systém Slovenskej republiky zohraval
aktivnu ulohu v poskytovani informacii a v sprostredkdvani poznatkov. Suc¢astou
stratégie je ochrana a prezentacia starych vzacnych tlaci, historickych kniznych fondov
a dokumentov, ktoré tvoria vyznamnu €ast’ narodného kulturneho dedi¢stva, podpora
rozvoja fudskych zdrojov, celozivotného vzdelavania a skvalitfiovania priestorovych
podmienok kniznic. Vyznamnym zdrojom, ktory napomaha pri napifiani cielov stratégie,
su Strukturalne fondy Eurdpskej unie. Strategické ulohy sa prekryvaju s ucastou
rezortov na implementacii a Cerpani finanénych prostriedkov z Opera¢ného programu
Informatizacia spolo¢nosti Slovenskej republiky. Prave opatrenie prioritnej osi ¢. 2
tohto operacného programu zahffia digitalizaciu obsahu paméatovych a fondovych
institucii, archivovanie a spristupriovanie digitalnych dat.
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V prispevku sme sa zaoberali druhou prioritnou osou, ktorej cielom je skvalitnenie
systémov ziskavania, spracovania, ochrany a vyuzitia poznatkov digitalneho obsahu,
modernizacia a dobudovanie infrastruktiry pamatovych a fondovych institacii na
narodnej Urovni. Na dosiahnutie tohto ciela bolo zo zdrojov Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja a Statneho rozpoctu vy&lenenych spolu 192 402 304 Eur, ¢o
predstavuje 16,55% celkovej alokacie pre OPIS v programovom obdobi 2007 —2013.2

Riadiacim organom pre implementaciu projektu je Ministerstvo kultiry Slovenskej
republiky a jeho Specificky ciel je zabezpecovany prostrednictvom narodnych projektov
OPIS 2, ktoré su uvedené spolu s vysSkou alokovanych finanénych prostriedkov
na ich realizaciu v tabufke 2.

Tabulka 2 Narodné projekty OPIS 2

Narodné projekty OPIS 2 Alokacia finanénych prostriedkov
; . .. Finanéna alokacia
Nazov projektu Ziadatel
v [eur]
Digitalna kniznica a digitalny archiv | Slovenska narodna kniznica 49 667 500
Digitalna galéria Slovenska narodna galéria 16 009 000
Digitalne mizeum Muzeum SNP 27 612 000
Digitalny pamiatkovy fond Pamiatkovy urad SR 10 600 000
Digitalna audiovizia Slovensky filmovy ustav 24 200 000
Centralna aplika¢na infrastruktura a
P . I urt Narodné osvetové centrum 23 797 000
registratura
Univerzitna kniznica v Brati-
Centralny datovy archiv 33193918
slave
Harmonizacia informacnych systé-
zacl Imov yen sy Narodné osvetové centrum 8 868 256
Dokumentaéno-informaéné centrum | Statna vedecka kniznica v
) ) ] . 1924 000
rémskej kultary PreSove

Zdroj: http://www.snk.sk/slovenska_digitalna_kniznica

Digitalne dokumenty sa stavaju vyznamnou sucastou kulturneho a vedeckého
dediCstva kazdej krajiny. Ide o dokumenty, ktoré v digitalnom prostredi vznikli
a o digitalizované fyzické, najma papierové, dokumenty.

Program UNESCO Pamat sveta bol schvaleny v roku 1993 ako program zamerany
na ochranu a spristuprfiovanie dokumentarneho dedi€stva prostrednictvom digitalizacie.
Akény plan eEurope 2002 stanovil poZiadavku zvySovania europskeho obsahu
v globalnych sietach. V roku 2001 schvalili experti z Elenskych Statov Lundské zasady
a akény plan, ktory bol potvrdeny v roku 2005. V tom istom roku bol schvaleny aj
dokument Dynamicky akény plan na koordinaciu digitalizacie kultirneho a vedeckého
obsahu EU.3

Digitalne kniznice maju relativne kratku historiu, ktora je mozné vymedzit' asi
na sedemnast rokov. Ich zrodu a rozvoju napomohli moznosti financovania vytvorené
utvarom Vzdelavanie vylepSené technolégiami, Kulturne dedi¢stvo Generalneho

2

Hodnotenie k revizii prioritnej osi 2 Operacného programu Informatizacia spolo¢nosti. 2011. s. 5.

3 http://www.infolib.sk//sk/trendy-oblastiach/digitalizacia-kniznic/dokumenty/
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direktoratu pre informacénu spoloénost’ Eurdpskej komisie a Iniciativy digitalnych
kniznic v Spojenych Statoch, sponzorované Narodnou nadaciou pre vedu a inymi
agenturami.

Na zaciatku vytvarania Eurdpskej digitalnej kniznice (European Digital Library),
ktorej vystupom je portal Europeana, stal eurdpsky projekt s rovnomennym nazvom.
Projekt Europeana sa stal vzorom pre budovanie digitalnych kniznic v &lenskych
Statoch. Navrh vybudovat Eurdpsku digitalnu kniznicu vznikol v roku 2005, ako
iniciativa eurépskych narodnych kniznic.*

Na Slovensku sa zacala budovat v roku 2007 Slovenska digitalna kniznica v ramci
projektu podporeného z Norskych fondov. V prvej faze bolo vybudované detaSované
pracovisko s nazvom Integrované konzervacné a digitalizacné centrum vo Vrutkach.
Druha etapa digitalizacie je financovana zo Strukturalnych fondov Eurdpskej unie
a Statneho rozpodtu Slovenskej republiky a realizuje ju Slovenska narodna kniznica
prostrednictvom narodného projektu Digitalna kniznica a digitalny archiv.®

Realizacia projektu Digitalna kniznica a digitalny archiv je planovana na obdobie
rokov 2012 — 2015, ale pokracovat ma aj po roku 2015, kedy bude financovany
prevazne zo Statneho rozpoctu, pripadne inych dopinkovych zdrojov. To znamen4, Ze
vybudovana infradtruktura skladajuca sa z budov, informacnej techniky a technoldgii,
kapacit na konzervovanie, deacidifikaciu a logistiku, bude i nadalej sluzit procesu
digitalizacie kulturneho a vedeckého dediéstva SR.

Perspektiva digitalizacie je zakotvena vo vyzve Eurdpskej komisie smerom
k ¢lenskym Statom vypracovat kvalitné plany a vytvarat partnerstva pre projekty
digitalizacie kulturneho a vedeckého eurépskeho dediéstva.

4 KATUSCAK, D.- KATUSCAK, M. 2011. Zakladna koncepcia narodného projektu digitalna kniznica. In
Kniznica ¢. 2/2011. s. 6.

5 http://www.snk.sk/slovenska_digitalna_kniznica
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Silné stranky Slabé stranky

» vyznam digitalizacie ako nastroja pre vytvaranie|* finanéna narocnost digitalizacie
elektronickych dokumentov hlavne v podobe pre-|+ naro€nost procesu digitalizacie na technolo-
vodu tlaGenych dokumentov na elektronické gicku vybavenost

» vyznam z hladiska ochrany, vhodného uloZenia|* naro€nost procesu digitalizacie z hladiska
pripadne i nahrady cennych historickych fondov| technického vybavenia
kulturnych institacii « Casova naro¢nost projektu

» vyznam z hladiska ochrany, vhodného uloZenia|* velké mnoZstvo procesov predchadzajucich
pripadne i nahrady poskodenych, zdevastova-| samotnej digitalizacii
nych resp. zni¢enych dokumentov, predovsetkym
v tlaéenej forme

« dolezitost uchovania kulturneho dedi¢stva pre
buduce generacie

» existencia velkého mnoZstvo dostupnych vzac-
nych historickych dokumentov a zbierok pre digi-
talne spracovanie

» siet kultirnych entit zapojenych do projektu di-
gitalizacie

« dostupnost jazykovych mutacii

* moznost spracovania zvukovych a vizualnych
dokumentov pre lepSiu dostupnost z hladiska
zdravotne znevyhodnenych pouzivatelov

» dostupnost svetového kultirneho dedi¢stva pre

kazdého
* viacnasobné vyuzivanie dokumentu v rovhakom
Case
» rychlost dodania dokumentu
» velky zaujem o poskytované sluzby * nedostato¢na integracia digitalizacnych akcii
* podpora procesu digitalizacie Eurdpskou komi- v eurdpskej znalostnej ekonomike
siou » konflikt medzi oblastou kultdry a komercie
» finanéna podpora realizovanych projektov zria-|* nepriazniva legislativa
dovatelom do doby ich refundacie « digitalizacia verzus autorsky zakon
» vyuzitie informacnych technoldgii a internetovej|* nevyspelost klu€ovych technologii a Standar-
siete dov
* vznik novych pracovnych miest « narocnost verejného obstaravania

+ priprava smernice EU pre zjednodu$enie proce-
su ur€ovania, spravovania a cezhrani¢éného ude-
fovania autorskych prav

» vytvorenie udrzatelného modelu financovania
verejnej digitalnej kniznice a digitalizacie obsahu

« existencia volnych diel, resp. diel so zniZzenou
autorskou ochranou

Prilezitosti Ohrozenia

Pre spracovanie uvedenej SWOT analyzy sluzili ako zdroje informacii vyro¢né
spravy Slovenskej narodnej kniznice, revizie, ako i hodnotenia revizii prioritnej osi
€. 2 Operacného programu Informatizacia spolo€nosti. Popisuje silné a slabé stranky,
ohrozenia a prileZitosti su¢asného stavu procesu digitalizacie i mozné smerovanie
tychto aktivit do buducnosti.

V prospech nosnej idey digitaliz&cie, ktorou je spristupnenie svetového kulturneho
a vedeckého dedi¢stva vSade a pre kazdého, hovoria aj vysledky spracovanej SWOT
analyzy. Vyplyva z nej, zZe silné stranky procesu digitalizacie prevazuju nad slabymi
a v pbésobeni okolia prileZitosti prevazuju nad ohrozeniami.
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Zaver

V suvislosti s digitalizaciou knizniéného fondu, na ktoru sme sa v naSej praci
zamerali, uvadzame realny prinos pre v3etky skupiny pouZzivatelov:

+ vyuzivanie dokumentov viacerymi pouzivatelmi v rovhakom ¢ase,
« ochrana, resp. zachrana pévodného diela,

* rychlost dodania dokumentu,

 efektivnejSie a jednoduchsie vyhladavanie v dokumentoch,

* organizacia zbierky,

+ dostupnost dokumentov 24 hodin denne,

* jazykové mutacie dokumentov,

» zvukové a audiovizualne prezentacie dokumentov,

+ moznost hibkovej analyzy textu.

Vdaka online pristupnosti knizniénych dokumentov v digitalnej forme sa budu
pouzivatelia knizniCnych sluzieb Coraz zriedkavejSie stretavat s frazami ako
Lypozi¢ané, dostupné len prezencne, buduci tyzder, o mesiac, mozno prostrednictvom
medziknizni¢nej vypozicnej sluzby*.

Z pohladu vecného zabezpecenia digitalizacie zastavame nazor, ze tuto Cinnost by
mali zastreSovat Ustredné organy Statnej spravy. Z hladiska finanéného zabezpecenia
digitalizacie vedeckého a kulturneho dediéstva je potrebné zamerat sa na tvorbu
kvalitnych operaénych programov aj v nasledujucom programovom obdobi a naplno
vyuzit moznost podpory zo $trukturalnych fondov EU.

Kniha, &i uz v tvrdej, makkej alebo kozenej vazbe, sprevadzala zivotom minulé
generacie, su¢asnu generaciu a urcite bude neodmyslitelnou sucastou aj buducich
generacii. Pribehy vytlacené na jej stranach prinadaju radost, vzdelanie, prebudzaju
fantaziu a podporuju kreativhe myslenie. Forma knihy nie je dblezita, ovela vacsi
vyznam ma jej obsah. A prave prostrednictvom digitalnych kniznic budeme moct
listovat, i ked len virtualne, v pergamenovych dokumentoch z 12. — 18. storodia, vo
vzacnych cestopisoch z orientalnych krajin, ¢i v pévodnych komentaroch k Danteho
BoZskej komédii.
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Hospodarska politika Statu — historia, fakty a Cisla

Marian GUTMAN

The economic policy of the state — history, facts and numbers

Abstract

The contribution deals with the economic policy of the state from the standpoint
the history, why the state intervenes actively to the economy and what impacts this
state’s policy has had on the economy. Except of the history and development of
state economic policy the contribution devotes to the fiscal policy of the state from
the standpoint of the problem of taxes, expenses and public debt.

Keywords: economic policy, fiscal policy, public debt, taxes, State
Uvod

Zamerom prispevku je poukazanie na ulohu Statu v ekonomike z historického
hladiska, kedy a preCo §tat zacal s aktivhou politikou zasahu do ekonomiky
a na zaklade faktov a grafov déjst’ k zaveru, €i hospodarska politika Statu bola uginna
a doslo bud k zhor&eniu, alebo k zlep&eniu Zelaného stavu (podla statu) v ekonomike,
t.j. i hospodarska politika Statu mala pozitivny alebo negativny dopad na ekonomiku.
Druha cCast prispevku sa bude venovat fiSkalnej politike Statu. Tato kapitola je
spracovana na zaklade argumentov, dat a grafov. V ramci danej €asti prispevku sa
budeme venovat aj hospodareniu s verejnymi financiami, ktoré prostrednictvom dani
obyvatelia Statu povinne odovzdavaju do verejnych rozpodtov na priklade Slovenske;j
republiky.

Vzhladom na rozsah danej témy nie je mozné uviest vSetky argumenty a fakty
a preto sa budeme snazit vytycCit podstatné udaje a fakty, ktoré dostatoéne poukazu
na problémy tykajuce sa hospodarskej politiky Statu.

1 Vznik aktivnej Statnej politiky

V histérii sa politika Statu menila a rovnako sa menili aj nazory na $tat — vliadu
a jeho ulohu v ekonomike. UZ v minulosti sa formovali rézne nazory na fungovanie
spolo¢nosti a na Stat. Postupne sa vytvarali rozne ekonomické nazory, argumenty
a tedrie. V ramci tejto kapitoly a prispevku sa nebudeme zaoberat’ celym vyvojom
ekonomického myslenia, narastom moci panovnikov, vlady, ale vznikom — zaciatkom
budovania $tatu, ktory vyrazne zacal zasahovat do ekonomiky a jeho zasahy ovplyvnili
spolo¢nost’ a ekonomiku.

V 17. a 18. storoCi prevladalo v zapadnej Eurépe merkantilistické ekonomické
myslenie (jeho pociatky samozrejme siahaju az do 16. storoCia). NeSlo vSak
o0 ucelené ekonomické myslenie. Merkantilisti zretelne posunuli ekonomické myslenie
od moralnych avah k praktickym problémom obchodu a budovania statu. Merkantilisti

* Bc. Marian Gutman, Vysoka $kola ekondmie a manazmentu verejnej spravy v Bratislave,

Furdekova 16, 851 04 Bratislava, e-mail: gutman.marian@gmail.com
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sa zaoberali skdr narodnou hospodarskou politikou. Merkantilistické doktriny odrazali
proces budovania Statu a tomuto procesu napomahali. (Holman, 2005/4)

Tvorcami ekonomickych nazorov merkantilizmu boli obchodnici. Vacésina
merkantilistov povazovala za dblezity rast bohatstva a silu Statu. (Lisy, 2010/8)

Merkantilisti stavaju na existencii konfliktov (medzi zaujmy jednotlivca a krajiny),
z ¢oho odvijaju nutnost priamych a nepriamych Statnych zasahov v ekonomike, aby
sa zaujmy jedincov prispdsobili zaujmom krajiny. Spolo¢enské bohatstvo (chapané
v zmysle naplnenosti Statnej pokladne a nie ako suhrn individualneho bohatstva
jednotlivcov) bolo dobovo stotoziiované s plnohodnotnymi peniazmi v podobe drahych
kovov. (Sirtcek, 2007/14)

Cielom merkantilistickej hospodarskej politiky bola bohata, hospodarsky vyspela
krajina. Pre merkantilizmus bola charakteristicka hospodarska politika s mnozstvom
Statnych zasahov predovSetkym v zahrani€nom obchode. Cielom hospodarskej
politiky bolo dosiahnut aktivnu obchodnu bilanciu. (Lisy, 2011/9)

Aktivha obchodna bilancia sa dosiahne vtedy, pokial export (to, o dany Stat
vyvezie), je vy$8i ako import (to, €o sa do daného Statu dovezie).

Doktrina obchodnej bilancie mala v merkantilistickej ére eurdpskych dejin negativny
dopad na rozvoj medzinarodného obchodu. Viedla totiz k ochranarskej obchodne;j
politike, zameranej na obmedzovanie dovozu a na podporu vyvozu. Bola to politika
vysokych dovoznych ciel, vyvoznych subvencii, exportnych monopolov, navigaénych
aktov a devizovych regulacii. (Holman,2005/4)

Dovozné cla boli zavedené za u¢elom zniZenia importu (dovozu), €o znamenalo,
Ze sa k cene daného vyrobku muselo pripocitat clo. Clo cenu daného vyrobku zvysilo
a tento vyrobok sa v danom $tate predaval drahsie. Vyvozné subvencie predstavovali
dotaciu firme, aby viacej podporila export (vyvoz). Exportné monopoly predstavovali
firmy, ktoré mali opravnenie exportovat' (vyvazat).

Britské navigaéné akty, zakazujuce dopravu tovaru na britské ostrovy na inych
neZ anglickych lodiach. (Holman, 2005/4)

Zavedenie dovoznych kvét s ciefom nepustit do krajiny tovar zo zahranicia, vedie
v danej krajine len k navySeniu cien, pretoZze miestny vyrobcovia nie su vystaveny
konkurenénému tlaku. (Norberg, 2006/10)

Za kla¢ového merkantilistu je pokladany anglicky podnikatel (riaditel Vychodoindicke;j
spolo¢nosti) Thomas Mun (1571 — 1641) s dielom Bohatstvo Anglicka v zahraniénom
obchode (1664). (Sirticek, 2007/14)

Predovsetkym dokazoval, Ze nie je délezité, aby malo Anglicko priaznivu
obchodnu bilanciu s kazdou krajinou, ale stagi, aby malo priaznivu celkovu bilanciu.
(Holman,2005/4)

Merkantilisti chapali zahrani¢ny obchod ako ,hru s nulovym suctom®.

Podla merkantilistov v tejto ,hre” vyhravali ti, ktori mali aktivhu obchodnu bilanciu
a prehravali ti, ktori mali pasivnu bilanciu. (Holman,2005/4).
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Pasivna bilancia sa dosiahne vtedy, pokial je import (dovoz) vy38i ako export
(vyvoz).

ESte neskoér ukazali anglicki klasici (Adam Smith, David Ricardo a John Stuart
Mill), ze zahraniény obchod je v skuto€nosti ,hrou s pozitivnym suétom®, ze zvacsuje
bohatstvo vSetkych zu€astnenych narodov nezavisle na tom, aku maju obchodnu
bilanciu, a Ze podstatou prinosu zo zahrani¢ného obchodu nie su toky penazi, ale
vyhody z delby prace medzi narodmi. (Holman,2005/4).

Obchod nie je hra s nulovym sucétom, v ktorej jedna strana ziskava to, ¢o druha
strana strati. Naopak. K vymene by nedoSlo, keby obidve strany nemali pocit, Ze
z nej maju prospech. Naozaj zaujimavym meradlom nie je ,obchodna bilancia®“, ale
objem obchodu, kedze ako vyvoz, tak dovoz prinasa prospech. (Norberg, 2006/10)

Dovoz zlata a striebra nie je to hlavné a tym menej to jediné, Co Stat ziskava zo
svojho zahrani€ného obchodu. VSetky krajiny bez rozdielu, medzi ktorymi sa tento
obchod vykonava, maju z neho dvojaky prospech. (Smith, 2001/12)

Adam Smith bol najvyznamnej$im predstavitefom klasickej politickej ekonémie
a preslavil sa svojim dielom s nazvom Pojednanie o podstate a pévode bohatstva
narodov (1776).

Najbohat$imi sa staneme tak, ked budeme vyvazat to, v éom sme najlepsi, aby
sme nasledne mohli dovazat veci, v ktorych vyrobe sme (relativnhe) menej dobri.
V opaénom pripade musime vyrabat v8etko sami a vzdat sa vyhod, ktoré plynu
2o Specializacie. (Norberg,2006/10).

Merkantilisti, ako méZeme vidiet, boli presved&eni, Ze doktrina obchodnej bilancie,
ktoru presadzovali, zvySi bohatstvo krajiny. Boli zamerani na bohatstvo krajiny a nie
na bohatstvo jednotlivcov.

1.1 Velky krach, Keynes, Friedman

Dalsie obdobie, ktoré vyznamne prispelo k podpore $tatnych zasahov do ekonomiky
bolo obdobie pocas Velkej hospodarskej krizy, ktora vypukla v roku 1929 v USA.
Pocas trvania Velkej hospodarskej krizy sa zaCala formovat' tedria, ktora by zdévodnila
nutnost Statu zasahovat’ do ekonomiky. Dovod, pre€o zacala vznikat tedria Statnych
zasahov do ekonomiky bol, ze velka hospodarska kriza mala byt zapri€inena zlyhanim
volného trhu (kapitalizmus).

John Maynard Keynes (1883 — 1946) patri k najvyznamnejSim ekonémom
20. storodia, ktory zdévodnil nevyhnutnost Statnych zasahov do trhového hospodarstva,
¢im vyznamne prispel k novej orientacii makroekonomickej teérie. J.M. Keynes dospel
k presvedCeniu, ze politika laissez-faire nenavratne patri minulosti a musi ju nahradit
Statne regulovanie ekonomiky. (Lisy, 2010/8)

Politiku laissez-faire presadzovali fyziokrati.

Fyziokrati boli stupenci ekonomického liberalizmu, vratane slobodného obchodu.
.Laissez faire, laissez passer!“- ,nechaijte byt, nechajte plynut!” — to bolo krédo, ktoré
presadzovali. (Holman, 2005/4)
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Prvy presvedcCivy vyklad mechanizmu recesie a pri¢in vzniku Velkej depresie
30. rokov podal vo svojej VSeobecnej tedrii zamestnanosti, Uroku a penazi z roku
1936 a v niektorych dalSich pracach John Maynard Keynes. Za zakladnu pric€inu
recesie povazuje Keynes nedostato¢ny efektivny dopyt spaty s nizkymi podnetmi
k investiciam. Kapitalisticka trhova ekonomika nie je v jeho ponati trvalo schopna
vytvarat efektivny dopyt umoznujici realizaciu realneho narodného déchodku pri
cenach, ktoré kryju vyrobné naklady a prinasaju podnikatelom pozadované zisky za
podmienok plného vyuzitia vSetkych ekonomickych zdrojov. (Sojka, 2004/13)

Podla J.M. Keynesa je ulohou Statu zabezpec it rast efektivneho dopytu a tym aj rast
déchodkov a zamestnanosti. Stat to méze dosiahnut dvoma formami hospodarskej
politiky: rozpo&tovym regulovanim ekonomiky a pefiaznym a Uverovym regulovanim
(mnozstvom penazi v obehu ovplyviuje celkovy efektivny dopyt a tym aj celkovy
rozsah zamestnanosti, investicii a hrubého domaceho produktu). (Lisy, 2011/9)

Vyznamnu ulohu pri statnom regulovani ekonomiky ma podla keynesovskych
predpokladov fiSkalna politika, zaloZzena na vyuzivani $tatneho rozpoctu. (Lisy, 2010/8)

Statny rozpodet sa deli na prijmovu a vydavkovu &ast a prostrednictvom nich
financuje seba (Stat) a ovplyvnuje, resp. reguluje ekonomiku v prijmovej Casti
prostrednictvom dani.

Keynesovci poZaduju, aby tatne organy pruzne reagovali na vyvoj hospodarstva
a plynulo svojimi opatreniami korigovali poruchy v ekonomike. VIdda ma zasahovat
permanentne a neustale doladovat chod ekonomiky. Stat by mal preto podporovat
rast dopytu a doplfiovat sukromné vydavky $tatnymi vydavkami. Statne vydavky plyna
zo Statneho rozpodtu. Preto ich keynesovci povaZzuju za najvyznamnejSie nastroje
fiskalnej politiky. (Bréak, Sekerka, 2010/1)

Je zrejmé, Ze z hladiska hospodarskej politiky znamena keynesianstvo skutonu
revoluciu v tychto nazoroch: (Klikova, Kotlan, 2003/7)

* bola spochybnena nutnost kazdoro¢ne vyrovnaného Statneho rozpodtu, pre-
toze rozpoctovy deficit méze byt nastrojom k dosiahnutiu a udrzaniu pinej za-
mestnanosti,

* plna zamestnanost bola povy3ena nad zdravé financie,

* emisia pefazi sa stala zdrojom lacného Uveru, ktory podcefiuje investovanie.

Prakticka aplikacia spomenutych principov priniesla vo svojom doésledku
nekontrolovany narast vladnych vydavkov, ktoré neboli kryté prijmami; tym doSlo
k rozsiahlym deficitom a $tatnym dlhom. S ich désledkami sa niektoré Staty stretavaju
dodnes. Uplatfiovanie keynesianského pristupu v hospodarskej politike viedlo tak
isto k rastu inflacie; tato skuto€nost vystupila do popredia najma v polovici 70. rokov
minulého storocia. (Klikova, Kotlan, 2003/7)

1.2 Monetarizmus

Monetarizmus sa od polovice sedemdesiatych rokov 20. storo€ia stal jednou z
uznavanych 8kol ekonomickej vedy. Za hlavnu pri€inu hospodarskych problémov
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trhovej ekonomiky poklada Statne zasahy do ekonomiky. Pripusta ich len v oblasti
regulovania mnozstva penazi v obehu prostrednictvom emisnej banky. (Lisy, 2011/9)

Teoretické koncepcie monetarizmu su zalozené predovetkym na kvantitativne;j
tedrii penazi. Ak sa zvacsi mnozstvo penazi v obehu, ceny sa podla tejto tedrie zvySia,
pretoze to isté mnozstvo tovaru sa vymiena za vacsie mnozstvo penazi. A naopak
znizenie mnozstva pefazi v obehu spdsobuje znizenie cien. (Lisy, 2010/8)

Proces vzniku monetaristickej tedrie zahffia niekolko délezitych momentov. Tento
proces obsahuje tieZ renesanciu kvantitativnej tedrie pefiazi, nové chapanie spotrebne;
funkcie, monetaristicku teédriu inflacie a tedriu tzv. prirodzenej nezamestnanosti,
monetaristicku tedriu ekonomického cyklu a novu interpretaciu Phillipsovej krivky.
(Lisy, 2010/8)

Monetaristi odmietaju velké zasahy Statu do ekonomiky a zasadzuju sa o: (Klikova,
Kotlan, 2003/7)

* zniZzovanie dafnoveého zatazZenia ekonomickych subjektov, €o vedie k stimulacii
podnikatel'skej aktivity,

+ globalne znizovanie podielu Statneho rozpoctu na HDP,

+ vyrovnanost Statneho rozpoctu.

Hlavnym predstavitefom monetarizmu je Milton Friedman. M. Friedman taktiez
poskytol aj vysvetlenie, preco doslo k Velkej hospodarskej krize v roku 1929.

Federalny rezervny systém vzniknuty aktom Kongresu v roku 1913, ktory zacal
fungovat' v roku 1914, bol najvy$Sou menovou institiciou v dobe poc¢as a po I. svetovej
vojne, v priebehu ktorej doslo k viac neZ zdvojnasobeniu cien. Jeho prehnané reakcia
vyvolala hlboku depresiu v rokoch 1920 a 1921. Po kratkom obdobi relativnej stability
v 20. rokoch sa jeho chovanie vyrazne prehibilo a prediZilo velku depresiu v rokoch
1929 — 1933. (Friedman,1997/3)

M. Friedman dévody prec¢o doslo k Velkej hospodarskej krize podrobnejsie popisuje
v knihe ,Svoboda volby*.

Velky krach a depresiu predvidal malokto. Nedokazali ich predvidat ani
najuznavanejsi finanéni ekonémovia tej doby, ako bol Irwing Fisher v USA alebo
John Maynard Keynes v Anglicku. Co sa nepodarilo Fisherovi, Keynesovi a inym
slavnym menovym odbornikom tej doby, podarilo sa vtedy malo znamemu rakiuskemu
ekondmovi Ludwigovi von Misesovi. Mises predvidal velky krach uz v prvej polovici
20. rokov. Nebolo to ani tak preto, Ze by mal vacsie prorocké schopnosti, ako skor
preto, Ze (na rozdiel od Fishera alebo Keynese) choval Mises hiboku neddveru
vV povojnovy menovy systém zalozeny na rasticej moci centralnych bank. Zatial' ¢o
Fisher a Keynes volali po zruseni zlatého Standardu a déverovali menovej politike
centralnych bank, Mises varoval pred upevriujucim sa Stathym monopolom na peniaze.
Vo svojej tedrii pefiazi, v ktorej nadviazal na dielo Raku$ana Bshm-Bawerka a Svéda
Wicksella, zdérazrioval, Zze peniaze nie su neutralne a Ze sa v rukach Statu sa mézu
stat’ zdrojom vaznych hospodarskych poruch. (Holman, 2004/5)
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1.3 Vyvoj cenovej hladiny, kipna sila dolara

Nasledujuci graf (Graf 1) nam znazorriuje, ako sa vyvijali spotrebitelské ceny
v USA od roku 1913 (od vzniku Federalneho rezervného systému — FED) do roku
2013. Ako mbzeme vidiet, k narastu spotrebitelskych cien od roku 1913 do roku 1920
skuto€ne doslo, ako tvrdil M. Friedman. Vyrazny narast spotrebitelskych cien ale nastal
v 70. rokoch a prave v roku 1971 doslo k ukonéeniu bretton-woodského systému
a tym koniec zlatého Standardu. Na dalSom grafe (Graf 2) méZeme vidiet, ako sa
menila, resp. znizovala kipna sila dolara od roku 1913, t.j. od vzniku Federalneho
rezervného systému (FED) do roku 2013.

Graf 1 Index spotrebitelskych cien — vSetky polozky — 1913 — 2013
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Zdroj: Federal Reserve Economic Data, Federal Reserve Bank of St. Louis - http.//research.
stlouisfed.org/fred2/, Graf: Vlastné spracovanie

Graf 2 Index spotrebitel'skych cien - kiipna sila spotrebitelov dolara — 1913 - 2013
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2 Fiskalna politika

V ramci tejto Casti prispevku sa nebudeme venovat jednotlivym nastrojom fiskalnej
politiky alebo jej typom. Budeme sa zaoberat problémom dani a vydavkov, verejnymi
financiami a vyvojom verejného dlhu. Budeme sa venovat aj vyvoju fiSkalnej politiky
v Slovenskej republike.

Zakladom fiSkalnej politiky je rozpocltova sustava. Rozpoctova sustava
(zjednodusSene rozpocet) je sustava verejnych rozpoctov, ktoré predstavuju tvorbu
a pouzitie centralizovanych pefiaznych fondov vladou (vratane verejnej spravy
na miestnych urovniach) za urCité obdobie. Zakladom rozpoctovej sustavy je Statny
rozpodet. Dalej sem spadaju tzemné rozpodty (rozpo&ty obci a pod.) a rézne $tatne
ucelové fondy. (Bréak, Sekerka, 2010/1)

Hlavnym zdrojom prijmov Statneho rozpocCtu su dane ako povinné platby
do Statneho alebo miestneho rozpoctu, ktoré odvadzaju fyzické a pravnické osoby
a institucie. Dane znizuju déchodky obyvatelstva, ovplyviiuju vydavky na nakup
spotrebnych predmetov, ¢o sa premieta do znizenia agregatneho dopytu. Vydavky
Statneho rozpocCtu su uréené na udrziavanie Statnej spravy, armady, policie, dalej
na financovanie Skolstva, zdravotnictva, vedy, vyskumu. Vydavky su tiez spojené

sluzbou a pod. (Lisy, 2011/9)
Argumenty na problém dani a zdanenia:

Zdanenie so sebou vzdy prina3a dva dopady: (1) narusuje alokaciu zdrojov
v spolocnosti, takze spotrebitelia uz nembézu najefektivnejSie uspokojovat svoje
potreby a (2) po prvykrat vytvara situaciu, kedy je ,rozdelovanie® bohatstva oddelené
od jeho tvorby. Tym dava moznost na vznik ,problému rozdelovania bohatstva“
(Rothbard, 2005/11)

Vys8ie zdanenie oslabuje motivaciu na strane ponuky — pracovitost, sporivost,
investovanie a podnikavost — a tym spomaluje hospodarsky rast. Vysoka miera
zdanenia rovnako viacej motivuje k dafiovym unikom a k podpore $edej ekonomiky.
Niektori ekondmovia obhajuju vysoké dane tym, Ze moderna vyspela spolo¢nost
potrebuje viacej verejnych statkov. Ale ked podiel verejného sektora presiahne urcitu
uroven, vysSie zdanenie uz vedie k spomaleniu rastu. (Holman, 2004/6)

Argumenty na problém vydavkov:

Friedman je rozhodnym kritikom velkych rozpoc&tovych vydavkov, ktoré poklada
za nehorazne plytvanie ekonomickymi zdrojmi. ,Ak mifiate svoje vlastné peniaze
pre seba, ste velmi opatrni pri rozhodovani, €o za ne kupite... Ked vSak minate
cudzie peniaze pre seba, ako napriklad v podobe uhrady cestovnych nahrad, davate
si pozor, aby vam to, ¢o kupujete, prinieslo o najvacsie uspokojenie, ale je vam
jedno, kolko miniete. Najhorsie zo vSetkého v3ak je, ked mifiate cudzie peniaze pre
niekoho cudzieho. V tom pripade je vam jedno ako a kolko miniete a €o ziskate.
A presne k tomu dochadza vo vSetkych vladach.” Friedman. (Holman, 2005/4)
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Vytlagaci efekt (crowding out effect):

Pozrime sa na priklad, ked je v ekonomike vyrovnany Statny rozpocet. VIada sa
rozhodne pre fiSk&lnu expanziu prostrednictvom zvySenia vladnych vydavkov. Rast
vladnych vydavkov spdsobi deficit Statneho rozpoctu. Poslanci sa rozhodnu tento
deficit financovat vnutornou pézickou za pomoci vydania Statnych dihopisov. Zvysi tak
v podstate dopyt po peniazoch, €o musi byt (pri su¢asnej ponuke pefazi) sprevadzané
rastom urokovej miery. ZvySena urokova miera vedie k poklesu investi¢éného dopytu
a dlhodobej spotreby, to zn., dbjde vlastne k vytla€aniu sukromnych investicii
prostrednictvom rastu urokovej miery. Inymi slovami, zvySené vladne vydavky vedu
k od€erpaniu pefaznej zadsoby, ktora by mohla byt pouzita sukromnymi subjektmi.
(Klikova, Kotlan, 2003/7)

Vyvoj dlhu:

V pripade historickych verejnych dlhov iSlo takmer vyhradne o dlhy spojené
s vojnovymi konfliktami alebo recesiami. Novym rysom povojnového
makroekonomického vyvoja je situacia, kedy verejny dlh v mnohych krajinach trvalo
rastie i v mierovych obdobiach konjunktury. (Dvorak, 2008/2)

V roku 1960 malo v ramci OECD rozpoctovy deficit len Sest krajin, v roku 1980
uz len dve krajiny deficit nemali. (Dvorak, 2008/2)

Zatial ¢o v roku 1913 predstavovali verejné vydavky vo Francuzsku, resp.
v Nemecku len 17%, resp. 14% z HDP, v roku 1994 to uz bolo 55%, resp. 49%.
(Holman, 2004/6)

21 Vyvoj verejného dlhu v USA
Graf 3 Federalny dlh (USA) : Celkovy verejny dlh ako percento HDP (1966-2013)
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2.2 Lafferova krivka

Jeden z najvyznamnejSich predstavitelov ekonémie strany ponuky, Arthur B. Laffer,
sa pokusil graficky vyjadrit a znazornit’ vztah medzi mierou zdanenia a velkostou
prijmov do Statneho rozpoctu z dani. Krivka znazorfiujuca tento vztah sa nazyva
Lafferova krivka. (Lisy, 2010/8)

Obr. 1 Lafferova krivka

Prahitsitive

Bivenues [3)

Zdroj: http://www.laffercenter.com/arthur-laffer/the-laffer-curve/

Podla tejto krivky existuju dve miery zdanenia, ktoré neprinasaju statu Ziadny
danovy vynos, t.j. 100% zdanenie a nulové zdanenie. Pri 100% zdaneni bude vSetok
prijem podnikatelov odvedeny v dani a nikto by potom ni¢ nevyrabal — dafiovy vynos
by nebol ziadny. Ak je miera zdanenia nulova, nedostane $tat na dani ni¢ bez ohladu
na vysku prijmov podnikatelov z vyroby. (Bréak, Sekerka, 2010/1)

2.3 Lafferova krivka v praxi (na priklade SR)

Teraz sa pozrieme na vyvoj a vynos dane z prijmov pravnickych oséb (PO)
v Slovenskej republike (SR) od roku 2001 do roku 2008. V roku 2001 bola sadzba
dane z prijmu PO 29%. V rokoch 2002 a 2003 bola znizena sadzba dane z prijmu
PO na 25%. Od roku 2004 (po darovej reforme — kedy doslo k viacerym zmenam)
bola zavedena sadzba 19%. Ako mézeme vidiet na grafe (Graf 4) po znizeni danovej
sadzby do$lo k narastu vynosu do Statneho rozpoctu. Najvaési vynos z dane prijmov
PO zacal plynut do Statneho rozpoctu po danovej reforme, ktora bola uskutocnena
v roku 2004. Na zaklade tohto faktu mézeme tvrdit, Ze dafové sadzby neboli v SR
optimalne a niZ8ie danové sadzby priniesli nielen va¢si vynos do Statneho rozpoctu,
ale zlepsili aj podnikatel'ské prostredie, kedZe doslo k va¢sej motivacii podnikat'
Mézeme konStatovat, Ze Lafferova krivka v SR fungovala.
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Graf 4 Dan z prijmov PO — vynos za roky 2001 — 2008 v mil. €

Dan z prijmov pravnickej osoby - Vynos za roky 2001-2008
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Zdroj: Finanéné riaditelstvo SR — Sekcia dariova, http.//www.drsr.sk/wps/portal, prepocitané
konverznym kurzom (30,126 SKK). Graf: Vlastné spracovanie

2.4 Vyvoj prijmov a vydavkov $tatneho rozpoétu, obci a VUC v SR

Graf 5 Prijmy a vydavky Statneho rozpoc¢tu za roky 2006 — 2012 v mil. €

Prijmy a vydavky Statneho rozpoctu za roky 2006-2012
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Zdroj: Statisticky urad SR — roky 2006 — 2010, Ministerstvo financii SR - roky 2011 — 2012.
Graf: Vlastné spracovanie
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Graf 6 Prijmy a vydavky obci za roky 2006-2012 v tis. €

Prijmy a vydavky obci za roky 2006-2012
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Zdroj: Ministerstvo financii SR — Viysledky hospodarenia ostatnych subjektov verejnej spravy
— roky 2006 — 2010, Viyhodnotenie vysledkov rozpoctového hospodarenia obci a vy$Sich
tuzemnych celkov za rok 2012. Roky 2006 — 2008 prepocitané konverznym kurzom (30,126

SKK). Graf: Vlastné spracovanie

Graf 7 Prijmy a vydavky VUC za roky 2006 - 2012 v tis. €

Prijmy a vydavky VUC za roky 2006-2012
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Zdroj: Ministerstvo financii SR — Viysledky hospodarenia ostatnych subjektov verejnej spravy
— roky 2006 — 2010, Viyhodnotenie vysledkov rozpoctového hospodarenia obci a vy$Sich
tuzemnych celkov za rok 2012. Roky 2006 — 2008 prepocitané konverznym kurzom (30,126
SKK). Graf: Vlastné spracovanie
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Zaver

Zasahy Statu do ekonomiky, ako sme mohli vidiet, sa v histérii menili. Rovnako
sa menila aj uloha &tatu v spolo¢nosti. Na zaklade uvedenych faktov a argumentov
mébzeme dojst k zaveru, ze uplatfiovana hospodarska politika Statu mala skér negativny
dopad na ekonomiku ako pozitivny. Uz v ramci merkantilizmu mala politika dovoznych
ciel, vyvoznych subvencii alebo podpora exportnych monopolov negativny dopad
na rozvoj medzinarodného obchodu. Rovnako neskor uplatiiovana keynesianska
politika mala negativny dopad, pretoze doSlo k narastu vladnych vydavkov a Stat sa
zacCal zadlZzovat aj v mierovych obdobiach konjunktury, o mézeme vidiet dodnes.
Taktiez uplatfiovana monetarna politika spésobila narast spotrebitelskych cien (CPI)
a zaroven doSlo k zniZeniu kupnej sily dolara. Na problém menového systému uz
v minulosti upozorfioval rakusky ekoném Ludwig von Mises. Stat skér narusa chod
ekonomiky a preto by mal zabezpec€ovat len ochranu sukromného vlastnictva, ochranu
slobody jednotlivca, bezpec€nost, zasahovat' iba v pripade porudenia dohéd medzi
jednotlivcami a pod., poskytovat' len tie verejné statky, ktoré nezabezpecuje trh, resp.
sa zamysliet, &i je nutné, aby poskytoval verejné statky. Mal by dosahovat vyrovnany
resp. prebytkovy verejny rozpoCet a neprenasat tak dlhy na buduce generacie.
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Financovanie vybraného Sportového klubu

Andrea JAJCAYOVA®

Financing of selected sports club

Abstract

The aim of this paper is to describe the financing of selected sports club acting in
Slovak republic. The gist of the theoretical part of the thesis is to provide a compre-
hensive view at the financing of sport in Slovakia and to present the sources of its
financing. To be familiar with the operation and activities of the sports club ,Kolkarsky
klub ASK Inter Bratislava“ is the content of the second part. The final section of this
thesis is devoted to the issue of raising funds to meet the budget of the club.

Keywords: financing of sport, state budget, sources of sports financing, sports club
Uvod

Na Slovensku je Sport zvlastnym fenoménom a v pripade velkych, a niekedy aj
neoCakavanych uspechov, dokaze spdsobit’ doslova ,revoluciu®. Staéi si spomenut
na rok 2010 a MS vo futbale &i minuloroéné MS v ladovom hokeji. Kym sa v8ak nasi
Sportovci dostanu na samy vrchol, v prvom rade sa musia zacat' aktivne venovat
Sportu. Tuto moznost' im poskytuju prave Sportové kluby. Tie vSak kaZdoro¢ne bojuju
s nedostatkom finan&nych prostriedkov a hladaju moznosti, ako pokryt’ naklady na
svoju existenciu. O to viac je potom obdivuhodné, Ze za takychto podmienok dokazu
vychovat Sportovcov, ktori robia Slovensku asi ti najlepSiu reklamu vo svete.

Prave problematikou financovania Sportovych klubov sa zaobera na$ prispevok,
ktorého cielom je zanalyzovat financovanie $portového klubu ,Kolkarsky klub ASK
Inter Bratislava“ a na zaklade ziskanych poznatkov navrhnut spésoby mozZzného
navyS$enia prijmov tohto klubu.

Sportové kluby st viac-menej prepojené s prislusnymi Sportovymi zvazmi. Aj
preto sme sa rozhodli v prispevku venovat Slovenskému kolkarskemu zvazu —
jeho organizacii a zakladnému prerozdelovaniu finanénych zdrojov. Nasledne
predstavujeme nas Sportovy subjekt, jeho histériu, najvacsie uspechy, organizaciu,
hlavné ciele a okrajovo spomenieme aj jeho SWOT analyzu.

Identifikovanim silnych a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb sme sa dopracovali
k urlitym vysledkom, ktoré priblizujeme v druhej kapitole. PodrobnejSie tu takiez
rozoberieme finan¢nu situaciu klubu, identifikujeme jeho interné a externé zdroje
financovania a popiSeme spdsob prerozdelovania prijmov. Na zaklade vsetkych
informacii a zisteni predkladame v zavere kapitoly navrhy a odporucania, ktoré by klub
v buducnosti mohol vyuZit’ na ziskanie va¢sieho mnozstva financii z réznych zdrojov.

* Bc. Andrea Jajcayova, Vysoka Skola ekondmie a manazmentu verejnej spravy
v Bratislave, Katedra Sportu a volno€asovych aktivit, Furdekova 16, 851 04 Bratislava,
e-mail: andrea.jajcayova@jci.com
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1 Charakteristika vybraného Sportového klubu

1.1 Uloha $portu v spoloénosti

Ked sa povie ,Sport“, kazdy z nas si pod tymto slovom predstavi nieco iné. Pierre
de Coubertin, zakladatel modernych olympijskych hier, povedal, Ze ,Sport je suastou
dedistva muza a Zeny a nemozno ho nahradit’ ni¢im inym."’

Sport ma svoje podiatky ukryté v antike. Z lingvistického hladiska sa pojem ,$port*
odvodzuje od latinského ,disportare”, €o znamena bavit' sa, rozptylovat sa, cez
staroanglické ,disporte®, Cize zabava, rozptylenie az po sucasné anglické ,sport®,

teda pévodné cvicenie na volnom vzduchu (nie v uzavretych priestoroch).?

Vo vSeobecnosti mozno skonstatovat, ze neexistuje jednotna definicia pojmu
Sport. R. Moravec a kol. definuju Sport ako ,Specializovanu ¢innost ¢loveka zameranu
na rozvoj jeho telesného, funkéného, pohybového, psychického a socialneho
potencialu.”*Podla Eurépskej charty o Sporte, zahfha tento pojem ,vSetky formy
telesnych aktivit, ktoré prostrednictvom prileZitostnej alebo organizovanej u€asti
vedu k preukazovaniu alebo zvySovaniu telesnej zdatnosti a duSevnej pohody,
formuju socialne vazby alebo umozriuju dosahovat vysledky v sutaziach na vSetkych
urovniach.“

Na Slovensku nie je pojem Sport definovany jednotne. Zakon o telesnej kulture
vymedzuje Sport na dvoch uUrovniach — ako Sport pre vSetkych, ¢im sa rozumie
.rekreacna aktivita uskuto¢novana réznymi formami telesnych cvic¢eni a dal§imi
zaujmovymi pohybovymi innostami“ a ako vykonnostny a vrcholovy Sport, ktory zahfria
~cinnosti vymedzené pravidlami, osvojené v tréningovom procese, uskuto¢riované
v sUtaziach a organizované na zasadach dobrovolnosti.”®

Na celostatnej i miestnej urovni Slovenskej republiky pésobi viac ako 7 000
Sportovych klubov, mimovladnych organizacii, narodnych Sportovych federacii
a organizacii s nadSportovym charakterom, ktoré poskytuju sluzby pre organizované
i neorganizované $portovanie.®

Sport je socialnym fenoménom a jednym z faktorov, ktoré maju velky vplyv na rozvoj
osobnosti ¢loveka. Kolektivny duch, solidarita, tolerancia Ci fair play su hodnoty, ktoré
sa vytvaraju prave prostrednictvom $portu. Sport ma $pecifikum v tom, Ze dokaze
spajat’ a oslovovat masy ludi bez ohladu na vek, pohlavie €i socialny pévod.”

Mnohi zacinaju so Sportom uz v mladom veku, vdaka ¢omu sa u nich rozvija
kulturne Ci estetické citenie a spoloCenské vedomie. Zarovenh prispieva k znizovaniu
kriminality a alkoholizmu predov3etkym u mladistvych. Pozitivny vplyv ma aj na
handikapovanych ob&anov, ktorim umozriuje lahSie sa vyrovnat s ich postihnutim,
napr. prostrednictvom uc&asti na paraolympiadach.

EUROPSKA KOMISIA. 2007. Biela kniha o $porte. s. 6.

KASA, J. — SVEC, S. 2007. Terminologicky slovnik vied o $porte. s. 42.

MORAVEC, R. 2007. Tedria a didaktika vykonnostného a vrcholového Sportu. s. 9.
http://www.minedu.sk/europska-charta-o-sporte/.

Zakon 288/1997 Z. z. o telesnej kulture a o zmene a doplneni zékona €. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov.

6 CIBAKOVA, V. 2012. Ekonomika verejného sektora. s. 245.

7 EUROPSKA KOMISIA. 2007. Biela kniha o $porte. s. 3.
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Nakolko sa v tejto praci venujeme financovaniu kolkarskeho $portového klubu,
rozhodli sme sa tento Sport v kratkosti predstavit'.

Vznik kolkov ako Sportu sa datuje uz od starovekého Egypta. Historicky patria kolky
medzi klasické kolkarske Sporty, ktoré si postupom &asu vytvorili presné pravidla
a hraci systém. Zakladnym principom kolkarskych Sportov je zhodit pomocou hadzania
gule €o najviac kolov. Kolky ako klasicky kolkarsky Sport sa hraju na devat kolov,
pri¢om napr. taky bowling sa hra na desat’ kolov.

Kolky patria k pomerne rozSirenym halovym 3Sportom a presli réznym vyvojom.
V sucasnosti je ich hlavnou a najrozSirenejSou disciplinou hra na 120 hodov
zdruzenych, ktora je zaroven svetovym Standardom a jednou z oficialnych disciplin
na MS v kolkoch.

V pripade hry jeden na jedného je zakladnou jednotkou vykonu hraca celkovy
pocet zhodenych kolov za urcity po€et hodov, priCom plati, Ze &im viac kolov hraé
zvali, tym lepSie.®

Pre hru druZstiev je najroz8irenejSim hracim systémom zépas dvoch 4 az 6-¢lennych
druzstiev (v zavislosti od vekovej kategérie), ktoré bojuju proti sebe a to vzdy jeden
na jedného. Hrac druzstva A sa teda snazi porazit hraca druzstva B a vybojovat tak
bod pre svoje druzstvo. Zapas vyhra to druzstvo, ktoré ziska viac bodov, nie vSak
nutne s vy$8im poétom zhodenych kolov. Spésob bodovania zapasov druZstiev je
podrobnejsie vysvetleny na internetovej stranke Slovenského kolkarskeho zvazu.®

1.2 Financovanie Sportového klubu

§ 9 zakona o organizacii a podpore Sportu ¢. 300/2008 definuje Sportovy klub
ako ,pravnicku osobu zalozenu na vykonavanie Sportu a na ucast v Sportovych
sutaZiach organizovanych narodnym Sportovym zvazom, ktorého je ¢lenom, alebo
medzindrodnym $portovym zvdzom.*

V sulade s vy3Sie uvedenym paragrafom spominaného zakona mézZe byt Sportovy
klub zalozeny ako:

a) obdlianske zdruzenie,
b) obchodna spolo¢nost zaloZena na iny uc¢el ako na uc¢el podnikania™ alebo ako
c) rozpoctova alebo prispevkova organizacia, pri€om na jeho zriadenie a financovanie
sa vztahuju vSeobecné predpisy o rozpoctovych pravidlach.
V zmysle § 9 ods. 3 financuje Sportovy klub svoju €innost' z vlastnych prijmov,
medzi ktoré patria:

a) Clenské prispevky,

b) vynosy hospodarenia s vlastnym majetkom, najma z prenajmu hnutelného
a nehnutelného majetku a pléch na reklamné ucely,

¢) vynos z marketingovych aktivit a z predaja suvenirov,

8 http://www.kolky.sk/sk/horne-menu/co-su-kolky /c663.

¢ http://lwww.kolky.sk/sk/horne-menu/co_su_kolky subory/hraci-system-kolkarskeho-sportu/
c664.

0§ 56 ods. 1 Obchodného zakonika.
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d) prijmy z televiznych a rozhlasovych prav za prenosy zo Sportovych sutazi
a Sportovych podujati,

e) vynos z predaja vstupeniek na Sportové podujatia,

f) prijmy z prestupov Sportovcoyv,

g) prijem od medzinarodnych Sportovych zvazov za u€ast v medzinarodnych
Sportovych sutaziach a na medzinarodnych Sportovych podujatiach,

h) dotacie z rozpoctu verejnej spravy a granty,

i) dary a prispevky,

j) iné prijmy.
Pokial Sportové kluby nemaju silného finanéného ,zraloka*“, ktory by im vypomohol

z finan&nych tazkosti, su nutené balancovat svoje vlastné zdroje prijmov a vydavkov.

Preto rovnako, ako v akomkolvek inom podnikani, musia aj Sportové kluby pracovat

v ramci svojho rozpoctového obmedzenia.™

1.3 Organizacia a financovanie kolkarskeho Sportu na Slovensku
1.3.1 Organizacia kolkarskeho Sportu na Slovensku

Na Slovensku bol kolkarskemu Sportu priznany oficialny status Sportovej discipliny
v roku 1946. V suc€asnosti tvori jeho zékladriu aktivnych Sportovcov priblizne 3 000
fudi. V $tatistikach MSVVaS SR je tento $port vedeny ako individualny neoplympijsky
Sport, aj ked v znaénej miere je Sportom druzstiev.

Kolkarsky Sport je organizovany pod Slovenskym kolkarskym zvazom (dalej len
SKoZ) ako zastupcom kolkarskych druzstiev a verejnosti pred Statnou spravou

a medzinarodnymi institiciami.’? Stanovy SKoZ hovoria o Siestich jeho organoch,
pricom najvyssim je Konferencia. Na Cele zvazu je prezident.

SKoZ riadi celoStatne ligové sutaZe, vratane dorasteneckych, ktoré maju
od 1.3.2009 nezmenenu Strukturu, ktori zobrazuje obrazok 1.

Obrazok 1 Schéma celoslovenskych ligovych sut'azi

Extraliga
muzska, zenska

1. liga ,,Vychod* 1. liga ,,Zapad*

2. liga ,,Zapad*

Zdroj: Co su kolky?. [online]. Dostupné na internete: <http://www.kolky.sk/sk/horne-menu/
co-su-kolky /c663>

" CHANDLER, T. — CRONIN, M. - VAMPLEW, W. 2007. Sport and physical education. s. 64.
2 http://www.kolky.sk/sk/horne-menu/co-su-kolky_/c663.
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Okrem celostatnych ligovych sutazi prebiehaju na nadom Uzemi aj krajské sutaze.
Tieto sutaze riadia prislusné Krajské kolkarske zvazy, ktorych je len sedem, kedze
Kosicky a PreSovsky kraj spadaju spolo¢ne pod Vychodoslovensky krajsky kolkarsky
zvaz. Cisto teoreticky moze mat jeden kolkarsky klub v rovnakej sutaZi neobmedzeny
pocCet druzstiev. Tieto druzstva sa nasledne od seba odliSuju velkymi pismenami
abecedy (napr. Inter ,C*, Inter ,D* a Inter ,E* su tri druzstva jedného klubu hrajuce
Bratislavsku kolkarsku sutaz).

Celostatne ligové sutaze su rozdelené na jesennu a jarnu Cast, pricom organizacné
a technické naklady vratane nakladov na rozhodcu hradi usporiadajuci (domaci)
kolkarsky oddiel, resp. klub a naklady druZstiev hradi vysielajuci oddiel, resp. klub.

Kolkarske kluby hradia za kazdé svoje druzstvo tieto Startovné poplatky: v Extralige
muzov 100 €, v extralige Zien 70 €, v |. kolkarskej lige 85 €, v Il. kolkarskej lige 70 €.
Za dorastenecké druzstva sa Startovny poplatok nevybera.*

Vitazmi poslednych ligovych roénikov sa stali tieto druzstva: v Extralige muzov ZP
Sport Podbrezova A, v Extralige Zien KK Tatran Suéany, v |. lige Zapad TKK Treng&in
A, v 1. lige Vychod FTC Filakovo A, v 2. lige Zapad BKK Banovce. Dorastenecku ligu
pocas roka hra samostatne vychod a samostatne zdpad a na konci sutaze postupuju
prvé tri druzstva zo zapadu a prvé tri z vychodu do spoloénych turnajov, z ktorych
vzide vitaz celoslovenskej dorasteneckej ligy. V minulom roku sa stalo vitazom
druzstvo TJ Druzba Piestany.

1.3.2 Financovanie kolkarskeho zvazu na Slovensku

Délezitym zdrojom financovania SKoZ je dotacia, ktorti zvaz ziskava zo Statneho
rozpodtu prostrednictvom rozpo&tu MSVVa$S SR pre oblast $portu. V roku 2012 bola
zvazu poskytunuté dotacia v celkovej vySke 61 000 eur.

K dal§im finanénym zdrojom SKoZ patria najma vynosy zo Startovného a ¢lenského,
na ktorych ziskal zvaz v minulom roku 3 725 eur.

V roku 2012 ¢inil celkovy prijem zvazu 64 725 eur, ktoré boli prerozdelené
nasledovnym spdsobom:

* potreby reprezentacie — 38 260 eur,
+ Cinnost sekretariatu — 11 070 eur,

+ starostlivost o mladez — 8 745 eur,
* domace sutaze — 3 010 eur,

+ Cinnost organov — 3 640 eur.

Pre prvy polrok roku 2013 schalilo MSVVaS SR dotéciu v celkovej vyske 43 097
eur. Tato dotacia zahffia nasledovné prerozdelenie schvalené ministerstvom:

* potreby reprezentacie — 39 197 eur,
+ starostlivost o mladez — 3 900 eur,
* odmeny za uspechy v minulom roku podla menovitého zoznamu — 3 997 eur.

B http://www.kolky.sk/files/uploaded/UserFiles/organySKoZcinnost/STU/Rozpis_KL_2012-
13.pdf.
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1.4 Kolkarsky klub ASK Inter Bratislava

Kolkarsky klub ASK Inter Bratislava (dalej len KK Inter) je sugastou Asociacie
$portovych klubov Inter Bratislava (dalej len ASK Inter), na &ele ktorej je prezident. ASK
Inter je dobrovolfnym obc&ianskym zdruzenim ob&anov a pravnickych oséb, zalozenym
podla zakona 83/90 Z. z. v zneni neskorsich predpisov, ktori prostrednictvom neho
vykonavaju &innost v oblasti Sportu a telovychovy v Sportovych kluboch zdruzenia,
ktorymi su okrem kolkov: atletika, basketbal, hadzan4, rekreacna telesna vychova
a Sport, rychlostna kanoistika, Sportova gymnastika, tenis, turistika, vodné lyzovanie
a vodny motorizmus.

O sGigasnom nazve asociacie rozhodla v roku 2005 Spravna rada ASK Inter a po
zaregistrovani na Ministerstve vnutra vstupil jej nazov do platnosti driom 16. juna 2005.

Jednotlivé kluby zdruzené v ASK Inter nemaju svoje vlastné stanovy, ale riadia
sa stanovami ASK Inter. Na navrh Vykonného vyboru ASK Inter méZe klub zaniknat
rozhodnutim Spravnej rady ASK Inter v dvoch pripadoch:

1. ak ma jeho €&lenska zakladria menej ako 10 &lenov, alebo
2. ak jeho hospodarsky vysledok tri roky po sebe kumulativne vykaze stratu vyssiu
ako 10%.

1.4.3 Histoéria KK Inter

Historia KK Inter sa datuje od zaliatkov 40. rokov 20. storocia, kedy sa na Slovensku
zacali budovat dvojdrahové kolkarne, pri¢om jednou z prvych bola dvojdraha
s asfaltovym povrchom Apolky na Tur&ianskej ulici. Prva riadna sutaz - ,bratislavska
liga“ sa zaCala hrat v Bratislave v roku 1944 a zu&astnilo sa na nej 17 druzZstiev. Po
druhej svetovej vojne nadviazali hraci tohto klubu prvé kontakty s oddielmi Eeskych

krajov a chodili na zapasy do DéCina, Napajediel, Kroméfiza a Zlina.

Prvy velky uspech zaznamenal klub v sezéne 1948/1949, ked ziskal titul majstra
Slovenska. Na dalsi vacsi uspech si musel klub pockat takmer 20 rokov, ked sa mu
v roku 1966 podarilo vybojovat postup do 1. celodtatne;j ligy.

V roku 1973 zrusil klub svoju dvojdrahu a o dva roky neskér otvoril na jej mieste
novu modernu Stvordrahu, na vystavbe ktorej odpracovali stovky hodin ¢lenovia klubu.
Sedemdesiate roky mozno zaroven povazovat za turbulentné v tom zmysle, Ze Inter
striedavo postupoval a zostupoval z celostatnej ligy. Vykonnost zaCala narastat az
po fuzii s Energiou a Lokomotivou Bratislava, ked sa podstatne rozsiril hracsky kader
o viacerych kvalitnych hracov.

V januari 1993 sice do$lo k rozdeleniu CSFR na dva samostatné $taty, napriek
tomu sa vSak dohravala celostatna federalna liga. Inter obsadil koneé¢né 2. miesto
a zaroven sa stal prvym majstrom samostatnej Slovenskej republiky, ¢o mu zaroven
zabezpecilo uCast na Svetovom pohari, kde skongil na 8. mieste.

V sezéne 1995/1996 sa druzstvo Interu stalo druhykrat majstrom SR, ¢o mu
vynieslo nominaciu na Svetovy pohar druzstiev, na ktorom v§ak neuspeli a zo 16
Startujucich druzstiev skoncili na 14. mieste. Bola to vSak skusenost na nezaplatenie,
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pretoZe majster Slovenska zistil, Ze svetové kolkarne maju trochu iné parametre nez
najlepSie slovenské drahy.

Rok 1997 povazujeme za vyznamny medznik v histérii klubu. V tomto roku sa
zacala kolkaren Interu rekonstruovat, ¢o bolo priamou reakciou na nedspesnu ucéast’
druzstva na Svetovom pohari. Ak chcel klub uspiet na medzinarodnych turnajoch,
potreboval adekvatnu drahu. Od roku 1998 ma Inter 6-drahovu kolkaren svetovych
parametrov, pricom ide o kazetovu drahu, na akej sa hravaju majstrovstva sveta.

Rekonstrukcia drahy mala velky vplyv na vysledky Interu v nadchadzajucej sezéne
1998/1999, ktora sa povazuje za najuspesnejsiu v historii klubu. Okrem toho, ze
sa klub tesil z tretieho majstrovského titulu, dosiahol uspech aj na medzinarodnom
fére, ked na Svetovom pohari skonc€il na 4. mieste. Zaroven sa druzstvu B podarilo
postupit’ do Extraligy a druzstvo C postupilo do Il. ligy. Tym mal KK Inter, ako jediny
klub na Slovensku, tri druzstva v sutaziach riadenych SKoZ."

Na prelome milénia dochadza v klube k zasadnej zmene. V meste Podbrezova
vznika profesionalne druzstvo, ktorého finanéné moznosti daleko presahuju ramec
ostatnych kolkarskych klubov na Slovensku. Z tohto dévodu sa vedenie KK Inter
rozhodlo neist cestou priamej konkurencie, ale vydalo sa cestou amatérskeho Sportu.
Klub zrusil kontrakt dvom zahraniénym hra€om a v klube zostali len ti hradi, ktori boli
ochotni hrat bez naroku na honorér.

Od roku 2000, prakticky az dodnes, bol Inter v Extralige druhy, o znamena, Ze
pravidelne hraval na Eurépskom pohari. V konkurencii 15tich az 18tich druzstiev sa
umiestrioval od Stvrtého po dvanaste miesto.

V aktualnej sezéne ma KK Inter zastipenie v tychto ligovych sutaziach: Extraliga —
muzi (druzstva KK Inter A a KK Inter B), Dorastenecka liga — Zapad (jedno druzstvo)
a Bratislavska liga (druzstva Inter ,C*, Inter ,D“ a Inter ,,E).

1.4.4 Organizacia KK Inter

KK Inter je maly amatérsky klub, zalozeny ako ob¢ianske zdruzenie. Klub funguje
viac-menej samostatne. V pripade potreby st klubu zo strany ASK Inter poskytované
odborné, administrativne, organizaéné a ostatné sluzby vo véetkych oblastiach. ASK
Inter zaroven podporuje klub materialnymi a technickymi prostriedkami.

NajvysSim organom klubu je ¢lenska schddza. Riadna ¢lenska schédza sa kona
raz roCne a prerokovava a schvaluje zasadné otazky cinnosti klubu. Taktiez voli
vybor, ktorého funk&né obdobie je 3-ro€né. Vybor sa sklada z piatich &lenov, pricom
moZze ist vyluéne len o &lenov klubu. Tento vybor zasada raz za mesiac a rieSi
vSetky problémy, €i uz Sportového alebo ekonomického charakteru. Na Cele vyboru
je prezident klubu, ktory je zaroveri ¢lenom Spravnej rady ASK Inter. Prezident klubu
sa $tvrtroéne zGdastfiuje zasadania Spravnej rady ASK Inter.

14 KOVACOVA, V. Ur8ula. 2000. Monografia ASK Inter. s. 51-54.
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KK Inter pIni a zabezpeduje tieto hlavné ciele:

+ organizuje a stara sa o rozvoj telesnej vychovy a Sportu v mieste svojho sidla
a v rozsahu svojich moznosti aj v ramci regionu, Slovenska a v zahranici,

+ stara sa o zvySenie Sportovej vykonnosti a zdatnosti svojich ¢lenov a vytvara
k tomu vhodné podmienky,

» podiela sa na vybere a vychove Sportovo talentovanej mladeze a zabezpedluje
podmienky pre vykonnostny rast svojich Sportovcoy,

+ zabezpeduje tvorbu viastnych finanénych zdrojov zo Sportovej ¢innosti a z pod-
nikatelskej ¢innosti a hospodarne ich vyuziva v prospech plnenia svojich cie-
lov.

Vo velkych Sportovych kluboch sa beZne stretdvame s realizaénym timom, ktorého
suc€astou su tréneri, kustodi, technicki manazéri, lekari, fyzioterapeuti ¢i maséri.
Takéto ponatie realizaéného timu sa v naSom klube nenachadza. MézZeme povedat,
ze v klube pbsobi jeden tréner deti a dvaja veduci druzstiev, ktori pripravuju jednotlivé
druzstva na ligové sutaze. Tréningy druZstiev prebiehaju v pracovnych dfioch a to
dva krat do tyZdia. Hracie dni pre Bratislavsku ligu su pondelky, pre Extraligu soboty,
pricom Cas sa prispdsobuje potrebam supera. Dorastenecké sutaze sa hraju v nedelu.

Kolky nepatria medzi Sporty, pri ktorych hrozi vysoké riziko zranenia. MoZno aj
preto klub nema svojho lekara. DIhé roky vSak museli hraci raz za rok absolvovat
povinné Sportové prehliadky u Sportového lekara a képie tychto vysledok odovzdat
klubu. Za cias pdsobenia Rudolfa Zajaca, na poste ministra zdravotnictva, boli
tieto prehliadky zruSené. Odvtedy kazdy hra¢ podpisuje prehlasenie, Ze kolky hra
na vlastnu zodpovednost a sam je zodpovedny za svoj zdravotny stav.

KK Inter ma celkovo 50 &lenov, z toho je 7 deti, t.j. mladeze do 18 rokov. ZvySny
pocet &lenov tvoria dospeli (33), ddchodcovia (4) a byvali nehrajici hragi (6). Clenom
klubu sa méze stat’ ktokolvek, kto zaplati roény ¢lensky poplatok, ktory je pre deti
a déchodcov 50 eur, pre dospelych 100 eur a pre byvalych nehrajucich hracov 20 eur.

Pod zastitou klubu pésobi aj druZstvo zrakovo postihnutych hra€ov — Jastrabi, ktoré
ma 11 — 12 &lenov. Toto druzstvo sice funguje priblizne 30 rokov, ale pod zastitu nasho
klubu sa dostalo priblizne pred Styrmi rokmi. Dovtedy hravalo pod klubom Spoje.
V dbsledku nedostatku finanénych prostriedkov prisli Spoje o svoju kolkaren a tak
sa Jastrabi stali su¢astou KK Inter. Okrem Jastrabov je na uzemi Slovenska este
sedem takych druzstiev (v Trnave, Nitre, Sali, Ziline, Vratkach, Levodi a KoSiciach),
ktoré hraju spolo¢nu ligu. Druzstva su v ramci ligy rozdelené na tri kategorie — B1,
B2 a B3 a to podla zavaznosti zrakového postihnutia, ktoré musi urcit’ lekar.

1.4.5 SWOT analyza klubu KK Inter

SWOT analyza je u€innym nastrojom, pomocou ktorého mozno identifikovat
kfuCové silné a slabé stranky podniku, organizacie i Sportového klubu, ako aj prilezitosti
a hrozby, ktorym tieto subjekty Celia. Nazov pochadza zo zadiatoénych pismen
anglickych slov Strenghts (silné stranky), Weaknesses (slabé stranky), Opportunities
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(prilezitosti) a Threats (hrozby). Analyza SWOT su&asne naznacuje mozné alternativy
buduceho vyvoja, ako aj moznosti na ich vyuzitie i pripadné rieSenie.'®

V nasledujucej tabulke 1 uvadzame silné a slabé stranky, prilezitosti a hrozby
samotného klubu KK Inter. Vysledky SWOT analyzy podrobnejSie rozoberieme
v tretej kapitole tejto prace.

Tabulka 1 SWOT analyza KK Inter

% Silné stranky Slabé stranky

é; - dlhoro¢na historia - nepravidelnd aktualizicia
g é - §portové zizemie internetovej stranky

\QE) = - $port nenaro¢ny na financie a ¢as| | - nedostatok financii

33 - zanietenost’ trénera a veducich - slaba reklama

S druzstiev - lokalita kolkérne

o Prilefitosti Hrozby

;q':) - zvy$ena dotacia mestskej Casti - slaba finan¢na podpora Sportu
% . - dobrovolnictvo v prospech Statom

o = klubu - zmeny v legislative

;% = - ziskanie novych ¢lenov - konkurencia

§ - blizkost” Apollo Business Center | | - pokles zaujmu o aktivne

§portovanie

Zdroj: Vlastné spracovanie
2 Analyza KK Inter Bratislava

2.1 Vysledky SWOT analyzy
Silné stranky

Medzi silné stranky klubu patri jeho dlhoro&na histéria s mnohymi, &i uz slovenskymi
alebo aj medzinarodnymi uspechmi. Za poslednych desat rokov dosahovali dorastenci
klubu medajlové umiestnenia v ramci Slovenska. Napriek tomu, Ze klub nema Zenské
druzstvo, méze sa pySit’ niekolkondsobnou majsterkou sveta. Od roku 2000 ziskava
klub pravidelne medajle na MS, &i uz v kategdrii juniorov alebo muzov.

Klubova kolkaren poskytuje Sportovym nadSencom nielen moznost' zahrat si
kolky, ale vyuzit aj saunu, virivku ¢&i posilovriu, ktora je vybavena vysokofunk&nymi
posilfiovacimi strojmi spifiajucimi kritéria aj pre naroénejsich klientov.

V klube pbsobia dvaja veduci druzstiev a jeden tréner deti, pri€om vsetci traja su
pre svoju pracu zanieteni, robia ju s nadSenim a prakticky bez akejkolvek financnej
odmeny.

5 KOTLER, P. a kol. 2007. Moderni marketing. s. 97.
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Kolky su mozno jednym z mala Sportov, ktoré si nevyZzaduju vysoké prvotné naklady
zo strany Sportovca. Dalo by sa povedat, Ze jedinou investiciou, ktoru je potrebné
vynalozit, je investicia do Specialnej obuvy, ktort je mozné zakupit uz aj za 55 €.
V3etko ostatné, ¢o Sportovec potrebuje k hre, ma k dispozicii v klube.

Slabé stranky

Na Slovensku asi neexistuje Sportovy klub, ktory by tvrdil, ze ma dostatok financii.
Ani nas kolkarsky klub nie je vynimkou. Financie, ktoré ma klub k dispozicii, vie
vyuzit' len na nevyhnutny chod a urcite by privital viac finanénych prostriedkov. Akym
spOsobom by si klub mohol prilepsit? Nase navrhy uvadzame v dalSej Casti tejto prace.

Velmi sporadicky aktualizovana internetova stranka patri medzi slabé stranky
klubu. V tomto smere by klub mohol oslovit predovSetkym svojich mladSich &lenov,
ktori by sa starali o pravidelné dopifianie informacii o diani v klube.

Prakticky nulova reklama klubu ur¢ite neprospieva. Pravdou je, ze KK Inter nema
dostatok financii na svoje propagovanie v médiach. Na druhej strane povazujeme
reklamu za jeden z vyznamnych spésobov, akym sa klub méZe dostat do povedomia
Sirokej verejnosti.

Za slabu stranku klubu mozno povaZovat aj jeho lokalitu. Kolkareri sa sice
nachadza v SirSom centre mesta (priblizne 5 minat autom), ale je umiestnena medzi
rodinnymi domami a sami sme mali problém najst ju pri nasej prvej navsteve. Je
otazne, €i by klubu prospelo prestahovanie, kedZe nové priestory by museli vyhovovat
poziadavkam klubu, hlavne pokial ide o drahu.

Prilezitosti

V nadvaznosti na mozné prestahovanie kolkarne vSak mézeme zaroven hovorit
o prilezitostiach pre tento klub. V pripade, Ze by sa kolkareri nachadzala v blizkosti
inych Sportovisk v Bratislave, ako su napr. Zimny Stadion Ondreja Nepelu ¢i Narodné
tenisové centrum, bola by viac na ociach Sportovej verejnosti a mozno by prilakala
viac zvedavcov, ktorych by tento Sport uchvatil.

Niekolko desiatok metrov od kolkarne sa nachadza Apollo Business Center,
v ktorom sidlia mnohé nadnarodné spolognosti. Pre klub je to prileZitost’ oslovit
svojich buducich potencionalnych sponzorov.

Z rozpocltu mestskej Casti Ruzinov je mozné ziskat v tomto roku dotéaciu az
do vysky 5 000 eur, €o pre klub znamena prilezitost’ a zarover motivaciu pre kvalitné
vypracovanie projektu, ktory bude prinosom pre obyvatelov tejto mestskej Casti.

Jednou z prilezitosti pre klub je aj moznost vyuzit vlastnych ¢lenov klubu
na organizovanie Sportovych podujati v ramci kolkarskeho Sportu, a to na baze
dobrovolnosti. Tym by spinili déleZiti podmienku moZnosti poukéazania nie dvoch
ale 3% z dane, &im by zarover pomohli klubu ziskat viac financii na jeho €innost.

Hrozby

Podla nas je jednou z najvacsich hrozieb slaba podpora Sportu Statom. Viada
SR sice schvalila Koncepciu Statnej politiky v oblasti Sportu, ktorej sucastou je aj
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implementovanie nového modelu financovania Sportu, ale kedZze financie sa budu
prerozdelovat medzi narodné Sportové zvazy podla sucinu Sportového Uspechu
a zaujmu o dany Sport, mézeme predpokladat, ze pre menej popularne Sporty nebude
tento model vyhodny.

Akakolvek zmena v legislative, ktora by mala dopad na €innost $portovych klubov,
je dalSou hrozbou, ktorej musi €elit’ aj nas klub. V pripade pozitivnych legislativnych
zmien by sa v8ak tato hrozba zmenila na prilezitost.

Vo vieobecnosti méZeme skonstatovat, Ze predovSetkym u deti a mladezZe klesa
zaujem o aktivne Sportovanie. Dané je to urcite aj dobou, v akej zijeme. Prave preto
su dolezité propagacie akéhokolvek Sportu predovSetkym na Skolach, medzi detmi
a mladezou.

Konkurencia. Slovo, s ktorym sa stretavame nielen pri podnikoch &i organizaciach,
ale aj v Sporte. Okrem KK Inter posobia v Bratislave aj iné kolkarske kluby, napr. Iskra,
Kalimero, Spoje, Traco &i Tatran. Preto je dblezité, aby klub dbal o kazdého svojho
¢lena a hraca a aby tym zabranil jeho odchodu do konkuren&ného klubu.

Klub by sa mal snazit posilfiovat’ svoje silné stranky, odstrariovat tie slabé,
prilezitosti vyuzivat a eliminovat hrozby do takej miery, do akej je to mozné.

2.2 Finan¢éna analyza

Drviva vacsina Sportovych klubov musi kazdoro€ne zvadzat tazky boj so ziskavanim
pefiaznych prostriedkov, aby boli schopné pokryt svoje vydavky. Cim mensi klub a &im

P

menej aktrativnejsi Sport, tym je to taZzSie.

V roku 2002 odigiel z ASK Inter generélny sponzor Slovnaft Bratislava, o malo
vplyv na rozpoget vetkych klubov zdruzenych v ASK Inter, teda aj kolkarskeho. Preto
bol klub nuteny hfadat iné moznosti financovania, napr. tym, ze zacal prenajimat
kolkareri na komer¢né ucely.

KK Inter ziskava prostriedky na financovanie svojej ¢innosti ako z internych, tak aj
z externych zdrojov. Nakofko je klub ob&ianskym zdruZenim, v pripade obstaravania
prostriedkov prevazne finanéného charakteru z externych zdrojov, méZeme hovorit
o fundraisingu.

K internym zdrojom financovania klubu patria vynosy z prenajmu kolkarne
a Clenské prispevky. Medzi jeho externé zdroje financovania radime 2% dane
Z prijmov, sponzorské dary, vynosy z prenajmu reklamnych banerov a grant z rozpoctu
mestskej Casti RuZinov.

Vetky prijmy klubu idi na podtéet, ktory je centralne vedeny v ASK Inter Bratislava,
ktora zaroveri vedie pre klub aj celé uctovnictvo.

2.2.1 Interné zdroje financovania

Zaujimavym zdrojom naplnenia rozpoctu klubu, su prijmy za prenajom kolkarne.
Klub mé dve skupiny najomcov. Prvou su bratislavské kluby, ktoré hravaju Bratislavsku
ligu. Podstatnu ¢ast druhej skupiny tvoria obchodné spolo¢nosti, ktoré si v priestoroch
kolkarne organizuju jednorazové podnikové akcie.
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Okrem kolkarskych drah su v kolkarni k dispozicii aj sauna, virivka a posiloviia.
Jednorazovy prenajom celej kolkdrne na minimalne tri hodiny stoji 324 eur, ak ide
0 skupinu 16 — 25 osbb, resp. 480 eur, ak sa jedna o skupinu do 40 osbb. V pripade
zaujmu o prenajom pre iny pocet 0s6b je cena dohodou. Trojhodinové prenajatie sauny
a virivky vyjde na 78 eur. Pri celoro€nom prenajme jednotlivych drah je podmienkou
prenajatie jednej drahy najmenej na 30 tyzdfiov v roku. Cena takéhoto prenajmu
vyjde zaujemcu na 6,65 eur za hodinu. Zaujimava je predovsetkym celkova Ciastka
z kratkodobych prenajmov, ktora v roku 2012 predstavovala takmer 9 000 eur. NieCo
vy8e 1 000 eur ziskal klub z dlhodobo prenajatych drah.

Prijmy z &lenskych poplatkov sa kaZzdro€ne menia v zavislosti od vekového zloZenia
klubu. V roku 2012 klub vyzbieral na lenskom takmer 4 000 eur.

Jednou z moznosti, ako $portové kluby napinaju svoje rozpoéty, st vynosy z predaja
vstupeniek. Klub tuto moznost nevyuziva. Vstupné sa nevybera nielen pri domacich
zapasoch, ale dokonca ani pri medzinarodnych turnajoch.

2.2.2 Externé zdroje financovania

Podstatnym zdrojom prijmov klubu su 2% dane, ktoré klub ziskava prostrednictvom
obdianskeho zdruzenia Asociacia Sportovych klubov Inter Bratislava. Tato asociacia
nasledne prerozdeluje celkovy prijem medzi vSetky svoje zdruzené kluby. Podiel
zo zaplatenej dane je prerozdelovany nasledovne: 2%, ktoré su ziskané priamo
funkcionarmi jednotlivych klubov (a po ich verifikacii dolozenymi dokladmi — dariové
priznanie), su uctované ako prijem v ramci vnatropodnikového uétovnictva konkrétneho
klubu. Dal$ia &ast, ktora je od anonymnych poskytovatelov a tieZ z aktivit manazmentu
ASK Inter (prezident, riaditel, &lenovia vykonného vyboru a pod.), je prerozdelovana
podla priorit a potrieb jednotlivych klubov. Samozrejmostou je, Ze tieto finanéné
prostriedky mézu byt pouzité len na ucel v sulade s platnou legislativou — v pripade
ASK Inter na podporu mladeZnickeho $portu. Touto cestou ziskal klub minuly rok
takmer 10 000 eur.

Jednym zo zdrojov, ktory sa vyznamnou mierou podiela na naplneni rozpoc¢tu, su
sponzorské dary. Klub ich ziskava hlavne vdaka svojim hra€om, ktori napr. pracuju
vo veflkych nadnarodnych spolo¢nostiach, su ochotni tieto spolo¢nosti oslovit’ a ziskat
tak z ich socialneho fondu urc¢ité finanéné prostriedky. V roku 2012 ziskal klub takouto
cestou priblizne 5 000 eur.

Reklama hybe svetom a inak tomu nie je ani v Sporte. V priestoroch kolkarne je
mozné vidiet reklamné banery od troch spolo&nosti, a to FUNK International, Pow-en
a Sféra — Grafické informacné systémy, ktoré spolu prispeli do klubovej pokladnice
sumou 2 000 eur.

V juni 2011 schvalili ruzinovski poslanci moznost uchadzat sa o finan¢né prostriedky
z rozpocCtu mestskej Casti Ruzinov formou grantu. Podmienky poskytnutia grantu
upravuje VSeobecne zavazné nariadenie €. 3/2011 v zneni VZN €. 11/2012. KK Inter
tuto moznost vyuZil, a tym, Ze splnil vSetky podmienky ustanovené vo VZN, mu bol
pre rok 2012 schvaleny grant vo vyske 2 000 eur.
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KedZe KK Inter obsadil v minulom roéniku v dorasteneckej lige kone¢né 5. miesto,
nemohol ziskat do svojho rozpoctu odmenu pre svoje dorastenecké druzstvo.
Tato odmena sa totizto poskytuje len druzstvam za 1. — 3. miesto. Podmienkou
je, Zze odmena mdze byt pouzita len na €innost tychto druzstiev. V aktualnom
sutaznom ro€niku ma klub motivaciu skonéit' najhorsie na tretom mieste, priCom
odmeny za umiestnenie su nasledovné: za 1. miesto 330 eur, za 2. miesto 230 eur
a za 3. miesto 165 eur. Odmeny by mali byt vyplatené jednotlivym klubom
prostrednictvom sekretariatu SKoZ po skoncéeni sutazného roc¢nika.

2.2.3 Rozpocet KK Inter Bratislava

VSetky naklady spojené s ¢innostou klubu a prevadzkou kolkarne si klub hradi sam.
ASK Inter poskytuje klubu finan&né prostriedky v pripade potrebnych rozsiahlejsich
rekonstrukcii &i oprav, ako tomu bolo v roku 2011, ked vedenie ASK Inter pokrylo
naklady na rekon$trukciu kotolne.

Rocny rozpocet klubu je priblizne 33 000 eur bez odpisov, nakolko majetok nepatri
klubu, ale ASK Inter. Zhruba polovicu tejto sumy minie klub na néklady na prevadzku,
hlavne na vodu, plyn a kdrenie. Z druhej polovice rozpoctu sa pokryvaju rezijné
naklady, predovSetkym vydavky na cestovanie, ubytovanie a u€ast na Europskom
pohari.

Podstatna €ast reZijnych ndkladov sa tyka druZstiev, ktoré hraju Extraligu. Ide
predovSetkym o povinnost zaplatit' Startovné za kazdé extraligové druzstvo a prepravu
na zapasy vonku. Kazdé extraligové druzstvo ma Sest hracov, ktori sa na zapasy
vonku presuvaju dvomi vlastnymi autami. Podla slov jedného z €lenov klubu, sa
z rozpoctu KK Inter hradi 0,20 eur na kazdy kilometer.

DruZstva hrajuce Bratislavsku ligu prakticky vébec nezatazuju rezZijné naklady
klubu, nakolko nie je potrebné hradit Startovné a ani ubytovanie. KedZe liga sa hra
vyluéne na bratislavskych Pasienkoch (zapasy vonku), naklady na cestovné vydavky
su minimalne.

Urcita Ciastka z rozpocCtu je poskytnuta aj druzsvu Jastrabov. Sluzi predovSetkym
na pokrytie nakladov na cestovné vydavky suviasice so zapasmi, ktoré hra druzstvo
vonku. ZvySok nakladov si hradi hradia z vlastnych pefiazi, alebo jednorazovych
finan€nych prispevkov, ktoré ziskaju od svojich znamych &i priatefov.

Veduci druzstiev, ktori sa venuju A timu a B timu, robia tato pracu na baze
dobrovolnosti. Tréner deti ma sice z tejto Cinnosti prijem, ale ide o velmi symbolicku
Ciastku. Napr. za minuly rok €inil jeho celkovy prijem cca 300 eur.

Z rozpodtu klubu su este plateni upratovacka a udrzbar. Od roku 2000 nema klub
Ziadneho plateného hraca, o znamena, Ze vSetci hradi sa tomuto Sportu venuju na
amatérskej urovni.

Z dovodu usetrenia financnych prostriedkov si klub kazdoro¢ne v letnych mesiacoch
zabezpecuje brigadnicku &innost, pri ktorej si svojpomocne vykonava opravy
technoldgie kolkarne, napr. automatickych stavacov, pripadne aj menSie stavebné
opravy ako malovanie, nater plotov, oprava omietok &i bran a podobne.
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Ak by sme sa pozreli na vysledok hospodarenia KK Inter, zistili by sme, Ze klub sa
uz niekolko rokov pohybuje v ,zelenych €islach®, €iZze nie je v strate. Napriek tomu
si vie klub predstavit svoju finanénu situaciu lepsie.

2.3 Navrhy na zlepSenie finanénej situacie

Na zaklade SWOT analyzy a naSich navstev klubu sme pripravili niekolko navrhov,
ktoré by mohli klubu poméct pri ziskavani finanénych prostriedkov na svoju €innost.

2.3.1 ZvySenie prijmov z internych zdrojov

Ako sme uz uviedli, vstup na domace zapasy i medzinarodné turnaje je volny.
Keby klub zac&al vyberat’ len symbolické vstupné, napr. 50 centov na domaci zapas
Bratislavskej ligy a 1 euro na zapas Extraligy, ziskal by zaujimavu Ciastku. Ak
vezmeme do uvahy, Ze priemerna navsteva jedného zapasu je 50 divakov, vypoétom
sa dopracujeme k tomu, Ze do klubovej pokladnice by za jednu sezdénu pribudlo viac
ako 3 500 eur. Tabulka 2 vysvetluje, akym sp6sobom sme sa dopracovali k tejto sume.

Tabul'ka 2 Predpoklad navysenia prijmov z vyberania vstupného

Bratislavska liga - doma Extraliga - doma - zakladna Cast’
Inter C (34 zapasov 850.00 €[ |Inter A |11 zapasov| 550.00€
InterD (34 zapasov 850.00 €[ |Inter B |11 zapasov| 550.00 €

Inter E |34 zapasov 850.00 €| |Spolu 22 zapasov 1,100.00 €
Spolu 102 zapasov 2,550.00 €

Zdroj: Vlastné spracovanie

ESte pred niekolkymi desiatkami rokov bolo v Bratislave priblizne 20 kolkarni.
Slaba podpora od $tatu a od mesta dostiahla stav, Ze momentalne su v Bratislave
len dve kolkarne — kolkaren ASK Inter a Mestska kolkarefi na Pasienkoch, ktorej
buducnost je v3ak velmi neista.

Aby mali bratislavské kolkarske kluby kde trénovat, KK Inter im celoroéne prenajima
svoje drahy. Cena tychto dlhodobych prenajmov vSak nebola zvySovana uz niekolko
rokov po sebe. ZvySovanie cien na pravidelnej baze, predovsetkym za dihodobé
prenajmy, by malo byt prirodzenym krokom klubu uz len z pohladu prakticky nulove;j
konkurencie pokial ide o mozZnosti tréningov inych klubov.

Dal$ou z moznosti, ako ziskat viac finanénych prostriedkov, je zvysit &lensku
zakladiu. Klub ma niekofko moZnosti. Prostrednictvom svojich &lenov méze
propagovat’ kolkarsky Sport na Skolach, Sirit meno klubu vo svojom okoli. Alternativou
by mohla byt spolupraca s mestskou ¢astou Ruzinov, &i uz prostrednictvom reklamy
v mesacniku ,RuZinovské echo® alebo propagaciou klubu na internetovej stranke
mestskej Easti v sekcii ,Sport*.
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2.3.2 ZlepSenie fundraisingu

Mnohé neziskové organizacie funguju z velkej Casti prave vdaka tomu, Ze maju
dobre prepracovany systém fundraisingu. Z nasho pohladu vidime pre klub hned
niekolko moznosti na jeho zlepSenie.

Na pravidelnej baze by klub mohol organizovat zapasy medzi miestnymi Skolami €i
firmami. Zapasy by mohli byt organizované pod vedenim uspesnych reprezentantov,
ktori st &lenmi klubu. Uvodna inétruktaz troch — $tyroch &lenov klubu by pritomnych
zasvetila do tajov tohto Sportu, pribliZila im pravidla a prezradila zopar trikov, ktoré
by sutaziacim mohli pomdct pri hre.

Aby sa klub lepSie dostal do povedomia miestnej komunity, mohol by organizovat
verejné podujatia alebo Dni otvorenych dveri. Ak by bola takato akcia spravne
podporena predovSetkym zo strany ¢lenov klubu, mohla by byt skvelym spésobom
na prilakanie nielen novych ¢lenov klubu ale aj potencionalnych sponzorov.

V3&etky tieto akcie by mohli byt spojené napr. s tombolami i aukciami, ktorych
vytazky by smerovali do klubovej pokladnice. Zaroveri by sme odporudili pripravit malé
informacné skladacky, ktoré by obsahovali zakladné informacie o kolkarskom Sporte,
o klube a jeho najvacsich uspechoch a v neposlednom rade aj zakladné kontakty.

Pri nasej navsteve klubu sme si vSimli dostatok volného priestoru pri okrajovych
drahach kolkarne, ktoré by sa dali vyuzit na umiestnenie reklamnych bannerov. Klub
by mohol oslovit firmy a spolo¢nosti, ktoré si kolkaref prenajimaju na svoje firemné
akcie, poZiadat ich o finan€nu podporu a na oplatku im poskytnut' zfavu z prenajmu.
V pripade pravidelnejSich prenajmov by mohlo byt pre firmu zaujimavy napriklad
bonus 2+1, t. j. dva krat prenajom so zlavou a treti prenajom zdarma.

Klub by taktiez mohol vyuzit svoje skusenosti, ktoré ma s vytvaranim projektov za
Ucelom ziskania grantu &i daru. Je pomerne vela spolo¢nosti, ktoré réznou formou
podporuju projekty v oblasti Sportu. Napr. telekomunikaéna spolo&nost’ O2 ponuka
prostrednictvom svojho grantového programu O2 Think Big finanénu podporu az do
vySky 2 000 eur. Formou penaznych i nepenaznych darov, grantovych programov
¢i reklamnej spoluprace podporuje projekty v oblasti Sportu aj spolo¢nost’ Slovnaft,
a. s.. Zaroven by sme odporucili pravidelné sledovanie internetovej stranky
www.darca.sk, na ktorej je mozné najst’ aktualne vyzvy na predkladanie projektov.

Zaver

V SirSom slova zmysle mézeme skonstatovat, ze Sport je biznis, v ktorom sa
tocia velké peniaze. Na Slovensku vSak trochu zvlastny. Ked sa znu Uspechy, statni
funkcionari sa snazia vyuzit ich vo svoj prospech a radi sa objavuju v spolo€nosti
nasich uspesnych Sportovcov. Ked v8ak treba poméct, zrazu na to nie su prostriedky
a nasi Uspesni reprezentanti a ich kluby sa musia ovela viac zaoberat otazkou, kde
a akym spésobom mézu ziskat potrebné finanéné prostriedky na svoju pripravu
atréningy. Ak maju takéto problémy kluby, ktoré maju pod svojou zastitou reprezentantov
svetoveho formatu, aka je potom finanén4 situacia v malych Sportovych kluboch, €asto
krat posobiacich na poloamatérskej ¢i amatérskej urovni? Aspori €iasto¢nu odpoved
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na tuto otdzku ponukla nasa praca na tému ,Financovanie vybraného Sportového
klubu®.

Za ucelom spracovania prispevku sme si vybrali maly amatérsky Sportovy klub
Kolkarsky klub ASK Inter Bratislava.

Novinkou vo financovani Sportu na Slovensku je Koncepcia Statnej politiky v oblasti
Sportu — Slovensky Sport 2020, ktoru vliada SR schvalila len pred niekolkymi mesiacmi.
Ci bude tato koncepcia nakoniec aj Uspe$na, ukaze az ¢as. S urditostou véak mame
odvahu povedat, Ze pre menej atraktivne a popularne Sporty nebude koncepcia vefmi
vyhodna, nakolko zakladnym kritériom prerozdefovania finanénych prostriedkov
bude spolo¢ensky vyznam jednotlivych Sportoy, t.j. Sportovy Uspech vynasobeny
zaujmom o Sport.

Taketo Sporty, medzi ktoré mozno zaradit' aj kolky, sa teda nadalej nebudu moct
spoliehat na pomoc $tatu a budu nutené obstaravat’ si finanéné prostriedky na svoju
¢innost’ z inych zdrojov. Vynimkou nie je ani na$ klub.

Analyzou finanéne;j situacie KK Inter sme zistili, Ze finanéna podpora zo strany Statu
Ci zvazu je pre tento klub nulova. Keby klub nevyuZzival svoju kolkareri na komeréné
ucely a nemal by moznost ziskavat 2%-ny podiel z dane z prijmov, pravdepodobne
by uz davno zanikol. Na druhej strane v3ak treba priznat, ze klub nevyuZziva v plnej
miere v3etky potencidlne moZznosti ziskania va¢Sieho mnozstva financii a preto
sme na zaver naSej prace pripravili niekolko odporu¢ani a navrhov na vylepSenie
financnej situacie klubu.

Zhrnutim vSetkych zisteni a poznatkov sme dospeli k zaveru, Zze napriek nepriaznivej
situacii, pokial ide o financovanie Sportu, nie je situacia v naSom kolkarskom klube
kriticka. Klub dokaze uz niekolko rokov efektivne hospodarit v ramci svojho rozpoctu
a s pomocou ludi, zapalenych pre tento Sport, venovat priestor mladeZi a vychovavat
uspesnych reprezentantov.
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Motivacia ako sucast’ riadenia pracovného vykonu

Jana KRISTINOVA'

Motivation as part of the performance management

Abstract

The article deals with the importance of motivation in work process. This article
connects to homonymous diploma thesis, which through a questionnaire survey
analyses the current situation in the area of influence of personality and motivation
of employees to their work performance. Based on the acquired information makes
recommendations to improve the work performance of employees through motivational
management.

Keywords: motivation, performance management, performance, questionnaire
survey

Uvod

Prispevok obsahuje vymedzenie vzajomnej suvislosti medzi motivaciou a riadenim
pracovného vykonu. Zameriava sa na réznorodost osobnosti pracovnikov v pracovnom
procese, ktora priamo ovplyvhuje ich pracovny vykon spolu s odmenovanim,
pracovnym prostredim, komunikaciou a motivaciou. Zakladom prispevku je
vyhodnotenie vysledkov uskuto&neného dotaznikového prieskumu realizovaného
na vzorke respondentov, ktorého cielom bolo vymedzit a identifikovat vyznam a vplyv
motivacie na pracovny vykon a na zaklade ziskanych informacii navrhnut odporuic€ania
na zlepsenie pracovného vykonu pracovnikov prostrednictvom motivaéného riadenia.

1 Motivacia ako sucast’ riadenia pracovného vykonu

Diplomova praca, na ktord nadvazuje prispevok, vymedzuje a identifikuje vyznam
a vplyv motivacie na pracovny vykon pracovnikov. Prostrednictvom detailnej analyzy
suCasného stavu problematiky motivacie a riadenia pracovného vykonu skima
dostupné teoretické zdroje, ako aj informacie o sucasnej situacii v Slovenskej republike,
ziskané prostrednictvom dotaznikového prieskumu. Problematika pracovného
vykonu a jeho zvySovania je témou, ktorou sa zaoberaju odbornici dlhé desatrodia.
Spravne pochopenie vplyvu jednotlivych faktorov na zvySovanie pracovného vykonu
pracovnikov vedie v kone¢nom dbsledku ku zvySovaniu efektivnosti celej organizacie,
podniku, &i indtitucie. V su€asnosti mézeme hovorit’ o dolezitosti a nenahraditefnom
postaveni motivacie v procese riadenia pracovného vykonu.

1.1 Dotaznikovy prieskum

Prostrednictvom dotaznikového prieskumu detailne skimame sucasny stav
problematiky motivacie a riadenia pracovného vykonu, pri€om zarover skimame ich

* Ing. Mgr. Jana Kristinova, absolventka Vysokej Skoly ekondmie a manazZmentu
verejnej spravy v Bratislave a Trenlianskej univerzity A. Dubleka v Trencine,
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vzajomnu suvislost. Ziskavame tak obraz o su€asnom stave skumanej problematiky
v Slovenskej republike. Dotaznikovy prieskum, realizovany v mesiacoch januar
a februar 2013, bol aplikovany na vzorku respondentov, ktora je diferencovana
z hladiska pohlavia, veku, vzdelania, pracovnej pozicie, dizky zamestnania u suéasného
zamestnavatela, oblasti pdsobenia a velkosti zamestnavatela, druhu vykonavane;j
prace a pod. Hoci samotny prieskum bol realizovany v Tren€ianskom kraji, respondenti
pracuju v réznych Castiach Slovenskej republiky, u zahraniénych i slovenskych
zamestnavatelov. V ramci prieskumu taktiez zistujeme typ osobnosti respondentov
z hladiska motivacnych tedrii. Skimame vykonnost' respondentov, optimalnost ich
pracovnych podmienok, vyuzivané motivaéné nastroje, spokojnost’ s pracovnou
poziciou ako aj preferenciu motivacnych foriem. Pre ziskanie ¢o najr6znorodejSieho
spektra respondentov sme uplatnili ich osobné, ale aj elektronické kontaktovanie.
Dotaznik sme aplikovali na vzorku 200 respondentov. Navratnost dotaznikov je
92 —percentna. Vysoka navratnost je dosiahnuta najma anonymnym odpovedanim
na dotaznikové otazky, ako aj prevazne osobnym kontaktovanim respondentov.
Prieskum vyhodnocujeme grafickym vyjadrenim, metddou percentualneho vyjadrenia,
bodovacou metédou a metédou vysvetlovacieho opisu. Pri vyhodnoteni pouzivame
metddu komparacie, analyticki metddu a deskriptivhu metédu. Vyhodou prieskumu
realizovaného prostrednictvom dotaznika je jeho rychla navratnost, nizka naro¢nost
na €as a pochopenie jeho obsahu respondentmi, ale aj jednoducha vyhodnotitelnost’
a porovnatefnost. Obsahom prieskumu je 27 uzavretych otazok, z ktorych 10 je
z&kladnych Statistickych, s ciefom zistit’ vSeobecné informécie o respondentoch ako
napriklad vek, pohlavie, najvyssie dosiahnuté vzdelanie a pod. Zostavajucich 17 otazok
sa detailne venuje predmetnej problematike. Na zaklade vysledkov dotaznikového
prieskumu mdzZzeme preukazat suvislost medzi teoretickymi poznatkami a ziskanymi
informaciami z praxe. Cielom dotaznikového prieskumu je analyzovat vplyv motivacie
na pracovnikov a ich pracovny vykon. Jeho ulohou je zistit, akym spésobom sa
odzrkadluje pracovna motivacia na pracovnom vykone pracovnikov. Poskytuje
informacie o pracovnom tempe, pracovnej vykonnosti, pracovnom prostredi, potrebach
i motivagnych typoch.

1.2 Vysledky dotaznikového prieskumu

Dotaznikovy prieskum sme aplikovali na vzorke respondentov, v ktorej vyrazne
prevazovali muzi a prevazna Cast respondentov bola vo veku od 30 do 50 rokov
so stredoskolskym vzdelanim. Vac&Sina respondentov pracuje na pozicii radového
zamestnanca a pracovna ¢innost, ktori vykonavaju pre nich priorithe znamena
spbsob ziskavania pefiaznych prostriedkov. Toto zistenie sa prejavilo aj na ich
pracovnej motivacii a pracovnom vykone. Na dotaznikovom prieskume sa prevazne
zucastnili respondenti, ktori su zamestnani u su€asného zamestnavatela 4 — 9 rokov.
Vacsina respondentov vykonava fyzicku pracu a pracuje vo velkych organizaciach.
Respondentov mbzeme zaradit' na zaklade ich &ft typickych pre jednotlivy typ, resp.
model pracovného spravania. 66% respondentov uviedlo, Ze ich charakterizuje aktivita,
sutazivost, rychlost, netrpezlivost, neschopnost odpocivat a odpor k odkladaniu prace.
Tento typ nazyvame typ A. Tomuto typu pracovného spravania musime prispdsobit
aj pracovnu motivaciu, ktora sa nasledne odzrkadluje na ich pracovhom vykone.
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Dosahuju prevazne vysoky vykon, preto su vhodni na pracovné pozicie, kde je vysoky
vykon velmi Ziadany. Tito respondenti vykonavaju svoju pracu s velkym odhodlanim
a vytrvalostou a €asto sa z nich stavaju ludia posadnuti pracou. 34% respondentov sa
hlasi k typu B, ktory je charakteristicky uvolnenostou, premyslavostou, rozvaznostou
i trpezlivostou. Ich pracovny vykon nedosahuje taku intenzitu ako typ A, ale na
druhej strane kvalita prace je pre nich velmi délezita. VSeobecne pracovnici, teda aj
respondenti zu€astneni na prieskume su zmesou oboch typov, preto sme sledovali
ich prioritny typ pracovného spravania. Typ osobnosti vyrazne suvisi s motivaciou ako
aj vykonnostou. NajoptimalnejSie je, ked sa charakteristika osobnosti respondenta
zhoduje s charakteristikou pracovnej €innosti, ktort vykonava. Urcity typ osobnosti
preto pritahuje vykonavanie urcitej profesie a plati to aj opacne — konkrétna profesia
pritahuje konkrétny typ osobnosti. V prieskume boli zastupené vSetky typy osobnosti
definované Hollandom, prevaZoval realisticky a skimavy typ osobnosti.

Kolisanie pracovnej vykonnosti je beznym javom. Napriek tomu je Ziaduce tento
jav eliminovat. 74% respondentov uviedlo, Ze sa stretavaju s kolisanim pracovnej
vykonnosti poCas dnia, resp. tyzdia. Vysledky prieskumu ukazali, ze zamestnavatelia
prevazne povazuju svojich zamestnancov za nieco, ¢o mdzu kedykolvek vymenit.
V takychto organizaciach prevlada strach zo straty pracovného miesta, resp. pozicie.
Vznika atmosféra neddvery a nastava zlyhanie internej komunikécie. Vytvorenie
pracovného prostredia, v ktorom su zamestnanci lojalni k svojmu zamestnavatelovi
tak vobec nie je samozrejmostou. Viac ako tri Stvrtiny respondentov uviedli, Ze na
pracovisku maju pocit neddlezitosti, nahraditelnosti, a necitia sa byt na zaklade svojich
vedomosti, skisenosti a osobnostnych charakteristik pre svojho zamestnavatela
jedine¢ni ani vynimocni. K pracovnej €innosti, ktort vykonavaju pristupuju tak, ze uz
v blizkej buducnosti méze byt minulostou. Spomedzi zamestnavatelov ide hlavne
o stredné a velké, prevazne zahrani¢né organizacie, ale aj o Statnu a verejnu spravu.
Respondenti, ktori disponuju vynimo€nymi schopnostami a vedomostami alebo
pracuju na pracovnych poziciach, na ktoré je vefmi tazké najst vhodny personal,
uviedli, Ze na pracovisku maju pocit vynimoc¢nosti a délezitosti, ¢o ich motivuje
a priaznivo pésobi na ich pracovny vykon.

Vhodne nastavené pracovné tempo je zakladom optimalneho pracovného
vykonu na pracovisku. Pracovné tempo na pracovisku nesmie byt prili§ rychle, ale
na druhej strane ani prili§ pomalé. Oba protipdly, prilis pomalé aj prili§ rychle pracovné
tempo, spdsobuju nespokojnost respondentov. Na zaklade vysledkov dotaznikového
prieskumu mdézeme konstatovat, ze 90% respondentov nema vyhrady k pracovnému
tempu na pracovisku.

PretaZovanie pracovnymi ulohami je v pracovnom prostredi oraz CastejSim javom.
72% respondentov uviedlo, Ze ich zamestnavatel ¢asto alebo zriedkavo pretazuje
pracovnymi ulohami. Respondenti si uvedomuju toto pretazovanie, a kedze ich
vykonové moznosti su limitované, nedokazu neustale zvySovat pracovné tempo.

Mnohi zamestnavatelia nedokazu vyuzit potencial a dblezitost motivacie a preto
nepokladaju za dbélezité vytvorit motivacny program alebo motivacnu stratégiu.
Len 53% respondentov je oboznamenych s motivanym programom svojho
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zamestnavatela. Z hladiska vlastnictva si dblezitost motivacie uvedomuju hlavne
zahrani¢né organizacie, i ked rastie toto uvedomenie aj v slovenskych podnikoch,
organizaciach a instituciach.

Fyzikalne faktory pracovného prostredia sa vyrazne prejavuju na pracovnom vykone.
Vacsina z nich ma uréené svoje optimalne, maximalne, aj minimalne hodnoty, pretoze
prili§ nizke alebo prili§ vysoké hodnoty alebo intenzita maju negativny vplyv. Najvacsiu
nespokojnost prejavili respondenti s mikroklimatickymi podmienkami na pracovisku.
Ide hlavne o teplotu, vlhkost a pradenie vzduchu. 25% respondentov je nespokojnych
s hlu€énostou na pracovisku. Hluk je nielen obtazujuci a ruSivy, ale aj Skodlivy. 22%
respondentov je nespokojnych s osvetlenim pracoviska a 3% respondentov vyjadrilo
nespokojnost s farebnou upravou pracoviska. Len 15% respondentov je spokojnych
so vSetkymi vySSie uvedenymi faktormi. Mnohi zamestnavatelia fyzikalne faktory
pracovného prostredia podceniuju, pretoze si myslia, Ze nesuvisia s motivaciou
a pracovnym vykonom.

Z hladiska preferencie foriem motivacie vysledky prieskumu ukazali, ze len
15% respondentov disponuje vysokou mzdou, ktora im zabezpedéi preferenciu
nepefiaznej motivacie. Motivuju ich predovSetkym vztahy na pracovisku, pracovné
prostredie, pochvala, povysenie, cestovanie a pod. 85% respondentov uviedlo,
Ze sU vyrazne motivovani peniazmi a penaznymi formami motivacie. Tento vysledok
suvisi predovietkym s vySkou ich priemernej mesacnej mzdy. Pokial je respondent
nespokojny s vyskou svojej priemernej mesacnej mzdy, kazdé jej zvySenie ho vyrazne
motivuje. Pefiaznu motivaciu mézeme oznadit za do€asnu, pretoze pri urcitej vysSke
mzdy je tato forma motivacie nahradena nepenaznou formou.

Respondenti na zaklade svojich odpovedi zostavili rebricek motivaénych
nastrojov, ktoré sa na ich pracovisku nachadzaju, a ktoré ich zarovef motivuju.
78% respondentov uviedlo, Ze ich na pracovisku motivuju peniaze. V su¢asnom
turbulentnom prostredi, a pri nedostatku pracovnych miest, sa Coraz viac dostava
do popredia istota zamestnania. 33% respondentov motivuje skutonost, ze im
zamestnavatel do buducnosti dava pocit pracovnej istoty. Vztahy na pracovisku
a pracovné prostredie su pre respondentov nemenej dolezité. 28% respondentov
uviedlo, Ze ich vyrazne motivujd ich spolupracovnici a vztahy s nimi. Dal§im nastrojom,
ktory motivuje respondentov je zaujimavost prace. Respondenti si uvedomuiju,
Ze pracovna €innost, ktoru vykonavaju je v ur€itom smere vynimocna v porovnani
s inymi. Negativhym zistenim je, Ze nastroje, ktorych existencia by mala byt
samozrejmostou, su zastupené vo velmi malej miere. Pochvalu vaésina respondentov
vnima ako samozrejmost alebo sa s fiou vébec nestretava. Pracovny postup je
motivaénym nastrojom hlavne pre ambiciéznych fudi, ale nie kazdy zamestnavatel
tuto moznost umoZzniuje. Primerané pracovné podmienky su povazované za urcity
Standard, ktory suvisi nielen s motivaciou, ale aj so spokojnostou na pracovisku.

V prieskume sme sa respondentov spytali, €o by uprednostnili — zvySenie mzdy
alebo istotu zamestnania. Pre mnohych respondentov bolo velmi tazké si vybrat
z tychto dvoch motivaénych nastrojov ten, ktory by uprednostnili. Kedze v Slovenske;j
republike je situacia na trhu prace zla a dokonca neustéale sa zhorsujuca, 60%
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respondentov preferuje zvySenie mzdy. Preferencia konkréthneho motivaéného nastroja
suvisi s mnohymi faktormi, predovSetkym ide o osobnost, Zivotna skusenost, Ci
vek respondenta. Na druhej strane istota zamestnania aj zvySenie mzdy moézu byt
relativnymi pojmami, pretozZe aj v pripade, Ze ich zamestnavatel uritym spdsobom
garantuje, nemdze zamedzit vplyvom z vonkajSieho prostredia, ktoré na daného
zamestnavatela pdsobia. Preto mézeme povedat, Zze oba tieto motivacné nastroje
su v urcitom smere docasné.

Respondent je spokojny pokial pracovna &innost, ktor( vykonava, spina jeho
oCakavania, poziadavky a potreby. Spokojnost sa u respondentov vyskytuje aj
v pripade, ak pdsobi na pracovnej pozicii, ktord z hfadiska hierarchie pracovnych
miest, pracovnej naplne, pracovného prostredia €i vztahov na pracovisku, je
v sulade s jeho predstavami, ambiciami ¢i narokmi. Spokojnost s pracovnou
naplfiou a pracovnou poziciou uviedlo 138 respondentov. Na druhej strane je len
velmi malo zamestnavatelov, ktori sa realne zaujimaju o to, &i ich zamestnanci su
spokojni alebo nie. 46 respondentov vyjadrilo svoju nespokojnost. Pracovna &innost,
ktoru vykonavaju je prevazne monotonna €i stresujuca, pripadne nemaju moznost
kariérneho postupu ani zvySenia platu. Ich su¢asny zamestnavatel im neponuka
perspektivu do buducnosti. Prevazna Cast nespokojnych respondentov si hlada
nového zamestnavatefla.

Dostatok €asu na regeneraciu pracovnych sil je nevyhnutnou podmienkou pre
podavanie pozadovaného pracovného vykonu. Preto je tato podmienka zahrnuta
i v legislativnych pramenoch, ktoré prikazuju pravo na odpocinok a zotavenie po praci,
vymedzuju prestavky, dovolenku, nepretrzity denny odpocinok a nepretrzity odpocinok
v tyzdni. Zamestnavatelia méZzu samozrejme svojim zamestnancom ponuknut’
regeneréaciu sil aj nad ramec zakona. Castokrat k tomu vyuZivaju zamestnanecké
vyhody obsahujuce rézne poukazy, vstupenky a permanentky. Tym zaroven svojich
zamestnancov motivuju, ¢o vplyva na ich pracovny vykon. 124 respondentov
v prieskume uviedlo, Ze maju dostatok ¢asu na regeneraciu pracovnych sil. Tito
respondenti podavaju pracovny vykon, aky sa od nich na pracovisku ofakava, bez
nejakych vacsich vykyvov vykonnosti. 60 respondentov sa neciti zregenerovanych.
Svoje pracovné povinnosti ¢astokrat rieSia aj mimo pracoviska, v sukromi a mimo
pracovného €asu. KedZe im zostava len velmi malo €asu na oddych, citia sa unaveni
a su viac nachyini na tlak a stres.

Z vysledkov prieskumu je zrejmé, Ze Cast respondentov ma prioritnd potrebu
dosiahnut vysoky vykon, zatial€o druha skupina respondentov sa uspokoji s vykonom,
ktory im na pracovisku postacuje. Obe potreby su vlastné vSetkym respondentom,
rozdielna je vSak ich intenzita a priorita. 34% respondentov ma prioritni potrebu
vyhnut sa neldspechu. NesnaZzia sa vynikat, ani nemaju vy3Sie ambicie. Neprekaza
im stereotyp a pripadna zmena im spdsobuje problémy. Motivuje ich fakt, ze
svoje pracovné ulohy plnia podla o€akavani nadriadenych. Na druhej strane 66%
respondentov uviedlo, Ze chcl dosiahnut Uspech. Su ciefavedomi, neprekaza im
praca naviac, pokial je tato praca povSimnutéa a ocenena. Preferuju povysenie, chcu
na pracovisku vyniknut a odliSit sa od spolupracovnikov. Podstupuju riziko s vidinou
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uspechu. Zamestnavatelia by mali vediet, aka je vykonova motiva&na priorita kazdého
zamestnanca, a podfa toho ho motivovat’ a pridelovat mu pracovné ulohy.

Délezitost spatnej vazby v ramci hodnotenia pracovného vykonu si Castokrat
neuvedomuju ani zamestnavatelia a ani samotni zamestnanci. Pokial respondenti
nevedia, i ich pracovny vykon je dostacujuci a vysledky ich prace uspokojivé, nemézu
sa dalej zlepSovat. Pozitivnym zistenim je fakt, Ze viac ako tri $tvrtiny respondentov
maju moznost' spatnej vazby pri hodnoteni svojho pracovného vykonu. Pokial ich
pracovny vykon nie je uspokojivy alebo maju ¢asté vykonnostné problémy ich
zamestnavatel im to pri hodnoteni da zretelne pocitit. Pri nadpriemerne uspokojivom
pracovnom vykone su respondenti odmeneni, pochvaleni, & dokonca povySeni. Ich
zamestnavatel ma dobre nastaveny systém hodnotenia ako aj systém komunikacie.
Na druhej strane 60 respondentov uviedlo, ze moznost spatnej vazby nemaju.
Castokrat ani nevedia, &o si pod tymto pojmom maju predstavit.

Pri stereotypnej pracovnej Cinnosti dochadza nielen k zvy3eniu rizikovosti prace
a nepodarkovosti produkcie. Monoténna pracovna &innost spdsobuje aj pokles
vykonnosti a problém s motivaciou, preto je velmi dblezité sa tymto problémom
zaoberat. 114 respondentov uviedlo, Ze pracovna &innost, ktoru vykonavaju, ich
zaujima a naplinia. Castokrat sa stretavaju s novymi ludmi, s novym prostredim alebo
s réznorodymi pracovnymi ulohami. 70 respondentov sa stretdva na pracovisku
s monotdnnostou a stereotypom. Je zaujimavym zistenim, Ze 42 respondentom tento
fakt neprekaza. Narozdiel od nich v8ak 28 respondentov vyjadruje nespokojnost’
a privitali by zmenu. Uvazuju aj o zmene zamestnavatela. Pracovna &innost' ani
podmienky na pracovisku ich nemotivuju a kedze pocituju pokles vykonnosti, mali
by tento problém riedit so svojim zamestnavatelom.

MozZnost komunikovat' o problémoch na pracovisku nie je samozrejmostou. ZalezZi
na zamestnavatelovi, ¢i dba o efektivhu komunikaciu na pracovisku a zaujima sa
0 svojich zamestnancov. Pozitivnym zistenim je, ze 162 respondentov sa v pripade
pracovnych problémov ma moznost s nimi zdoverit osobe na to ur€enej, spravidla
nadriadenému. Respondenti teda osobe, ktort o svojich problémoch informuju,
ddveruju a veria, Ze im ich pracovné problémy poméze vyriesit. 22 respondentov
uviedlo, Zze moznost komunikovat o pracovnych problémoch nemaju. Ak respondenti
nemaju moznost obratit sa na nadriadeného, Castokrat sa zddveruju svojim
spolupracovnikom, ktorych problémy kolegov vyrusuju od pracovnej €innosti, a tym
klesa ich pracovny vykon. Svoje problémy si respondenti Eastokrat prenasaju aj do
osobného Zivota a v krajnom pripade su nuteni vyuzit sluzby psycholdga.

1.3 Odporucania vhodné pre prax

Na zaklade vysledkov dotaznikového prieskumu mdézeme povedat, Ze motivacia
ma velmi vyznamné postavenie v systéme riadenia pracovného vykonu. Motivacia
a pracovny vykon tvoria dve strany jednej mince. Pri problémoch s pracovnym
vykonom je déleZité, aby na tieto problémy manaZment organizacie zareagoval
pouzitim vhodnej formy motivacie. Pri rozhodovani o pouziti formy motivacie, ako aj
motivacnych nastrojov, je potrebné vziat do uvahy typoldgiu pracovnikov podfa ich
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pracovného spravania a typu osobnosti. Pri spravnom nastaveni systému riadenia
pracovného vykonu a systému motivacie je nevyhnutné dat kazdému jednému
pracovnikovi pocitit jeho jedine¢nost a nenahraditelnost. Obojstranna lojalita je
v pracovnych vztahoch velmi délezita.

V pracovnom procese sa Castokrat stretavame s r6znorodym pracovnym tempom,
preto by mal zamestnavatel monitorovat’ vykonnost’ pracovnikov a podfa toho im
pridelovat pracovné ulohy. S pracovnym tempom suvisi aj €as na regeneraciu
pracovnych sil. Pracovnici by optimalne mali mat tolko ¢asu na regeneraciu
pracovnych sil kolko potrebuju, ¢o je samozrejme v pracovhom procese niekedy
taZké dosiahnut, ale pokial zamestnavatel chce, aby pracovnici podavali poZadovany
pracovny vykon, mal by brat ohlad na individuélnu vykonnost kazdého jedného
pracovnika. Pri pretazeni pracovnymi ulohami pracovnik ma o svojom probléme
informovat nadriadeného a vzajomne by mali hfadat rieSenie.

Vysledky prieskumu ukazuju, ze zamestnavatelia prili§ nedbaju na formalne
vypracovanie dokumentov tykajucich sa motivacie a pracovného vykonu. Tato
problematika je ¢astokrat podcefiovana, i ked' spravna komunikacia a aktualnost
informacii na pracovisku su nesmierne doélezité.

Pri dosahovani vysokej vykonnosti je déleZité vytvorenie optimalnych pracovnych
podmienok, ktoré zahffiaju aj fyzikalne faktory pracovného prostredia. Tieto faktory
priamo suvisia so spokojnostou pracovnikov, ako aj s ich motivaciou. V pripade,
ze faktory pracovného prostredia su neuspokojivé a nevhodné, pracovnik neméze
podavat poZadovany pracovny vykon ani v pripade, Ze ma na to osobnostné
predpoklady, schopnosti, skisenosti a pod. Nespokojnost’ s tymito faktormi vedie,
v najhorsich pripadoch, k odchodu z pracovného miesta az ku chorobam z povolania,
preto by sa tato problematika nemala podcefovat a pripadné nedostatky by mali
pracovnici neodkladne nahlasit svojmu zamestnavatelovi, ktory by tieto nedostatky
mal ¢o najrychlejSie riesit.

Moznost spéatnej vazby pri hodnoteni pracovného vykonu poskytuje pracovnikovi
informacie o vysledkoch jeho ¢innosti vzhfadom na podavany pracovny vykon. Je
potrebné, aby pracovnik vedel o svojich nedostatkoch, aby ich v buducnosti mohol
eliminovat’ a svoj pracovny vykon tak zlepSit'.

Monoténnost pracovnej €innosti je v pracovnom procese velmi tazko odstranitefnym
problémom. Odporuéanim na odstranenie tohoto problému je vyuZivanie flexibilnych
foriem prace, ktoré pracovnikovi poskytuju viac moznosti vyberu pracovného prostredia
¢i pracovného Casu. V pripade, ze monoténnost vzhladom na charakter pracovne;j
¢innosti nie je mozné odstranit, zamestnavatelia by mali viac vyuZivat pefiazné,
a v tomto pripade hlavne nepefiazné formy motivacie.

Pracovnici by mali o kazdom probléme na pracovisku informovat’ kompetentnu
osobu, ktora by mala vykonat potrebné opatrenia na ¢o najrychlejSie odstranenie

tychto problémov a zamedzenie ich pripadnému opakovaniu. Pracovny vykon
pracovnikov je nevyhnutné monitorovat a podporovat’ jeho zlepSenie vyuzivanim
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motivaénych nastrojov a uplatnenim efektivnej vnutroorganizaénej komunikacie,
a v neposlednom rade informovanostou.

Zaver

Riadenie pracovného vykonu povazujeme za zaklad podnikového riadenia,
pretoze suvisi s celym komplexom podnikovych &innosti a vyuzivanych nastrojov
a systémov nielen v oblasti motivacie, ale aj v dalSich oblastiach ako napriklad
v oblasti odmenovania, vzdelavania, komunikacie a pod. Samotné riadenie pracovného
vykonu kladie vysoké naroky na riadiaci personal, hlavne na jeho riadiace, motivatné
a komunikacné schopnosti. Su to prave manazéri, ktori by mali byt kreativni a neustale
tvorit nové pristupy na zlepSovanie nielen pracovného vykonu, ale aj celkového
manazmentu podniku.

Nevyhnutné je uvedomit si, Ze kazdy pracovnik je vynimo&nou osobnostou s roznymi
prioritami, potrebami i charakterovymi vlastnostami, a tento fakt je potrebné zohladnit
pri riadeni pracovného vykonu, ako aj pri vyuzivani motivacnych foriem a nastrojov.
Len tak moze efektivne prispiet individualny vykon jednotlivca k efektivnemu vykonu
organizéacie. Efektivne riadenie pracovného vykonu sa tak stdva zakladom pre
efektivne fungovanie organizacie, podniku &i institucie.
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Environmentalne dane na ochranu vod na Slovensku a v Mad’arsku

Tomas MARCZEL*

Environmental taxes for water protection in Slovakia and Hungary

Abstract

The report deals with the issue of environmental taxes in Hungary. Its basis is on
the theoretical foundations of philosophy applying environmental taxes focusing on
increasing environmental protection. To be specific, it focuses on the issue of the
usage of environmental payments - environmental taxes and charges. The part of
the work is devoted to issues of economic instruments of water. The thesis highlights
the required field of application of these instruments in Slovak Republic based on
the obtained information from data bases.

Keywords: environmental taxes, externalities, environment, Hungary, water
protection.

Uvod

Prispevok prinasa stru¢ny obraz o environmentalnych nastrojoch vyuzivanych na
ochranu véd na Slovensku a v Madarsku, ktoré boli na zaklade ziskanych udajov
a analyz presnejSie rozpracované v mojej zaverecCnej praci, ktorej cielom bolo
poukazat na u€innost vyuZitia environmentalnych dani a poplatkov v Madarskej
a Slovenskej republike, a navrhnut mozné rieSenie v oblasti ochrany vod na Slovensku.

Tieto nastroje vlady, ako uriti formu zdanenia, pouzivaju tiez ako cenu za spotrebu
zdrojov Zivotného prostredia, ktoré su vo vlastnictve Statu. Zdokonalenim ekologickych
dani a poplatkov by bolo mozné efektivnejSie predchadzat alebo kompenzovat
negativne dopady jednotlivych znecistovatelov na prirodu.

1 Environmentalne dane a poplatky

Environmentalne poplatky a dane su finanéné nastroje na internalizaciu externych
nakladov do ekonomickej €innosti jednotlivych znecistovatelov alebo uzivatelov
zivotného prostredia, ktoré su spojené s vyuzivanim uréitého zdroja Zivotného
prostredia. Ekologické dane maju mnoho ddlezZitych vyhod, ako je ekologicka
ucinnost, transparentnost, silnd motivacia k inovaciam, generovanie dodato&nych
prijmov pre Stat, ktoré mozu byt vyuzité na financovanie environmentélnych projektov.
Romancdikova vysvetluje environmentalnu dan ako ,dan, pri ktorej je zakladom dane
fyzicka jednotka, ktora ma bez ohladu na to, ¢i sldzia na vyrobu, alebo bola vyrobou
uvolnena, negativne ucinky na Zivotné prostredie.” (Romancikova, 2011/2)

Ked su environmentalne dane sformulované efektivne, stimuluju znedistovatelov
na prijimanie opatreni na zniZenie alebo odstranenie znecistovania Zivotného
prostredia. A to tak, Ze vplyvaju na vysku nakladov a vynosov trhovych subjektov.
Podniky maju moznost rozhodnut’ sa, €i je im vyhodnejSie vynalozZit naklady na

* Bc. Tomas Marczel, Viysoka $kola ekondmie a manazmentu v Bratislave, Furdekova 16, 851 04 Bratislava,
e- mail: marczel.t@gmail.com
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obmedzenie posSkodzovania zivotného prostredia, alebo prirodu poskodzovat a platit’
za to ekologické dane. Zavedenim environmentélnych technoldgii — ekoinovacii,
podniky znizuju vysku Skodlivych emisii, a tak sa ich dafiové zatazenie znizuje.
~Efektivna ekologicka dan teda spbsobi rast dopytu po technoldgiach, ktoré su
k zivotnému prostrediu viudnejSie, a zaroven znizenie dopytu po Skodlivom statku
obmedzi jeho produkciu.” (Bisova, 2009/1)

2 Efektivnost’ environmentalnych nastrojov vyuzivanych na ochranu vody

Z komparacie vyuzivanych environmentalnych dani na Slovensku a v Madarsku, ¢o
bolo tieZ obsahom mojej zavereénej prace, vyplyva, Ze nastroje na ochranu Zivotného
prostredia na Slovensku sa az tak nelidia od nastrojov vyuzivanych v Madarsku.

Z analyz sme zistili, Ze postupnym zvySovanim ceny za odber povrchovej vody na
Slovensku a poplatku za odber podzemnych véd na Slovensku, ako aj v Madarku,
doslo k zvySeniu ceny za odber pitnej vody z vodovodu v oboch krajinach. Domacnosti
tak obmedzili spotrebu vody, &ize doslo aj k znizeniu odberov z povrchovych
a podzemnych zdrojov na Slovensku a v Madarsku, ¢o mdézeme pozorovat aj
na ziskanych udajoch.

Poplatky za odber podzemnych véd pre odberatelské spolo¢nosti na Slovensku
predstavuji sadzbu 0,0332 € za m® (N.v. SR ¢. 367/ 2008 Z. z. /3), pricom v Madarsku
je vy$ka poplatku 0,0155 € az 0,0310 € za m®vody (Zakon ¢. LVII z roku 1995 /4),

koeficient na vypocet poplatku, najviac v3ak desat’ nasobok.

K zavedeniu poplatku z vyuZivania vodnych zdrojov doSlo v Madarsku v roku
1993, o viedlo k prudkému poklesu odberov vody v porovnani s rokom 1990 (pozri
graf 1). Vyska tohto poplatku sa premietla aj do cien sluzieb v oblasti vodnych
dodavatelov, Cize cena pitnej vody sa zvySovala. Na grafe mézeme sledovat tiez
vplyv kazdoro&ného zvySovania ceny za dodavku pitnej vody verejnym vodovodom.
Zvacsujucou sa cenou sa postupne znizuje vyuzZivany objem vody. V produkcii vody
na jednu osobu patri Madarsko v EU k druhej patine medzi Gspornymi $tatmi, o
z environmentalneho hladiska je vyhovujuce a naznaluje Setrenie vodou.

Graf 1 Roény objem odberov a ceny pitnej vody v Mad'arsku
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Na Slovensku sa od roku 1996 odber pitnej vody domacnosti kaZzdoro¢ne zniZuje
(pozri graf 2) napriek tomu, Ze pocet zasobovanych obyvatelov narasta. Graf tiez
zZnazornuje, Ze priemerna cena za vyrobu, distribuciu a dodavku pitnej vody ma rastuci
trend. Mozno teda predpokladat, Ze miernemu poklesu dodavky vody dochadza
v dbsledku rastu cien pitnej vody. Je vSak otazne, €i obyvatelia ozaj obmedzuju
spotrebu pitnej vody, alebo aj buduju vlastné zdroje pitnej vody, pricom kvalita takejto
vody je vo vacsine pripadov daleko za hygienickymi normami.

V pripade ceny za dodavku pitnej vody verejnym vodovodom (vodného) sa jedna
o poplatky uzivatel'ského charakteru. Podniky vodarni do ceny pitnej vody internalizuju
aj poplatok za odber podzemnych véd, pripadne aj poplatok za odber povrchovych
véd z vodnych tokov, pri¢om cena pitnej vody je regulovana vymerom MF SR. Napriek
regulaénym opatreniam vlady ceny za dodavku pitnej vody v poslednych rokoch
rastli, pricom k zvySeniu poplatkov za odber podzemnych véd v poslednych rokoch
nedos$lo. Mali by sa teda optimalizovat’ prevadzkové naklady vodarenskych subjektov.

Graf 2 Roc¢ny objem a priemerna cena pitnej vody verejnym vodovodom na
Slovensku
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dok/ms06_sk.pdf>s.151. <http.//www.vuvh.sk/download/dok/ms_2011.pdf> s.91.

Na Slovensku aj v Madarsku postupne doslo k zvySeniu poplatku za vypustanie
odpadovych véd do povrchovych, ako aj poplatku za odvadzanie odpadovych véd cez
kanalizaciu. ZvySovanie tychto poplatkov malo tiez stimulaény u¢inok na obmedzenie
spotreby vody. Toto tvrdenie potvrdzuje postupné znizovanie vypustanych odpadovych
vbd do kanalizacie, a tym padom aj do povrchovych véd na Slovensku a v Madarsku.
V Madarskej republike Statistické udaje ukazuju tiez fakt, ze dochadza k postupnému
zvySeniu efektivneho &istenia odpadovych véd vypustanych do vodnych tokov.

Na zé&klade analyz sme do8li k zaveru, Ze vyuZivanim environmentalnych platieb
na ochranu véd sa dosahuju vytyCené ciele. Ich vyuzivanym dochadza k znizeniu
spotreby vody, k znizeniu objemu odpadovych véd, ako aj k zvySeniu efektivnosti ich
Cistenia. Na Slovensku pri uplathovani nastrojov ochrany véd su rezervy.
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Rozvoj verejnych kanalizacii na Slovensku zna&ne zaostava za rozvojom verejnych
vodovodov. Existuju domacnosti, kde kanalizacia je dostupnd, priom sa nar nenapoja.
V takychto pripadoch sa odpadova voda dostava do zeme a do vodnych zdrojov.
Efektivhou motivaciou, aby obyvatelia obce sa napojili na kanalizaény systém, by
bolo zavedenie poplatku zo zatazenia pody, ktora funguje aj v Madarsku.

Z grafu (pozri obr. 1) mézeme vidiet aka je percentualna urover napojenosti bytov
na kanalizaény systém v jednotlivych rokoch v Madarsku. Stipce grafu vyjadruju
percento napojenych bytov na kanaliza¢ny systém (modra) a percento bytov, ktoré
sa na existujuci systém kanalizacie nenapojili (fialova).

Obr. 1 Percento pripojenych domov a domov moznych pripojit' na kanaliza¢-
ny systém v Mad’arsku
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Zdroj: http://www.kvvm.hu/cimg/documents/tajekoztato1.pdf. s. 15.

V Madarsku od roku 2004 postupne doslo k zavedeniu poplatku zo zatazenia
pddy. Tento poplatok sa kazdym rokom zvySoval, pokial nedoSlo k povinnosti platit
poplatok v plnej vysSke. Postupné zavadzanie poplatku zaalo znamenat zva&Sujucu sa
finan€nu zataz pre domacnosti. S rasticou vySkou poplatku doslo k zmene spravania
sa domacnosti s tym, Ze zacali sa pripajat na kanalizany systém. Obmedzil sa tak
pocet domov, ktoré svoje odpadové vody vypustali do pédy. Environmentalna platba
tak prispela v Madarsku k ochrane podzemnych zdrojov pitnych véd.
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Graf 3 Percento pripojenych obyvatelov na verejnu kanalizaciu v SR a MR
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Zdroj: viastné spracovanie z udajov z VUVH poskytnutych na zéklade Ziadosti;
a Statisticky trad MR <http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i zrk002.
html>

Na Slovensku stupa pocet obyvatelov pripojenych na kanalizaénu siet, ich pocet
v roku 2011 dosiahol 61,6% z celkového poctu obyvatelov (pozri graf 3). V Madarsku
je 72,8% obyvatelov pripojenych na verejnu kanaliza¢nu siet. V porovnani s vyspelymi
Statmi Eurdpy stav kanalizacného systému predstavuje na Slovensku znacné
zaostavanie, a v men8ej miere aj v Madarsku. Kanalizatné siete chybaju hlavne
v mensich dedinach, €o vyvolava nemalé problémy environmentalneho i hygienického
charakteru.

Odporu€anym rieSenim na ochranu podzemnych zdrojov pitnej vody na Slovensku
by mohlo byt zavedenie poplatku za vypustanie odpadovych véd do podzemnych
vdd pre domacnosti, ktoré sa rozhodnu nenapojit sa na technicky dostupnu verejnu
kanalizaciu a pre pofnohospodarstvo, kde sa odpadova voda vypusta do pody. Aby
stimula¢na funkcia dane bola Uspesna, vyska poplatku by mala byt vysSia alebo
rovnako vysoka ako poplatok za odvadzanie odpadovych vod kanalizaénym systémom
(sto€né). Vyska poplatku by sa mala uréit ako nasobok jednotkovej sadzby, mnoZstva
spotrebovanej vody a koeficientu citlivosti oblasti tzemia obci. Zakladom by bolo
vySka spotrebovanej vody z vodovodu, pric¢om by od tohto objemu bolo mozné
odpocitat mnozstvo vody vyuzité na zalievanie. Od platenia poplatku by mohli ziskat
oslobodenie subjekty, ktoré vyuzivaju malé Cistiarne odpadovych vod a kde vycistena
voda obsahuje Skodlivé latky pod udrovriou stanoveného limitu. Spravcom poplatku
by bola miestna samosprava. Prijmy z poplatkov, by mohli byt vyuzité na ochranu
kvality a kvantity podzemnych vod, pédy, na prevadzku a vybudovanie kanalizacie,
Cistiarne odpadovych véd, na prevenciu a sanaciu ekologickych $kod.

Zaver

Z analyzy efektivnosti jednotlivych environmentalnych platieb na ochranu véd
mdzeme konstatovat, ze vyuzivanie environmentalnych platieb, ktoré maju za ciel
Setrné vyuzivanie vodnych zdrojov, dosahuju vytycené ciele. Ich vyuzivanim dochadza
k znizeniu spotreby vody a k zvySeniu efektivnosti Cistenia odpadovych vod. Aby
cenova politika na Slovensku bola viac stimulagna, v oblasti ochrany vody by malo
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dojst’ k zvySeniu poplatkov za odber podzemnych vod a poplatkov za vypustanie
odpadovych véd do povrchovych véd. Vyska platby by mala byt diferencovana
vo vazbe na dostatok, resp. deficitnost vodnych zdrojov. K zvySeniu zdanenia by malo
déjst hlavne v odvetvi priemyslu, kde sa vypusta najviac znecistujucich odpadovych
véd.

Mojim odporuc¢anim je zaviest aj na Slovensku poplatok zo zatazenia pédy,
resp. podzemnej vody. Zavedenim tohto poplatku, pri efektivne stanovenej vyske,
by malo déjst k obmedzeniu znedistenia vzacnej podzemnej vody. Tento polatok
by mal stimulovat domacnosti, aby sa napojili na technicky dostupny kanalizaény
systém, a tym padom by sa odpadova voda nevypustala do pody a nedoSlo by tak
k ohrozeniu podzemnych zdrojov pitnej vody.
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Komparacia vybranych poistovni v SR a CR

Jana NOVAKOVA®

Comparison of selected insurance companies in Slovakia and Czech Republic

Abstract

We have made comparison of chosen commercial insurance companies in Slovak
and the Czech Republic, for the period 2008 - 2011 based on selected indicators, and
these were: indicator of requisite insurance premiums, indicator of insurance benefits.
We have focused on the theoretical definition of insurance issues, insurance and
commercial insurance, insurance structure and its legislation. We describe selected
commercial insurance, structure of insurance and its legislative. We have characterized
chosen commercial insurance companies - KOOPERATIVA insurance company in
Slovak and the Czech Republic. We have evaluated trends in the development of
insurance in the chosen commercial insurance companies through comparison of
selected indicators.

Keywords: insurance, commercial insurance companies, comparison of insurance
companies

Uvod

Tému ,Komparécia vybranych poistovni v SR a CR* povaZujem za velmi aktualnu
vzhlfadom na skutoCnost, Ze rizika a s nimi spojené nebezpelenstva sa v dnesne;j
dobe daju roznymi spdsobmi poistit’ a pripoistit, a tym predist Skodam na majetku,
€i na zdravi Cloveka spésobenymi réznymi urazmi alebo Zivelnymi pohromami.

Hlavnym dévodom, ktory napomohol pri vybere danej témy bol aj fakt, Zze som
pracovala v odbore poistovnictva, v komerénej poistovni KOOPERATIVA poistovina,
a.s. Vienna Insurance Group na pozicii referent, pri ktorej som dochadzala do kontaktu
s klientmi a poistnymi zmluvami, €o mi umoznilo spravit’ si obraz o preferenciach
poistovne a spdsobu zmyslania klientov pri vybere poistovne a poistného produktu.

Poistovnictvo je jedno z odvetvi ekonomiky, ktoré zabezpeduje sled krokov, ktoré
vedu od tvorby, az po samotné investovanie zdrojov socialneho a ekonomického
rozvoja. Délezitym prvkom poistenia je nepredvidatelnost a nahodnost’ udalosti.
Spodiva jednak v neurcitosti vyskytu danej nepriaznivej situacie, jednak v jej Casovej
neurcitosti.

Ciefom je predstavit vybrané komercéné poistovne, a to KOOPERATIVA poistovria,

a.s. Vienna Insurance Group, ktora ma svoje pdsobisko v Slovenskej a Ceskej
republike a vykonat ich komparaciu za obdobie rokov 2008 — 2011.

* Mgr. Jana Novakova, Vysoka Skola ekondmie a manazmentu verejnej spravy v Bratislave,
Katedra ekonémie a financii, Furdekova 16, 851 04 Bratislava, e-mail: jaja4161@gmail.com
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1 Poist'ovnictvo a komercné poistovne

Pri spracovavani témy Komparéacia vybranych poistovni v SR a CR sme pouZzili
rézne metddy, a to: metddu kvantitativnu, matematickd metédu prostrednictvom udajov
z tabuliek, grafov a Statisticki metddu. Tiez i osobné konzultacie a samostadium
odbornej literatury a €lankov suvisiacich s problematikou poistovnictva, ako aj
spolupraca s komerénymi poistoviiami.

Poist’ovnictvo

,Poistovnictvo je sektorom finanénych sluzieb, ktory zahffia subjekty preberajuce
poistné riziko, t.j. subjekty vykonavajuce poistovaciu a zaistovaciu innost, ako
i subjekty zaoberajuce sa sprostredkovanim poistenia a zaistenia. Hlavnymi
Castami poistného trhu su komer¢né poistovne, ktorym bolo udelené povolenie
podnikat' v Slovenskej republike, tieZ poistovne z iného &lenského Statu Eurépskeho
hospodarskeho priestoru a sprostredkovatelia poistenia a zaistenia."!

Poistovnictvo patri k odvetviam ekonomiky. Jeho hlavnou ulohou je poistovacia
ginnost. Pod fiou rozumieme predovsetkym uzatvaranie poistnych zmlayv, spravu
poistenia a poskytovanie poistnych plneni. 2

,Poistovnictvo je mimoriadne délezitym odvetvim kazdej trhovej ekonomiky a jeho
funkcia a Ulohy su v modernych trhovych ekonomikach nezastupitelné. V trhove;j
ekonomike chapeme poistovnictvo ako nevyrobné odvetvie, ktoré je zamerané
na poskytovanie poistnej ochrany a tvorby rezerv, ich zhodnotenie a pouzitie.”

Komercéné poistovne

LInstitacie, ktorych pésobenie sa orientuje na vykon poistovacej spolo€nosti a inych
¢innosti s ciefom uspokojovat potreby svojich klientov a tiez vytvarat zisk, su komeréné
poistovne.“

.,Komer¢na poistovia je teda pravnym subjektom, ktory ma opravnenie vykonavat
poistovaciu alebo zaistovaciu &innost. Poskytuje v sulade so zakonom poistné
sluzby, poistnu ochranu, ktorej zakladnym zmyslom je odstranit alebo aspori zmiernit
nepriaznivé désledky nahodnych poistnych udalosti..”®

Komeréné poistovne pdsobia na poistnom trhu a zaroveri ho aj kladne ovplyviuju.
Ovplyvnovanie vykonu v trhovej ekonomike je vykonavané prostrednictvom ich
¢innosti, ale aj vysledkami. Poskytovanim poistnej ochrany chrania majetok, vytvorené
hodnoty a Zivoty fyzickych a pravnickych oséb, ktoré vykonavaju podnikatelsku
¢innost v trhovej ekonomike.®

Vyznam fungovania komer&nych poistovni je rozny, ale najddlezitejSim aspektom
ich existencie je to, Zze poskytuju poistnu ochranu a hradia Skody, ktoré vznikli po

CEJKOVA, V. - GRMANOVA, E. — ADAMKO, J. 2012. Poistovnictvo - Praktikum. s. 68.
CEJKOVA, V. - MARTINOVICOVA, D. 2007. Poistovnictvo. s. 89.

CEJKOVA, V. - GRMANOVA, E. — ADAMKO, J. 2012. Poistovnictvo - Praktikum. s. 68.
Tamtiez. s. 79

CEJKOVA, V. - NECAS, S. 2008. Poistny trh — vybrané problémy. s. 57.

Tamtiez. s. 41.
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nahodnych poistnych udalostiach. Plnia funkciu stabilizatora ekonomickej urovne
podnikatelov a organizacii a Zivotnej Grovne obyvatelstva.”

1.1 Profil poistovne KOOPERATIVA poist'ovia, a.s. Vienna Insurance Group
v SR a komparacia predpisaného poistného

Obchodné meno: KOOPERATIVA poist'oviia, a.s. Vienna Insurance Group

Kooperativa A

VIENMNA INSURANCE GROUP

Sidlo: Stefanovicova 4, Bratislava 816 23
ICO: 00 585 441
Den zapisu: 29.11.1990

Pravna forma: Akciova spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného
suidu Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka ¢. 79/B.8

Poistoviia KOOPERATIVA poistovria, a. s. Vienna Insurance Group bola zalozena
dria 30. oktébra v roku 1990. V danom roku mala poistoviia obchodny nazov
KOOPERATIVA ¢esko-slovenska druzstevna poistoviia, a.s. Obchodné meno sa
s dobou vyvijalo a menilo. Zmena postala az pri dneSnom nazve KOOPERATIVA
poistovna, a. s. Vienna Insurance Group. Vystupovala ako sukromna univerzalna
poistovacia spolo¢nost na Slovensku. Poistoviia KOOPERATIVA poistovia, a.s. sa
stala ¢lenom eurépskej skupiny Vienna Insurance Group uz od roku 1990.

KOOPERATIVA méa vo svojej ponuke viac ako 100 produktov Zivotného
a nezivotného poistenia. Na Slovensku je rozSirena aj vdaka svojej obchodnej sieti,
ktora je v celej Slovenskej republike. Obchodna siet pozostava zo 7 konvenénych
agentur a z 1 8pecializovanej agentury pre spolupracu s maklérskymi spoloénostami,
48 kancelarii, 68 obchodnych miest a z vySe 200 zastupeni vo vietkych slovenskych
mestach a obciach. Svoju €innost vykonava aj vd'aka svojim zamestnancom, ktorych
zamestnava a ich pocet je priblizne 1 170 zamestnancov.®

Tabulka 1 Predpisané poistné v poistovni KOOPERATIVA poistoviia, a. s.
v SR [v tis. EUR]

- Index rastu
Rok 2008* | Rok 2009 | Rok 2010 | Rok 2011 2011/2008
Celkové predpisané 461 042 467 768 471 498 486 309 1,055

poistné [v tis. EUR]
Predpisané nezivotného
poistenia

Predpisané zivotného
poistenia

Zdroj: Vyro¢né spravy, KOOPERATIVA poistovria, a. s., rok 2008 — 2011

*Prepocet SK na EUR vykonany na zaklade Konverzného kurzu 1 EUR =30,126 SK

278 045 275 355 248 030 253 143 0,910

182 997 192 413 223 468 233 166 1,274

7 CEJKOVA, V. - MARTINOVICOVA, D. - NECAS, S. 2011. Poistny trh. s. 80-81.

8 Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky. 2012. Obchodny register : vyhladéavanie. 24.02.2013.
[online]. Dostupné na internete: http://www.orsr.sk/vypis.asp?1D=24312&SID=2&P=1

® Vyro¢na sprava 2011, KOOPERATIVA.
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Z porovnavanych udajov za obdobie 2008 — 2011 zaznamenaval ukazovatel
celkové predpisané poistné narast, a to v roku 2008 oproti r. 2007 je narast o0 8,91%,
v roku 2009 v porovnani s rokom 2008 je narast o 1,44%, v roku 2010 oproti roku
2009 je narast 0 0,79%, v roku 2011 je narast oproti roku 2010 o 3,04%.

Boli porovnané aj rok 2011 s rokom 2008, kde bol zaznamenany narast celkového
predpisaného poistného az 0 5,19%.

Vyjadreny bol aj index rastu 2011/2008, ktory predstavoval v celkovom predpisanom
poistnom 1,055, &ize narast o 5,5%. Predpisané nezivotné poistné zaznamenalo
index rastu 0,91, ¢o predstavovalo pokles o - 9% a predpisané Zivotné poistné malo
index rastu 1,274 Cize narast o 27,4% v danom obdobi.

1.2 Profil poistovne KOOPERATIVA pojistovna, a.s. Vienna Insurance Group
v CR komparacia predpisaného poistného

Obchodné meno: KOOPERATIVA pojist'ovna, a. s., Vienna Insurance Group
RSN

Kooperativa
WVIEMMA INSURANCE GROUP

Sidlo: Pobrezni 665/21, 186 00 Praha 8
ICO: 471 16 617
Den zapisu: 01.03.1990

Pravna forma: Akciova spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri v Méstskom
soude v Praze, spisova znacka B 1897.1°

Poistoviia KOOPERATIVA pojistovna, a.s. sa v Ceskej republike zaraduje medzi
najlep$ie poistovne. ZaloZena bola v roku 1991 este v Ceskoslovensku. V ponuke
ma Siroky sortiment poistnych produktov, ale aj vedlajsich sluzieb.

Takisto ako aj poistoviia KOOPERATIVA poistovia, a.s. pdsobiaca na Slovensku,
tak aj poistoviia KOOPERATIVA pojistovna, a.s. sa stala su¢astou koncernu Vienna
Insurance Group (VIG).

Poistovia KOOPERATIVA pojistovna, a.s. zamestnava priblizne 3 775
zamestnancov. Poistoviia pocas svojej pdsobnosti dostala najviac oceneni v roku
2011, a to Pojistovna roka 2011, kde ziskala viacero prvych miest za jej produkty
poistenia. Dal$im ocenenim v roku 2011 bola aj Zlata koruna, Top Odpovédna firma
2011.

0 Obchodni rejstiik. 2000-2013. Vyhlfadavanie aktivneho subjektu. 2000-2013.[online]. Dostupné na
internete: http://obchodnirejstrik.cz/kooperativa-pojistovna-a-s-vienna-insurance-group-47116617
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Tabulka 2 Predpisané poistné v poistovni KOOPERATIVA pojistovna, a. s.
v CR [v tis. EUR]

Index rastu
Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010 Rok 2011
2011/2008
Celkové predpisa-
né poistné [v tis. 1199 782 1210179 1206 212 1190 909 0,993
EUR]
Predpisané nezi-
i ] ) 910 395 909 702 879 929 848 873 0,932
votného poistenia
Predpisané Zivot-
. . ) 289 387 300 478 326 283 342 036 1,182
ného poistenia

Zdroj: Vyro¢né spravy, KOOPERATIVA pgjistovna, a. s., rok 2008 — 2011
Prepocet vykonany na zaklade Aktualneho kurzu NBS ku driu 22.01.2013 = 25,613 CZK
2 Komparacia vybranych poistovni v SR a CR

Vykonali sme porovnanie dvoch vybranych komerénych poistovni pdsobiacich
v Slovenskej a aj v Ceskej republike. Vysledky porovnani st uvedené v nasleduijucich
tabufkach, ku ktorym su spracované aj prislusné komentare.

Tabulka 3 Predpisané poistné [v tis. EUR]

Celkové predpisa-

. . Index rastu
né poistné [v tis. Rok 2008* Rok 2009 Rok 2010 Rok 2011

2011/2008

EUR]
KOOPERATIVA

SR 461 042 467 768 471 498 486 309 1,055
\
KOOPERATIVA v
ER 1199 782 1210179 1206 212 1190 909 0,993

Zdroj: Vyroéné spravy, KOOPERATIVA pgjistovna, a. s., rok 2008 — 2011
Prepocet vykonany na zaklade Aktualneho kurzu NBS ku driu 22.01.2013 = 25,613 CZK

Z udajov Tabulky 3 sa da vycitat rast za jednotlivé roky, kde v Ceskej
KOOPERATIVE pojistovna, a.s. rastlo celkové predpisané poistné pomalSie ako
v slovenskej KOOPERATIVE poistovria, a.s., slovenskd KOOPERATIVA zaznamenala
kazdy rok narast predpisaného poistného a KOOPERATIVA pojistovna, a.s. v Ceskej
republike zaznamenala rast len v roku 2008 a 2009. V roku 2010 a 2011 nastal
pokles celkového predpisaného poistného.

Bol vyjadreny aj index rastu za obdobie 2011/2008, ktory je v KOOPERATIVE
poistovna, a. s. v SR vy38i o0 1,055% a poistovita KOOPERATIVA pojistovna,
a. s. v CR zaznamenal index rastu 0,993%, &o predstavuje pokles.

89




Tabulka 4 Predpisané poistné na obyvatela [v tis. EUR]

Celkové predpisané
Index rastu
Rok 2008* | Rok 2009 | Rok 2010 Rok 2011 2011/2008
poistné [v tis. EUR]
KOOPERATIVA, a.s. v SR 85,19 86,23 86,75 89,99 1,056
KOOPERATIVA, a.s. v CR ** 114,54 115,18 114,73 112,90 0,986

Zdroj: Vlastné spracovanie podla udajov Slovenskej asociacie poistovni
(www.slaspo.sk)

*Prepocet SK na EUR vykonany na zaklade Konverzného kurzu 1 EUR =30,126 SK
**Prepocet vykonany na zaklade Aktualneho kurzu NBS ku driu 22.01.2013 = 25,613 CZK

V tabufke 4 je vyjadrené Predpisané poistné na jedného obyvatela, kde v poistovni
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. v Slovenskej republike na jedného obyvatela pripada
v roku 2008 predpisané poistné nizsie o - 29,35 EUR ako v poistovni KOOPERATIVA
pojistovna, a. s. v Ceskej republike na jedného obyvatela. V roku 2009 to bolo mene;j
0 - 28,95 EUR, v roku 2010 menej o — 27,98 EUR. V roku 2011 predstavoval tento
rozdiel €iastku niz8iu o — 22,91 EUR. Z tohto porovnania je zjavné, Ze rozdiel na
predpisanom poistnom na obyvatela sa v poistovni KOOPERATIVA poistovna, a.s.
v Slovenskej republike oproti poistovni KOOPERATIVA pojistovna, a. s. v Ceskej
republike kazdym rokom zniZuje.

Zaver

KOOPERATIVA poistoviia, a. s. patri medzi popredné poistovne ako v Ceskej, tak
aj v Slovenskej republike. Jej pdsobnost je rozSirena po celom svete prostrednictvom
poistovacieho koncernu s medzinarodnou pésobnostou. Nazov koncernu je Vienna
Insurance Group (VIG), ktorého pdsobnost je rozSirena a ¢inna v Albansku, Bulharsku,
Estonsku, Gruzinsku, Chorvatsku, Loty3sku, Litve, Lichtentajnsku, Maceddnsku,
Ciernej Hore, Pol'sku, Rakusku, Rumunsku, Rusku, Srbsku, na Slovensku, v Ceskej
Republike, Turecku, Madarsku, Ukrajine, Nemecku, Bielorusku, Taliansku a Slovinsku.
My sme sa snazili porovnat pésobenie poistovhe KOOPERATIVA poistovna, a. s.
na Slovensku a v Cesku.

Vyvoj v oblasti poistovnictva sa neda jednoznacne urcit nakofko na vyvoj maju
vplyv rézne skuto€nosti, ako napriklad rozdielna zamestnanost, vySka zarobkov,
rozdiely kurzu eura a Ceskej koruny, r6zne dafiové zatazenia obyvatelstva a firiem,
vyvoj krizy vo svete. Predpokladam vSak, ze tak materska firma, ako i poistovne
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. v Ceskej a Slovenskej republike, su dostatoéne
fundované na to, aby sa neustale zlepSovali a udrzali si svoje SpiCkové postavenie
v porovnavanych statoch.

Z porovnavanych udajov vyplyva, ze poistoviia KOOPERATIVA pojistovna, a.s.,
ktora mé svoje posobisko v Ceskej republike, je silnejsia ako poistoviia KOOPERATIVA
poistovna, a.s. pbdsobiaca na uzemi Slovenskej republiky.

Vyhodnoteny bol aj ukazovatel - predpisané poistné na jedného obyvatela, z ktorého
vysledkov sa da vycitat, Zze v poistovni KOOPERATIVA poistovna, a.s., ktora pdsobi
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na Slovensku, zaznamendava tento ukazovatel kazdym rokom rast. V jednotlivych
rokoch v tomto ukazovateli sa rozdiel medzi jednotlivymi rokmi postupne znizuje.
A vyvoj v poistovni KOOPERATIVA pojistovna, a.s., ktorej pdsobisko je v Ceskej
republike, ma opacny vyvoj, CiZze predpisané poistné na jedného obyvatela klesa,
Cize ma klesajuci tendenciu.
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Produktova stratégia podniku Oxymat — Slovakia s.r.o.

Peter OLES®

Product strategy for the enterprise Oxymat — Slovakia s.r.o.

Abstract

The work deals with a product strategy of a business, which decided to expand
and in effort to use market opportunities in the competitive market more effectively,
the inovation of products, strategy and services will be necessary.

The business is primary directed to production PSA generators. The first part of
the work is oriented to literarature review, whose aim is to explain the nature of the
product strategy and separate product dimensions. In the analytical part of the work
the concrete business is used as the subject of researching of separate product
dimensions and the product strategy itself. Then the project is to be suggested from
the gathered data and the aim of the project is to inovate and make effective product
strategy in th company Oxymat — Slovakia s.r.0. The stress will be put on a change of
the contemporary strategy which is connected to performance of corrective measures
and quality of the product, which indicates a high potential of the business when
using effective inovation, what may help to get a required competitive advantage.

Keywords: inventiveness and implementation of new ideas, an aperiodic need
of a product, quality of a product, brand as a product, construction of the concept
“Lovemarks*”

Uvod

Produktova stratégia, sofistikované pochopenie, riadenie, ovplyviiovanie a inovacia
transformacéného procesu, ktorého cielom nebude iba bezduché generovanie tovarov
a sluzieb? Ano. Produktovu stratégiu som si zvolil pre jej vyznamnost a mnohotvarnost
v transformacnom procese, ktorym modifikuje celkové spravanie podniku. Odbornym
prispevkom chcem poukazat na jedine¢nost, Specifickost’ a konkurencieschopnost
produktu, ktory podnik dokaze s vysokou pridanou hodnotou ponukat svojim
zakaznikom. Ciefom prispevku je analyzovat a diagnostikovat' neZiaduce produktové
aspekty na zaklade hodnotiaceho dotaznika, ktoré ohrozuju inovaciu a rast druhe;j
dimenzie produktu a navrhnat novd produktovu stratégiu podniku tak, aby naozaj
bola koncipovana podfa potrieb a Zelani na8ich zakaznikov. MySlienka vznikla na
zaklade presvedCenia, Ze chcem a urcite aj mnohi z Vas, aby podniky ponukali
inovativne produkty, ktoré budu charakteristické skuto¢nou konkurencieschopnostou
a diferenciaciou.

Podnik Oxymat — Slovakia s.r.o. ma produktovy potencial na to, aby svoju
produktovu stratégiu rozvijal, inovoval a nekoncipoval ju iba na tvorbu imidzZu.
Ak chceme predvidat’ a pruzne reagovat’ na potreby a Zelania zdkaznikov, musime

*

Bc. Peter Oles, Vysoka Skola ekondmie a manazmentu verejnej spravy v Bratislave,
Furdekova 16, 851 04 Bratislava, e-mail: peter.oles333@gmail.com
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tieto marketingovo - psychologické aspekty monitorovat, analyzovat, vyhodnocovat
a inovativne pretransformovat do ponukanych produktov a celkového podnikového
procesu.

Odborny prispevok je venovany inovativnemu marketingu v interakcii s produktovou
stratégiou podniku. Ide o spojovaci ¢lanok medzi podnikom a jeho operacnym
priestorom, ktory tvoria trh a zakaznici. Nebudeme sa zaoberat’ len marketingom vo
forme urcitého utvaru, orientovaného na zdkaznika a jeho potreby, ale operativne
rieSit’ ostatné funkéné oblasti, ako su vyskum a vyvoj, vyroba, funkénost, znacka,
dizajn, invencia a implementacia napadov do produktovej stratégie podniku s cielom
dosiahnut’ stanovené ciele na konkurenénom trhu a zabezpecit' tak dalSi rozvoj
a stabilitu podniku.

Koncept tvorby produktovej stratégie bude rozdeleny na tri ¢asti:

1. Teoretické vychodiska.
2. Analyza a vyhodnotenie su¢asného stavu.
3. Navrh produktovej stratégie a odporucania.

1 Produktova stratégia a jej zakladné charakteristiky

Reéalnym zakladom budovania silnej marketingovej pozicie je va&dinou produkt
a z neho vyplyvajuce produktové stratégie, ktoré by mali predstavovat’ skutoény Gzitok
— zakladny i dodatoény — pre zakaznikov a uputat pozornost trhu, predovsetkym
vyvolat’ uzitok vyrazne prispdésobeny potrebam cielového trhu. Znamena to, Ze
predloZime také produkty, ktoré si pozornost' zasltzZia, ktoré maju hodnotu vnimanu
zdkaznikom. Musime si ale opat’ pripomenut’ Ze:

+ vyrobu produktov je potrebné orientovat’ podla poziadaviek zédkaznikov,

+ vychodiskovym momentom pre objednavkové systémy bude skutoény dopyt,

» dodato¢né sluzby budeme chapat ako strategicku prioritu, ako vyrazny podni-
kovy strategicky nastroj, nielen ako oby¢ajnu okrajovu zalezitost™.

Produkt je nevyhnutnou sucastou marketingového mixu a plni aj centralnu ulohu
v marketingovom manazmente firmy, stava sa prostriedkom na dosahovanie zisku,
a preto je potrebné venovat rozhodnutiam o produkte velku pozornost a pripravit tak
vhodnu produktovu stratégiu?. Preto je pre podnik spravne vypracovana a navrhnuta
produktova stratégia klu¢ovym prvkom k Uspechu. Taktiez nam napomaha identifikovat
a uspokojovat cielovu skupinu zakaznikov. Produktova stratégia nam predstavuje
urCity spdsob ako spravne koordinovat’ rozhodnutia, ktoré sa tykaju predovsetkym
variantov produktu, ako su vlastnosti, funkénost, kvalita, znacka, balenie a identifikacia
produktového radu, kde mbéZzeme zahrnut: vyradovanie starych alebo zavadzanie
novych produktov?.

' BIRNEROVA, E. - KRAL, P. 2010. Strategicky marketing. s. 102.
2 CIBAKOVA, V. a kol. 2008. Marketing sluZieb. s. 124.
3 CIBAKOVA, V.- BARTAKOVA, G.- ROZSA, Z. 2005. Uvod do teérie marketingu. s. 108.
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Aby mohol byt podnik na trhu uspesny a mal vyborné vysledky v praci, musi byt
v podniku zabezpe€ena aj vhodna podnikova kultira a samozrejme aj aspekt toho,
ze zamestnanci su s podnikovou kultdrou oboznameni a stotoznuju sa s fou, pretoze
podnikova kultura vytvara rozhodujuci a zakladny stavebny prvok pre podnikovu
identitu*.

PoZadované a disponibilné zdroje produktovych stratégii su zakladnym
predpokladom pre zostavenie €asovych planov realizacie produktovych stratégii
a (okrem dokonalej znalosti v8etkych €innosti a ich vazieb) znalosti pozadovanych
a disponibilnych zdrojov relevantného projektu.

Tieto zdroje m6zu mat réznu podobu a najCastejSie ide o naroky a disponibilitu:

+ vyrobnych kapacit,

» vyvojovych kapacit,

« distribuénych kapacit,

» skladovacich kapacit,

+ surovin a materialu,

+ finanénych prostriedkov podniku,
* reklamnych médii.

Pre urCenie velkosti potrebnych zdrojov veducej k realizacii produktu je mozné
pouzit’ radu réznych technik. ManaZéri vZzdy potrebuju poznat, aka bude o€akavana
doba realizacie projektu a aké velké je riziko, Zze nebude dodrzana. Rozhodujucim
vplyvom na celkovu implementaciu produktovej stratégie je pomer medzi disponibilnymi
a narokovanymi zdrojmi v podniku a i pripadna velkost potencialnych maximalnych
potrieb zdrojov k jej realizacii®.

Produktova stratégia predstavuje aj spésob ako dosiahnut' produktovy ciel.
Produktovy ciel je stanoveny na zaklade podrobnej identifikacie konkurenéného
prostredia produktu spojenej s uréenim potreby zmeny konkurenéného postavenia.
Produktova stratégia si vyzaduje také rozhodnutia, ktoré vychadzaju z pochopenia
potrieb a priani zakaznikov, zo stratégie konkurentov a cielov podniku, ale i nazorov
verejnosti. Jednym z klu€ovych rozhodnuti v oblasti produktovej stratégie je to, i
firma bude volit stratégiu vlastného vyvoja a technicku pripravu produktu, alebo
produkt ur€itym spdsobom len napodobni, pripadne vyuzije licenciu alebo kooperaciu
s inym podnikom®.

1.2 Tri vrstvy - ,,dimenzionalita“ produktu

Analyza produktu znamena, Ze budeme bliZ3ie identifikovat jeho obsahové prvky
(Obr. 1), ktoré patria k vyrobnému procesu a sprevadzaju produkt az ku konec¢nej
faze predaja, ako aj k pritiahnutiu pozornosti zakaznika.

4 HITKA, M.- CZAJKOWSKA, A. 2010. ManaZment v teérii a praxi. ro€. 6, ¢. 4. s. 11.
5 DOLANSKY, V. 2004. Marketing. s. 60.
6 JAKUBIKOVA, D. 2009. Strategicky marketing. s. 161.
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Obrazok 1 Tri vrstvy (dimenzionalita) produktu

Zdroj: vlastna uprava podfa: KOTLER, P- ARMSTRONG, G. 2004. Tri dimenzie produktu. s. 387

Pod pojmom produkt rozumieme vo vS8eobecnosti vietko, €o tvori ponuku na
trhu. Ale pod tento pojem patria vSetky hmotné i nehmotné statky, ktoré mézu byt
kupované, pouzivané a spotrebované a ktoré nam umoznuju uspokojovat potreby
a Zelania. Zakladnou vrstvou produktu je jadro produktu, ktoré ndm premieta otazku:
Co si vlastne kupujuci kupuje? Jadro produktu tvori vnatorna ast a jeho predmetom
je zakladna funkcia, pre ktoru si zakaznik kupuje ponukany produkt alebo sluzbu’.

Kazda firma pred pripravou novej koncepcie produktu si musi najprv jasne definovat
uzitok produktu alebo sluzby. Musi sa zamysliet nad tym, aky bude mat ponukany
produkt podobu na trhu a ako celkovo zaujme zakaznika tak, Ze sa rozhodne pre
jeho nakup®.

Ti, ktori navrhuju produkt, si vSak musia okrem zakladného Gzitku formulovat aj
jeho dalSie vrstvy.

7 KOTLER, P. - ARMSTRONG, G. 2004. Marketing. s. 384.
8 KOTLER, P. - ARMSTRONG, G. 2004. Marketing. s. 385.
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Hovorime o strednej vrstve produktu, ktora tvori jeho skutoénu podstatu. Patri
sem urcita uroven kvality, Stylu, dizajnu, funkcionalita, obal, znacka, oznacenie,
vyvoj a inovacie. VonkajSou vrstvou chapeme prvky, ktoré podnik ponuka k produktu.
Preto nemézeme zabudat na to, Ze produkt predstavuje nie€o viac, ako len subor
nejakych hmotnych prvkov. Zakaznik v fiom vidi jeho vyuZitelnost, vlastnosti, ktoré
mu napomahaju uspokaoijit jeho potreby®. Aj predmetom analytickej ¢asti bude produkt
a jeho jednotlivé prvky, ktoré patria k strednej dimenzii produktu.

Produkt by mal byt realizovany na konkrétny uc¢el pouzitia, obsahovat uzitkovu
hodnotu a zodpovedat potrebam, o€akavaniam a narokom kupujuceho - spotrebitela
(kone¢ného uzivatela) prostrednictvom Gzitku a obojstranne prijatefnej ceny.
Kla€om k priprave nového produktu je teda jasna definicia zakladnych funkcii produktu
(vnutorna vrstva), prvky obsahujuce skuto€ny produkt (stredna vrstva produktu)
a sluzby, ktoré zakaznikovi v pripade, Ze si ponukany produkt kiipi, poskytne (vonkajsia
vrstva produktu).

2 Prednosti stratégie koncipovanej pre produktové rady podniku Oxymat —
Slovakia s.r.o

Ako mdzeme vidiet, tak dnesny trh ponuka obrovskeé portfélio produktov uréenych
pre rézne oblasti Zivota a spotreby. Preto je délezité, aby kazdy z podnikov vedel
identifikovat a vyuzit' svoje prilezitosti, ktoré mu trh ponuka, a aby sa neustale staral
o svojich zakaznikov a vyhladaval novych.

Starostlivost o staleho zakaznika je vzdy lacnejSia, ako prist o neho a nahradit ho
novym. Podnik Oxymat — Slovakia s.r.o posobi na celosvetovom trhu a distribuuje
svoje produkty najma do potravinarskeho, ropného a zdravotnickeho priemysiu.
Produktovy rad podniku pre zdravotnicky a ropny priemysel obsahuje urcité produkty,
ktoré sa liSia svojou funkciou a disponibilnou kapacitou v produkcii kyslika a dusika.
Cenové rozpatie PSA generatorov na vyrobu kyslika je od 5000€ do 230 000€ (Graf
1) bez prisluSenstva.

Graf 1 Cenové rozpitie O2 generatorov

Cenowvé rozpitie O2 generatorowv
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Zdroj: Vlastné spracovanie a prerobenie z portféliového listu

® KOTLER, P. - ARMSTRONG, G. 2004. Marketing. s. 386.
10 KOLLAR, V. — KOSUTOVA, T. - KRISTOVA, L. 2008. Produkt a kvalita. s. 16.
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Hibka produktového radu nam definuje urgity pocet verzii jednotlivych produktov,
ktoré dana rada obsahuje. Nasa produktova rada pre O2 generatory obsahuje 22
produktov.

Sirka produktového radu vyjadruje podet produktovych radov, ktoré podnik ponuka
na trhu. Podnik Oxymat — Slovakia s.r.o ponuka vo svojom portféliu dva produktové
rady a to so zameranim na vyrobu O2 a N2 generatorov (Obr. 2).

Obrazok 2 02 generator s prisluSenstvom podra ISO normy 10083

Zdroj: Vlastné spracovanie

Jednotlivé body na obrazku charakterizuju prislusenstvo kyslikového generatora,
ktoré potrebuje na svoju produkénu Cinnost. Zacina to kompresorom na vyrobu
stlaeného vzduchu, ktory prechadza cez susi¢ a uhlovu vez, az do air - tanku. Tam
si uz PSA generator podla potreby a predvoleného rezimu odobera vycisteny vzduch
na vyrobu kyslika. Vyprodukovany kyslik sa nachadza v produkt tanku, pozicia sedem,
a nasledne dalej je distribuovany potrubim do vysokotlakového kompresora, ktory
napusta flase, v ktorych sa uz nachadza plyn s pozadovanou Cistotou.

Podnik Oxymat — Slovakia s.r.o ponuka dva produktové rady, ktoré sa snazi inovovat
podla potrieb a zelani zakaznikov. Predajné oddelenie sice vyvija natlak, aby sa
produktovy rad doplnil o dalSie produkty, ktoré by eSte viac uspokojili priania a potreby
zakaznika, ale vedenie spolo¢nosti uprednostriuje taku produktovu stratégiu, ktora
zbyto&ne negeneruje nové produkty, ale inovuje a prispdsobuje staré produkty podla
zakaznickeho dotaznika a konkurencie, aby ¢o najviac koreSpondovali s prianiami
a potrebami nasich zakaznikov.

97



3 Analyza a vyhodnotenie dotaznika

V danej kapitole sa budeme detailne zaoberat analyzou a vyhodnotenim dotaznika
uktovej stratégie
znika konkrétne
oblasti produktu (Graf 2) a na zaklade korekcie, navrhnut potrebné inovacie sticasne;j
produktovej stratégie, ktoré by zabezpedili UspeSny predaj produktov na konkurenénom

(Tab.1), ktory akcentuje na skryté potreby inovacie su¢asnej prod
podniku. Nasim primarnym ciefom preto bude vyhodnotit’ z dota

trhu.

Tabul'ka 1 Dotaznik hodnotiaci kvalitu poskytovanych sluzieb
Oxymat — Slovakia s.r.o
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3.1 Vysledky podnikového prieskumu a vyhodnotenie

Graf 2 Vyhodnotenie kvality produktov

Vyhodnotenie dotaznika v oblasti produktu

Spokojnost s vyhradou

Poéet hodnoteni

! Uplna spokojnost

Rozsah . Funkénost (?cakavanY Spolahlivost | StaZnostia
™ Balenie vykon podla .
portfélia produktu ) . produktu korekcia
zakaznika
® Uplna spokojnost 20 18 20 40 35 30
m Spokojnost 21 11 10 5 15 20
Spokojnost s vyhradou 13 16 15 8 3 4
= Nespokojnost 1 10 10 2 2 1

Zdroj: Vlastné spracovanie

Vysledkom vyhodnotenia a podrobnej analyzy dotaznika sme dospeli k viacerym
faktorom, ktoré konkrétne identifikovali silné a slabé stranky produktov a preto sa
primarne orientujeme na inovacie vo vyrobnom procese s cielom ponukat nasim
zdkaznikom €o najviac kvalitné produkty. Po analyze dotaznika mézeme vidiet, Ze
za najzranitelnejsie oblasti, ktoré by mohla konkurencia vyuzit vo svoj prospech
patria: funk¢né dispozicie produktu, balenie a vykon. Konkrétne inovacné kroky
smerované k zmene sucasnej produktovej stratégie s navrhom na novy strategicky
koncept budu prezentované v nasledujucej €asti prace.

4 Navrhy a odporucania pre podnik

Po prevedeni analyzy su€asnej produktovej stratégie podniku a identifikovani
slabych stranok produktu plyndcich z hodnotového dotaznika sa zameriame
na vypracovanie korek&nych opatreni a k ndvrhu novej produktovej stratégie, ktora
by mala zabezpecit rozvoj, stabilizaciu a konkurencieschopnost' podniku.

4.1 Balenie produktov a korekéné opatrenia

Medzi najhorsi kvalitativny vysledok prieskumu méZeme stanovit’ proces balenia,
ktory je poslednou fazou pred nalozenim a poslanim produktu k zakaznikovi. Ako
mbzeme vidiet’ aj na (Obr. 3), velké mnozstvo zakaznikov nie je spokojné s nasim
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balenim produktov, pretoZe €asto vznikaju také problémové situacie, ako napr. to,
Ze k zakaznikovi pride zdeformovany produkt a nam tato skuto€nost spdsobuje iba
zbytocne zvySené naklady na produkt a problémy u naSich pravidelnych zakaznikov.

Preto sme sa rozhodli z hfadiska kvality a inovacie vytvorit proceduru pred balenim
(vid Schéma 1) a na balenie (vid Schéma 2). Jej implementéacia a dodrzanie by mala
zabezpecit podniku znizené naklady na servis zdeformovanych generatorov a hlavne
eliminovat slabé stranky v oblasti kvality produktu, ktoré by mohla konkurencia ¢asom
vyuzit' vo svoj prospech. Na koncepte finalnej procedury, ktora by sa mala dodrziavat
pri baleni, sme spolupracovali s oddelenim balenia a manazérom kvality.

Obrazok 3 Deformacia produktu zistena zakaznikom ,,neziaduci element”

Zdroj: Vlastné spracovanie

Navrhnutéa procedura pred balenim by mala eliminovat chyby, ktoré mohli vzniknut
pri vyrobe generatora a jeho finalnom ukon&eni, méze ist o: nedostatocné pritiahnutie
vyfuku, bezpe&nostnych ventilov, manometrov a pod. Kone¢na procedura balenia je
koncipovana tak, aby bol produkt €o najviac chraneny pred moznymi otrasmi pocas
prepravy, vykladania a dalSej manipulacii, ktora je nevyhnutna na uloZenie produktu
do miesta, ktoré je zdkaznikom uréené.
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Schéma 1 Implementacia kontrolnej procedry pred balenim PSA generatorov

Zdroj: Vlastné spracovanie

1. Elektricka skrinka
2. CE znacka

3. Tanky

4. Hadicky
b.Malepky

6.Home spoje
T.Dolne spoje

B. Vyfuk

9. Ine
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Schéma 2 Implementacia inovativnej procedury na balenie PSA generatorov
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Zdroj: Vlastné spracovanie

4.2 Funkcionalita a o€akavany vykon produktu

Rozvoj trhov, ako aj meniace sa potreby kupujucich vyzaduju, aby podnik Oxymat
— Slovakia s.r.o vedel flexibilne reagovat na identifikované hrozby a o najskor
ich eliminoval a premenil na silné stranky. Identifikované slabé stranky v oblasti
funkcionality a vykonu poukazuju na deficit, ktory vola po potrebe rozvoja vyskumu
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a vyvoja v oblasti produktu a inovacii vo vyrobnom procese. TieZz napovedd, v akom
Casovom slede, kvalite, mnoZstve a s akymi vyrobnymi nakladmi a cenou by mali
byt produkty realizované, aby ¢o najlepsie vyhovovali potrebam, Zelaniam a dopytu
cielovych zakaznikov.

Po tejto formulacii identifikovanych ohrozeni participujeme na nevyhnutnosti
vytvorenia Specializovaného R&D oddelenia v podniku, ktoré by sa primarne
orientovalo na vyskum a vyvoj novych generatorov.

Produkty podniku Oxymat — Slovakia s.r.0 maju vyraznu konkurenéni vyhodu a to
prave v dosledku ich inovativnej orientacie. Ak chceme zlepsit funkénost produktu
v interakcii s pozadovanym vykonom, je nevyhnutné vytvorit v podniku vyskumné
oddelenie, ktoré sa bude priamo zaoberat' myslienkou dlhodobého rozvoja v oblasti
inovacie a kvality.

Funkcionalita produktu bola v dotazniku preto skimana, aby sme vedeli urcit,
do akej miery vie dany produkt uspokojit potreby a Zelania zdkaznikov a s akou
exkluzivitou sa vie produkt nastavit' a ovladat vo vyrobnom procese. S komplikovanym
ovladanim je Uzko spéty aj vykon produktu, ktory sa odréza v dosiahnutej Cistote
plynu. Vyskumné a vyvojové oddelenie by tak mohlo vytvorit koncept redizajnu
riadiacej jednotky PSA generatorov, ktory by znamenal pokrok v oblasti funkcionality
a dosahovaného vykonu (Obr. 4). Ak produkty budd disponovat s jednoduchym
a logicky usporiadanym ovladacim panelom, tak eliminujeme také nedostatky, ako
suU: klesajuca funkcionalita a destabilita vykonu. Podnik je ,dobrym hracom®, av8ak
na ceste k dlhodobému rozvoju a uspechu mu chyba strategické poslanie, ktoré
by participovalo na vytvoreni vyvojového oddelenia ako zdroja novych mysSlienok
v oblasti inovacie a kvality produktov.

Obrazok 4 Nastavenie a ovladanie produktu

nlut?:.:l:llah-d s p 2 | Operating hours:

Contial | Process | T | '5"1.!““0 | sewp I main | Avarm

Zdroj: Vlastné spracovanie

4.3 Sporlahlivost’ a kvalita produktu

K tomu, aby mohol podnik zabezpedit zdkaznikovi jeho celkovu spolahlivost
a kvalitu spojenu s produktom, ktory na trhu ponuka, musi neustéle inovovat a rozvijat
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predchadzajuce vlastnosti patriace do strednej dimenzie produktu. Nami navrhnuté
inovacie v oblasti zvySujucej sa kvality pondkanych produktov budu vyspecifikované
v novej produktovej stratégii pomocou metddy ,SMART®. Nova produktova stratégia by
mala prispiet k budicemu rozvoju a expanzii podniku na novych, este konkurenciou
nevyuzitych trhoch. Implementacia novej produktovej stratégie by mohla pre podnik
predstavovat urcity klu¢ k uspechu, vzhladom k rychlo sa meniacim konkurentom
na trhu, technolégidm a preferenciam.

4.4 Navrh novej produktovej stratégie pomocou metédy ,,SMART*
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Navrhovany koncept novej produktovej stratégie pre podnik Oxymat — Slova-
kia s.r.o vychadza z vyhodnotenia dotaznika, pomocou ktorého sme navrhli
potrebné inovacie jednotlivych vlastnosti, ktoré stredna dimenzia produktu ob-
sahuje. Konkrétny proces implementovania novej produktovej stratégie v pod-
niku bude vySpecifikovany pomocou metédy ,SMART". Podstata je zakotvena
v pravidlach, ktoré su obsiahnuté a ukryté v danom nastroji. Ide o pravidlo
Specifickosti, meratelnosti, akceptovatelnosti zamestnancami, realnosti a pri-
marneho ¢asového ohranienia. Pre spravnu produktovu stratégiu a jej dodr-
Zanie do vytyCeného ciela je dblezité, aby dané hesla boli jasne zadefinované,
v8etkym predstavené, pochopené a dodrzané.

Specific — (Specifickost): Novou produktovou stratégiou chceme dosiahnut,
aby bol podnik aj v buducnosti konkurencieschopny a disponoval s takou kon-
kuren¢nou vyhodou, akou je vysoka kvalita produktov, ktora vie uspokojovat aj
tie najnaroCnejsie potreby a Zelania zakaznikov a prindSa im jedine¢nu pridanu
hodnotu, ktord u konkurencie nedosiahnu. Preto sme za primarny strategicky
ciel urcili vytvorenie vyvojového oddelenia, ktoré bude v organizacnej Struktu-
re riadenia priamo podliehat projektovému manazérovi a testovaciemu inZi-
nierovi. Vyvojové oddelenie sa bude venovat’ vyskumu su€asnych produktov
a identifikovaniu chyb, ktoré vznikaju vo vyrobnom procese a nasledne navr-
hovat’ a testovat implementované inovacné kroky, ktorych ulohou bude zvy-
Sovat sucasnu kvalitu vyrabanych produktov. Druhym ciefom je implementa-
cia kontrolnych procedur pred, po€as a po baleni generatorov. A poslednym
ciefom je stabilizacia vykonu a pozadovana funkcionalita produktu, pomocou
redizajnu riadiacej jednotky PSA generatorov.

Measurable — (meratelnost): Vysledky a pokroky vyvojového oddelenia budu
mesacne prezentované svojmu nadriadenému. Postupné zmeny vo vyrobnom
procese, dizajne ako aj celkovej inovacii produktov, budi zaznamenané pre-
dajnym oddelenim, ktoré ich zacne ponukat novym zakaznikom a od prvej
novej objednavky budeme moct merat’ ich uspednost a konkurencieschop-
nost na zaklade rastucej predajnosti. Kvalita balenia bude kontrolovana a raz
do mesiaca vyhodnotena na zaklade vysledkov, ktoré spracuje predajné od-
delenie pomocou analyzy vystupnych kontrolnych listov. Stabilizacia vykonu
a spravna funkcionalita produktov bude identifikovatelna znizenim pocétom
servisnych oprav a dobrymi referenciami v hodnotovych dotaznikoch, ktoré
podnik posiela zakaznikovi s kazdym produktom.

Acceptable — (akceptovatelnost stratégie): Nova produktova stratégia podniku
spolu s Ciastkovymi tlohami a zodpovednostami bude prezentovana a vysvet-
lena vSetkym zamestnancom. Tento bod je klu€ovy k tomu, aby sme dokazali



spolo&nymi silami zabezpecit’ spinenie vyty&enych cielov. Kazdy zamestnanec
musi byt z novou produktovou stratégiou a jednotlivymi pridelenymi tlohami
podrobne oboznameny, stotoZzneny a musi im rozumiet, inak nedosiahneme
zelany ciel. K naplneniu daného bodu je nevyhnutna aj dobra podnikova kul-
tara s dobrymi vztahmi na pracovisku. Manazment podniku by mal ucinnejSie
vyuzivat fudské zdroje, zvySovat' a aktivizovat' ludsky potencial, podporovat
tvorivost zamestnancov a iniciativu pri plneni pridelenych uloh, pretoze tieto
jednotlivé vztahy a pristupy k zamestnancom nam ovplyviiuju samotnu imple-
mentaciu stratégie, ako aj jej naplnenie.

» Realistic — (stanovenie realnych cielov): Nami stanovené ciele, vyplyvajuce
z novej produktovej stratégie mézeme charakterizovat ako ambiciézne a ne-
presahujuce disponibilny potencial podniku. Su ur€itou vyzvou pre vedenie
spolo¢nosti, ako aj pre vSetkych zamestnancov, ktori maju snahu dosiah-
nut Zelané a stanovené vysledky spolognosti a zabezpedit tak buduci rozvoj
a konkurencieschopnost’ podniku.

+ Time bound — (€asovo viazané ciele): Ciele a jednotlivé ulohy su stanovené
tak, aby sa vzajomne dopifiali a postupnymi krokmi smerovali k dosiahnutiu
hlavného ciela, ktorym je vysokd kvalita a nad€asovost' ponukanych produk-
tov. Vysledok novej stratégie sa prejavi vo zvySenom dopyte a spokojnosti na-
Sich z&kaznikov. Implementovanie kontrolnych procedur pri baleni je stanove-
né do 21.03.2013. Redizajn ovladacich panelov PSA generatorov, bude mat
na starosti IT oddelenie. Predpokladané ukoncenie realizacie a implementacie
softvéru do riadiacich jednotiek PSA generatorov je do 01.07.2013. Najdblezi-
tejSim cielom je vytvorenie vyvojového oddelenia, ktoré patri a napifia klugovy
ciel novej produktovej stratégie, ktorému sa bude podnik venovat’ intenzivnej-
Sie a dlhodobo, nakofko realizacia vyvojového oddelenia v podniku Oxymat
— Slovakia s.r.o je ¢asovo, finanéné a personalne naroc¢na, jej ukoncenie a
splnenie je stanovené do 02.02.2014.

Zaver

Hlavnym cielom prispevku bolo na zaklade teoreticko — metodologickych poznatkov
vysvetlit a zhodnotit’ su€asnu produktovu stratégiu v podniku Oxymat — Slovakia s.r.o
so zameranim na produkt a na zaklade identifikovanych hrozieb z hodnotiaceho
dotaznika navrhnut novu produktovu stratégiu, ale pritom akcentovat na to, ¢o
sa v praxi pouziva a €o je v8etko potrebné implementovat do vyrobného procesu,
aby mohol vzniknut jedine€ny produkt, ktory oslovi zadkaznika a presadi sa na
konkurenénom trhu a pritom bude napifiat’ aj charakter takého produktu, ktory $iri
dobré meno firmy.

Cely prispevok je koncipovany tak, aby zachovaval postup od vSeobecnych
teoretickych vychodisk az po konec¢nu aplikaciu v praxi. V navrhovej ¢asti som
potvrdil délezitost a prepojenie metddy ,SMART" na strategické ciele podniku, ktoré
napinaju a definuju novi produktovu stratégiu podniku. MoZno sa pytate, pre¢o prave
SMART? Danu metédu vnimam ako velmi sofistikovane orientovanu k realnemu
dosahovaniu vyty€enych, resp. strategicky nevyhnutnych cielov, ktoré pre dlhodobu
stabilizaciu a rozvoj musime &asovo napifiat. Ukryva v sebe tri najddleZitejSie nastroje
uspechu: konkrétna identifikacia a rieSenie, vzajomné porozumenie a akceptacia,
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konkrétne zodpovednosti a zavery. Ak by sme mali potrebu a chceme sa dostat
k hibSiemu porozumeniu danej metddy, budeme hovorit’ 0 acku: akceptovatelnost.
Prec¢o? VSimnime si, o sa vygeneruje zo SMART, ked to ,acko“ vynechame:
SM_RT.. SMRT! No, povedzme, nie je v danom okamihu Cestina krasny jazyk?
Ak nasi spolupracovnici, €i uz top manazéri, liniovy manazéri, alebo skladnici Ci
operatori vyroby zadefinované ciele nebudu akceptovat spolu s nami, je vysoka
pravdepodobnost, Ze ho nikdy nesplnia ako osobnosti, resp. timovo. Pomahajme si
navzajom, pracujme timovo a nechajme kolegov, aby si svoje ciele stanovili sami a az
potom ich spolo¢ne upravujme, vzdy to ma pre nich pridant hodnotu a ich zapalenost
bude nadstandardna. Cim sa mame riadit, aby sme to dokazali? Zapamétajme si:

,VZdy tvorme tim, spravajme sa k sebe ako spolupracovnici a nie nadriadeny
a podriadeny, navzajom sa podporujme. To znamena, Ze Uloha alebo ciel kazdého
spolupracovnika je povazovana za rovnako délezitu, ako jednotlivé ulohy ostatnych.
Pokial ma niekto problémy s plnenim svojho ciela a kolega mu mézZe poméct, urobi
to. V8etci Clenovia timu si uvedomuju, Ze praca kazdého ¢loveka ma svoje miesto
a vyznam v procese, ktory smeruje k splneniu ciefov timu. Ciele timu chapeme
ako spolo¢né ciele, ktoré by sme ako jednotlivci nedosiahli. | ked je ciel kazdého
spolupracovnika vefmi dolezity, spolo¢ny ciel ma v pripade konfliktu zaujmov vzdy
prednost. Ked jeden Clovek nedodrzi termin, alebo odovzda nekvalitnu pracu, odrazi
sa to priamo, alebo nepriamo na praci vSetkych. Preto je tak doleZité, aby sme svoje
ulohy a ciele plnili v€as a v takej kvalite, na ktorej sme sa dohodli = AKCEPTUJME
SA NAVZAJOM a majme vzdy a pre kazdého svoje dvere otvorené “.
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Vyuzitie marketingu v mikropodniku

René PETERNAI*

Utilization of marketing in a micro business

Abstract

In the article we characterize modern theoretical perspectives on marketing com-
munication management particularly in the environment of micro businesses, we
analyse the current measure of utilization of the described tools by the selected
business and leaning on our experience and knowledge, we try to provide a series
of proposals to improve practices and activities currently in progress. We strive to
complement our own creative ideas by the latest global trends with regard to their
adequate customization to the specific needs and conditions in the micro-region of
Central Europe.

Keywords: marketing communication, micro business, brand awareness,
advertising, public relations, e-marketing, direct marketing, sales promotion, market
segmentation

Uvod
Komunikacia — rozdiel medzi prezivanim a skutoénym uspechom.

Pdsobenim internacionalizaénych vplyvov sme svedkami tendencie subjektov
trhového prostredia strednej Eurépy napodobfiovat’ a preberat zahraniéné trendy
a pristupy. Regionalni podnikatelia si uvedomuju désledky, ktoré tieto vplyvy
v kombinacii s nasycovanim trhu prostrednictvom globalizanych sil prinasaju
v podobe zvySenych narokov na efektivne planovanie v podnikani. Vychodiskom
uspedného podnikatel'ského planu je snaha a schopnost podniku ponuknut
cielovej skupine spotrebitelov pridanu hodnotu v porovnani s ponukou konkurencie.
Marketingova komunikacia je prave tym suborom nastrojov, ktoré maju za ulohu
prenasat spravu o misii a o ¢innosti podnikatel'ského subjektu, vyzdvihuju jeho silné
stranky a hodnotu realizovanych produktov, ovplyviiuju obraz podniku v spoloénosti
a v kone¢nom dbsledku napomahaju dosiahnut’ jeho strategické ciele. Od 60-tych
rokov minulého storocia, ked pdsobenim technologického pokroku a ako désledok
makroekonomického vyvoja za€ala na zapadnych trhoch agregatna ponuka prevySovat
agregatny dopyt, sa marketing, a tym vo velkej miere aj marketingova komunikacia,
stdva nenapodobitefnou su€astou trhového hospodarstva.

Podnikatel'sky zamer skimanej spolo¢nosti je zaloZeny na objavenej trhovej medzere
v oblasti domacej zabavnej spotrebnej elektroniky a v segmente profesionalneho
ozvuCovania. Recenzovana bakalarska praca stavia na marketingovej analyze

" Bc. René PETERNAI, Vysoka skola ekondmie a manazmentu verejnej spravy v Bratislave,
Furdekova 16, 851 04 Bratislava, e-mail: renepeternai@hotmail.com
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novozaloZzeného mikropodniku so sidlom v Slovenskej republike — timog&i vyty&ené
poslanie a ciele spolo¢nosti, vo SWOT analyze zosumarizuje interné silné a slabé
stranky podniku a prilezitosti a hrozby jeho externého prostredia, vychadzajuc
z produktovej a cenovej politiky segmentuje trh a popisuje produktové rady pomocou
matice BCG, ale hlavne pojednava o doposial aplikovanych nastrojoch marketingového
komunikaéného mixu. Po zisteni a vyhodnoteni aktualnej situacie — skutoéného
stavu — sme v praci mohli pristupit k vlastnej tvorivej ¢asti, teda k vypracovaniu
strednodobého planu marketingovej komunikacie, pricom bolo nutné klast déraz
predovSetkym na skuto€nosti, Ze ide o novozalozeny mikropodnik s obmedzenymi
disponibilnymi finanEnymi a personalnymi zdrojmi a zaroven portfélio podniku je
tvorené produktmi s vysokym stupfiom inovacie, ale s minimalnou uroviiou povedomia
o produktoch a o ich znacke. Na zaklade uvedeného, cielom nasej prace bolo navrhnut’
taky subor komunika&nych néastrojov, ktorych vyuZitie nevyZaduje prekrocenie limitov
stanovenych charakterom spoloénosti a zaroveri ich u€inok v podobe zvySenia urovne
poznania produktov a brand awareness boli maximalizované.

1 Sucasny stav marketingovej komunikacie v skimanom mikropodniku

Prvoradym cielom sledovaného podniku v oblasti marketingovej komunikacie je
sustredit svoje sily na predstavenie, zviditelnenie svojho portfélia ciefovym skupinam
spotrebitelov a postupne budovat silné, stabilné povedomie o znacke v SirSom okruhu
ciefovych segmentov.

V &ase konania marketingovej analyzy podnik aplikoval limitovany pocet
komunikacnych prostriedkov, ktorych charakteristickou €rtou bolo naviazanost
na pévodné nastroje vyrobcu:

» Zameriaval sa na jednoduchSie pouzitelné prvky podpory predaja v podobe
zliav pre kone€nych spotrebitefov a velkoobchodnych rabatov pre sprostred-
kovatefov, takisto ponukal Skalu informaénych a propaga¢nych materialov
v tlacenej aj elektronickej forme a v obdobi do jedného roka planoval zorgani-
zovat sutaz pre spotrebitelov.

« TvorivejSi pristup k Sireniu Zelanej spravy bol badatelny vo virtudlnom svete
— v oblasti e-marketingu. Vytvorena internetova stranka spolo¢nosti, doplnena
0 e-commerce a funkcionalitu, predstavovala vychadzajuci bod, priestor pre
kontakt so vSetkymi skupinami kupujucich a bola planovana ako prva uroven
v oblasti budovania vztahov s verejnostou prostrednictvom Sirenia poznania
znacky a produktov pomocou internetovych socialnych sieti a spolupracou
s médiami s pribuznou tematikou, spolu s planmi na investovanie do interne-
tovej reklamy.

» Okrem spomenutych aktivit spolo¢nost’ nejavila seri6znu snahu o zavedenie
inych néstrojov komunikacného mixu do praxe, respektive daldie uvazované
marketingové prostriedky neboli kryté vypracovanymi planmi na ich uspesnu
implementaciu.
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2 Navrhy smerovania komunikaénej politiky so zretefom na ciele a obmedzenia
skimaného mikropodniku

Vzhladom na skuto€nost, Ze skimana spolo¢nost’ je iniciatorom a zalozZila svoj
podnikatelsky zamer na vytvoreni nového trhu s novym produktom, a teda jeho
portfélio je podla matice BCG v $tadiu otaznikov, marketingova stratégia by v tejto
faze mala byt primarne zamerana na zdérazfiovanie funkcii, vlastnosti a kvalit
realizovanych produktov, teda oboznamenie ciefovych segmentov s ponukou
a pozitivne ovplyviiovanie procesu prijimania daného nového produktu inovatormi
a skorsimi prijemcami.

2.1 Reklama

VSeobecne znamym a platnym zakladnym pristupom v oblasti planovania
marketingovej komunikacie smerovanej na kone¢nych spotrebitelov je kombinacia
prostriedkov, prvotne reklamy a podpory predaja, preto sme v praci zdbrazriovali
potrebu investovania do tychto nastrojov.

Skumanému mikropodniku sme odporudili zvazit volbu reklamy v Specializovanych
tlacenych médiach, ¢oho prednostou su nizSie naklady a pomerne presna adresnost’
spravy v porovnani s univerzalnejSie zameranymi, bulvarnymi, ,mainstream*
Casopismi a novinami. Pre dosiahnutie mimoriadneho efektu je idealne kombinovat
takato reklamu priamo s prvkami z oblasti public relations uverejfiovanim ¢lankov,
produktovych recenzii v tychto médiach, &im sa podporuje aj vSeobecna marketingova
stratégia podniku zamerana na prezentovanie funkcii a kvalit vybranych produktov.

2.2 Podpora predaja

Skumanu spolo¢nost v suvislosti s jeho umyslom vyhlasenia sutaze sme upozornili
na rizika spravneho nacasovania tohto kroku. Prili§ skora realizacia pri velmi nizkej
urovni poznania produktu/znacéky, oslovi nepatrnu skupinu spotrebitelov, &im rentabilita
nakladov vynalozenych na projekt sutaze, a teda na ziskanie novych potencialnych
zakaznikov, nedosiahne Zelané hodnoty. Takisto psychologickym rizikom opakovaného
organizovania sutazi sa méze vyvolat tendencia zniZzovania hodnoty znacky. Navrhli
sme rozdelenie terminov konania sutazi podla diferenciacie produktovych rad na
zaklade predpokladaného spotrebitelského chovania ich relevantnych ciefovych
segmentov.

V pociatoCnej faze je distribu¢na politika skimanej spolo¢nosti rozdelena
na predaj koneénym spotrebitefom aj sprostredkovatefom, ale do buducnosti sme
odporucili podniku koncentrovat’ sa na nepriame odbytové kanaly — cez velko- a
maloobchodnikov, a aplikovat komunikaénu stratégiu pull, teda vytvarat dopyt zo
strany konec¢nych spotrebitelov, aby sami vyhladavali produkty predavanej znacky.
Dévodom je predchadzanie rizika, Ze presadzovanim marketingovej stratégii
push, teda presmerovanim marketingovych aktivit zameranych na tvorbu dopytu
na distribuéné medzi¢lanky, by lahko mohlo ddjst k nejednotnej, diferencovanej
prezentacii znacky a tym k nezelanému informaénému Sumu u kupujucich.
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2.3 Public relations

Z dbvodu, Ze proces budovania vztahov s verejnostou ma dlhodoby charakter,
nie je mozné oCakavat okamzité vysledky v tomto smere. V krajnom pripade je
predstavitelné v istom vyjadreni ,zanedbanie® tychto aktivit s ciefom efektivnejSej
alokacie dostupnych zdrojov spolo¢nosti do oblasti s rychlejsim, zretelnejSim nastupom
ich U€inku, aj ked existuju moznosti uskuto€nenia aj (v prvom rade finanéne) menej
narocnych rieSeni problematiky aktivnheho ovplyviovania public relations.

Napriek tomu, Ze slovenska verejnost sa stavia k environmentalnym otazkam
pomerne vlazne, teda aj oCakavany efekt z prezentovania podniku v tomto svetle
— zd6razfovania povahy obchodnej politiky Setrenej k zivotnému prostrediu, mézu
aktivity vtomto smere vdaka relativne nizkym potrebnym vstupom priniest pozitivny
vysledok. RieSenim je napriklad umiestnenie web stranky spolo&nosti na tzv. ,zeleny*
server, prispdsobenie produktového mixu a distribucie alebo vyvijanie sponzorskych,
Ci propagacnych aktivit.

V praci sme vyslovili odporu€anie v strednodobom horizonte rozpracovat' plan
zamerany na sponzorstvo. Navrhli sme prehodnotit spustenie projektu na pomoc
zacinajucim, amatérskym, talentovanym hudobnym skupinam a sélovym hudobnikom
vo forme produktového a/alebo medidlneho sponzoringu a manazZovania ich vztahov
s verejnostou. Naviazanim zmluvnych partnerskych vztahov s predajcami hudobnych
nastrojov a ozvuCovacej techniky sa mézu sponzorovani hudobnici uchadzat o
poradenstvo a zlavy z pultovych cien tovarowv...

2.4 E-marketing

Sugasna e-marketingova komunikacia spolo¢nosti je tvorena, respektive je
limitovana, na web stranku spolo¢nosti. Existuje niekofko moZnosti rozSirenia
tohto rozhrania, ktorymi sa podpori komunikacna politika: pre partnerov mézu
byt spristupnené Specialne nastroje podpory predaja, ako napriklad na mieru Sité
propagacné, informacné a reklamné materialy a cenniky; implementacia funkcionality
publikacie PR (public relations) ¢lankov, tematickych ¢lankov o vyvoji a trendoch vo
svete spotrebnej elektroniky a informacnych technolégii a pod., a takisto o aktivitach
a Cinnosti podniku.

Zakladnou funkénou vlastnostou modernej internetovej komunikacie je ponuka
a vyhladavanie adresného obsahu a tzv. ,web 2.0“ stavia na interaktivne;j
viacrozmernej komunikacii a socialnej a informacnej previazanosti web stranok a
ich aktivnych a pasivnych pouZzivatefov. Ak chce skimany mikropodnik efektivne a
uspesSne nadvazovat, udrziavat a podporovat blizSie vztahy so zainteresovanymi
ucastnikmi réznych (do istej miery pribuznych) socialnych skupin, musi najst spdsob,
ako prenechat iniciativu komunikacie na spotrebitefov. Dékladne planovanym,
systematickym moderovanim komunikacie je mozné dosiahnut zvySovanie dynamiky
kladnej medializacie prostrednictvom viralneho marketingu, teda viralneho Sirenia
sprav.
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Zaver

Za ciel prispevku sme si stanovili, na zaklade rozboru aktualneho stavu
implementacie marketingovej komunikacie do podnikatefského procesu skiumanej
spolo¢nosti, ponuknut navrhy na budice smerovanie riadenia komunikaénych
nastrojov. Jednotlivé prostriedky na dosiahnutie Zelaného stavu sme citlivo vyberali
a detailizovali so zretefom na konkrétne charakteristické &rty skimaného mikropodniku
a jeho prostredia. Analyzovand spolo¢nost identifikovala neoby€ajny produkt, ktorym
ma potencial oslovit vyznamnu cielovu skupinu spotrebitelov, o si ale vyzaduje
tvorivy pristup k propagovaniu na stredoeurépskom trhu nepoznaného vyrobku.
Snazili sme sa v nasich vysledkoch efektivne skibit’ kreativne rieSenie problematiky
nedostatku finan&nych zdrojov zacinajuceho mikropodniku a ciefavedomé planovanie
dostupnych, modernych technolégii v procese tvorby marketingovej komunikacie.

Nadlrtnuté kreativne myslienky mdzu tvorit vSeobecny prinos aj dalSim, nielen
pribuznym obchodnym spoloénostiam, ale hoci aj neziskovym organizaciam ¢i
jednotlivcom, vo forme inSpiracie pri planovani a realizacii vlastnych komunikaénych
kampani.

Vzhladom na formalne obmedzenia prispevku by bolo mozné poskytnuté navrhy,
v pripade potreby ich rozpracovat' detailnejSie v konkrétnom marketingovom plane.
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Finanény podporny systém malych a strednych podnikov

Anna POPADAKOVA*

Financial support system of small and medium-sized enterprises

Abstract

The thesis is about the funding of small and medium-sized enterprises in Slovak
Republic and in the selected regions. The aim of this thesis, based on the theoretical
knowledge and the analysis of the use of the financial support system of small and
medium-sized enterprises in selected regions, is to suggest possible recommendations
aimed at efficient use of existing financial support programs for small and medium
businesses. The thesis consists of three chapters. The first chapter is theoretical.
The content of the second chapter is the analysis of the PreSov and KoSice region
with emphasis on the efficiency of the government financial programs and programs
of the European Union in practice for small and medium-sized enterprises. The third
chapter is the application of acquired knowledge to possible recommendations of
financial support for small and medium-sized enterprises.

Keywords: small and medium-sized enterprises, financial support system, business
Uvod

Podnikanie sa stalo neoddelitelnou su€astou rozvoja hospodarstva v kazdej krajine.
Do popredia sa zvlast dostali malé a stredné podniky, ktoré sa stali hybnou silou
ekonomiky. Charakteristické vlastnosti malych a strenych podnikov, medzi ktoré patria
flexibilita a adaptabilita, im umozfiuju rychlo reagovat na zmeny v podnikatel'skom
prostredi. Tieto podniky v krajinach vytvaraju strednu vrstvu obyvatelstva. Malé
a stredné podniky v podmienkach Slovenskej republiky produkuju takmer polovicu
HDP (42,2%) a vytvaraju nové pracovné prilezitosti pre dve tretiny obyvatelstva. Aj
napriek tomuto faktu, malé a stredné podniky, len zriedkavo vyuzivaju Statne finanéné
podporné programy alebo programy Eurdpskej unie.

Podpora malych a strednych podnikov sa v su€asnosti stava prioritou nielen Statu,
ale aj Eurdpskej unie. Medzi ¢lenskymi Statmi Eurdpskej unie su vysoké rozdiely.
Tieto rozdiely sa Unia snazi zmiernit podporou menej rozvinutych statov a podporou
jednotlivych oblasti.

Mali a stredni podnikatelia nedisponuju dostacujicimi informaciami o moznostiach
Cerpania finanénych prostriedkov z externych zdrojov. Neinformovanost malych
a strednych podnikov o tychto moznostiach spésobuje, Ze tieto prostriedky sa
vyuzivaju len minimalne. Finanéné prostriedky na podporu rozvoja zamestnanosti
skér vyCerpavaju zahranicni investori, ktorym sa udeluju dafiové prazdniny. Domace
malé a stredné podniky sa tak ocitli vo velkej nevyhode.

* Anna Popadakova, Vysoka Skola ekonémie a manazmentu verejnej spravy v Bratislave,
Furdekova 16, 851 04 Bratislava, e-mail: a.popadakova@gmail.com
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RieSena problematika je oblast’ financovania malych a strednych podnikov
v Slovenskej republike a vo vybranych krajoch - v KoSickom a PreSovskom
samospravnom kraji.

Cielom je na zaklade teoretickych vychodisk a analyzy vyuzivania finanéného
podporného systému malymi a strednymi podnikmi vo vybranych krajoch navrhnut
mozné odporucania smerujuce k efektivnemu vyuzivaniu existujucich finanénych
podpornych programov pre malé a stredné podniky.

1 Finanény podporny systém malych a strednych podnikov

Podpora malych a strednych podnikov sa stala jednou z priorit nielen slovenského
$tatu, ale aj Eurdpskej unie. Stat a EU sa snazia réznymi opatreniami podporit
malé a stredné podniky a vytvarat im vhodné podnikatelské prostredie. Nejde
o zvyhodfiovanie oproti velkym podnikom, ale o vytvaranie zdravej konkurencie,
novych pracovnych prileZitosti a o lepSie pokrytie trhu.

Podnikatelské prostredie vyznamne stimuluje vykonnost malych firiem.
Na zlepSenie tohto prostredia v Slovenskej republike v maji 1995 bol schvaleny
a do platnosti uvedeny prvy zakon o Statnej podpore malého a stredného podnikania,
zakon ¢. 100/1995 Z.z."

Podpora malého a stredného podnikania sa zameriava najma na tieto oblasti?:

+ zakladanie a rozvoj malych a strednych podnikov,
+ vytvaranie novych pracovnych miest,

* rozvoj vedy a techniky,

+ zavadzanie pokrokovych vyrobkov a technolégii,
» ochrana zivotného prostredia,

* podpora vyvozu a iné oblasti.

Statna pomoc

Délezitost podpory Statu malym a strednym podnikom je neopisatefna, pomaha
podnikatelom prekonavat bariéry na trhu — najma pri ziskavani potrebného kapitalu.®

Tabulka 1 Formy priamej a nepriamej Statnej pomoci

Priama forma statnej pomoci Nepriama forma statnej pomoci
dotécia, prispevok, grant » poskytnutie Statnej zaruky alebo bankovej zaruky
Uhrada urokov alebo Casti urokov z uveru
poskytnutého podnikatelovi )

poskytnutie pokuty na penale alebo iné sankcie

predaj nehnutelného majetku $tatu alebo obce za
cenu nizSiu ako je trhova cena

» poskytovanie poradenskych sluzieb bezplatne
alebo za Ciasto¢nu Uhradu
odklad platenia dane alebo povolenie zaplatenia
dane v splatkach

Zdroj: Zékon ¢. 231/1999 Z.z. o $tatnej pomoci v zneni neskorSich predpisov, viastné spracovanie

* Uhrada Casti Uveru

navratna finanéna vypomoc

' DANKOVA, A. a kol. 2010. Malé a stredné podnikanie. s. 161.
2 DANKOVA, A a kol. 2007. Podnikanie malych a strednych podnikov. s. 30.
3 SOBEKOVA MAJKOVA, M. 2011. Ako financovat malé a stredné podniky. s. 138.
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Systém Statnej podpory v Slovenskej republike je pomerne neprehladny. Existencia
mnohych agentir a organizacii, ktoré su sprostredkovatelmi podpory, komplikuje
dostupnost. Statna finanéna podpora je realizovana pomocou vybranych ministerstiev
a mnohych institucii. Snazia sa o zvySenie konkurencieschopnosti MSP.

Pomoc z fondov Eurépskej Unie

Eurépska unia ponuka malym a strednym podnikatefom nenavratnu finanénu
pomoc v réznych fazach Zivotného cyklu podniku. EU s ciefom vyrovnat rozdiely medzi
Clenskymi Statmi, vytvorila systém pomoci na odstranenie regionalnych, narodnych
aj hospodarskych rozdielov.

Eurépska unia sa v sucasnosti nachadza v programovom obdobi 2007 — 2013.
Slovenska republika, ako &len EU, ma moznost vyuzivat finanéné zdroje z fondov

EU, ktora jej prislicha na zéklade dokumentu Narodny strategicky referenény ramec
Slovenskej republiky na roky 2007 — 2013 (NSRR).*

Na zniZenie rozdielov medzi Clenskymi Statmi a medzi jednotlivymi regiénmi
v &lenskych Statoch EU zriadila Strukturalne fondy a Kohézny fond.

Tabulka 2 Rozdiel medzi Strukturalnymi fondmi a Kohéznym fondom

Strukturalne fondy Kohézny fond
* ZzniZuju regionalne rozdiely v ramci Statu znizuje ekonomické rozdiely medzi ¢len-
skymi Statmi
financuje projekty v oblasti zivotného pros-
tredia a dopravne;j infrastruktury
» sU zaloZené na viacro€nom planovani financuje projekty priamo
» financuju programové dokumenty » projekty schvaluje Eurépska komisia
» projekty schvaluje narodny organ
Zdroj: VLACHYNSKY, K. a kol. 2009. Podnikové financie. s. 223.

» Ziadny sektor nie je vylu¢eny z podpory

Vyhodnotenie dotaznikového vyskumu

Vyuzivanie financnych podpornych systémov, €i uz zo strany Statu, alebo
Eurdpskej unie, je pre malé a stredné podniky pésobiace v Slovenskej republike
pomerne komplikované. Systém poskytovanie finanénej pomoci je pomerne dobre
rozvinuty avsak je velmi neprehladny a zloZity. Problematika prispevku bola rieSena
v PreSovskom samospravnom kraji a v KoSickom samospravnom kraji, kde sa spolu
nachadza 33 777 mikro, malych a strednych podnikov.

Vlybrané podniky v PreSovskom a KoSickom samospravnom kraji, ktoré sa zucastnili
dotaznikového vyskumu tvorili vzorku, na zaklade ktorej sme dospeli k nasledujiucim
zaverom.

V PreSovskom samospravnom kraji sa zu€astnilo dotaznikového vyskumu 48 MSP
(54%) a v KoSickom samospravnom kraji 41 MSP (46%). Spolu sa na dotaznikovom
vyskume zuc¢astnilo 89 malych a strednych podnikov. Z toho 62% nevyuziva ziadnu
formu &tatnej finanénej pomoci ani pomoci z fondov EU a len 38% vyuziva Statne
finanéné podporné programy alebo programy EU.

4 VLACHYNSKY, K. a kol. 2009. Podnikové financie. s. 214.
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Na zaklade vysledkov z oboch krajov méZeme skonstatovat, Ze viac ako polovica
malych a strednych podnikov nevyuziva Statne finanéné podporné programy ani
z fondov EU. V komparacii oboch krajov mézeme vidiet, Ze v Kosickom kraji vyuziva
Statne finanéné programy 39% a v PreSovskom 55% podnikov. Finanénu pomoc
z fondov EU v Kosickom samospravnom kraji vyuziva 61% zdgastnenych podnikov
a v PreSovskom samospravnom kraji 45% (vid tab. 3).

Tabulka 3 Vyuzitie $tatnych finanénych programov a programov EU v KSK a PSK

KSK PSK
Statne finanéné programy 39% 55%
Finanéna pomoc z fondov EU 61% 45%

Zdroj: Vlastné spracovanie

Cerpanie mikropdzickového programu v Kosickom samospravnom kraji (56%)
a fondov rizikového kapitalu (44%) je porovnatelny s PreSovskym samospravnym
krajom, kde mikropdzi€kovy program predstavuje 58% a fondy rizikového kapitalu
42%.

Podnikatelské prostredie v oboch krajoch nie je velmi priaznivé. V krajoch je
vysoka nezamestnanost a za€inajucim podnikatelom chyba vstupny kapital. Ziskany
finanCny kapital podniky vyuZzivaju na rézne ucely. Podniky sa snazia zvySit svoju
konkurencieschopnost investovanim do novych technolégii, €o vyplyva aj z vysledkov
dotaznikového vyskumu. Zatial €o v PSK investuje do inovacii 15% zud€astnenych
podnikov, v KSK je to 30%. Do rozvoja zamestnanosti v KSK zuc¢astnené podniky
alokuju 30% ziskanych finanénych prostriedkov a v PSK 40%. O zvySenie vynosov
v PSK ide 33% podnikov a v KSK 30% (vid tab. 4).

Tabul'ka 4 Alokacia ziskanych finanénych prostriedkov

KSK PSK
Inovacie 30% 15%
Rozvoj zamestnanosti 30% 40%
Zvysenie vynosov 30% 33%

Zdroj: Vlastné spracovanie

Pri ziskavani finanénej podpory zo strany Statu sa podniky stretli s r6znymi
prekazkami. V PreSovskom samospravnom kraji uviedli za€astnené podniky ako
najvacsiu prekazku administrativnu narognost, byrokraciu a zdihavé vybavovanie 50%,
nutnost korupcie 25%, nekvalifikovany pristup Uradnikov 17% a nutnost znamosti
8%. V KoSickom samospravnom kraji takisto podniky uviedli ako najvacsiu prekazku
administrativnu naro¢nost, byrokraciu a zdihavé vybavovanie 36%, nutnost korupcie
a nekvalifikovany pristup uradnikov dosiahli 30% a nutnost’ znamosti 20% (vid tab. 5).

Tabulka 5 Zistené prekazky pri ziskavani STATNEJ finanénej podpory

KSK PSK
Ad’mm!stratlvna _narocnost, byrokracia, 36% 50%
zdlhavé vybavovanie
Nutnost’ korupcie 30% 25%
Nekvalifikovany pristup tradnikov 30% 17%
Nutnost’ znamosti 20% 8%

Zdroj: Vlastné spracovanie
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S rovnakymi prekazkami sa podniky stretavaju aj pri ziskavani podpory z fondov EU.
Aj zo strany EU zt&astnené podniky pokladaju za najvaésiu prekazku administrativnu
naroénost, byrokraciu a zdihavé vybavovanie, v PSK je to 33% a v KSK 45%.
Nutnost korupcie uvadza v PSK 25% a v KSK 21%. S nekvalifikovanym pristupom
uradnikov sa v PSK stretlo 19% respondentov a v KSK 20%. Nutnost znamosti sa
stal problémom aj pri ziskavani finanénej podpory zo strany EU. S touto prekazkou
sa v PSK 8% respondentov a v KSK az 20%.

Tabulka 6 Zistené prekazky pri ziskavani finanénej podpory z FONDOV EU

KSK PSK
Admlnlstra_tlvna naro¢nost’, byrokracia, zdlhavé 45% 33%
vybavovanie
Nutnost’ korupcie 21% 25%
Nekvalifikovany pristup tradnikov 20% 19%
Nutnost’ znamosti 20% 8%

Zdroj: Vlastné spracovanie

Zaver

Finanény podporny systém malych a strednych podnikov v Slovenskej republike
je pomerne dobre rozvinuty, ale aj napriek tomu je komplikovany a neprehladny.
Vstupom Slovenska do Eurdpskej unie sa podnikatefom otvorili nové moznosti
ziskania financii. Vela podnikatelov eSte aj v su€asnosti malo vyuziva finanénu
podporu & uZ od $tatu alebo z fondov EU.

Programy Eurdpskej unie su zamerané aj na podporu malych a strednych
podnikatelov, na podporu ich konkurencieschopnosti, rozvoj zamestnanosti, i
inovacii. V Ko8ickom samospravnom kraji a v PreSovskom samospravnom kraji
sa nachadza velké mnozstvo mikro, malych a strednych podnikov podnikajucich
v réznych oblastiach podnikania.

Na zaklade vysledkov dotaznikového vyskumu mézeme skonsStatovat, ze viac
ako 50% opytanych malych a strednych podnikov v KoSickom a PreSovskom
samospravnom kraji nevyuziva ziadnu formu finanénej pomoci. Hlavhym dévodom
je slaba informovanost podnikatel'skych subjektov a neprehladny systém poskytovania
finanénej pomoci. Poskytovanim finan¢nej pomoci sa v Slovenskej republike zaobera
velké mnoZstvo organov, agentur a institdcii, ¢im sa systém poskytovania pomoci
stava zlozitym a neprehladnym.

Pre zvySenie informovanosti o finanénych podpornych systémoch pre malé
a stredné podniky navrhujeme:

+ zvySenie osvety ziskavania financnych prostriedkov z externych zdrojov a lep-
Sie spristupnenie informacii malym a strednym podnikom, sustredenie infor-
movanosti aj do menej rozvinutych oblasti tychto krajov,

» vyuzivanie masmedialnych prostriedkov na lepSie spropagovanie finanénych
podpornych systémov formou letakov, billboardov, reklam v novinach &i &aso-
pisoch, alebo reklam v regionalnych televiziach,
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+ umiestnenie letdkov na miestach, s ktorymi sa podnikatel bezne dostava do
kontaktu a to na Uradoch, v bankach a poistovniach,

+ znizit pocet institucii participujucich na poskytovani akejkolvek formy podpory
rozvoja malych a strednych podnikov,

+ zvysit zaujem vlady o systematické zlepSovanie podnikatelského prostredia,

+ znizit danové a odvodové zatazenie malych a strednych podnikatelov,

+ Sirenie informacii v oblasti novych technolégii a inovacii, ktoré su Setrné k zi-
votnému prostrediu,

+ zvysit polet Skoleni pre malych a strednych podnikatelov v danej problematike
a sustredit tieto Skolenia nielen v krajskych mestach, ale aj v okresnych,

» vytvorenie jednej internetovej stranky poskytujucej komplexné informacie fi-
nancnych podpornych systémov zo strany Statu aj zo strany Eurépskej unie.

V KoSickom a PreSovskom samospravnom kraji, kde sme uskuto¢nili dotaznikovy
vyskum, sa nachadza velké mnoZstvo strednych odbornych 5kol a vysokych Skl.
Vzdelanostna uroveri v obidvoch krajoch je na velmi dobrej Urovni, avSak absolventom
chyba odborna prax o podnikani, preto navrhujeme:

» zvySenie spoluprace medzi strednymi odbornymi Skolami, vysokymi Skolami
a malymi a strednymi podnikmi v tychto krajoch.

Malé a stredné podniky ziskané finanéné prostriedky alokovali do réznych
oblasti. V KoSickom a PreSovskom samospravnom kraji je evidovana vysoka
miera nezamestnanosti, preto ziskané finanéné prostriedky v obidvoch krajoch boli
sustredené prave do rozvoja zamestnanosti, dalej do zvySenia vynosov, zvySenia
pridanej hodnoty a len v nepatrnom mnozstve do inovacii. ZvySenim vyuZzivania
finanénych podpornych systémov malymi a strednymi podnikmi v tychto krajoch
by viedlo k znizeniu miery nezamestnanosti, ale pre udrzanie a dalSie zvySovanie
konkurencieschopnosti malych a strednych podnikov v KoSickom a PreSovskom
samospravnom kraji bez vyraznejSieho rozvoja inovacii, je tazko zvladnutelné. Preto
navrhujeme pre tento sektor alokovat finan¢né prostriedky vo vaéSom rozsahu aj
do oblasti inovacii.

Pri ziskavani finanénych prostriedkov zo strany Statu alebo Eurépskej Unie sa malé
a stredné podniky stretli s velkym mnozZstvom prekazok. Na zaklade dotaznikového
vyskumu mézeme skonstatovat, Ze podniky sa stretli hlavne s tymito prekazkami a to:

* administrativna naro¢nost,

* byrokracia,

+ zdihavé vybavovanie na uradoch,

* nutnost korupcie,

+ nekvalifikovany pristup uradnikov,

* nutnost znamosti,

» nedostatok vlastnych finan¢nych prostriedkov na vypracovanie projektov.

Tieto prekazky maju negativny vplyv na efektivne vyuzivanie finanénych podpornych
systémov a odradzaju malych a strednych podnikatelov o uchadzanie sa o tieto
finan&né prostriedky. Zistené prekazky sa stali zdrojom Sirenia zlej reklamy ziskavania
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finanénych prostriedkov zo strany $tatu a z eurofondov. Mnohi podnikatelia sa medzi
sebou poznaju a vymiefiaju si svoje skusenosti.

Na odstranenie zistenych prekazok ziskavania finanénych podpornych programov
zo0 strany Statu aj zo strany Eurdépskej Unie navrhujeme:

* zniZenie administrativnej naro€nosti, menej potrebnych papierov na doklado-
vanie,

» urychlené vybavovanie ziadosti, zniZzenie lehét,

+ zvysit kontrolu korupcie,

« zvysit vzdelanostna udroven dradnikov, ktori poskytuju informacie ohfadom
finan€nych podpornych programov a ktori sa podielaju na vybaveni ziados-
ti, poskytnut tymto Uradnikom komplexné informacie, aby vedeli adekvatne
reagovat’ na vSetky otézky tykajuce sa finanénych podpornych systémov zo
strany Statu aj zo strany Eurdpskej unie,

* znizenie kritérii bankovych subjektov pre malych a strednych podnikatelov.

Odstranenie zistenych prekazok pri ziskavani financnych podpornych systémov

zo strany Statu a Eurdpskej unie by viedlo k ich efektivnemu vyuzivaniu. AvSak
niektoré zistené prekazky, ako nutnost znamosti alebo nutnost korupcie, su len velmi
tazko preukazatelné a kontrolovatelné. Nielen za&inajuci podnikatelia maju problém
s vlastnym kapitalom, ale tento problém maiju aj podnikatelia pdsobiaci na trhu prace
dihé roky. Prave zistené prekazky stoja podnikatelov ¢as a nemalé mnozstvo penazi.
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Implementacia programového rozpoétu na urovni miestnej
samospravy na priklade vybranej obce

Ingrid ROZKOSOVA®

Implementation of programme budgeting at the local level in the selected
municipality

Abstract

The aim of the thesis is to evaluate implementation of the programme budget
of the selected municiopality at local level. The diploma thesis is divided into three
chapters. The first chapter defines municipality in terms of theory and its competence,
it deals with budget process and the creation of the programme budget. The second
chapter focuses on the characteristics of the selected municipality — Hermanovce nad
Toplou and the third chapter directly evaluates the implementation of the programme
budget at municipal level.

Keywords: village, autonomy, budgetary process, programme budget
Uvod

Miestna samosprava na Slovensku ma oporu v zakone €. 369/1990 Zb.
0 obecnom zriadeni v zneni neskorSich predpisov. Finanény systém riadenia je
zaloZeny na rozpocte a rozpo¢tovom vyhlade na nasledujuce dva roky. Hospodarenie
miestnych samosprav je zavislé jednak na kvalite systému finanéného riadenia,
kvalite manazmentu a v neposlednom rade na tom, aké metédy a postupy vyuziva
samosprava pri tvorbe svojho rozpoctu.

Vyznam programového rozpoctu rastie najma v poslednom obdobi, ked Slovensko
ako sucast globalneho sveta nastipilo na cestu reformy a pretrvavajica hospodarska
a finan¢na kriza nuti verejny sektor k hospodarnemu nakladaniu s verejnymi financiami
a k redukcii verejnych vydavkov na vSetkych urovniach verejnej spravy. Velky déraz
sa kladie na efektivnost a u€innost’ vynalozenych prostriedkov. Verejny sektor
uz nemdze len minat, ale musi byt jasné, ¢o sa tym dosiahne - aky vysledok.
Na miestnu samospravu v ramci decentralizacie kompetencii bolo presunutych
mnoZzstvo povinnosti, o so sebou automaticky prinieslo aj narast prijmov obci
na zabezpec€ovanie tychto kompetencii. Z toho dévodu je samozrejmé, Ze je potrebné
zabezpec it transparentnost v nakladani s nimi. Pozornost je vSak potrebné venovat
aj tomu, kam verejné financie smeruju a aky efekt prinasa obanom ich pouzitie.
Programovy rozpodet je jednym z prvkov efektivheho riadenia verejnych financii.
Ak chceme zabezpedit trvalo udrzatelny rozvoj Slovenska a neprehlbovat deficit
verejnych financii, je implementacia programového rozpoctovania jednym z krokov
na tejto ceste. Na Urovni miestnej samospravy sa programove rozpoctovanie

* Mgr. Ingrid Rozkosova, Vysoka &kola ekondmie a manazmentu verejnej
spravy v Bratislave, Katedra verejnej spravy, Furdekova 16, 851 04 Bratislava,
e-mail: ingrid.rozkosova@gmail.com
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zavadza postupne a nie v8etky obce zatial pochopili jeho vyznam a pristupili k jeho
zostavovaniu. Tato forma rozpoctu je administrativne aj ¢asovo naro¢na a kladie
naroky aj na vzdelavanie zamestnancov a manazmentu obci.

Cielom prispevku je zhodnotit implementaciu programového rozpoc&tu na drovni
miestnej samospravy na priklade vybranej obce. Z hlavného ciela vyplynuli nasledovné
parcialne ciele:

» Analyza finanéného hospodarenia obce z pohladu implementacie programo-
vého rozpoctu.

+ Identifikcia bariér implementacie programového rozpoctu a navrhy pre ich
odstranenie.

1 Metddy tvorby rozpoctu

Rozpoctovanie je neustale sa vyvijajuci proces a na jeho realizaciu je mozné pouzit
rézne metddy. Existencia rozpo¢tového obmedzenia a rastuci tlak na zvySovanie
efektivnosti zo strany verejnosti sa prejavuju aj v oblasti rozpo&tového procesu.
V suvislosti s nutnostou €o najpresnejsie identifikovat’ a uspokojovat potreby ob&anov,
sa zacali vyuzivat postupy a techniky finanéného planovania, kontroly a auditu bezne
pouzivané v sukromnom sektore. (Provaznikova,2007/6)

Subjekty verejnej spravy mozu vyuzit rézne metddy rozpoctovania. Vyber metodiky
by mal vychadzat z aktualnych potrieb, ktoré so sebou prina8a reforma verejnej
spravy. (Mihalikova,2011/4)

Analyzovana obec, ktord poétom obyvatelov — 713 mozZno zaradit medzi malé obce,
vyuziva inkrementalne rozpoctovanie, ktoré je v su€asnosti v miestnej samosprave
rozSirené a ide o relativne jednoduchy spbsob tvorby rozpodtu s nizkymi nakladmi.

Vychadza z rozpoc&tu minulého roka, jeho realne dosiahnutych polozkach, ktoré
sa na nasledujuce obdobie navysuju o inflaciu, pripadne sa znizia s ciefom znizenia
nakladov. Vyhodou tohto spésobu rozpoc&tovania je, Ze sa lahko ur€ia vydavky,
nevyhodou je, Ze takto zostavené rozpocty poskytuju informacie len o vstupoch,
druhoch vydavkov a ignoruju vyznam aktivit na dosiahnutie cielov. Zaroven v désledku
nepreverovania prinosu nakladovych prvkov vo forme merania ich vystupov méze
ddjst’ k zakonzervovaniu existujuceho stavu. (Ochrana,2003/5)

Okrem toho je v obci vyuzivané programové rozpoctovanie, ktorého implementacia
je poslednou vyznamnou zmenou rozpodtového procesu na urovni Uzemnej
samospravy.

1.1 Programovy rozpocet obce

Programové rozpodtovanie ako systém, je zalozeny na planovani uloh a aktivit
v nadvaznosti na priority a alokovanie disponibilnych zdrojov do programov s dérazom
na vysledky a efektivnost vynakladania rozpoctovych prostriedkov. (Kralova
a kol.,2008/3)
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Hlavnymi rtami programového rozpoctovania su: (BalaZova,Papcunova,2008/1)

 orientacia na vystupy a vysledky,

« flexibilita,

+ dlhodoba perspektiva,

 Siroké spektrum zucastnenych na priprave rozpoctu.

Zostavenie programoveho rozpoétu pozostava z nasledujucich 5 zakladnych
krokov: (www.rozpocet.info/7)

1. Vytvorenie programovej Struktuary (tvorba programov, podprogramov, prvkov,
projektov).

2. Formulovanie zamerov.

3. Formulovanie ciefov.

4. \/ytvorenie meratelnych ukazovatelov.

5. Alokacia vydavkov rozpoctu do programovej Struktury.

Osnovou pre programovy rozpoCet by mali byt strategické plany obce, ako su
Programy hospodarskeho a socialneho rozvoja (PHSR), pripadne iné strategické
plany, napr. Plan rozvoja mesta a pod. (Knezova,2009/2)

Hodnotenim finanéného hospodarenia konkrétnej obce a hodnotenim jej rozpoctu
mozno konStatovat, Ze obec ma svoje vydavky rozdelené v programovej strukture.
Jej vydavky boli smerované do prioritnych oblasti uvedenych v PHSR obce, napriek
tomu sa doposial nepodarilo zrealizovat v8etky aktivity z tohto rozvojového dokumentu
obce, pricom hlavnym dévodom je nepostadujuci objem disponibilnych finanénych
prostriedkov. Jednotlivé programy obsahuju niekolko podprogramov s minimalne
jednym ciefom a k nim stanovenym meratelnym ukazovatelom. Formalna stranka
je teda dodrzana. Ak sa v3ak blizSie pozrieme na meratefné ukazovatele, tieto su
podla nasho nazoru prili§ vSeobecné a maju nizku vypovednu hodnotu (napr. ciel
LZabezpedit ¢innost organov samospravy“ je merany po¢tom zasadnuti obecného
zastupitelstva roéne. Cinnost samospravy musi mat konkrétne vysledky, prijaté
a splnené uznesenia, nielen dodrzat’ poet zasadnuti. Tymto vlastne nie je vObec
mozné zhodnotit ¢innost organov obce.)

Dalsim nedostatkom implementacie programového rozpoétu je chybajica
monitorovacia sprava k 30.6. i hodnotiaca sprava k 31.12., ktora by mala byt su¢astou
Zaverecného uctu obce. Tym je vlastne rozpoc&tovy proces neukonéeny a samosprava
nevie a ani neskima, ¢i sa jej podarilo naplnit’ stanovené ciele a zdmery, &i vynaloZené
vydavky priniesli poZadovany vysledok nakolko sa tento krok uz nerealizuje. Takyto
rozpocet sa tak stava len formalnym dokumentom. Obec neanalyzuje dévody
neplnenia programového rozpoctu, pripadne neskuma, pre€o sa na dosiahnutie
stanovenych cielov vynaloZilo viac finan&nych prostriedkov. Z toho dovodu ani neméze
prijimat’ napravné opatrenia k zlepSeniu svojho hospodarenia.

Vyuzivanie programového rozpoctu ma niekolko vyhod oproti klasickému
polozkovému rozpoctovaniu. V prvom rade je viac zrozumitelny pre bezného obcana,
ktory moze zistit kde a do akych oblasti obec smeruje finanéné prostriedky, ktoré ma
k dispozicii. Ak chceme, aby verejna sprava na vSetkych urovniach bola transparentna,
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aby bolo transparentné nakladanie s verejnymi financiami, tak programovy rozpocet je
jednym z prostriedkov napifiania tohto ciela. Programovy rozpoget neméze samosprava
chapat len ako nejaky nastroj verejnej kontroly, ale vyuzivanie programového rozpoctu
prinasa vyhody aj samosprave, ktora tym moze zistit, kde su jej rezervy v nakladani
s financiami. Prina8a manaZérsky pohfad na vyuZivanie verejnych zdrojov, €o je
charakteristické pre sukromny sektor. Napriek tomu, Ze cieflom verejnej spravy nie
je dosahovanie zisku, metddy riadenia sukromného sektora je mozné, a aj ziaduce,
aplikovat’ aj na podmienky samospravy, pretoze nuti riadiace organy obce hladat ¢o
najefektivnejSie moznosti poskytovania verejnych sluzieb.

Nevyhodou programového rozpoctu je jednoznaéne administrativna, ale tiez Easova
naro¢nost pripravy tohto rozpoctu, ale aj jeho hodnotenie a monitorovanie. Je tiez
naro¢né stanovit kvalitné ciele k jednotlivym podprogramom a tiez je niekedy tazké
urcit meratelny ukazovatel, ktorym by samosprava skutocne, nielen formalne, zistila
plnenie stanovenych cielov a pripadne mohla zjednat napravu.

Z analyzy programového rozpoctu tejto konkrétnej obce vyplynulo niekolko
problémov, ktoré sa iste tykaju viacerych, predovietkym menSich samosprav
na Slovensku:

« programovy rozpoCet manazment obce zatial chape ako administrativnu zataz
zamestnancov obce, akusi pracu navySe, ktora nie je ohodnotena, nakolko je
potrebné vypracovavat dva druhy rozpoctov,

+ poloZkovy, dolezity pre vycislenie rozpocétového vysledku hospodarenia
a programovy, informuijuici o napifiani strategickych ciefov obce,

+ zo strany manazmentu obce je malo aktivny pristup pri stanovovani zamerov,
cielov, a Uplne chyba vyhodnocovanie plnenia jednotlivych programov, ¢i hla-
danie pric€in ich nenaplnenia. Dévodom je aj chybajuca spolupraca samospra-
vy s ob&anmi. Nie je tu vzdjomna interakcia,

* zo0 strany ob&anov je maly zaujem o hospodarenie obce a vébec o verejnu
politiku, ¢o Casto vedie samospravu k stagnacii a obec ide ,vo vychodenych
kofajach®, pricom potom stagnuje celkovy rozvoj obce, pretoze zo strany ob-
¢anov, predovSetkym v malych obciach, neprichadza Ziadny impulz k tomu,
aby sa zavadzali nové, moderné metddy riadenia i rozpoctovania,

» chyba verejna kontrola zo strany ob&anov.

Zaver

Zakladnym pilierom finanéného systému miestnej samospravy je rozpodet, teda
finan€ny plan zahrujaci prijmy, t.j. zdroje, ktoré ma obec k dispozicii a vydavky,
ktorymi obec realizuje svoju komunalnu politiku, zabezpeluje vSestranny rozvoj
Uzemia, prihliadajuc pritom na potreby a zaujmy obyvatelov Zijucich na jej uzemi
a ostatnych subjektov, ktoré na jej uzemi pdsobia. Pretoze obce hospodaria
s verejnymi financiami, je ich povinnostou nakladat s nimi maximalne hospodarne,
efektivne a uc€inne za ucelom zabezpecenia povinnosti, ktoré jej vyplyvaju zo zakona
€. 369/1990 Z.z. o obecnom zriadeni a tiez zo zakona €. 416/2001 Z.z. o prechode
niektorych pésobnosti z organov Statnej spravy na obce a na vys3ie uzemné celky
a pritom zabezpedit financnu stabilitu obce a trvalo udrzatelny ekonomicky,
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hospodarsky a uzemny rozvoj. K naplneniu tychto cielov je potrebné strategické
planovanie, ktoré vSak kladie nemalé naroky na kvalitny manazment obci.

Zavedenim modernych metdd riadenia i rozpoc¢tovania by pritom obec mohla
profitovat aj tym, ze ziska lepSi prehlad o alokacii svojich zdrojov, pricom by dokazala
zhodnotit' efekt vynalozenych prostriedkov, a to by prispelo k spokojnosti ob&anov,
ktori by v celom tomto systéme mali byt na prvom mieste.

Ako slabu stranku rozpoctu obce, polozkového aj programového, vidime aj
nedostato&ne spracovany vyhfad na nasledujuce dva roky. Napriek tomu, Ze tieto
ukazovatele nie su zavazné, mali by odrazat zamery obce na nasledujuce obdobie.
KedZze najvacSou polozkou prijmovej €asti rozpoctu obce je podielova dar plyndca
do rozpoctu obce zo Statneho rozpodtu a jej pridel v ostatnych rokoch stagnuije,
€¢o v mnohom suvisi s pretrvavajucou hospodarskou krizou, obce musia o to viac
uvazovat, do ktorych oblasti svoje obmedzené finanéné zdroje budu smerovat. Je
nutné hladat rezervy v prijmovej €asti, ale prehodnocovat’ aj vydavkovu €ast rozpoctu.
Tu je potrebné zobrat do Uvahy charakter obce, jej polohu, demograficky i prirodny
potencial, ekonomicku, technicku i socialnu Strukturu, majetkovu vybavenost obce
a hladat prilezitosti ziskania dodato&nych finannych prostriedkov.

Na zaklade analyzy finanéného hospodarenia, ako aj na zaklade hodnotenia
programového rozpo€tu obce, je podstatné venovat nalezitu pozornost stanovovaniu
meratelnych ukazovatelov. Je potrebné dbat na to, aby ich stanovenie neskizlo do
formalnej roviny, bez adekvatnej informacnej hodnoty. V urcitych pripadoch je mozné
zmerat splnenie ciela napriklad prieskumom medzi ob&anmi, im samosprava ziska
realny obraz o plneni cielov. KedZe takéto hodnotenie je ¢asovo i administrativne
naro¢né a malé obce nemaju dostatoéné kapacity ludskych zdrojov, stanovuju si skér
formalne meratelné ukazovatele. Vhodné by bolo inStalovat akusi schranku podnetov,
navrhov a staznosti od ob¢anov, &im by samosprava ziskala cenné informacie
o spokojnosti ob&anov, pripadne ich potrebach a prioritach. Druhou otazkou je, i
organy obce maju zaujem menit zauzivany stav.

Dal$i nedostatok vidime v tom, Ze pri jednotlivych podprogramoch nie je definovana
zodpovednost' za plnenie cielov. Ak nie je urCené, kto konkrétne je zodpovedny za
plnenie jednotlivych programov, ¢i podprogramov, zamestnanci nemaju vazny zaujem
sledovat, ako sa napifaju stanovené ukazovatele a ciele, ani snahu na ich napifiani
vbbec. Okrem toho do tvorby rozpoctu je nutné zapojit’ vSetky subjekty, ktorych sa
tyka, v tomto pripade minimalne riaditelov zakladnej a materskej $koly, a tiez ¢lenov
komisii zriadenych obcou.

Za rovnako dolezité ako uréenie zodpovednosti povaZujeme aj motivaciu
zamestnancov, nielen moralnu, ale aj finanénu. Nakolko zostavovanie programového
rozpoctu a administrativne prace, ktoré s tym suvisia su pre zamestnancov pracou
naviac, a v malych obciach ma vSetky ukony s rozpoétovym procesom na starosti
jeden zamestnanec, vidime priestor na uvazovanie aj v takejto rovine. Motivovat je
v3ak rovnako délezité zamestnancov, ktori si zodpovedni za plnenie stanovenych
cielov, teda nielen zodpovednost, ale aj odmena za kvalitné napinanie jednotlivych
programov obce.
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Ciele a meratelné ukazovatele je potrebné stanovovat timovo, nenechavat
zostavenie celého rozpoctu na jedného Cloveka. Len tak mozno dosiahnut kvalitny
rozpodet, ktory bude odrazat potreby obce a sledovat ich napifianie.

Dalsou moznostou zvy$enia efektivity hospodarenia je podla nasho nazoru
aplikacia benchmarkingu, ¢im by obec mohla zistit' svoje rezervy v hospodareni
a nasledne by mohla operativne prijimat opatrenia k naprave, ¢o by viedlo k Setreniu
financii a ich naslednej realokacii do rozvojovych programov obce. K zavedeniu
tychto opatreni v§ak musi byt predovSetkym véla u riadiacich organov obce a tiez
vacsia aktivita zo strany ob¢anov, ¢o je podla nasho nazoru proces dihodobejSieho
charakteru.

Ak chceme napredovat’ na urovni miestnych samosprav, je nevyhnutné pochopit
a prijat vyznam novych, modernych metdd riadenia a rozpod&tovania, a zaroven si
uvedomit’ svoju zodpovednost v systéme finanéného riadenia obce.
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Platobné systémy bank po vstupe SR do Eurozény

Miroslav SEMSEJ’

Payment systems of banks after affiliation the Slovak Republic to the Eurozone

Abstract

One of the most important roles of banks and other financial institutions in the
economy can be described as setting the efficient payment system. Single internal
market, as higher form of a common market is the basis for the European Union and
one of its main economic pillars. The paper deals with the payment systems of banks
after joining the Eurozone and highlights their integration. The paper briefly defines
the payment systems and banking systems lists the possible shortcomings and sets
its objective to define changes in the terms of the bank and also of the client..

Keywords: Eurozone, banking systems, payment systems, SIPS, EURO SIPS,
TARGET2

Uvod

Efektivny platobny styk v ndrodnom hospodarstve mozZno oznacit' za jednu
z najvyznamnejSich uloh bank a inych financnych institucii. Jednotny vnutorny
trh, ako vys$Sia forma spolo¢ného trhu je zase zakladom Eurdpskej Unie a jednym
z jej hlavnych ekonomickych pilierov. Ako jeden z najvac¢sich vydobytkov eurépske;j
histérie plni tlohu prostriedku pre odstranenie hranic a bariér v ramci Eurépskej unie
a vytvara tak predpoklad pre volny pohyb osbb, tovaru, sluzieb a kapitalu. Cesta k
tomu, aby sa aj finan¢né prostriedky mohli pohybovat v narodnych hospodarstvach
jednotlivych ekonomik Eurozény tak volne ako vo vnutrosStatnom prostredi je vSak
dihodobou zalezZitostou.

V poslednom obdobi napredujucu integraciu platobnych systémov v ramci
Eurozény narusaju vplyvy globalnej ekonomickej krizy, ktoré dokonca vyvolali otazky
0 opodstatnenosti existencie samotnej Eurozény. Je vS§ak mozné konstatovat, ze
integracia napreduje a vizia jednotného trhu platobnych sluZieb, aj napriek tomu,
Ze vizie v su€asnosti ani v oblastiach zdanlivo jasne smerujucich k istému cielu,
nie je mozné z ddévodu neistej buducnosti, ovplyvnenej najma uz spomenutou
hospodarskou a finanénou krizou pevne definovat, smeruje k odstraneniu bariér
v realizacii platobného styku naprie¢ celou Eurozénou, resp. Eurépou. Cielom
prispevku je analyzovat zmeny a identifikovat mozné hrozby a nedostatky plynuce
z procesu integracie platobnych systémov.

1 Platobné systémy bankovej sustavy v Slovenskej republike

Platobny systém, alebo systém prevodu prostriedkov vSeobecne je systém, ktory
zaistuje prevody penaznych prostriedkov. Samotny bezhotovostny platobny styk

* Miroslav Semsej, Vysoka skola ekondmie a manazmentu verejnej spravy v Bratislave,
Furdekova 16, 851 04 Bratislava, e-mail: semsej@gmail.com
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medzi rdznymi bankami méze byt zaistovany dvomi zdkladnymi systémami. Bud
sa jedna o systém s volne organizovanou Strukturou (systém koreSpondentskych
bank) spocivajuci v priamom spojeni bank cez navzajom otvorené ucty platobného
styku (tzv. nostro a loro uéty'). Druhy sa oznacuje ako pevne Strukturovany systém,
ktory funguje na principe zudtovania (clearingu) a kde jedna institicia vystupuje
ako zuctovacie centrum (clearingova institucia) pre obchodné banky, ktoré su na fu
napojené prostrednictvom svojich ucétov platobného styku.

Pevne strukturovany systém moze byt prevadzkovany bud na principe zu¢tovania
rozdielov vypocitanych zo vzajomnych pohladavok a zavazkov jednotlivych uéastnikov
systému (Cisty platobny systém), alebo na principe zu¢tovania jednotlivych poloziek
pri sucasnej kontrole ich krytia (hruby platobny systém), popripade kombinaciou
tychto principov2. Pravne sa jedna o formalnu dohodu zaloZenu na sikromnopravnom
kontrakte, alebo na zakone. Dohoda sa vyznacuje viacnasobnym c¢lenstvom,
spolo&nymi pravidlami a Standardizovanym usporiadanim pre prevod a zuétovanie
pohladavok a zavazkov vzniknutych medzi ¢lenmi?.

V Slovenskej republike nastala vyznamna zmena od 1. januéra 2003 kedy prevadzku
platobného systému prevzala Narodna banka Slovenska od Bankového zuétovacieho
centra Slovenska, a.s., ktoré zabezpecCovalo prevadzku medzibankového platobného
systému SIPS od roku 1993. Bankovu sustavu tvoria vSetky bankové institucie, ktoré
v danom $tate existuju a pdsobia spolu so vSetkymi vztahmi medzi nimi4. Vstupom do
Eurozény sa aj Narodna banka Slovenska stala neoddelitelnou sucast'ou aktualnych
projektov a priorit Eurosystému. Ulohy a ciele Eurosystému sa stali Glohami a cielmi
aj Narodnej banky Slovenska.®

1.1 Platobny systém SIPS a EURO SIPS

Narodna banka Slovenska sa od 1.1.2003 teda stala prevadzkovatelom
a zaroven zuctovacim agentom medzibankového platobného systému SIPS (z angl.
Slovak Interbank Payment System). Motivom tejto zmeny bola snaha Narodnej
banky Slovenska zvysit efektivnost a bezpecnost platobného systému s vyuzitim
najmodernejSich informacnych technoldgii ako zaklad pre vybudovanie systému RTGS
(z angl. Real Time Gross Settlement) v podmienkach Slovenskej republiky. Platobny
systém SIPS sa spolu s prijatim meny euro inovoval na EURO SIPS®. Z globalneho
pohladu si zavedenie novej meny vyziadalo zmenu v koncepcii medzibankového
platobného styku v Slovenskej republike, pretoze systém EURO SIPS sa musel stat
retailovym systémom uréenym pre spracovanie klientskych platieb. Medzibankové
platby boli presmerované do systému TARGET2. Systém EURO SIPS sa stal teda
od zadiatku roka 2009 disto kliringovym platobnym systémom, ktory spracuva iba

" Nostro ucet (nas ucet) je Ucet vedeny pre tuzemsku banku v zahrani¢nej partnerskej banke a
loro ucet (ich ucet) je uCet vedeny v tuzemskej banke pre zahraniéného zmluvného partnera.

2 Prikladom méze byt PNS (Paris Net Settlement), jeden z platobnych systémov, pouzivany
vo Francuzsku do zavedenia systému TARGET2 v roku 2008.

3 JILEK, J. Penize a ménova politika. 1. Vydanie, Praha : Grada, 2004. s. 685.

4 BELAS, J. a kolektiv. 2005. Bankovnictvo. s. 24.

5 NARODNA BANKA SLOVENSKA. 2010. BIATEC. s.19.

& NARODNA BANKA SLOVENSKA. 2013. EURO SIPS. [online]. Dostupné na internete:
< http://www.nbs.sk/sk/platobne-systemy/euro-sips >
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retailové platby. EURO SIPS ma v su€asnosti 29 u€astnikov (vratane Narodnej banky
Slovenska) a pocas roka 2012 spracoval denne v priemere 850 000 platieb’.

1.2 Platobny systém TARGET a TARGET2

Rozhodnutie o suCasnej Strukture systému TARGET bolo prijaté v roku 1994
na zaklade zasad minimalneho zosuladenia a prepojenia existujucich infrastruktur.
Toto bol najlepsi spésob zabezpec€enia prevadzkyschopnosti systému od uplného
zaciatku tretej etapy hospodarskej a menovej Unie. Aviak vzhladom na narastajicu
finanénu integraciu v ramci eurozony a vzhladom na skutoCnost, ze pouzivatelia
systému TARGET mali oraz podobnejsie potreby, sa v oktébri 2002 zacali pripravy
na novy zdokonaleny systém (TARGET2).

Obrazok 1 Priebeh platby v systéme TARGET2
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Zdroj: http://www.bulgaria-inside.com/finance/sixteen-bulgarian-banks-have-joined-the-new-
target2-payment-system

Novy systém TARGET2-SK bol na Slovensku uvedeny do prevadzky presne
v Ease prijatia meny euro. V Eurdpskej Unii sme mali ako krajina premiéru, v naSom
pripade iSlo o sprevadzkovanie systému, ktory do pévodného systému TARGET
nebol zapojeny (ako bolo spomenuté, predtym existoval iba jeden platobny systém
SIPS, ktory spracuval statisice retailovych platieb a zaroven bol jedinou platformou
na zucétovanie velkoobjemovych platieb medzi bankami na Slovensku). D4 sa teda
povedat, Ze Slovenska republika bola prvou krajinou, ktora nemigrovala, ale napajala
uplne novy systém.

2 Platobny systém SEPA

Fungovanie platobnych systémov na Slovensku bolo v minulosti dlhodobo
bezproblémové a spolahlivé. Vyvoj, pokracujuca eurépska integracia a zavazky z nej
plynuce, nutia aj nasu krajinu platobné systémy napriek ich bezproblémovej prevadzke

7 NARODNA BANKA SLOVENSKA. 2010. BIATEC. s. 19.
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nahradit novymi. Pokial vyvoj v minulosti, resp. nahradzanie platobnych systémov
lepSimi mozno pokladat za prirodzenu evoluciu s ciefom zdokonalenia existujuceho
platobného systému, systém SEPA bude zavedeny obligatérne, konkrétne Nariadenim
EU a Rady EU &. 260/2012.

Zaroven je ale mozné povedat, ze SEPA je dblezitym a prinosnym projektom, ktorého
implementacia v su€asnosti v slovenskych bankach vrcholi. Cielom je integracia
poskytovania jednotnych podmienok najma pri uskuto€fiovani bezhotovostnych
platieb v eurach. Hlavnou ulohou a cielom SEPA je faktické zruSenie hranic pre
realizaciu bezhotovostnych uhrad denominovanych v mene euro. Tato uloha vyplynula
najma z pouzivania tejto meny viacerymi krajinami v hotovostnom styku a SEPA ma
zabezpecit kompatibilitu platobnych systémov aj v bezhotovostnom styku. Spoloénu
oblast by malo postupne vytvarat 27 ¢lenskych Statov Eurépskej unie, navyse su
zapojené do projektu krajiny Island, Nérsko, Lichtenstajnsko, Svajgiarsko, Monako
a dalSie teritoria. Graficki podobu znazornuje Obrazok 2.

Obrazok 2 Krajiny zucastnujlice sa na projekte SEPA
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Zdroj: http:.//www.europeanpaymentscouncil.eu/, vlastna uprava

V ramci SEPA méZu podniky, obyvatelia a dalSie hospodarske subjekty zasielat
a prijimat platby v mene euro bez akéhokolvek rozdielu a s rovnakymi pravami
a povinnostami bez ohladu na geograficku polohu v ramci SEPA. Realizacia projektu
SEPA pod taktovkou Eurépskej platobnej rady (EPC), ktorej clenom je aj Slovenska
bankova asociacia, priniesla harmonizéaciu uskutoCfovania miliénov kazdodennych
retailovych platieb. Tento harmoniza&ny proces je podporovany Eurépskou komisiou,
Eurépskou centralnou bankou, narodnymi centralnymi bankami, ako aj eurépskymi
bankami a prinasa nové benefity tak pre spotrebitelov, ako aj pre podniky, ktoré
platby v eurach realizuju.
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Priamy dopad na pouZivatelov platobnych sluZieb bol postupny, kedZe v prvotnej
faze sa implementacia SEPA tykala predovsetkym medzibankového prostredia,
teda prostredia v ramci komunikacie banka - platobny systém — banka. Spomedzi
najvyraznejSich zmien pre pouzivatelov mozno spomenut nahradenie existujuceho
bankového (narodny format €isla uétu) bankovym spojenim vo formate IBAN
(International Bank Account Number), ktory sa momentalne pouziva pri cezhrani¢nych
platbach. Z pohladu realizacie platobného styku sa zmeni realizovanie inkas, pri
ktorych bude kompletne nahradena schéma ich realizacie. V dalSich SEPA produktoch
tak vyrazné zmeny nenastavaju, ak neberieme do Uvahy ich zjednotenie, resp.
Standardiz&ciu pravidiel v rdamci Eurdpy. Za najvyraznejSie mozno vSeobecne oznacit
tie zmeny, ktoré plynu zo Specifik produktov na uzemi jednotlivych ¢lenskych Statov.
Slovenska republika ma z dévodu novo vybudovanej a nad$tandardne vyspelej
bankovej infrastruktury, ktord vznikla v nedavnej minulosti od zékladov, takychto
Specifik minimum. V niektorych &lenskych Statoch totiz existuju urcité ,tradiéné”
platobné sluzby, ktoré su uhradami alebo inkasami, ale ktoré maju vefmi Specifické
funkcionality, ¢asto z historickych alebo pravnych dévodov. Pocet transakcii pri
tychto sluzbach je obvykle minimalny. Takéto sluzby by sa preto mohli klasifikovat
ako produkty pre Specifické skupiny zakaznikov (,niche products®).

Obrazok 3 Bezhotovostné platobné nastroje na Slovensku a v Eurozéne

Zdroj: NARODNA BANKA SLOVENSKA, EUROSYSTEM, Prezentécia k Nariadeniu ¢. 260/2012

V prostredi Slovenskej republiky azda najvacsie zmeny prinesie zavedenie SEPA
produktov v oblasti inkas. Z Obrazku 3 vyplyva, Zze inkasnou formou je realizovanych
na Slovensku priblizne 17% vSetkych transakcii. Je mozné predpokladat, ze pomer
inkasnych transakcii v porovnani so v8etkymi realizovanymi transakciami bude
rast. NasvedCuje tomu trend a zaroven fakt, ze v ramci Eurozony je realizovanych
inkasnou formou az 31% vsSetkych transakcii. Po zavedeni SEPA inkasa — SEPA
Direct Debit sa zmeni schéma a principy realizacie inkasného prevodu tak, ako to
znazoriuje Obrazok 4.
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Obrazok 4 Porovnanie su€asnej a buducej schémy inkasa

Current direct debits SEPA direct debits
Creditcr Debtor Creditor Debtor

2 = Motification abowt planned Collext -ﬂ-ll

1- D,:rﬂﬂmm be collected

Z- Cobeitirs 1-Agresment e be ¥ a-cmass i3 LRebeml

olleched : i & [before collection)l
3-R | H
Creditors bank Debters bank i & Bofund

10 - Requast for cancelllstion
p

.................. E [sftar collection]
: Creditors bank De'_ﬂnrs bark
" "
Hum;bﬂl
3 = I tha collection b not comply with
Callecticn agreemeat bank react it] - Barvnan] I:Inmq

Only 3 simple processes st Lo RN

7. Return
{3 days afeer collectien]

10 processes related to direct debits
Zdroj: Interny zdroj Komeréni banky, a. s, poboCky zahrani¢nej banky, viastné spracovanie

Nova schéma v plnom rozsahu nahradi pévodnu schému, pricom aj nadalej
plati, Ze niektoré banky, vratane Komeréni banky, a.s., poboCky zahrani¢nej banky,
pristupia k zrudeniu sluzby inkasa na aktivnej strane bez adekvéatnej nahrady pre
klientov. D6vodom takéhoto postupu je vysoka miera rizika plyndca z poskytovania
tejto sluzby v navrhovanej forme na jej aktivnej strane. Druhou alternativou, ku
ktorej sa pravdepodobne tiez uchyli Cast’ bank, je zaradenie sluzby medzi aktivne,
uverové produkty banky, resp. pozadovanie primeraného zabezpecenia zo strany
klienta. V opaCnom pripade bude banka znasat riziko, pretozZe platitel bude mat pravo
z akéhokolvek dévodu Ziadat' vratenie inkasovanych prostriedkov do 8 tyZzdfiov od
odpisania platby (neautorizované, resp. rozporované autorizované inkaso). V takom
pripade mu jeho banka musi prostriedky vratit do 2 dni od predloZenia Ziadosti
a to s valutou oductovania platby. Zarover zasle banke prijemcu Ziadost o vratenie
prostriedkov (tzv.“Refund®). Problém nastane, ak prijemca uz nebude mat na
ucte financné prostriedky a banka ich nebude mat moznost odpisat’ z jeho Gctu.
V pripade neautorizovaného inkasa méZe platitel poziadat’ o vratenie inkasovanych
prostriedkov dokonca aZ do 13 mesiacov od odpisania platby, pri€om to sa uz povazuje
za reklamaciu a prostriedky sa mu vratia len ak iSlo skuto€ne o neautorizovanu,
resp. nespravne vykonanu transakciu.

Zaver

Nové platobné systémy prinesu viacero zmien, ktoré sa dotykaju bankovych
institacii aj klientov. Okrem zmeny samotného spdsobu realizacie platieb prinesu
zmeny napriklad aj v cenach. Z kratkodobého hladiska sa oCakava, Ze koexistencia
SEPA a narodnych schém pre retailové platby bude pre bankovy sektor viest
k zvy8enym ndkladom a znizenym vynosom. Bankam na Slovensku to spdsobi dalSi
pokles ziskov, €o v kombinacii s bankovym odvodom bude na ne vplyvat negativne.
Zaujimavy je pohlad na ziskovost bankového sektora a porovnanie dvoch susediacich
krajin. Cisty zisk najvaésej banky, teda Komeréni banky, a.s. v Ceskej republike,
je vysSi, ako zisky vSetkych 27 bank a pobociek zahrani¢nych bank p&sobiacich
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na Slovensku dokopy. Je to ddsledok zavedenia jednotnej meny euro, ktory spésobil
slovenskym bankam uz v minulosti masivny pokles vynosov z konverzii mien a taktiez
z realizacie platobného styku, ktorého ceny maju v stvislosti s nariadeniami EU jasnu
tendenciu kopirovat’ ceny tuzemského platobného styku.

Z dihodobého hfadiska budu prijmy a ndklady bank ovplyviované réznymi sposobmi.
Na jednej strane, aj ked niektoré banky o¢akavaju nové obchodné prilezitosti, prijmy
moézu byt zniZzené prave narastajucou cezhrani¢nou konkurenciou, ktora bude
prirodzene tlait na marze. Na druhej strane banky oznamili, Ze v strednodobom
horizonte mé2u vzniknut podstatné potencialne Uspory nakladov z rozsahu a mozné
uspory z manualnych spracovani a procesov, &i z novych prilezitosti na integrovanom
trhu Eurozény so zjednotenymi pravidlami pre realizaciu platieb. Od zjednotenia sa
oCakava najma zvySenie efektivnosti a rychlosti platenia ako pre obyvatelstvo, tak
pre podniky, alebo nadnarodné spolo¢nosti pri udrzani su€asnej urovne spolahlivosti
platobnych systémov.

Harmonizacny proces, teda proces zjednocovania pravidiel, podporovany
Eurépskou komisiou, Eurdpskou centradlnou bankou, narodnymi centralnymi
bankami, ako aj poskytovatelmi platobnych sluzieb pri realizacii platieb tak, aby boli
vykonavané podla rovnakych pravidiel, rovhakymi postupmi a v sulade s rovnakymi
Standardmi vo vSetkych SEPA krajinach (krajiny Eurdpskej unie plus Island, Nérsko,
Lichtenstajnsko, Svajgiarsko, Monako), bude zavf$eny vo februari roku 2014. Niektoré
krajiny vyuZili v procese implementacie jednotnych pravidiel prechodné ustanovenia,
v pripade Slovenskej republiky ide o dve vynimky - banky budd povinné na Ziadost
klienta bezplatne konvertovat tuzemsky forméat €isla u¢tu do medzinarodného formatu
pocas nasledujucich dvoch rokov, toto ustanovenie plati vSak iba pre fyzické osoby
a komunikacia s pravnickymi osobami v XML formate sprav s bankami bude povinna
az od 1. februara 2016.

Je badatelné, Ze oblast platobného styku a platobnych systémov je v neustalom
procese zlepSovania a zdokonalovania sa. Tento vyvoj ovplyvni vSetky ekonomické
subjekty na Slovensku, vratane Sirokej verejnosti.
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