ZPRAVY

POCITACE A MODERNI TECHNOLOGIE VE VZDELAVANI
(ZKUSENOSTI Z MEZINARODNI KONFERENCE IASTED

Z BEIJINGU)

Uvod

Ve dnech 8.-10. fijna 2007 se konala 10. Mezindrodni
konference IASTED (The International Association of
Science and Technology for Development) na Technic-
ké Univerzité v Beijingu v Ciné. Asociace IASTED
tzce spolupracovala v oblasti organizace konference
iv kontextu jejtho tematického zaméfeni se spole¢nosti
IGIP (The International Society for Engineering Educati-
on). Konference byla zaméfena na téma , Computers
and Advanced Technology in Education” (Globalization of
Education through Advanced Technology).

Problematika informatizace vychovné-vzdéla-
vacich ¢innosti vystupuje stale vice do poptedi. Je
reakci na informacni krizi ve spole¢nosti, kdy dochazi
k rozporu mezi vzristajicim mnozstvim informaci
a omezenou schopnosti jedince ¢i spole¢nosti jako
celku jich uzivat. Znalost informaci z riznych obort
lidské ¢innosti je stale diilezitéjsi v osobnim, odborném
i spolecenském Zivoté kazdého z nas.

V soucasnosti je proces elektronizace spojovan
pfedevsim s problematikou vypocetni techniky
jakozto oblasti zahrnujici vyvoj, vyrobu a vyuziti
pocitacovych systémti. Elektronizace umoziuje, aby
bylo stéle vice vyuzivano informaci, jejichz nositeli
se stavaji pocitacovd média. S tim souvisi otazka
dovednosti komunikovat s poc¢itacem. Pro toho, kdo
nebude umét v soucasnosti komunikovat s pocitacem,
budou informace ulozené v pocitaci stejné nedostupné
jako informace uloZené v knihach pro negramotného
- pozadavek pocitacové gramotnosti.

ELearning a vyuZiti pocitacii v kontextu modernich
technologii ve vyucovdni - pozitiva a limity

Pozornost vétsiny prispévkt mnohych odborniki
z celého svéta se v rtznych aspektech zamétovala na
uplatnéni eLearningu v kontextu novych technologii
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ve vzdélavani. Zacatkem 21. stoleti se hitem ve vzde-
lavani stavaji razné druhy modernich didaktickych
prostfedkt, odvozenych od nejnovéjsich informacnich
technologii, teorii systémii a kybernetickych pedago-
gicko-psychologickych modeld. Pozornost ptitahuji
zejména televize, video a pocitace se vS§emi aplikacemi.
Toto se odrazi i v noveé vznikajicich védnich oblastech,
napiiklad v medialni pedagogice a didaktice ¢i medi-
alni psychologii. Ty si kladou mimo jiné otazku, zda
se jednd pouze o rozsifeni stavajicich didaktickych
prosttedkt nebo zda tyto prostfedky startuji novou
a vyssi troven vzdélavacich koncepci.

V ramci novych technologii ve vzdélavani jsou

neustale rozvijeny moderni prostfedky didaktické
techniky, didaktické programy a jimi inspirované
nové formy vyucovani. Kombinace téchto prostfedki
predstavuje interaktivni multimedialni u¢ebni mate-
ridly, p¥istupné prostifednictvim pocitacovych siti
studentovi ,,odkudkoli kdykoli” (vede to naptiklad ke
vzniku , virtualni skoly”, umoznujici , distribuované
vzdélavani”, uceni ,just-in-time”). Moderni technolo-
gie, zminované na konferenci, zahrnuji pfedevsim:
D sité (lokalni pocitacové sité, internet a jeho pro-
stfednictvim piistupné on-line knihovny, databaze
a dalsi zdroje informaci, videokonference a podob-
né);

multimédia, ktera spojuji rizné formy prezentace
informaci (hypertext, obraz a animovany obraz,
zvuk a jiné) na riznych typech nosi¢t (on-line, na
CD-ROM);

mobilni prostredky a pristupy, podporujici flexischo-
oling a dalsi formy distan¢niho vzdélavani, zahr-
nujici bezdratové sité, notebooky, pdjéované stu-
denttim pro praci doma a podobné.

ELearning byl referujicimi prezentovan pfedevsim
jako uceni prostfednictvim webu, multimedialnich
prostfedkd nebo jako vyuka elektronickymi médii.
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Termin eLearning se i u nds pouziva v této anglické
podobé nebo v pfekladu jako elektronické uceni-vzde-
lavani. Oznacuje rizné druhy uceni, které je podpo-
rovano pocitatem - zpravidla s vyuzitim modernich
technologickych prostfedkidi, predevsim CD-ROM
(elektronické uceni se rozsifuje predevsim v oblasti
distan¢niho ¢i podnikového vzdélavani).

Pti prevaze optimisticky vyznivajicich stoupenctt
masivniho zavadéni eLearningu do vyuky se nékdy
ztraceji varovné hlasy odborniki, ktefi upozorfiuji na
mozna rizika a omezeni eLearningu, napfiklad jejich
prosazovani za kazdou cenu. Ukazuje se, ze pouzi-
vani slozitych technologii s sebou piinasi pfesouvani
rozhodovani o vzdélavacim procesu na specialisty na
média, na informatiky, experty na teorie systémti, ktefi
si vzdycky nemuseji polozit otazku, kterou by si mél
polozit kazdy dobry ucitel: jakou didaktickou funkeci
bude prosttedek plnit ve vychovné vzdélavacim proce-
su? Neplni tak nékdy technologie pouze roli ozvlastio-
vace vyuky, technicky prostredek, vypliujici vyukovy
¢as pro ulehc¢eni prace ucitele, nestavé se nekriticky
propagator technologii ve vyuce pedagogickym pseu-
domodernizitorem? Je nutné neustéle si pfipominat, ze
v popfedi rozvoje projektd modernizace vzdélavani
musi stat pedagogické a psychologické hodnoty, ne
technologie, byt sebemodernéjsi. Model vyuky s izo-
lovanym individualnim zakem ¢i studentem, ktery
prichazi o aktivity zalozené na socidlnim uceni, koo-
perativnim a personalizovaném vyucovani, je jiZ pfe-
konany. To plati zejména u mladych dospivajicich lidi.
Ti se uci 1épe, jestliZe se citi lidsky propojeni se svymi
vrstevniky. Efektivni uceni je hluboce socialni a i pfi
vyuzivani eLearningu se musime zabyvat zptsoby,
jak do ného v¢lenit mezilidsky kontakt, pocit intimity
a davéry ve vychovné vzdélavaci proces. Proto si
musime pfi aplikaci eLearningu stéle klast otazky typu:
jaké pozadavky klade vyuziti modernich vzdélavacich
technologii na zpracovani obsahu vzdélavani, aby se
stalo t¢innym nastrojem plnéni vychovné vzdélava-
cich cili, jaké dasledky ma ikonicky (vizuélni) zptisob
osvojovani uciva na utvéareni analyticko-verbalniho
zptsobu poznavani a jak dosahnout toho, aby uceni
neustrnulo na pouhém sledovani obrazu bez nasledné
hlubsi reflexe poznavaného. Z hlediska stéle sloZité&jsi
socialni skutecnosti si musime klast i otazky, jak pfi-
spiva eLearning k rozvoji kritického, souvislostniho
a syntetického integrativniho zptisobu mysleni. Pfed-
lozené problémy naznacuji, Ze uplatnéni multimédii
ve vzdélavani, véetné eLearningu, neni viibec jedno-
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duchou zalezitosti (jak se ¢asto mylné domnivaji ti,
ktefi je technicky zabezpecuji).

Mezi nejbéznéjsi prostredky, kterych se v eLear-
ningu pouziva, lze zafadit:

D CD-ROM - kvalitni CD-ROM, urceny pro vyuku,
nema jiz podobu klasickych tisténych materiéld,
tedy kopii ucebnich textti, nybrz informace je nabi-
zena tak, aby ji student musel aktivné zpracovat.
Tak napiiklad interaktivni cvi¢eni umozni stu-
dentovi shromazdovat, tfidit a analyzovat infor-
mace, poskytované rtiznymi zdroji a usporadané
v rtiznych formach. Jindy je nabidnut podklad
pro zpracovani pfipadové studie, dalsi materidl
zprostiedkuje simulaci nebo experimenty. Ve vsech
uvedenych pfipadech musi student nejen védét, co
ma délat, ale také proc¢ to ma délat - cilem je aktivni
zpracovani materiald a student pasivné nepiijima
nestrukturované ¢i inkoherentni poznatky.

WEB - stale castéji hledaji studenti v souvislosti
se studiem informace na webu. Ukazuje se, ze
maji nacvic¢eny algoritmy hledani bez ohledu na
to, kolik ¢asu a usili musi vénovat selekci infor-
maci z velkého mnozstvi nabidek. Obdobné jako
u CD-ROM1 nesmi byt ani programy na webu
pouhou knihou na obrazovce, jiz student mimo jiné
dlouho tiskne. P¥iprava studijniho zdroje by méla
nabidnout i pozadovat transformaci informace
- zménu formy i pedagogického tcinku. Kromé
univerzitnich zdroj& by méli studenti zcela samo-
ziejmé porovndvat a analyzovat dalsi zdroje dat
z narodnich a mezindrodnich siti.

Elektronicka komunikace - klasicka univerzitni komu-
nikace v distanénim ¢i podnikovém vzdélavani
se jesté pred deseti lety omezovala na klasickou
postu, telefon a pravidelné konzultace ¢i worksho-
py. Elektronickad posta a elektronické konferen-
ce jsou v soucasnosti mnohem castéjsi a zajistuji
asynchronni dvousmérnou komunikaci, tfebaze
vétsina studentd v Ceské republice neméa dosud
pravidelnéjsi zkuSenost s vicecetnou pocitac¢ovou
komunikaci (conferencing). Pro neklasické stu-
denty budoucnosti (vzdélené, izolované, dospélé
vsech vékovych kategorif) pfedstavuje elektronicka
komunikace alespon ¢astecné pottebny kontakt
s ostatnimi studenty i s ucitelem. Pocitac¢ové kon-
ference umoznuji tcastnikiim kurzu exploraci
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informaci, myslenek, feSeni problém a strategii.
Prace on-line umoziiuje kooperaci zaméfenou na
feseni tkolu, sama o sobé vSak nezaruc¢uje hodnot-
ny vysledek (zejména tehdy, tvofi-li jen atraktivni
doplnék programu vyuky. Dialogy studentd musejt
byt integrovany do vyuky jako promyslena soucast.
Studenti sami posoudi, zda jim tcast na sitovych
komunika¢nich aktivitach p¥inese vyukovy efekt.

Dnesni komunikace on-line (a za nékolik let nebude
patrné nasledujici vycet aktualni) probiha vétsinou
prostiednictvim textu (e-mail, chat), obrazu (posilani
obrazkt, web), zvuku (zvukové nahravky, programy
pro pfenos hlasu) a multimédii (kombinace textu,
obrazu a zvuku, web, videokonference). Tato katego-
rizace mimo jiné informuje i o intervenci jednotlivych
smyslovych organti, pfistupovych kanalti pro vznik
viemt. Jiné déleni zohlediiuje ¢asovy aspekt: komu-
nikace miiZze byt synchronni (komunikujici strany jsou
pripojeny k internetu souc¢asné a komunikuji v redlném
¢ase) a asynchronni (neni nutna soucasnd pfitomnost
u pocitace a komunikujici si vyzvedava zpravy teprve
tehdy, kdyz se pfipoji k internetu). Pfikladem takové
komunikace je e-mail, e-mailové konference ¢i webové
nasténky.

Zaveér:

ELearning a vyuziti modernich technologie je povazo-
vano i ve vzdélavani uciteld za velmi perspektivni for-
my studia budoucnosti, kdy je ocekavan kvantitativni
rozvoj distan¢nich programi vzdéldvani studentt
i dospélych. Ze zkusenosti - teoretickych analyz,
vyzkumnych Setfeni i pedagogické praxe - se ukazuje,
Ze jejich uplatnéni je doposud vyraznéjsi v progra-
mech technického, pfirodovédného a ekonomického
zaméfeni, méné se uplatiiuje v humanitné zaméfenych
studijnich programech. Nazory expertt i studujicich
naznacuji, Ze by se mélo vyuziti napfiklad eLearningu
kombinovat s dalsimi prostfedky a Ze by elektronické
vyukové prostfedky mély plnit spise funkci podptir-
nou nez fundamentalni.
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Moderni technologie nabizeji i elektronickou
komunikaci, ktera se uskutec¢tiuje v rtiznych formach.
On-line komunikace formou e-mailu nabyva na
vyznamu i mezi ucitelem a studenty a zefektiviiuje
fadu pedagogickych ¢innosti. Ma vsak sva specifika
a dasledky v oblasti jazykové, socidlné psychologic-
ké, psychopatologické, pedagogicko-diagnostické
a podobné. Tato specifika se tykaji naptiklad virtu-
alni identity a jeji multiplicity, disociace virtualnich
osobnosti bez moZznosti jejich integrace, rizik dopadt
on-line komunikace na vznik internetového jazyka
(computerspeaku) a ztraty verbalni citlivosti u jejich
uzivatelti. Systematicky vyzkum téchto interdiscipli-
narnich problémi je doposud v pocatcich jak ve svéte,
tak u nas, kde se jim vénuje jen nékolik jednotlivca. Je
tézké predvidat, kam bude rozvoj technologii sméto-
vat a do jaké miry dokaze elektronickd komunikace
v budoucnosti nahrazovat komunikaci redlnou.

Konference IASTED a IGIP, konané v Beijingu,
poskytla fadu zajimavych podnétd k rozpracovani
teoretickych a praktickych otazek v oblasti pedago-
gicko-psychologického vzdélavani ucitelti i adeptd
ucitelstvi. Jisté davda mnohé impulsy i k rozvijeni
oborovych didaktik technickych, pfirodovédnych
a spolecenskovédnych pfedmétti nejen v nasich pod-
minkéch, ale i v mmohem §ir$ich mezinarodnich kon-
textech. Nezbyva proto nic jiného, nez na aktualnich
odbornych otazkach vyuziti pocitac¢ti a modernich
technologii - mezi nimiz ma elektronizace ve vzdeéldvini
jako fenoménu moderni doby své stéZejni postaveni - syste-
maticky pracovat a tésit se na dal$i moznosti prezen-
tovat a konzultovat nase zkusenosti i na budoucich
mezinarodnich setkanich IGIP.

Konkrétnim vystupem konference je sbornik
vybranijch prispévkii: ,Computers and Advanced
Technology in Education” (Globalization of Educa-
tion through Advanced Technology). Beijing: ACTA
Press (Anaheim, Calgary, Zurich) 2007, s. 513. Editor:
V. Uskov. ISBN 978-0-88986-699-7.

(Alena Valisovd)
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