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Vazeni ¢tenari,

¢estina méa plno krasnych prislovi a jedno
z nich ,Préace kvapna malo platnd” se presné
hodi na situaci, kterd v posledni dobé& panu-
je kolem novely zédkona 38 o pojistovacich
zprostredkovatelich.  Ministerstvo  finan-
ci pfichazi s navrhem, ktery neni z mnoha
dlvodl akceptovatelny. Pojistny trh sice
dlouhodobé voléd po zméné néekterych para-
metrl v systému, tak radikalni prepracova-
ni zdkona vSak ¢ekal opravdu malokdo. Jak
poznamenal vykonny feditel Ceské asociace
pojistoven Toméas Sikora: ,Potfebovali jsme
upgrade osobniho automobilu a dostali jsme
obrovsky nakladak, ktery bude navic v kratké
budoucnosti miniméalné jednou potfebovat
poradny servis.” Na prelomu roku by mél byt
totiz zndm navrh nové evropské smérnice
IMD2, na niZz budou muset jednotlivé statni

Dear readers,

The Czech language has a wealth of
proverbs and one of them, “Haste
makes waste”, is very fitting for recent
developments pertaining to an amendment
to Act No. 38/2004 Coll. on insurance
intermediaries. The Ministry of Finance has
submitted a proposal that is not acceptable
for a number of reasons. Although the
insurance market has long been in need
of changes to some system components,
few expected such a radical overhaul of
the current legislation. Executive Director
of the Czech Insurance Association Tomas
Sikora says, “We needed an upgrade of
a passenger car and what we got is a huge
truck that will need to be serviced in a major
way at least once in the near future.” A new
draft EU Insurance Mediation Directive,
IMD2, is to be completed at the turn of the
year that will require national legislations to
respond accordingly. Why then jump ahead
and create a law that will have to undergo
substantial changes anyway? In the “Current
Issues” section, Jan Urbanec explains the
Ministry of Finance's stance on the issue
of intermediaries; Eva Volfova, chair of the
work group for CAP intermediaries, presents
the viewpoint of the insurance market,
and we have also asked representatives
of professional associations to contribute

legislativy reagovat. Pro¢ tedy predbihat
a vytvaret normu, kterd stejné bude muset
doznat znaénych zmén? V rubrice ,Na ak-
tualni téma” vysvétluje postoj ministerstva
financi k problematice ,zprostredkovatell”
Jan Urbanec, pohled pojistného trhu pred-
stavi predsedkyné& pracovni skupiny pro
zprostitedkovatele CAP Eva Volfovd a o na-
zor jsme pozadali také zastupce profesnich
asociaci.

Jaké byly vysledky ¢lenskych pojistoven
CAP v roce 2010 a co to znamen& pro bu-
douci vyvoj? V rubrice , Ekonomické infor-
mace” se tomuto tématu vénuje komentar
Katefiny Lhotské ze spole¢nosti Ness. Ever-
greenem posledni doby je téma implemen-
tace smérnice Solvency Il. Aktuélni stav
popide ve svém &lanku specialistka Ceské
pojistovny Kamila Simonova. Vice ne? rok
uz na ¢eském pojistném trhu funguji pro-
dukty, jez obsahuji prvky primé likvidace
Skod z POV. V ramci ankety mezi vybranymi
pojistovnami jsme se v nové rubrice ,, Pojist-
né spektrum” pokusili zjistit, zdali se tento
systém osvédgil. Vaclav Vilhelm z Ustavu ze-
meéedeélské ekonomiky a informaci se v nasle-
dujicim pfispévku zamysli nad fungovanim
risk managementu v oblasti zemé&délského
pojisténi v rdmci postupujici globalizace trha
agrarnich komodit.

Rubriku ,Ze svéta” otevird ¢lanek Martina
Hrdého ze spole¢nosti PwC vénovany jedno-
mu z nejvétsich globalnich , strasakd” dnesni

their opinions. What were the 2010
business results of CAP members insurance
companies and what are the implications
for the future development? A commentary
by Katefina Lhotskd from Ness covers
this topic in the “Economic section”. The
implementation of the Solvency Il Directive
has been a hot topic recently. In her
article, Ceska pojistovna’s specialist Kamila
Simonova provides an update on this issue.
More than a year ago, insurance products
comprising components of direct loss
adjustment arising from motor third-party
liability insurance were introduced in the
Czech market. In a survey conducted
among selected insurers we inquired about
the benefits of the new system, featured
in a new section “Insurance Spectrum”.
In another article, Véclav Vilhelm of the
Institute of Agricultural Economics and
Information analyses the impact of risk
management on agricultural insurance in
respect of the increasing globalization of
agrarian commodities markets.

The ,,World" section opens with an article by
PwC's Martin Hrdy about one of the biggest
global threats of the present time, terrorism.
Although it still is a fairly rare phenomenon in
the insurance sector, its impact is enormous.
Europe's developed markets suffer from

doby, a to nebezpedi terorizmu. Prestoze se
v kontextu pojisténi jedna o pomérné fidky
jev, jeho néasledky byvaji nedozirné. Vyspélé
evropské trhy trapi obrovska podpojisténost
— vyplyva to z exkluzivniho prizkumu, ktery
zajistovna Swiss Re provedla v roce 2010
mezi 11 tisici spotfebiteli v ramci dvanacti
vyspeélych evropskych pojistnych trhd a kte-
ry za spole¢nost okomentoval Michael Haas.
Na Gvod rubriky ,,Z domova" prinasime roz-
hovor s legendou ¢eského pojistovnictvi Vla-
dimirem Mrézem, jenz ¢tenarlm prozradi,
co si mysli napriklad o soucasné politické
situaci v Ceské republice nebo jak vnima
problematiku regulace ze strany Evropské
unie. Technologicky vyvoj, vypocetni kapa-
cita, dostupnost potfebnych dat pro mode-
lovéni — to v8e vyznamné zjednoduSuje vy-
tvareni povodriovych modell. Ivo Banovsky
ze spole¢nosti Intermap na zavér predstavi
aktualni novinky, jez néas v této oblasti ¢ekajf
v nejblizsim obdobi.

Preji Vam zajimavé podzimni ¢teni,

Jan Ciganik
Séfredaktor

a high degree of under-insurance, according
to an exclusive survey conducted in 2010 by
the Swiss Re reinsurance company among
11,000 consumers in twelve developed
European markets; the firm's Michael Haas
comments on the outcome.

The "Home" section features an interview
with the legend of the Czech insurance
industry, Vladimir Mraz, who shares
with readers his opinions concerning the
current political situation in the Czech
Republic and the regulatory policy of the
European Union. Technology development,
computing capacity, availability of data for
modelling — all that significantly facilitates
creation of flood models. Ivo Banovsky of
Intermap Technologies introduces the latest
innovations in this field to conclude this
section.

Wishing you interesting reading,

Jan Ciganik
Editor-in-Chief
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Novela zakona o pojistovacich
zprostiedkovatelich posili
ochranu spotrebitele

ING. JAN URBANEC
ODDELENI RETAILOVYCH FIN. SLUZEB A OCHRANY SPOTREBITELE
SEKCE FINANCNI TRH II

MINISTERSTVO FINANCI CR

Zavéry pracovni skupiny
k distribuci jako vychodiska
nové upravy

Predlozeni navrhu predchazela vice nez dvou-
leta expertni diskuse regulatora (MF) a organu
dohledu (CNB) se zastupci v8ech z&jmovych
skupin na finanénim trhu, tj. finanénich insti-
tuci, poskytovatelll a zprostredkovatell financ-
nich sluzeb, jakoZ i spotfebitell, ktera se vedla
na platformé k tomuto UcCelu pfi MF zfizené
Pracovni skupiny k distribuci. Rozsahem agen-
dy a poctem zUc¢astnénych stran se nesporné
vefejnosti do konzultaci k regulatornim zdme-
rim MF Tato pracovni skupina formulovala
fadu doporuceni a moznych variant toho, jak
by mél v budoucnu vypadat rémec jednotné
regulace poskytovani finandnich sluzeb v CR,
jehoz je sektor pojistovnictvi vyznamnou sou-
¢asti. MF je presvédceno, ze naprosta vétsi-
na nové navrhovanych principl regulace je
se z&véry pracovni skupiny v piném souladu.
Rychlé predloZeni novely pak souvisi prede-
v8im s potrebou CNB neodkladné fesit nékte-
ré problémy spojené s vykonem jeji dohledové
¢innosti.

Oporu pro navrhované opatreni poskytuji také
relevantnfi legislativni aktivity Evropské komise
predstavované predevsim pfipravovanou revizi
smérnice o zprostfedkovani pojisténi (IMD2)
a regulaci v oblasti tzv. bali¢kovych retailovych
investi¢nich produktl (PRIPs).

v,

Prehlednéjsi a férovéjsi trh

Jaké problémy ma nova legislativa fesit? Na&-
vrh zdkona reaguje na vyvoj na trhu distribuce
pojisténi v poslednich letech i na zku$enos-
ti CNB s vykonem dohledu v tomto sektoru
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finanéniho trhu. Za hlavni cile, ke kterym navr-
hovana Uprava sméfuje, Ize oznacit predevsim
zajisténi vyssiho standardu ochrany spotrebi-
tele, zefektivnéni dohledu nad ¢innosti distri-
butorl a sjednoceni regulatornich pozadavku
na interni (zaméstnanecky) a externi (zpro-
stfedkovatelsky) zplsob distribuce. Nastroji,
kterymi se tohoto cile ma dosahnout, jsou pre-
devsim novy systém opravnéni pro podnikatel-
skou ¢innost pojistovaciho zprostredkovatele,
s ni souvisejici Uprava registracni procedury,
posileni informacni povinnosti distributora vuci
pojistnikovi a vyhledové také zdsadné (tj. jak
obsahove, tak i institucionalné) nova koncepce
ovérovani odbornosti prodejct pojisténi.

Samostatny
zprostiredkovatel a vazany
zastupce

Jak znédmo, v soucasnosti mohou v oblasti
zprostiedkovani pojisténi plsobit osoby re-
gistrované az v péti rlznych pozicich. Zpusob,
jakym je nyni vedena evidence téchto osob,
jak je nastaven proces registraci a jak je for-
mulovéana odpovédnost za vykon zprostredko-
vatelské ¢innosti, predstavuje dle predklada-
tele vyznamnou prekézku pro efektivni vykon
dohledu i pro orientaci spotfebitele v sektoru.
Navrh novely tak nové definuje pouze dvé

Ministerstvo financi
pripravilo v uzké
spolupraci s Ceskou
narodni bankou navrh
novely zakona ¢. 38/2004
Sb., o pojistovacich
zprostredkovatelich

a likvidatorech pojistnych
udalosti.

kategorie pojistovacich zprostfedkovatell —
samostatného zprostredkovatele (SZ) a véza-
ného zastupce (VZ). Tyto pozice se od sebe
[iSi tim, zdali dand osoba nese odpovédnost
za svou ¢innost, ¢i zda tuto odpovédnost pre-
bird jiny subjekt. Plati pfitom, Ze kazd& osoba
bude na trhu oprédvnéna plsobit pouze v jedné
z téchto pozic.

Tato struktura a z ni plynouci regulatorni prv-
ky nejsou na finanénim trhu zadnou novinkou.
Identicky se uplatriuje na kapitalovém trhu a je
v souladu i se smérnici o zprostifedkovani po-
jisténi, kterd nad rémec definice (samostatné-
ho) ,zprostfedkovatele pojisténi” a ,smluvné
véazaného zprostredkovatele pojisténi” Zadnou
dalsi kategorii zprostfedkovatele nedefinuje.
To v8ak nikterak nebrani tomu, aby v ramci
této struktury byla ¢innost zprostredkovate-
le provadéna specifickym zplsobem (tj. bud
agentsky, nebo maklérsky), podiéhala odlis-
nym regulatornim pozadavklm (na odbornost,
pravidla jednéani), tim méné aby pak nemohla
byt terminologicky oznacovana a pred klien-
tem prezentovana tak jako doposud.

Nova uprava registraéni
procedury

Zvl&Stnim problémem souvisejicim s koncep-
tem SZ-VZ je nova Uprava registracni procedury.

Za hlavni cile, ke kterym navrhovana uprava sméruje,
Ize oznacit predevsim zajisténi vyssSiho standardu
ochrany spotiebitele, zefektivnéni dohledu nad ¢innosti

distributoru a sjednoceni regulatornich pozadavkd na
interni (zameéstnanecky) a externi (zprostredkovatelsky)
zpuisob distribuce.




Ilustracni foto: archiv CAP

Obecné Ize konstatovat, Ze v pfipadé vazané-
ho zastupce se do uréitého konfliktu dostavaji
dvé roviny jeho plsobeni. Zaprvé osoby coby
samostatného podnikatele (ve smyslu obchod-
niho zékoniku) a zadruhé jako osoby jednajici
jménem a na Ucet (a na odpovédnost) osoby
jiné. Zduraznéni prvniho hlediska (ze kterého
vychazi souasné znéni zékona) vede k zave-
ru, Zze zapis do registru a vymaz z néj by mély
byt plné na vuli a odpovédnosti samotného
Zadatele (tj. osoby v pozici vazaného z&stup-
ce). Ma-li vSak byt kli¢ovym defini¢nim zna-
kem ¢&innosti vazaného zéastupce skutecnost,
7e za jeho &innost prebird odpovédnost jina
osoba, jevi se jako logické stanovit, aby k ves-
kerym pravnim krokim byla pfed registracni
autoritou opravnéna pravé osoba zastoupena.
Pracovni skupina prakticky jednomysiné sva
doporuceni v této otazce oprela pravé o toto
pojeti, které se jiz dnes uplatriuje také na kapi-
tadlovém trhu a z hlediska administrativy dohle-
du jej Ize oznadit za osvédcené.

Pravidla jednani

Vedle nové architektury podnikatelskych
oprédvnéni a systému registrace je druhym
pilifem navrhu Uprava pravidel jednani distri-
butora se zakaznikem. K hlavnimu posunu
oproti souc¢asnosti dochazi ve dvou aspektech.
Predevsim by pravidla jednani méla dopadat
identicky na v8echny typy distributord. At uz
si klient sjednavé pojisténi prostrednictvim
pojistovaciho zprostifedkovatele, na prepézce

pobocky pojistovny i napf. pres telefon, mél
by mit narok na v zadsadé stejnou uUrover spo-
trebitelské ochrany. Tento pristup brani regula-
torni arbitréZi a bude velmi pravdépodobné (jak
plyne z jiz zvefejnénych indikativnich néavrhl
Evropské komise) uplatnén coby jeden z kli-
¢ovych ochranospotrebitelskych principd téz
v konceptu zminéné smérnice IMD2.

Navrhem novely zdkona je téz celkové posile-
na informovanost klienta o pojistném produktu
a 0 osobé, kterd dané pojisténi sjednava. Jiz
v soucasnosti mé zékaznik (at uz coby zajemce
o pojisténi ¢i pojistnik) ze zdkona narok na ur-
¢itou sadu informaci, z praktickych zkusenosti
s jejich predavanim klientdm vsak jasné vy-
plyva, Ze tato informacni povinnost (zejména
v pfipadé tzv. rezervotvornych Zivotnich pojis-
téni) ne zcela pIni svou funkci. Kvantita zde do-
minuje nad kvalitou, zakaznik je zahlcen infor-
macemi, ve kterych se vSak ani pfi primérné
Urovni své finanéni gramotnosti nedokaze zori-
entovat, byt na né mé vézat sva nasledna na-
kupni rozhodnuti. Uk&zalo se tedy jako nezbyt-
né ukazat pojistovnam (a jejich distributordm)
konkrétnéjsim zplsobem cestu k tomu, jak
komunikovat se zakaznikem jeho feci a vice
pred nim zviditelnit nékteré zésadni aspekty
daného produktu. Nova Uprava tak zdlrazné-
nim pozadavk( na formélni stranky poskytova-
ni informaci klientovi sméfuje prévé k posileni
transparentnosti a srovnatelnosti pojistnych
podminek. Déje se tak predevsim prostrednic-
tvim takovych néstroji a institutl, jakymi jsou
tzv. kli¢ové informace pro zékaznika (koncent-
rovanéa informace o nejdulezitéjSich aspektech

sjednavaného pojisténi) a standardizovany
ukazatel nakladovosti rezervotvorného zivotni-
ho pojisténi. Ani zde nejde o nic neodzkouse-
ného. Produktovy dokument s kli¢ovymi infor-
macemi je jiz dnes regulatornim standardem
v sektoru kolektivniho investovani, a dale téz
soucasti zamérl vySe zminéné budouci hori-
zontalni evropské regulace PRIPs. Standardi-
zované ukazatele nakladovosti nékterych pro-
duktl Zivotniho pojisténi nasledovanihodnym
zpusobem uplatfiuje napriklad Nizozemsko.

Regulace nakladt

v

na sjednavani zivotnich
pojisténi

S ohledem na dlouhodobé neuspokojivou a ze
strany Ucastnikl trhu nijak nefeSenou situaci
je soucéasti predkladaného navrhu novely i re-
gulace zpusobu, jakym mohou byt pojistovnou
na klientovi uplatiovany néklady souvisejici
se sjednavanou smlouvou o rezervotvorném
Zivotnim pojisténi. V soucasnosti se, jak zna-
mo, tzv. poc¢atecni naklady pojisténi konstruuji
tak, aby byly zdkaznikem kompletné splaceny
(resp. predplaceny) jiz v prvnich dvou az tfech
letech trvani pojisténi. Nové ma byt toto ob-
dobi pro dlouhodoba pojisténi alespori pétile-
té, s ¢imz souvisi i navrhované zruseni dvou-
letého ,moratoria” pro vyplatu odkupného
zékaznikovi, tak jak je zakotvuje platné znéni
zékona o pojistné smlouvé. Cilem téchto krokl
je predevsim umoznit, aby relativni vySe nakla-
dd spojenych s — dnes tak ¢astym, a bohuZzel
i stranou nabidky vyvolavanym — pred¢asnym
ukoncovanim Zivotnich pojistek nebyla pro
klienta tak dramatickd, a to bez ohledu na to,
sjedndva-li  pojisténi prostfednictvim  zpro-
stfedkovatele ¢i napfimo v pojistovneé.

Nezbytny krok

Novelizaci zdkona o pojistovacich zprostfed-
kovatelich a likvidatorech pojistnych udalosti
povazuje MF za krok nezbytny k posileni di-
véry vefejnosti v tento segment finanéniho
trhu. Jsme presvédceni, Zze nova pravidla po-
sili na trhu konkurenéni pozici téch subjektu
(pojistoven, zprostifedkovatell), které dokazou
udrzet ¢i posunout t&zisté své podnikatelské
¢innosti (a zdroje svych pfijmu) do dlouhodo-
bé, poctivé a profesionalni spoluprace se za-
kaznikem a smérem k duslednému, nikoli jen
proklamativnimu sledovani jeho zajmu. X4
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Novela neni zdarila, klientovi
prospéch neprinese, oponuji
pojisStovny

JUDR. EVA VOLFOVA

PREDSEDKYNE PRACOVNI SKUPINY PRO ZPROSTREDKOVATELE

CESKA ASOCIACE POJISTOVEN

Ministerstvo financi (MF) zpracovalo navrh no-
vely zakona €. 38/2004 Sb. ve znéni pozdégjsich
predpisl (Zékon). Novela prinasi rozsahlé zmé-
ny a zdsadné méni témeér vSechny instituty do-
savadni pravni Upravy.

Ceské asociace pojistoven (CAP) i &lenské po-
jistovny, stejné jako i asociace pojiStovacich
zprostfedkovateld, byly timto navrhem velmi
prekvapeny, nebot neodpovida plvodnimu
zéaméru MF ,inzerovanému” na predchozich
vzdjemnych jednénich, podle kterého meélo
v roce 2011 dojit jen k tzv. malé novele Zako-
na. Ta se méla zaméfit pouze na feseni vybra-
nych naléhavych problém v oblasti zprostred-
kovani pojisténi. Zasadni zmény pravni Upravy
zprostredkovani pojisténi mély byt feSeny az
v rdmci komplexni Gpravy distribuce v§ech fi-
nancénich produktd. Zadsadami této Upravy se
v obdobi 2009 a 2010 zabyvala tzv. Pracovni
skupina k distribuci na finanénim trhu, kterou
tvorili zastupci MF, CNB, profesnich asociacf
pusobicich na finanénim trhu a spotfebitel-
skych sdruzeni.
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Na aktualni téma

Regulace zprostredkovani
pojisténi

Je s podivem, Ze se MF rozhodlo s predstihem
regulovat pravé oblast zprostfedkovani pojis-
téni, ktera je jiz od 1. 1. 2005 regulovéna sa-
mostatnym zakonem, zatimco zprostredkovani
ostatnich finan¢nich produktd takto v prevazné
vétsiné regulovano neni (napf. zprostredkova-
ni stavebniho sporeni, pljcek, uvérd, penzij-
niho pripojisténi, leasingu atd.). Rovnéz neni
jasné, z jakého dlvodu predchéazi tato novela
zménam, které se pfipravuji v ,evropské”
Upravé zprostfedkovani pojisténi, tj. Smérnice
2002/92/ES, jakoz i pripravované regulaci tzv.
PRIPs produktd.

V dusledku tohoto ,specidlniho” pfistupu
ke zprostfedkovani pojiténi, predevsim Zivot-
niho, miZe dojit k rozpadu dosud stabilniho
trhu Zivotniho pojisténi, nebot zprostfedkovate-
|& budou preferovat ve své nabidce produkty,

Prekvapivy navrh rozsahlé
novely zakona €. 38/2004
Sb. vyvolal na finanénim
trhu otazku, zda tato zména,
ktera ma ekonomickeé
dopady na pojistovny,

resp. i na pojisStovaci
zprostiedkovatele, opravdu
prinese klientim prospéch.

jejichz zprostredkovani neni tak naro¢né a slozi-
té. Pojistovny povinné investuji pojistné vybra-
né od klientl do statnich dluhopist, a to s ohle-
dem na bezpecnost téchto investic pro klienty.
Pokud by doslo k Ubytku Zivotniho pojisténi
a jeho nahrazeni jinymi, méné regulovanymi
produkty, mlze se stat, Ze Uspory spotiebitell
budou ukladany do rizikovéjsich investic.
Kromé toho navrhovana ucinnost téchto roz-
sahlych zmén ve zprostfedkovani pojisténi ig-
noruje praktické moznosti jejich realizace, kdy
bude nutné provést zasadni vypoctové (po-
jistnématematické) Upravy produktd Zivotniho
pojisténi, na to navazujici zmény provoznich
systému pojistoven, zmény smluvnich vztahd
mezi pojistovnami a s nimi spolupracujicimi
pojistovacimi zprostfedkovateli, zpracovat no-
vou metodiku postupt pojistoven pfi spolupraci
s pojistovacimi zprostredkovateli, zménit kon-
trolni systém pojistoven ohledné spoluprace
s pojistovacimi zprostredkovateli atd.

VSechny tyto Upravy si vyZzadaji nejen cas, ale
i znatné naklady v pojistovnach, popf. i u nékte-
rych pojistovacich zprostfedkovatelu.

Diivod tak rozsahlé novely

Nabizi se samozrejmé otézka, pro¢ MF nyni pfi-
pravilo tak rozsahlou novelu? Tuto otazku jsem
si kladla nejen ja, ale i fada mych kolegli a dal-
Sich odbornikd, ktefi se pohybuji/plsobi v po-
jistovnictvi. Neumim si na ni v8ak odpovédét.
MF v divodové zpravé odivodnilo potiebu
novely predevsim témito problémy:

1. Vysoky pocet pojistovacich zprostfedkovateld.

2. Neprehlednost regulatorni struktury zpro-
stfedkovani pojisténi a z toho vyplyvajici ne-
transparentni odpovédnost.

3. Nizkd transparentnost klic¢ovych informaci
o nékterych pojistnych produktech, zejména
Zivotniho pojistént.



1. Vysoky pocet
pojistovacich
zprostredkovatela

Dlvodem vysokého poctu pojistovacich zpro-
stfedkovatelt je podle MF atraktivnost odmé-
novani predevsim za zprostfedkovani Zivotnich
pojisténi (tj. vysoké provize), mirné pozadavky
na vstup do odvétvi (zadné nebo jen formalni
zkouska) a omezené kapacity CNB na vykon do-
hledu vzhledem k vysokému poctu dohlizenych.

MF proto novelou:

= snizilo poet typl ,tuzemskych” pojistova-
cich zprostrfedkovatelt z 5 na 2,

= Uplné zamezilo soubéh registraci,

= omezilo odmény za zprostredkovani Zivotni-
ho pojisténi ¢astkou 4000K¢,

= zménilo pozadavky pro odbornou zpUsobilost,

= definovalo rozsahly okruh spravnich deliktd
a zalozilo opravnéni CNB ukladat vysoké po-
kuty za jejich poruseni.

Problematické pasaze

Ano, pocet registraci pojitovacich zprostred-
kovatelt u CNB je skutedn& vysoky (cca 120
tisic). Pfedev§im je to dano tim, Ze jedna oso-
ba miZe byt registrovana nékolikrat. Uvadéné
¢islo neznamenéa pocet osob, které se zabyvaji
zprostfedkovanim pojisténi; téch aktivnich je
podle divodové zpravy cca 30 tisic. Snizeni po-
¢tu téchto registraci by bylo podle mého néazoru

typl pojistovacich zprostrfedkovatelll a zavedla
jen dva typy, a to s tim, Ze tzv. samostatny zpro-
stfedkovatel bude moci na zékladé této své re-
gistrace vystupovat jako zastupce pojistovny,
tj. uzavirat s klientem pojistnou smlouvu jmé-
nem a na Ucet pojistovny, i jako zastupce klien-
ta, tzn. na zékladé plné moci od klienta jednat
s pojistovnou (jde o tzv. maklérskou ¢innost). Méa
pouze zakazano vykonavat v jednom pojistném
vztahu zprostfedkovatelskou ¢innost na zakla-
dé smlouvy s pojistovnou i maklérskou ¢innost
pro klienta. | soucasna Uprava, kdy jedna osoba
mUze byt soucasné registrovana jako pojistovaci
agent (tj. jednat jako zastupce pojistovny) i jako
pojistovaci maklér (tj. jednat jako zastupce klien-
ta) prinasi v praxi problémy, nebot takové osoby
maji problémy urcit si, v jakém postaveni — typu
zprostifedkovatele jsou pfi jednani o konkrétnim
pojisténi s klientem. Uvédomit si to jim napo-
mé&ha povinnost sdélit klientovi v rdmci plnéni
své informacni povinnosti i své registracni ¢islo.
Toto novelou odpadne — budou mit jen jedno,
coz rozhodné neprispéje k ochrané klienta — spo-
trebitele. S ohledem na to, Ze novela zakazuje,
aby mél samostatny zprostfedkovatel smlouvu
na zprostfedkovatelskou &innost s pojistovnou
pro situaci, kdy jedna jako maklér klienta, pak asi
nebude v praxi proveditelnd moznost pojistovny
dat zprostredkovateli za tuto makléfskou ¢innost
odménu. Vyplacet odménu Ize jen na zékladé
smluvniho vztahu. A bude-li platba od pojistov-
ny néco jiného nez odména za ,maklérskou”
zprostredkovatelskou ¢innost, pak to mize mit
danové dopady na zprostfedkovatele. Je jasné,

Nabizi se samoziejmé otazka, pro¢ MF nyni pripravilo tak
rozsahlou novelu? Tuto otazku jsem si kladla nejen ja,

ale i Ffada mych kolegi a dalSich odbornik, ktefi pasobi
v pojisStovnictvi. Neumim si na ni vSak odpovédét.

dosazeno zejména tim, Ze by se u nékterych
zprostredkovatelt zakdzal soubéh registraci. Na-
priklad je nelogické, Ze osoba registrovana jako
vyhradni pojistovaci agent se muze registrovat
i v jiném postaveni a v tom pak zprostredkovavat
dalsi produkty. Rovnéz tak je nelogické, Ze je-li
nékdo registrovan jako vazany pojistovaci zpro-
stfedkovatel pro dvé ¢i vice pojistoven, coz zna-
mena, Ze pro né nesmi zprostredkovévat konku-
ren¢ni produkty, pak se mize registrovat i jako
podfizeny pojistovaci zprostfedkovatel a v tomto
postaveni zprostfedkovévat napt. i pro tytéz po-
jistovny konkurenéni produkty. Toto omezeni
mélo byt podle mého néazoru feSeno touto nove-
lou. Novela v8ak zruSila vSech pét dosavadnich

Ze zru$eni kategorie pojistovaci maklér neni
spravnym krokem. Kromé toho i rizné evropské
dokumenty tento pojem znaji.

Podle mého néazoru by u¢innym nastrojem pro
snizeni poctu registraci bylo zavedeni udrZova-
ciho registra¢niho poplatku pro pojistovaci zpro-
stfedkovatele. To v8ak novela neucinila.

Nejednotny pfistup

Novela nepfistupuje jednotné k soucasnym
pojistovacim zprostfedkovatellm. Ti, ktefi jsou
nyni registrovani jako pojistovaci agent nebo
pojistovaci maklér, budou po novele vykonavat
svoji ¢innost jako samostatni zprostfedkovate-
lé, aniz by se museli pferegistrovavat. Z nove-

'V dobé napsani tohoto ¢lénku nebyla zndma informace o tom, jaka bude finalni verze Upravy.

ly nenf jasné, zda CNB v registru zmé&nf jejich
oznaceni, resp. ,,spoji” jejich registrace do jed-
né (u téch, co jsou registrovani v obou téchto
typech). Naproti tomu ti, ktefi jsou registrovani
jako vézany pojiStovaci zprostredkovatel, vy-
hradni pojistovaci agent nebo podfizeny pojis-
tovaci zprostredkovatel, musi byt do tfi mésicl
od vyhlaseni novely ve Sbirce zakond (nikoliv

tedy od jeji ucinnostil!) preregistrovani, jinak
zanika jejich opravnéni k vykonu zprostredkova-
telské €innosti. Ti tedy budou muset platit i tzv.
registracni poplatek. V sou¢asné dobé ¢inf jeho
vySe 10 000KE, podle novely by se méla vratit
na ¢astku 2000K¢, ktera platila do 15. 7. t. 1.
Omezeni odmény za zprostfedkovani Zivotni-
ho pojisténi absolutné, tj. ¢astkou 4000KE, je
znaénym zésahem do svobodného podnikani,
narusenim trzntho prostredi, nebot odmény
za zprostredkovani jinych finanénich produktl
stat nereguluje. V rdmci pripominkového fizeni
doslo k urcité zméné tohoto navrhu; snad bu-
dou omezovény néklady souvisejici se sjedna-
nim Zivotniho pojistént.”

Role CNB

Je zfejmé, e CNB nemize zvladat vykon kva-
litniho dohledu vaéi vysokému poctu pojisto-
vacich zprosttedkovatel(l. ,Zatizeni” CNB se
snizi i tim, Ze novela prendsi posuzovéni, zda
vazany zastupce splni podminky pro registraci
na tzv. zastoupeného, tj. na pojistovny a na sa-
mostatné zprostfedkovatele. S touto Upravou je
mozno souhlasit — kvili tomu vSak nebylo nut-
né tak razantné snizit pocet typu pojistovacich
zprostredkovatell.

Je pravda, Ze souGasna pravni Uprava nedavé
CNB jako organu dohledu dostatedné nastroje.
Novela se namisto pfipadného rozsifeni téchto
nastroji zamérila pouze na rozsifeni spravnich
deliktli a na zvy$eni pokut za tyto delikty a dohled
nad vézanymi zastupci pfenesla na zastoupené.
Novela konstruuje spravni delikty zastoupenych
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ostatnych zprostfedkovate-

o skutky, které Cinf jejich vézani

upci. Je tedy zcela opominuto to, ze zde ne-

Jde o zaméstnanecky vztah, ale o obchodni vztah
dvou samostatnych podnikateld. Pfitom nékteré
skutky vézanych zastupcd, které jsou spravnimi
delikty, nemuze pojistovna ovlivnit ¢i jim zame-
zit. Nema k tomu Zadné moznosti. Samozigjmeé
Ze ve smlouvé mezi pojistovnou a vazanym za-
stupcem je moZné zavazat vazaného zastupce,
aby plnil uvedené povinnosti, resp. aby se zdrzel
uvedenych skutkd. Ovsem pojistovna nemé zad-
né donucovaci prostfedky, s vyjimkou smluvni

za zanedbani dozoru nad taxativné vymezenou
¢innosti vazaného zastupce, ale nelze na ni pre-
naset deliktni odpovédnost vazaného zastupce.
Znacéné pochybnosti vzbuzuje i novelou zakotve-
na povinnost pojistovny jako zastoupeného oka-
mzité vypovedét zavazkovy vztah s vazanym za-
stupcem, zjisti-li, Ze vazany zastupce nespliuje
podminky ddvéryhodnosti a odborné zptsobilos-
ti. Zavazkovy vztah zanikd doru¢enim vypovédi
vazanému zastupci. Témeér vSechny pojistovny
uzaviraji s pojistovacimi zprostredkovateli smlou-
vy 0 obchodnim zastoupeni. Kogentni ustanove-
ni obchodniho zakoniku stanovi minimalni délku
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Omezeni odmény za zprostiedkovani zivotniho pojisténi
absolutné, tj. ¢astkou 4000 K¢, je znacnym zasahem do

svobodného podnikani, narusenim trzniho prostredi,
nebot odmény za zprostfedkovani jinych financ¢nich
produktt stat nereguluje.

pokuty, kterou muze vazanému zastupci na za-
kladé smluvnich ujednani ukléddat. Pokud vazany
zastupce nezaplati smluvni pokutu dobrovolng,
je jeji vymahatelnost ¢asto nulovd, coz je obecné
znamo. Kromé toho nesmi byt smluvni pokuta
nepfimerené vysoka, protoZe jinak by ji soud
mohl snfzit. Ov8em podle novely bude CNB
opravnéna ulozit pojistovné pokutu az 20 mil. K&
za to, Ze vazany zastupce napriklad:
= zahdji zprostfedkovatelskou ¢innost v pojis-
tovnictvi na Uzemi jiného statu EHP, aniz by
o tom informoval CNB (jde o podnikatelsky
zamér vazaného zéastupce, ktery se rozhod-
ne zprostredkovavat pojisténi v zahranici
pro jinou pojistovnu, o kterém se pojistov-
na vibec nemusi dozveédét!),
= vyZaduje od osoby, kterd se ma podilet
na jeho zprostfedkovatelské ¢innosti (tj. napf.
od svého zaméstnance), slozeni vstupniho
¢i jiného poplatku jako podminky pro vypla-
tu odmeén za tuto ¢innost nebo odménu této
osoby odvozuje od ziskéani dalSich osob pro
tuto ¢innost (jak muZe pojistovna ovliviiovat
zameéstnavatelské aktivity vazaného zastup-
ce, tj. vztahy mezi nim a jeho zaméstnanci?),
= nevykonava zprostfedkovatelskou ¢innost
s odbornou pédi.
A pokud vazany zastupce neodevzdé osvédce-
ni o svém zapisu do registru v pripadé zruseni
tohoto zapisu CNB nebo pti pozastaveni &i pre-
ruseni své &innosti, pak bude CNB opravnéna
ulozit pojistovné pokutu az 1 mil. K&.
Toto ,,spravni trestani” pojistoven je nesprav-
né jak z hlediska vécného, tak i pravniho. Po-
dle mého néazoru Ize pojistovnu sankcionovat
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vypovédni |hlty v zavislosti na dobé trvani této
smlouvy. Jak posuzovat vztah cit. ustanoveni
novely k Upravé v obchodnim zékoniku? Domni-
vam se, Ze to mélo byt feSeno prostrednictvim
odstoupeni, a nikoliv vypovédi.

2. Neprehlednost regulatorni
struktury zprostredkovani
pojisténi a z toho vyplyvajici
netransparentni odpovédnost

Neprehlednost regulatorni struktury zprostred-
kovani pojisténi spatfuje MF v existenci péti
kategorii — typU pojistovacich zprostfedkova-
tell, a proto jejich pocet navrhlo sniZit na dvé
(k tomu blize viz bod 1. Vysoky pocet pojisto-
vacich zprostfedkovatell).

Netransparentni odpovédnost je podle davo-
dové zpravy dana ,vicevazebnosti osob, které
odpovédnost nenesou”; s ohledem na navrzené
Upravy lIze dovodit, Ze jde o odpovédnost za Sko-
du zpUsobenou zprostredkovatelskou ¢innosti.
MF v novele zamitlo moZnost spoluprace va-
zaného zastupce s vice zastoupenymi, tfebaze
Smérnice 2002/92/ES tuto moZnost pripousti.
Novela dokonce nepfipousti ani to, aby oso-
ba, ktera zprostredkovava pojisténi dopliikoveé
ke své hlavni profesni ¢innosti, vykonavala zpro-
stfedkovatelskou ¢innost jako vazany zastupce
soucasneé pro vice pojistoven (tj. zastoupenych).
Pritom podle cit. smérnice tato osoba — na rozdil
od té, kteréd jako vazany zéstupce zprostredkovava

pojisténi jako svou hlavni ¢innost — neni omeze-
na tim, Zze by se mélo jednat jen o zprostredko-
vani vzajemné nekonkurenénich produktd.

Pro¢ ménit, co funguje?

Nechépu, pro¢ MF trvd na vazbé vazané-
ho zéastupce jen na jednoho zastoupeného
s odlvodnénim, ze je tfeba zamezit ,déleni”
odpovédnosti za jeho ¢innost mezi vice za-
stoupenych. Nedomnivdm se, Ze jde o ne-
transparentni déleni, protoze podle soucasné
Upravy to takto funguje a klient od pojistova-
ciho zprostredkovatele musi pred uzavienim
pojistné smlouvy dostat pisemnou informa-
ci mimo jiné i o tom, koho zprostfedkovatel
zastupuje, jaky produkt klientovi doporucuje
a pro¢. Klient tedy v pripadé uplatfiovani sko-
dy vzniklé v dlsledku zprostredkovatelské
¢innosti vi, na kterého ,zastoupeného” se
ma obratit. Kromé toho novela pfipousti toto
déleni odpovédnosti u samostatnych zpro-
stfedkovatell. Za né totiz mohou pojistovny,
se kterymi spolupracuji, dobrovolné prevzit
odpovédnost. Proto nevim, pro¢ je délena od-
povédnost problémem u vazaného zastupce?

Odpovédnost pojistovny

Novela — na rozdil od souc¢asné Upravy — zaklada
absolutni objektivni odpovédnost (tj. bez ohledu
na zavinéni a bez moznosti uplatnit tzv. liberacni
dlvody) pojistovny, resp. zastoupeného, za ¢in-
nost vazaného zastupce (tj. jakoukoliv ¢innost!)
i za Skodu, kterou vézany zastupce zpUsobi pri
vykonu zprostfedkovatelské ¢innosti. Absolutni
objektivni odpovédnost je v zékoné 82/1998
Sb., o odpovédnosti za Skodu zpUsobenou pri
vykonu vefejné moci rozhodnutim nebo ne-
spravnym Urednim postupem, kdy jde vsSak
o vztah mezi organem statni moci a ob&anem.
Vztah mezi klientem a soukromou finanéni in-
stituci je rozhodné odlisny a mél by byt i tak
posuzovan. Proto by novela méla ponechat
dosavadni libera¢ni davody. Ty jsou pripustény
v pravnich Upravach obdobnych oblasti (napf.
v advokacii, u exekutort). | zadkon ¢. 256/2004
Sb., o podnikédni na kapitdlovém trhu, pfimo
odkazuje — jde-li o odpoveédnost za Skodu —
na pravni Upravu nahrady Skody podle obchod-
niho zakoniku, ktery liberaéni divody uvadi.

3. Nizka transparentnost
klicovych informaci

Podle divodové zpravy nejsou klicové infor-
mace o nékterych pojistnych produktech,
zejména Zivotniho pojisténi, poskytovany do-
state¢né transparentné, takze klienti nejsou



schopni jim porozumét a spravné vyhodnotit
dusledky, jez pro né uzavreni pojistné smlouvy
znamena. Dlvodova zprava uvadi, Ze v dusled-
ku toho je znacnéa ¢ast pojistnych smluv Zivot-
niho pojisténi vypoveézena predcasné.

Jako reseni tohoto stavu navrhlo MF znacné
rozsiteni informacni povinnosti pojistovacich
zprostredkovatell a zaroven i povinnost pouzi-
vat standardizovany formular. Soucasti reseni
tohoto problému je také navrh MF na omezeni
vySe odmeény za zprostredkovani Zivotniho po-
jisténi s odlvodnénim, Ze nékteri pojistovaci
zprostredkovatelé v honbé za odménou pouzi-
vaji neetické a agresivni praktiky, kdy klientim
doporuduji uzavirani novych pojistnych smluv
a vypovidani predchozich ¢&i uzavreni pojistné
smlouvy klientdm, pro které je doporuc¢ovany
produkt Zivotniho pojisténi nevhodny apod.

Samozrejmé, ze i pojistovny vitaji snahy smé-
fujici k ,ozdraveni” pojistného trhu v tom
smyslu, aby klientim byly poskytovany jen
spravné informace a aby pojiStovaci zpro-
stfedkovatelé byli odborné zdatni a dodrzovali
nejen normy pravni, ale i normy etické, které
obsahuje napriklad Kodex etiky v pojistovnictvi
CAP. Spokojeny klient by mé&l byt cilem kazdé
pojistovny.

Spravny postup???

Je ov8em treba stanovit takové postupy, které
toto zajisti. Nemyslim si, ze ndvrh MF je obsahu-
je. Naopak se domnivéam, Ze klienti budou zcela
zahlceni dal$imi informacemi, jez budou muset
dostavat. VétSina z informaci, které maji byt po-
dle novely poskytovany jako tzv. zdznam z jed-
nani, je jiz obsazena v pojistnych podminkach,

Anketa: Jak navrh zakona vnimaiji
profesni asociace?

REDAKCE
CESKA ASOCIACE POJISTOVEN

Unie spolecnosti finanéniho zprostredkova-
ni a poradenstvi
Ing. Jifi SindelaF, Ph.D., vykonny feditel

Z&kon o pojistovacich zprostredkovatelich a sa-
mostatnych likvidadtorech pojistnych udélosti
(€. 38/2004 Shb.) prinesl ve své dobé fadu novi-
nek, které pozitivné ovlivnily prodej a distribuci
pojisténi, potazmo Uroven ochrany spotrebitele.
Nenf v8ak tajemstvim, Zze zejména v poslednich
letech byl tento zékon opakované teréem kriti-
ky, predevsim ze strany dohledu CNB, nebot,
Udajné, znemozroval efektivni postih nékterych
neetickych praktik: misselingu, pfepojistovani
a tzv. provizni turistiky. V kulodrech se proto
o nutnosti novelizace diskutovalo jiz pomérné
dlouho, avSak témér vzdy v roviné tzv. minima-
listické novely, tedy takové, které , opravi” pou-
ze ty nejzévaznéjsi nedostatky. Paralelné totiz
béZela diskuze pracovni skupiny k distribuci,
ktera reSila komplexni Upravu distribuce vSech
finan€nich produktt. Nezahalela ani Evropska
unie a rozbéhly se prace na smérnicich PRIPs
(balitkové investiéni produkty, v CR kupt. IZP)
a IMD |l (zprostfedkovani pojisténi). | v kon-
textu téchto paralelnich legislativnich projektt
je nutno novelu, slouZici patrné jako ,pilotni

jez jsou soucasti pojistné smlouvy, popr. né-
kdy primo i v pojistné smlouvé. Kromé toho
na zakladé iniciativy CAP, aby klienti dostavali
srozumitelné a spravné informace, byly zpra-
covany tzv. produktové listy, jez obsahuji po-
produktové listy Zivotniho pojisténi se ¢lenské
pojistovny zavazaly pouZivat a jsou soucéasti
dokumentace, kterou klient dostava k pojistné
smlouve.

Na zékladé novely bude klient, ktery si sjednava
Zivotni pojisténi, dostavat: pojistnou smlouvu,
pojistné podminky (s ohledem na typ pojiSté-
ni jich maze byt nékolik), produktovy list, tzv.
zdznam z jednani a dale i dokument Sdéleni
klicovych informaci. Nemyslim si, Ze se klient
ve vSech téchto dokumentech dokaze spravné
orientovat. X4

Pojistny obzor pozadal
0 nazor na aktualni
problematiku novely
zakona o pojiStovacich
zprostredkovatelich
zastupce USF, ACPM,
CAMPM a AFIZ.

projekt” pracovni skupiny, poméfovat. A zde je
tfeba hned na Uvod jasné fici, Ze velmi negativ-
nim scénarem by byla nakladna adaptace trhu
na nové povinnosti, kterd by byla posléze zvra-
cena horkou novinkou z dilny Evropské komise.
Mém-li se vyjadrit k pavodni ,velké” verzi na-
vrhu, mezi hlavni klady z pohledu USF patfi
novy, efektivni systém odborné zpUsobilosti
a licenci, posileni pravidel odborné péce a po-
sfleni dohledovych kompetenci CNB (véetn&
zapojeni Finanéniho arbitra, jakoZto instituce
mimosoudniho FfeSeni sport). Hlavnimi zapo-
ry pak jsou zejména aplikace cenové regulace
(nechvalné prosluly &8 21h - limitace provizi),
nadale ¢astecné meékei rezim pro zaméstnance
pojistoven, nadmérné akademickd koncepce
ovérovani odborné zplsobilosti a pfilisSna exten-
ze a prekryvani nékterych povinnosti (archivace,
zédznam z jednani x analyza potieb). K regulaci
produktovych parametru je tfeba Fici, Ze jakkoliv
ji vnimame celkové vyrazné negativné, pokud
se MF nezvratné rozhodne jit timto smérem,
je jednoznacné tfeba regulovat celkové naklady
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U objektivné rozhodujici z po-
. Jestlize tento scénar nastane a
ude mozné jiné cesta, USF pujde jasné tim-
0 smérem a bude ¢init kroky smértujici k zajis-
ténf limitace celkovych nékladu, nikoliv provizi.
Zavérem bych chtél podotknout, Ze je para-
doxni, paklize zakonodarce vytvori, po rozsahlé
konzultaci s trhem, zcela novy, sofistikovany
systém pravidel jednani a odborné zpusobilosti,
aby nasledné vyuzil bez jakéhokoliv ex-ante dia-
logu té nejbrutalnéjsi cenové restrikce v podobé
pevného ur€eni jednoho z trzné nejpodstatnéj-
Sich parametrt. To spiSe ukazuje, Ze na regulaci
prostrednictvim standardnich progresivnich prv-
ka Uplné rezignoval. Doufejme tedy, Ze zvitézi
zdravy rozum oproti regulaénimu ,,overkillu”, jak
na n&j dlouhodobé apeluje i CNB, potazmo na-
prosté vétsina odbornych a profesnich sdruzeni.

Asociace ceskych pojistovacich maklért

Ing. lvan Spirakus, mistopredseda

V prvni fadé musime predeslat, Ze nas zameér
MF CR novelizovat, resp. vytvorit zcela novy
zakon o pojistovacich zprostfedkovatelich, velmi
prekvapil. Chapali jsme snahu MF i CNB fesit
problémy v distribuci zivotniho pojisténi i otazky
zvySovani pozadavkU na odbornost jejich aktérd,
ale nepredpokladali jsme, ze MF se svym né&-
vrhem predbéhne ocekavanou revizi evropské
smérnice IMD |I.

ACPM se po dva roky aktivng Gdastnila &innosti
Pracovni skupiny MF CR k distribuci na finan&nim
trhu, prestoze pojistovaci makléfi nejsou Zadny-
mi distributory (coz uznavé jak ptvodni, tak nove-
lizovany zékon) a Zivotni pojisténi pfedstavuje ne-
celou desetinu jejich vykonu, musime se ovSem
ohradit proti mylnému vykladu, Ze tato pracovni
skupina pripravila novelu tak, jak ji MF predlozilo
do mezirezortniho pripominkového fizeni. Opak
je pravdou. ACPM proto v rdmci ptipominkového
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fizeni priSla s vlastnim alternativnim névrhem
novely, ktery zachovéaval logiku zakona ¢. 38 a z&-
rover reagoval na zmeény, k nimz na trhu v uply-
nulych sedmi letech dolo. Rada nasich podnétti
byla do textu novely MF zapracovana, nicmméné
namitky, jez CAP formulovala ve svém nedav-
ném stanovisku, jsou stéle legitimni. Véfime
proto, ze Legislativni rada vlady pfi projednavani
novely nebude nazory trhu prehlizet.

Asociace finanénich zprostfedkovatela a fi-
nanénich poradcu
Ing. Petr Safranek, generalni sekretar

V navrhu novely zékona 38/2004 Sb. se k nase-
mu prekvapeni bohuZel objevila minimalné dvé
velmi spornd ustanoveni, ktera nebyla nikdy
s trhem diskutovéna nebo byla diskutovana se
zcela opaénym zavérem.

Jedné se v prvni fadé o snahu regulovat provize.
AFIZ povazuje jakékoli z&dsahy statu do ekono-
mickych parametri obchodnich vztaht soukro-
mych subjektl za nepfiméfeny zasah do Usta-
vou zaru¢ené svobody podnikéani, a zasadné
proto takovouto regulaci odmitd. Ke stejnému
zavéru ostatné ve svych pulvodnich pripomin-
kdch zcela jasné& dospéla i Ceska narodni ban-
ka. A také prvni analyza dopadl regulace (RIA)
provedena pfimo MF hovofila jednoznacné proti
regulaci provizi, presto to nebylo respektovéno,
coz je velmi nestandardni. Jsme si samoziejmeé
védomi nékterych dil¢ich problémd, zejména
pak téch spojenych s tzv. prepojistovanim. Ty
jsme pripraveni fesit a jsme presveédceni, Ze
existuji UCinnéjsi a efektivnéjsi nastroje, nez je
regulace provizi. Ta je naopak v tomto sméru
vysoce kontraproduktivni. Zprostfedkovatel, kte-
rého stat regulaci pripravi o podstatnou ¢ast pfi-
jmd, bude logicky hledat nejméné nékladné me-
tody svého podnikani, ¢imZ je pravé nezadouci

prepracovavani smluv u jeho stavajicich klientd.
\lyhledavani novych klientl je totiz podstatné
nakladnéjsi.

Druhy zasadni problém spatfujeme ve zpoplat-
néni zapisu vazanych zastupcl do seznamu
CNB, a to dokonce i v rAmci tzv. preregistrace!
Dohoda s MF i CNB byla o bezplatném zapisu
tak, jako je to na kapitalovém trhu.

Ceska asociace mezinarodnich pojistovacich
maklért

Ing. Miroslav Matocha, prezident

Z hlediska ochrany spotrebitele vitdme snahu
o Vé&tsi regulaci ¢innosti pojistovacich zprostred-
kovatell v oblasti zprostrfedkovani prodeje pro-
duktd zivotniho pojisténi a predevsim pak snahu
o limitaci odmény zprostredkovatele za prodej
téchto produkt(.

Zasadni pfipominku vSak méame k vymezeni od-
povédnosti vazaného zastupce (par. 5, bod 4),
samostatného zprostredkovatele (par. 6, bod 5)
a samostatného likvidatora pojistnych udalosti
(par. 10, bod 4), kde je jejich odpovédnost oproti
soucasné pravni Uprave (kdy se Ize této odpo-
védnosti zprostit, pokud “...pojiStovaci zpro-
stfedkovatel nebo samostatny likvidator pojist-
nych udalosti prokaze, ze vzniku $kody nemohlo
byt zabranéno ani pfi vynaloZeni veskerého usili,
které na ném Ize pozadovat”) definovana jako
absolutni odpovédnost, které se nelze zprostit.
Toto ustanoveni povazujeme za diskriminacni
ve srovnani s ostatnimi poradenskymi profe-
semi jako jsou notéfi, advokati, darfiovi poradci,
exekutofi, insolvenéni spravci, pfipadné dalsi
profese. Navrhovana Uprava stavi ¢innost po-
radc( v pojistovnictvi na Uroven zdravotnickych,
veterinarnich, socidlnich a podobnych sluzeb,
coz povazujeme vzhledem k povaze zprostred-
kovatelské ¢innosti v pojistovnictvi za zcela ne-
adekvatn. X4
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Penzijni reforma: Navrh zakona
o doplhnkovém penzijnim sporeni

MGR. IRENA KUBATOVA
ODBOR FINANCNI TRHY
MINISTERSTVO FINANCI

Penzijni spole¢nosti budou provozovat sou-
Casné penzijni pripojisténi pro smlouvy uza-
viené pred nabytim Ucinnosti této nové prav-
ni Upravy prostfednictvim transformovaného
fondu a nové dopliikové penzijni sporeni.
Statni prispévek bude nadéle poskytovan,
meéni se ovSem jeho vySe i podminky pro
jeho narok. Penzijni spole¢nosti budou moci
po splnéni podminek zédkona o dichodovém
sporeni obhospodarovat také dichodové fon-
dy (navrh tohoto zékona byl predlozen viddou
soucasné s navrhem zékona o doplikovém
penzijnim spofeni).

Doplikové penzijni sporeni
nahradi penzijni pripojisténi

Ugastnikem dopliikového penzijniho sporenti
mUZe byt osoba, kterd dosahla véku 18 let.
Dalsi pozadavky zékon na Uc¢astnika neklade.
Nové Ize totiz byt ucastnikem i bez naroku
na statni prispévek. Pro narok na statni pfi-
spévek stanovi navrh zékona obdobné po-
Zadavky jako tomu je doposud pro Uc¢asten-
stvi u penzijniho pfipojisténi nové s tim, ze
minimalni mési¢ni prispévek Ucastnika musi
¢init 300K¢, aby ucastnik dosahl na minimal-
ni statni prispévek ve vysi 90Ke. Maximalné
bude moZné obdrzet mésicni statni pfispévek
ve vy§i 230K¢&, a to v pfipadeé, Ze si UCastnik
bude spofit minimalné 1000 K& mésicné.

Penzijni spole¢nost bude obhospodarovat
Ucastnické fondy na obdobném principu jako
funguje dnes kolektivni investovani, a tak si
bude zajemce/ucastnik moci vybrat, oproti
stavajicimu penzijnimu pfipojisténi, z vétsiho
poctu investi¢nich strategii, a to v zavislosti
na tom, kolik Ucastnickych fondd se penzijni
spole¢nost rozhodne nabidnout (vytvoreni
Ugastnického fondu podléha schvaleni CNB).
Penzijni spole€¢nost mé& ze zadkona povinnost

vytvofit pouze jeden konzervativni U¢astnicky
fond a déle ji zakon v nabidce, v rdmci danych
obecnych pravidel pro investovani majetku
v UCastnickém fondu, neomezuije.

Komplexnéjsi pristup

Penzijni spole¢nost oproti stavajicimu systé-
mu penzijniho pripojisténi nebude garantovat
Ucastnikim nezaporny vysledek z investova-
ni prostfedkd a Ucastnik ponese investi¢ni
riziko sém. S touto zdsadni zménou souvisi
i daleko komplexngjsi pristup nejenom pen-
zijni spole¢nosti pred uzavienim smlouvy,
ale také rozsahlejsi informacni povinnosti
jak vaci ucastnikam, tak zajemctm. Navrh
zékona oproti stavajicimu zakonu o penzij-
nim pfipojisténi daleko rozséahleji upravu-
je pravidla jednani se zdjemci a Ucastniky.
Penzijni spole¢nost nebo zprostrfedkovatel
bude muset pred uzavienim smlouvy ziskat
od zajemce informace specifikované zako-
nem, aby bylo mozné kvalifikované posoudit
vhodnost uzavieni smlouvy a navrzené stra-
tegie sporeni pro konkrétniho ucastnika. Od-
mitnuti poskytnuti informaci zajemcem nebo
UCastnikem nebude znamenat nemoZnost
uzavrit smlouvu, penzijni spole¢nost ovéem
bude muset v takovém pfipadé vzdy podat
pouceni o rizicich takového pristupu. Zpro-
stfedkovat dopliikové penzijni spofeni bude
moci pouze investi¢ni zprostredkovatel, jeho
vézany zastupce nebo vézany zastupce pen-
zijni spole¢nosti.

Strategie sporeni

Ugastnik si s penzijni spoleénosti ve smlouvé
dohodne strategii sporeni — muaze zvolit pou-
ze jeden Ucastnicky fond nebo rozlozeni pro-
stfedk( do vice U€astnickych fondU; strategii

Navrh zakona upravuje jak
nové nastaveni penzijniho
pripojisténi, nazvané
doplinkové penzijni sporeni,
tak reformu stavajicich
penzijnich fondl na penzijni
spolec¢nosti.

spofeni mlze Ucastnik ménit. Navrh zékona
obsahuje také ustanoveni, na zakladé kterého
bude penzijni spole¢nost povinna sledovat roz-
loZeni prostfedkd Ucastnika ve fondech v sou-
vislosti s blizicim se narokem na penzi a pre-
sunout je do nejméné rizikového Uéastnického
fondu nejpozdéji pét let pfed vznikem naroku.
Uéastnik bude muset byt o tomto véas infor-
movan a bude moci poZzadat o jiné rozloZeni
svych prostredkd.

Davky

Co se tyka davek, Ize za nejpodstatnéjsi zmé-
nu povazovat to, Zze penzijni spole¢nost nebu-
de, oproti stavajicim penzijnim fondtm, po-
skytovat dozZivotni penze. Tuto si bude moci
UCastnik po splnéni zdkonnych podminek
zakoupit z nasporenych prostfedk u Zivotni
pojistovny. Penzijni spolec¢nost bude poskyto-
vat penze na urCenou dobu, jednorazové vy-
rovnani a odbytné. Jiz nebude mozné sjednat
tzv. vysluhovou penzi, kterou dnes penzijni
fondy nabizeji po splnéni doby pojisténi mi-
nimalné 15 let.

Co se zméni pro stavajici
ucastniky penzijniho
pFipojisténi?

Prestoze bude penzijni fond povinen na zakla-
dé tzv. transformacniho projektu zjednoduse-
né vyjadreno vyclenit ¢ast majetku odpovida-
jici narokim ucastnikd penzijniho pfipojisténi
do transformovaného fondu, jehoZ prostred-
nictvim poté bude provozovat stavajici pen-
zijni pripojisténi podle dosavadnich penzijnich
plant, budou v8echny naroky ze smluv Gcast-
nikl zachovény, véetné garance nezaporného
ro¢niho zhodnoceni.
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ansformovaného fondu ne-

stupovat novi Ucastnici. Od na-

dcinnosti zédkona bude mozné uzavirat
pouze smlouvy o doplikovém penzijnim spo-
feni. Stavajici U¢astnici penzijniho pripojistént
budou moci pfestoupit do nového systému,
a to na zakladé uzavreni smlouvy o doplriko-
vém penzijnim sporeni a prevodu prostredkl
do Ucastnického fondu (nebo nékolika ucast-
nickych fondl penzijni spolecnosti podle

o ddchodovém sporeni a zakona o doplriko-
vém penzijnim sporeni. Navrh tzv. zméno-

limitu potfebnych zaplacenych prispévkl, nad
ktery si teprve Ize Uhrn prevysSujicich prispév-

vého zakona obsahuje navrhy novel vétsiho
poctu zakond, které jsou nutné jako reakce
na obé& nové zakonné Upravy. V zdkonech
z oblasti sociadlniho zabezpeceni je nutné zo-
hlednit nové zavadény fondovy dichodovy
pilit, zmény se tedy tykaji pfedevSim sazeb
pojistného, a v darfiové oblasti se jedna hlav-
né o Upravu zdkona o danich z pfijmua.

Ugastnik dopliikového penzijniho spofeni si bude moci

vybirat z vice investicnich strategii.

sjednané strategie sporeni). V takovém pri-
padé se jim pro narok na davky dopliikového
penzijniho sporeni dosazena pojisténa doba
v penzijnim pripojiténi pripocte ke spofici
dobé. Od ucinnosti nového zakona bude pro
stavajici Ucastniky také platit zména v posky-
tovani statniho prispévku, jak jiz bylo uvedeno
vyse.

Navrh tzv. zménového
zakona

Jedna se o navrh zakona, kterym se méni né-
které zakony v souvislosti s pfijetim zékona

Navrh novely zakona o danich z pfijmu, kro-
mé nutnych zmén v souvislosti s nové zava-
dénou penzijni spole¢nosti a ji obhospodaro-
vanymi ddchodovymi a Uc¢astnickym fondy
a transformovanym fondem u dané z pfijmu
pravnickych osob, obsahuje novou Upravu
u dané z prijmu fyzickych osob, a to osvo-
bozeni od dané u nékterych davek z téchto
systému, déle nastaveni stejného rezimu jako
ma stavajici penzijni pripojisténi pro osvobo-
zeni prispévkd zaméstnavatele na dopliiko-
vé penzijni spofeni a stejného rezimu také
u nezdanitelné ¢asti zakladu dané tykajici se
prispévkl Uucastnika. U posledné zminéné
Upravy ovSem dochazi v ndvaznosti na zménu
v poskytovani statniho prispévku ke zméné

Pojisténi a navrh zakona
o diichodovém spofieni

ING. JAROSLAV MESRSMID, CSC.
SPECIALISTA LEGISLATIVNI SEKCE
CESKA ASOCIACE POJISTOVEN

Navrh zdkona o duchodovém sporeni byl
pripraven v souladu s programovym pro-
hldsenim viddy Ceské republiky a planem
legislativnich praci vlady na rok 2011. Upra-
vuje tzv. druhy fondovy pilii dichodového
systému na zakladé viladou schvalenych
Hlavnich principt pokracovani dichodové
reformy ze dne 6. dubna 2011. Diavody pro
ddchodovou reformu Ize podle didvodové
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zpravy spatrovat zejména v klesajici porod-
nosti, snizovani umrtnosti ve vyssim veku
a prodluZovani stredni délky Zivota. Tyto
trendy méni strukturu obyvatelstva, pomér
platct a ddchodct v systému dichodového
zabezpeceni. Cilem tohoto ¢lanku je charak-
terizovat navrZeny zakon jako celek a dale
vymezit prostor, ktery je poskytnut soukro-
meému ddchodovému pojistént.

ki odecist od zakladu dané.

Osvobozeni od dané
u nékterych davek

PInéni z pojistné smlouvy o pojisténi dicho-
du podle zékona o dichodovém sporeni bude
osvobozeno od dané z prijmU fyzickych osob,
stejné jako je tomu u dichodu z dichodo-
vého pojisténi. Vyplaty ddchodu tedy budou
zahrnuty pod limit osvobozeni, ktery je v sou-
Casné dobé stanoven na 36 nasobek minimal-
ni mzdy. U doplfikovych penzijnich produktl
budou od dané osvobozeny dozivotni penze
a invalidni penze z penzijniho pfipojisténi
a doplnkového penzijniho sporeni.

Poznamka na zavér

Tento ¢lanek vychazi ze stavu navrhi za-
konl vztahujicich se k dichodové reformé,
tak jak byly predloZzeny do Poslanecké sné-
movny Parlamentu CR. Vzhledem k tomu,
7e budou projednavany dale v legislativnim
procesu, je nutné pocitat s jejich pripadnymi
zménami. X

Dilvody pro dichodovou
reformu lze spatiovat
zejména v klesajici
porodnosti, snizovani
umrtnosti ve vy$sSim véku

a prodluzovani stredni délky
zivota.

Podstata navrhu zakona

Podstata navrhovaného financovani Il. pilite
spociva ve vyvazani ¢asti pojistného na du-
chodové pojisténi z |. pilite. Vyvéazané 3 p. b."
pojistného budou snizovat pojistné do I. pi-
life placené zaméstnancem. To znamena,
7e navrh se nedotykd pojistného placeného

' p. b. = procentni body



zameéstnavatelem. K vyvazanym 3 p. b. bude
mit Ucastnik povinnost pridat ¢astku ve vysi
2 p. b. z vlastnich prostredkl, které za néj od-
vede zaméstnavatel.

Mezi zakladni prvky navrzeného systému patfi

téz skutecnost, ze:

= vstup do systému bude dobrovolny. Po-
jisténci budou mit do dosazeni véku 35 let
moznost se rozhodnout pro vstup do systé-
mu a pojisténci starsi 35 let dostanou moz-
nost ucinit rozhodnuti o vstupu ve |haté
Sesti mésicu, kterd zacne bézet od prvniho
zaregistrovani pojisténce u organu Finanéni
spravy Ceské republiky,

= vystup z Il. pilife nebude umoznén,

= prostfedky ve Il. pilifi budou vlastnictvim
UCastnika a v pfipadé jeho Uumrti se stavaji
pfedmétem dédictvi s tim, Ze bude umoz-
néno je dédit pouze ve formé néarokd z Il.
pilite,

= investicni spravu ve fazi akumulace fi-
nanénich prostfedkii budou provadét
penzijni spolecnosti. Kazda penzijni spo-
le¢nost bude povinné nabizet Ctyfi fondy:
fond statnich dluhopist, konzervativni, vy-
vazeny a dynamicky fond. Jak jiz ¢astecné
vyplyvé z jejich nazvd, budou se lisit pre-
devsim strukturou spravovaného portfolia,
a tim vlastné rizikovosti,

= 2z Il. pilife budou vyplaceny tyto druhy
dichodt: starobni dichod ve formé dozi-
votni anuity, starobni dichod ve formé do-
Zivotni anuity se sjednanou vyplatou pozUs-
talostniho dlchodu ve stejné vysi po dobu

dichodovych fondl budou oproti stan-
dardnim fondlim zUzeny a nebudou moci
vyuzivat vyhod tzv. jednotného evropské-
ho pasu,

= nabizeni dlchodového sporeni a zpro-
stfedkovani uzavirani smluv o dlchodo-
vém sporeni budou moci vedle penzijnich
spole¢nosti vykondvat pouze investicni
zprostiedkovatel, vazany zastupce in-
vestiéniho zprostiedkovatele a vazany
zastupce penzijni spole¢nosti,

= zprostiedkovani uzavieni pojistné smlou-
vy o pojisténi dichodu se zakazuje,

= ¢innost penzijnich spole¢nosti bude podlé-
hat dohledu Ceské narodni banky.

Je tfeba uvést, Ze navrh zékona (snémovni tisk

412) ma 112 paragraft. Z tohoto pohledu je

nutno chapat vys$e vymezenou, a to i s pomoci

dlvodové zpravy, podstatu nového systému

jako urc¢ité zjednoduSeni za Ucelem orientace

¢tenére. V pripadé hlubsiho zajmu je tieba pra-

covat pfimo s navrhem zakona.

Pravni Gaprava pojisténi
dichodu

Nejdfive je nutné uvést, Ze Uc€astnik dlcho-
dového sporeni méa podle § 14 navrhu zékona
o dlchodovém sporeni (dale jen ,navrh”) narok
na prevedeni prostredkl jako Uhrady jednorazo-
vého pojistného na pojisténi dlichodu na zékla-
dé pojistné smlouvy o pojisténi diichodu dnem,
od kterého je mu pfiznan starobni dichod ze

Klient bude dichod dostavat ze dvou nezavislych zdroju.
Vyplatu dichodu z I. pilife bude provadét Ceska sprava

socialniho zabezpeceni a duchod z Il. pilife prislusna

zivotni pojiStovna.

tff rokt ode dne umrti U¢astnika a starobni
ddchod vyplaceny po dobu 20 rokl nebo
sirot¢i dichod na dobu 5 let. V pfipadée
umrti prijemce duchodu pred uplynutim
doby 20 let nalezi nespotfebovanad ¢ast
pojistného do dédictvi. Klient bude dtchod
dostévat ze dvou nezavislych zdroju. Vypla-
tu diichodu z I. pilite bude provadét Ceska
sprava socialniho zabezpeceni a duchod
z Il. pilite prislusna Zivotni pojistovna,

= dichodové fondy budou vytvaieny
na zakladé obdobnych pravidel a limi-
ti jako standardni podilové fondy (tzv.
UCITS) upravené v zakoné o kolektivnim
investovani. Moznosti investovani téchto

zékladniho dlchodového pojisténi. Pojistovna
je podle &8 10 navrhu povinna neprodlené predat
jedno vyhotoveni smlouvy spravci Centralniho
registru. Penzijni spole¢nost uhradi jednorazové
pojistné na pojisténi diichodu na zakladé pisem-
ného ozndmeni spravce Centralniho registru
o registraci pojistné smlouvy o pojisténi dicho-
du ve stanoveném terminu na Ucet pojistovny
uvedeny ve smlouvé. Je zapotfebi podotknout,
Ze prostredky U€astnika mohou byt od penzijni
spole¢nosti prevedeny pouze na jednu pojist-
nou smlouvu o pojisténi dlichodu.

Samotna pravni Gprava pojisténi dichodu
je obsaZena v § 17 az 8 24 navrhu.

V 8 17 je stanoveno, Ze pojistnou smlou-
vu o pojisténi dichodu muze uzaviit pouze
pojistovna, ktera podle zékona upravujiciho
pojistovnictvi je opravnéna na Uzemi Ceské
republiky provozovat Zivotni pojisténi. Tento
pozadavek |ze povazovat za standardni. Pro
nékoho muze byt vSak prekvapujici, Ze musi
jit o Zivotni pojiSténi provozované podle
pojistného odvétvi IX Zivotnich pojisténi, tj.
. pojisténi tykajici se délky lidského Zivota, kte-
ré je upraveno pravnimi predpisy z oblasti so-
cidlniho pojisténi, pokud zakon umoznuje jeho
provadéni pojistovnou na jeji viastni ucet”.

V tomto ustanoveni je téZ upraveno, ze po-
jistovna nesmi odmitnout uzavieni pojistné
smlouvy o pojisténi dlchodu s Uc€astnikem
dichodového sporeni, kterému vznikl narok
na Uhradu jednordzového pojistného na pojis-
téni ddchodu. Lze tudiz hovofit o kontrak-
tacni povinnosti.

Dalsi ,odklon” od platného zakona o pojist-
né smlouvé je obsazen v § 17 odst. 4 navrhu
s tim, Ze od pojistné smlouvy, jez byla za-
registrovana v Centralnim registru smiuv,
nemuzZe pojistovna ani pojistény odstou-
pit, vypovédét ji ani uzavfit dohodu o jejim
skonéeni.

Pojistné podminky musi dle § 17 odst. 5 ob-
sahovat pravidla pro vypocet dichodu a umrt-
nostni tabulky pouzivané pojistovnou pro
vypocet dlchodu, s vysvétlenim parametr(
vstupujicich do tohoto vypoctu.

Zprostiedkovani uzavieni pojistné smlou-
vy o pojisténi diichodu se zakazuje.

Druhy dtchodu jsou upraveny v 8 18 navrhu.
Z&kladni rozdéleni na 4 druhy ddchodu bylo jiz
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8 je dale stanoveno, Ze

vyplacen v pravidelnych mési¢nich
itych splatkach dozivotné nebo po sta-
novenou dobu. Lhity a zpUsob vyplaceni du-
chodu bude probihat podle dohody obsaZzené
Vv pojistné smlouve.
V 8§ 19 jsou vymezeny opréavnéné osoby, jez
maji narok na jednotlivé druhy diichodu. Podle
§ 20 odst. 1 navrhu vyplata ddchodu z pojist-
né smlouvy o pojisténi ddchodu konci dnem
Umrti Ucastnika nebo dnem jeho prohlaseni
za mrtvého, pokud nevznikl narok na vyplatu
jiné opravnéné osobg, smrti opravnéné osoby,
nebo uplynutim stanovené doby.
§ 22 se tyka podilu na vynosech a prebytcich
pojistného. Pojistovna je povinna 90 % z vy-
nost z investovani aktiv, jejichz zdrojem
jsou technické rezervy vytvorené k zavazkim
z pojisténi dichodu, kazdoro¢né pouzit k navy-
Seni vyplacenych dlichodu.

Pokud jde o provozovéni pojisténi duchodu
dle § 23, tak zékladni povinnosti pojistovny ob-
saZzenou v tomto ustanoveni je, Ze pojistovna
musi vést Ucetnictvi tak, aby zdroje pro po-
jisténi dichodu a pro ostatni Zivotni pojisténi
byly oddélené a celkové prijmy a vydaje byly
rozvrzeny podle toho, zda je jejich plvodem
pojisténi dichodu nebo ostatni provozovana
Zivotni pojistént.

Povinnosti pojistovny podle 8 24 je uverejio-
vat na svych internetovych strankach aktualni
nabidku pojisténi ddchodu, jejiz soucasti je
vzorec pro vypocet dichodu s vysvétlenim pa-
rametrl vstupujicich do tohoto vypoctu. Tuto
nabidku musi zaslat také vSem penzijnim spo-
le¢nostem. Penzijni spolec¢nosti je vSak také
uloZzeno v pfipadech stanovenych v néavrhu
oslovit pojistovny s zadosti o poskytnuti zavaz-
né nabidky a tyto nabidky prislusnému ucastni-
kovi bez zbyte¢ného odkladu predat.

Ekologicka ajma a finanéni
zajistéeni

ING. JAROSLAV MESRSMID, CSC.
SPECIALISTA LEGISLATIVNI SEKCE
CESKA ASOCIACE POJISTOVEN

V roce 2004 byla prijata smérnice Evropské-
ho parlamentu a Rady 2004/35/ES ze dne 21.
dubna 2004 o odpovédnosti za Zivotni prostredi
v souvislosti s prevenci a napravou skod na Zi-
votnim prostredi (dale jen ,smérnice ELD”).
Ucelem smérnice je vytvorit rémec odpovéad-
nosti za Zivotni prostredi zaloZzeny na zdsadé
.znecistovatel plati” s cilem predchézet sko-
dam na Zivotnim prostiedi a napravovat je.
Do ceského prava byla smérnice implemento-
vana zakonem é. 167/2008 Sh., o predchaze-
ni ekologické ujmé a o jeji napravé. Pri pri-
pravé navrhu zékona vyvstaly znacné problémy
(stejné jako v rade cClenskych stati EU) zviasté
s vécnym resenim finanéniho zajisténi. Pojis-
tovny nebyly v té dobé schopny kalkulovat sko-
du (neexistence statistik, cenikt, zkuSenosti),
a tedy nabidnout odpovidajici pojisténi. Zakon
proto posunul povinnost provozovatele zabez-
pecit financni zajisténi aZ na 1. 1. 2013 a zmoc-
nil viddu vydat v roce 2011 nafizeni pfedevsim
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ohledné zplsobu hodnoceni rizik a dostatec-
nosti financniho zajisténi.

Zakon €. 167/2008 Sb.
ve vztahu k pojisténi

Tento zékon, ktery byl jiz dvakrat novelizovén,
zapracovava vy$e uvedenou smeérnici a upravuje
prédva a povinnosti osob pfi predchézeni ekolo-
gické ujmé a pri jeji napravé, doslo-li k ni nebo
hrozi-li bezprostfedné na chranénych druzich
volné Zijicich Zivogichu ¢i plané rostoucich rost-
lin, na pfirodnich stanovistich vymezenych timto
zakonem, na vodé nebo pudeg, a dale vykon stat-
ni spravy v této oblasti.

Zakon se nevztahuje zejména na ekologickou
Ujmu nebo bezprostiedni hrozbu jejiho vzni-
ku, jsou-li zplsobeny ozbrojenym konfliktem,
nepratelskou akcf, ob&anskou valkou nebo

Zavér

CAP zpracovala zasadni pfipominky i for-
malni/zpresnujici/dopliujici  pfipominky
jak k navrhu z&kona o didchodovem sporeni,
tak i k navrhu zékona o dopliikovém penzijnim
sporeni a k navrhu zadkona, kterym se méni
nékteré zakony v souvislosti s pfijetim zakona
o dichodovém sporeni a zdkona o doplrko-
vém penzijnim sporent.

Vyporadani prfipominek probihalo asi z ddvodu
Casového tlaku v8ak jen s tzv. povinnymi mis-
ty, tj. ptipominky CAP nebyly vyporadany.
Vlada CR navrh zakona o diichodovém spofent
schvdlila dne 29. 6. 2011 ajiz dne 13. 7. 2011 byl
projednan v prvnim &tenf v Poslanecké snémov-
n& Parlamentu CR s tim, Ze Ihiita na projednani
byla zkracena na 40 dnt. To plati i o dvou dalSich
vysSe uvedenych navrzich zakonu. X

Zakon €. 167/2008 Sb.
stanovil povinnost
provozovatele zabezpecit
finanéni zajisténi pro
pripad ekologické ajmy
od 1. 1. 2013.

povstanim, zivelni udélosti vyjime¢né a neod-
vratné povahy, ¢innosti, na kterou se vztahuje
Smlouva o zaloZeni Evropského spolecenstvi.
Uplné znéni t&chto vyjimek Ize nalézt v § 1
odst. 3 tohoto zékona.
Z hlediska pojisténi je Ucelné alespor struéné
upozornit na nékterd vybranda ustanoveni, jako je
naptiklad § 14.
V ném je upraveno finan¢ni zajisténi preventiv-
nich opatfeni nebo népravnych opatreni, které
by mohly nabidnout i pojistovny. Finan¢ni
zajisténi musi zabezpecit zvlasté provozova-
tel, ktery vykonava zejména nékterou z pat-
nacti provoznich ¢innosti uvedenych v pfilo-
ze €. 1 zakona. Mezi né pro pfiklad patfi:
= provozovani zafizeni k vyuZivani, odstrariova-
ni, sbéru nebo vykupu odpadl podléhajicich
souhlasu podle zvld$tniho pravniho predpisu,
= vzdouvani nebo akumulace povrchovych vod
podléhajici povoleni podle zvlastniho pravni-
ho predpisu,



= preprava nebezpecnych chemickych latek
a nebezpecnych chemickych pfipravkd po-
trubim nebo v Zeleznicéni, silniéni, vodni vni-
trozemské, letecké nebo namorni doprave,
= nakladani s tézebnim odpadem apod.

Rozsah finan¢niho zajisténi musi po celou dobu
vykonu provozni ¢innosti odpovidat rozsahu
moznych nakladl a intenzité nebo zavaznosti
vytvéareného rizika ekologické ujmy. K tomu je
provozovatel povinen provést hodnoceni rizik
jednotlivych &innosti, které hodla provozovat,
a toto hodnoceni pribézné aktualizovat.
Zakon v 8 14 odst. 3 a 4 vSak poskytuje
urcité vyjimky. Napriklad finanéni zajisténi
neni povinen zabezpecit provozovatel, ktery
prokaze na zékladé hodnoceni rizik, Zze pro-
vozni ¢&innosti muze zpUsobit ekologickou
Ujmu, jejiz naprava si vyzada naklady nizsi
nez 20 000 000KE, nebo ekologickou Ujmu,
jejiz naprava si vyzada naklady vyssi nez
20 000 000Keg, a provozovatel je soucasné
registrovan v programu EMAS nebo mé cer-
tifikovany systém environmentalniho Fizeni
uznany podle souboru norem CSN EN ISO
14 000.

Pri pripravé zdkona se ukazalo, Ze pro vytvo-
feni nabidky finan¢niho zajisténi je nezbytné
zabezpedit celou fadu predpokladld. Proto
v odst. 5 sledovaného & 14 je zminéno, ze
vldda Ceské republiky stanovi nafizenim
zpusob hodnoceni rizik, kritéria posuzo-
vani dostateéného finanéniho zajisténi pro
provozovatele a blizs§i podminky provadéni
a zpusobu finanéniho zajisténi k provedeni
preventivnich a napravnych opatfeni.

i vlady o financnim

Na néavrhu nafizeni vlady se zacalo na Mini-
sterstvu Zivotntho prostredi (MZP) pracovat
s uréitym ¢asovym predstihem, a to za Ucasti

se v kvétnu ucastnili vyporadani pripominek

na MZP. Je mo#né konstatovat, e pfipomin-

kdm CAP byla vé&novéna néleZitd pozornost

a byly pIné vyuZzity.

V poslednim ¢&ervencovém tydnu byl navrh

nafizeni vlady o finanénim zajis§téni podle

zakona o predchazeni ekologické ujmé

a o jeji napravé predlozen k projednani

do vlady Ceské republiky v této strukture:

= § 1: pfedmét Upravy

= § 2:zakladni pojmy

= 8§ 3:zpusob hodnoceni rizik ekologické
ajmy

= 8§ 4: zakladni hodnoceni rizika

= 8§ b5: podrobné hodnoceni rizika

= § 6: kritéria posuzovani dostatec¢ného fi-
nancniho zajisténi a blizs§i podminky prova-
déni a zpUsob finanéniho zajisténi k prove-
deni preventivnich a nadpravnych opatreni

= § 7:0¢innost

= prilohy &. 1 az ¢. 4.

Pojistitele musi urcité zajimat zptsob hodno-
ceni rizika ekologické ujmy, protoze na zakladé
tohoto hodnoceni se navrhuje finanéni zajisté-

Je samoziejmé, ze pojiStovani ekologické ajmy je a bude

komplikované, pro prislusné pojistitele vSak mtize byt
1. leden 2013 prilezitosti a vyzvou.

externich specialistll véetng zastupct Ces-
ké asociace pojistoven (CAP). Od pog&atku
bylo totiz zfejmé, Ze s pojisténim jako jednou
z forem finanéniho zajisténi se vazné pocita.
V brfeznu 2011 byl navrh rozeslan do vnéj-
$iho pripominkového Fizeni a zastupci CAP

ni, pficemz podle § 6 nafizeni se bude posuzo-
vat, zda je finan¢ni zajisténi dostatecné.

Konkrétné 8 6 odst. 2 zni: ,,(2) Kritériem po-
souzeni dostatec¢ného finanéniho zajisténi je,
zda dokladované finanéni prostfedky o zabez-
peceni finanéniho zajisténi predloZzené provo-

zovatelem pfi kontrole odpovidaji vyhodnoce-
nému riziku, jaky druh ekologické ajmy je
zajistén existujicimi pojistnymi produkty
nebo jinymi produkty finanéniho zajisténi
a zda nejsou omezeni ve finanénim zajisténi
neslucitelnd s vyhodnocenym rizikem.” Po-
souzeni dostate¢nosti a adekvatnosti financ¢-
niho zajisténi je vénovéna priloha ¢. 4 tohoto
narizeni.

Pri ¢teni tohoto ¢lanku si naroény Ctenér jis-
t& poloZi otézku, jaké pojisténi by bylo vhod-
né pro Ucely finanéniho zajisténi ekologické
Ujmy. Pavodné se predpokladalo, ze blizsi
vymezeni typU pojisténi bude soudasti prave
prilohy &. 4, ale nakonec se MZP rozhodlo
jinak a toto vymezeni neni v nafizeni obsa-
7eno. Nicméné je mozné uvést, Ze predstava
CAP vyjadrena v ramci vnéjsiho pripominko-
vého fizeni byla tato: , PojiSténi pro pfipad
ekologické ujmy (formou dopliikového
pojisténi ke stavajicimu pojisténi — napfi-
klad k pojisténi odpovédnosti za Skody
na Zivotnim prostiedi nebo formou samo-
statného pojisténi)”.

Zaver

Smyslem tohoto ¢lanku je informovat, Ze
navrh nafizeni vlady o finanénim zajisténi byl
predlozen k projednani vladé, a upozornit
na podstatné skute¢nosti v zdkoné a nafizeni
souvisejici s pojisténim. Je samozrejmé, Ze
pojistovani ekologické ujmy je a bude kom-
plikované, nicméné pro pfislusné pojistitele
— po schvaleni nafizeni viadou a jeho zverej-
néni — muze byt 1. leden 2013 pfilezitosti
a vyzvou. X
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Novinky z legislativy

OBDOBI 1. 5. 2011 AZ 31. 7. 2011

MGR. EVA KOZOJEDOVA

PREDSEDKYNE CESKE SEKCE MEZINARODNIHO SDRUZENI PRO POJISTNE PRAVO (AIDA)

1. Zakon ¢. 132/2011 Sb., kterym se méni
zékon ¢&. 40/1964 Sb., obcansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpist, a zakon
¢. 102/1992 Sb., kterym se upravuji né-
které otazky souvisejici s vydanim zékona
¢. 509/1991 Sb., kterym se méni, doplniu-
je a upravuje obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisl. Zakon upravuje najem
bytu, kdyZ napr. rozSifuje okruh povinnosti
najemce, zuzuje podminky prechodu né-
jmu a omezuje najem bytu po prechodu
na 2 roky nebo umoZziiuje podminit v na-
jemni smlouvé prijeti dal$i osoby do bytu
souhlasem pronajimatele. Dale obsahuje
postup zvySovani najemného, pokud zvyse-
né nadjemné neni stanoveno dohodou stran.
Uginnost 1. 11. 2011, &ast 25. 5. 2011.

2. Zakon ¢. 133/2011 Sb., kterym se méni
zakon ¢. 361/2000 Sb., o provozu na po-
zemnich komunikacich a o zménach nékte-
rych zakond (zdkon o silni¢énim provozu),
ve znéni pozdéjsich predpisl, a nékteré
dalsi zakony. Novela rusi povinnost obecni
policie oznacit Usek, na kterém je mére-
na rychlost, pfenosnou dopravni znackou
MERENI RYCHLOSTI/KONEC MERENI
RYCHLOSTI. Dale rozs$ifuje podminky pro
povinné pouziti zimnich pneumatik. Pouzitf
zimnich pneumatik jiZ neni vazano pouze
na obdobi od 1. 11. do 31. 3., ale na spIné-
ni dalsi podminky — na pozemni komunikaci
se nachézi souvisla vrstva snéhu, led nebo
namraza, nebo Ize vzhledem k povétrnost-
nim podminkdm takovy stav predpokladat.
Meéni se vymezeni prestupkl fyzickych
0sob a spravnich deliktl pravnickych osob
a podnikajicich fyzickych osob. V priloze
., Prehled jednani spocivajicich v porusent
vybranych povinnosti stanovenych predpi-
sy o provozu na pozemnich komunikacich
a pocet bodl za tato jednani” se snizuje
pocet bodovanych prestupkl (z dosavad-
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nich 44 na 27) a upravuji se pocty bodu
za jednotlivé prestupky. K zpfisnéni docha-
zi u zavaznych prestupkl, jako jsou napfr.
predjizdéni vozidla v pfipadech, ve kterych
je to zdkonem zakazano, otaceni se nebo
jizda v protisméru nebo couvani v misté,
kde to neni dovoleno, nebo ohrozenf jiného
fidice pfi prejizdéni s vozidlem z jednoho
jizdniho pruhu do druhého. Naopak zcela
vypustény byly z bodového systému pre-
stupky jako nedodrzeni povinného svice-
ni, prekro¢eni rychlosti v obci o méné nez
5 km/h, prekroceni rychlosti mimo obec
o méné nez 10 km/h nebo Fizeni vozidla
pod vlivem alkoholu v krvi do 0,3 promi-
le. Uginnost 1. 8. 2011, &ast 25. 5. 2011,
cast 1. 11. 2011.

3. Zakon ¢. 139/2011 Sb., kterym se méni
zékon ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku,
ve znéni zdkona ¢. 156/2010 Sb., a nékteré
dalsi zakony. Uéinnost 27. 5. 2011.

4. Z&kon ¢. 152/2011 Sb., kterym se méni
zakon ¢. 13/1997 Sb., o pozemnich komu-
nikacich, ve znéni pozdéjsich predpisy,
a dalsi souvisejici zakony. Novela mj. zavadi
moznost vybrani kauce. Celnik nebo policis-
ta je opravnén vybrat kauci ve vysi 5000 K¢
az 50 000K¢ od ridice motorového vozidla,
jenz je podezfely ze spachéani vyjmeno-
vanych prestupkd a u kterého je dlvodné
podezreni, ze se bude vyhybat prestupko-
vému fizeni nebo kterému byla v blokovém
fizeni ulozena pokuta za vyjmenované pre-
stupky a u kterého je dlvodné podezfeni,
7e uloZenou pokutu neuhradi, nebo v pfipa-
dé, Ze provozovatel tohoto vozidla je pode-
ztely ze spéachéani stanoveného spravniho
deliktu a je dlivodné podezieni, Ze se bude
vyhybat fizeni o spravnim deliktu. Neslozi-
-li fidi¢ tuto kauci, je celnik nebo policista
opravnén zabranit fidi¢i v jizdé. Vozidlo je

Mgr. Eva Kozojedova

v takovém pfipadé odstaveno na nejblizsi
vhodné misto. Uéinnost 1. 7. 2011.

5. Zakon ¢. 181/2011 Sb., kterym se méni
zédkon ¢. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni
soudnim (trestni rad), ve znéni pozdéjsich
predpislt, a nékteré dal§i zakony. Novela
posiluje prava poskozenych v rémci tzv. ad-
hezniho fizeni. UmoZnuje projednat nejen
narok poskozeného na nahradu Skody (tak,
jak bylo upraveno v dosavadni pravni Upra-
vé), ale rozsSifuje spektrum projednatelnych
narokl o rozhodnuti o ndhradé nemajetkové
ujmy v penézich a o vydani bezdlvodného
obohaceni. V podstaté tak predstavuje al-
ternativu civilniho Fizeni, aniZz by posSkozeny
byl povinen hradit soudni poplatek. Déle se
promitd povinnost nahradit nejen zpUsobe-
nou $kodu, ale i nemajetkovou Ujmu &i vra-
tit bezdlvodné obohaceni rovnéz do dalsich
ustanoveni trestniho radu (napf. do pod-
minek podminéného zastaveni trestniho
stihani) nebo do pfislusnych ustanoveni
trestniho z&kona k uklddani a vykonu trestu.
Uginnost 1. 7. 2011.

6. Vyhlaska ¢. 182/2011 Sb., kterou se
meéni vyhlaska Ministerstva dopravy a spo-
ju €. 341/2002 Sb., o schvalovani technické
zpUsobilosti a o technickych podminkach
provozu vozidel na pozemnich komunika-
cich, ve znéni pozdéjsich predpisu. Vyhlas-
ka napf. rusi z povinné vybavy autolékéarni-
¢ek resuscitacni masku a letdk o postupu
pfi zvladani dopravni nehody.

Uginnost 19. 7. 2011.

7. Zakon ¢. 188/2011 Sb., kterym se méni
zédkon ¢. 189/2004 Sb., o kolektivnim in-
vestovani, ve znéni pozdéjsich predpisl,
a dalsi souvisejici zdkony. Novela obsahuje
zmeénu zdkona o spravnich poplatcich, kon-
krétné polozek 65 a 66 Sazebniku. Stanovi

Foto: archiv autorky



jednotny poplatek za pfijeti zadosti o regist-
raci pojistovaciho zprostredkovatele ve vysi
10 000K¢ (bez ohledu na postaveni, v jakém
zprostredkovatelskou ¢innost provozuje).
Dale napf. zvySuje poplatek za pfrijeti Zados-
ti o udéleni povoleni k provozovani pojisto-
vaci ¢innosti tuzemskou pojistovnou nebo
zajistovaci ¢innosti tuzemskou zajistovnou,
a to ze stavajicich 50 000 K¢ na 200 000 K¢&.
Uginnost 15. 7. 2011.

8. Zakon ¢. 218/2011 Sbh., kterym se méni
zékon ¢. 549/1991 Sb., o soudnich poplat-
cich, ve znéni pozdéjsich predpist, a dalsi

souvisejici zdkony. Novela podstatné na-
vySuje soudni poplatky, méni jednotlivé
polozky sazebniku i jednotlivd osvobozeni
od soudnich poplatkd. Osvobozeni od soud-
nich poplatkl se pfipousti pouze z ¢asti; pfi-
znat UcCastnikovi fizeni osvobozeni od soud-
nich poplatkd zcela Ize pouze vyjimecéng,
jsou-li proto zvlast zadvazné davody a roz-
hodnuti osvobozeni je odivodnéno. Dale
se upravuji ustanoveni vztahujici se k znalec-
kym posudkdm v ob&anském soudnim fize-
ni. Noveé Ize pri provadéni dikazu znaleckym
posudkem, ktery predlozil Ucastnik Fizeni,
postupovat jako by se jednalo o znalecky

posudek vyzadany soudem. Predlozeny
znalecky posudek vSak musi mit zdkonem
stanovené nélezitosti.

Uéinnost 1. 9. 2011, &ast 1. 1. 2012.

9. Uredni sdéleni Ceské narodni banky ze
dne 27. kvétna 2011 k wvykonu d&innosti
na finanénim trhu — operaéni riziko v oblasti
informaéniho systému. Uredni sdéleni ob-
sahuje podrobnéjsi informace ke kvalitativ-
nim pozadavklm souvisejicich s operaénim
rizikem v oblasti informacniho systéemu. K
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Pojistné teoreticky bulletin vychazejici v CAP od roku 1997.

Pojistné teoreticky bulletin Pojistné rozpravy prichazi uz se svym
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27. ¢islem a na pravidelné ¢tenare jako obvykle ¢eka bohatéd nabidka
¢lankd od renomovanych autort reagujicich na déni na pojistném trhu.

Zastupci ministerstva financi Vladimir Prikryl s Janou Cechovou
napriklad prfipomenou, Ze 26. dubna 2011 uplynulo 20 let

od doby pfijeti zdkona Ceské narodnf rady &. 185/1991 Sb.,

o pojistovnictvi. Tim byl poloZzen pravni zaklad pro vznik sou¢asného
demonopolizovaného soukromého pojistovnictvi v CR.

Vrchni reditel Useku financi Ceské pojistovny Ladislav Korobczuk
se v dalSim z prispévkl zamysli nad zmé&nami, které s sebou
prinese implementace pozadavkl Solvency I, novela standardt
mezinarodniho finanéniho vykaznictvi a dopady téchto zmén

do vykaznictvi pojistoven.

Co pfinese novy obcansky zékonik a jak jeho navrh vnimaji odbornici
v pojistovnach? O tom informuje vedouci pracovni skupiny pro
obc&ansky zakonik CAP Katefina Krejéi. Podle jejiho nazoru predstavuje ptijeti nové komplexni Upravy soukromého
prava sice radikalni a z hlediska uvedeni do praxe zejména zpoc&atku pravdépodobné velmi problematickou cestu,
nicméné se jednéd o feSeni systematické a koncepcni.

To vS8ak samozifejmé neni zdaleka vSe, dalSi zajimavé Clanky ¢tenafim Pojistnych rozprav pfipravili Jaroslav
Mesrsmid, Josef Keller, Kamila Simonova, Josef Luka$ek, Jaroslav Dathel, Eva Duchagkova, Vlastimil Pral, Vit
Pestuka, Ilvo Banovsky a Roman Drapal.

Rozsah: 212 stran

Vydavatel: Ceska asociace pojistoven
Cena: 250K¢ (bez DPH) + postovné a balné
MozZnost objednani: www.cap/publikace
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Ekonomické informace

Vyroéni zprava Ceské asociace

pojistoven

ING. JOSEF KELLER
SPECIALISTA EKONOMICKE SEKCE
CESKA ASOCIACE POJISTOVEN

Pogatkem zaif vydala Ceska asociace pojitoven
vyrocni zpréavu za minuly rok, ktery byl nadale
poznamenan rozporuplnym vyvojem svétového
hospodarstvi. Proto na tuto skuteénost poukazal
ve svém Gvodnim slové prezident CAP Ladislav
Bartonicek: ,VWvoj, ktery zaznamenal pojistny
trh v Ceské republice v roce 2010, byl ve svém
vysledku nejednoznacny. N&s trh je specificky
tim, Ze zpravidla kopiruje ekonomickou situaci se
zpozdénim, proto se v loriském roce dala oce-
kavat jeho pokradujici stagnace. Prestoze jsme
dosahli meziroéniho rlstu celkového predepsa-
ného pojistného o 8%, redlny pojistny trh déle
stagnoval. Na jednu stranu celkova Cisla vykazuji
oziveni, na druhou stranu v segmentech, které
jsou pro dlouhodoby zdravy vyvoj trhu klicové,
jsme se rstu ani v loriském roce nedockali.”

Zivotni pojisténi

Na dosaZzeném vysledku se podilelo zejména
Zivotni pojisténi, jak zddraznil prezident CAP
s vyhradou: ,Z&sadni vliv na celkovy vyvoj po-
jistného trhu méla oblast Zivotniho pojisténi, jejiz
rist je generovan témér vyhradné jednorézove
placenym Zivotnim pojisténim. Tyto produkty
jsou v soucCasné dobé klienty a distribu¢nimi
sitémi pojistoven preferované. Odbornou verej-
nosti jsou vnimané spiSe jako alternativni spoficf
produkty, které neskytaji dostate¢nou pojistnou
ochranu. Zatimco celkovy néarlst predepsaného
pojistného v Zivotnim pojisténi ¢inil 19,2 %, v pro
pojistovny zédsadnim segmentu garantujicim
dlouhodobou stabilitu podnikani — bézné place-
ném pojistném - ¢inil jen 2,9 %."

Z Udaju vyro¢ni zpravy vyplyva, Ze pres rlst
obchodni produkce pocet aktivnich smluv v Zi-
votnim pojisténi poklesl o 1,1 %, a to zejmé-
na z divodu storen ze strany klientd. Na tom se
Casto podili i praktiky zprostfedkovatelt usilujicich
o zisk&ni novych smluv i za cenu poskozeni kli-
entl. Ladislav Bartoni¢ek presto vidi budoucnost
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optimisticky: ,,| pres pokracujici stagnaci real-
ného trhu Zivotniho pojisténi prichazely pojis-
tovny v roce 2010 s fadou produktovych inovact
a soucasné spektrum nabidky dostupné klien-
tdm muze konkurovat vyspélym zahrani¢nim
trhdm, kde je kvalitni Zivotni pojisténi zcela
béZnou soucasti Zivota vetSiny obyvatel. V&fim,
ze diky postupnému priblizovani ekonomické
Urovné se zivotni pojiSténi stane stejné bézné
i v Ceské republice.”

Nezivotni pojisténi
U nezivotniho pojisténi upozornil Ladislav Bar-

toni¢ek na stagnaci pokracujici jiz druhym ro-
kem. Duavody vidi zejména v pojisténi vozidel:

»Vyvoj pojistného trhu v roce
2010 byl ve svém vysledku
nejednoznacny. Celkova

c¢isla sice vykazuji oziveni,

v segmentech, které jsou pro
dlouhodoby zdravy vyvoj
trhu klicové, vsak k rastu
nedoslo,” ekl prezident CAP
Ladislav Bartonicek.

zavedenim tzv. pfimé likvidace do pojisténi od-
povédnosti z provozu, do niZ se jiz zapojila vét-
Sina pojistoven pojistujicich vozidla. Predpoklada
se i vytvoreni clearingového centra po vzoru za-
padoevropskych pojistnych trha.”

Frekvence Zivelnich katastrof

Prezident CAP nemohl pominout ani dal$i vy-
znamny prvek minulého roku: ,, Do déjin pojistné-
ho trhu se zapsal i kvlli zatim nejvyssi frekvenci
Zivelnich katastrof v moderni historii. Nasledkem
rozmar( pocasi Celily pojistovny opakované vel-
kému néaporu klientl, ktefi v souvislosti se sné-
hovou kalamitou, povodnémi ¢i krupobitim na-
hlasili v pribéhu roku témér 150 tisic pojistnych

~Stézejnim tkolem CAP v roce 2012 bude naijit shodu
s CNB a MF u pripravovaného navrhu novely zakona
o pojistovacich zprostredkovatelich a likvidatorech

pojistnych udalosti. CAP je pfipravena podpofit takové
znéni, které vyresi nejzavaznéjsi problémy pojistného
trhu,” ekl vykonny feditel CAP Tomas Sikora.

,Pokles o dvé desetiny procenta byl zpUsoben
vyraznym propadem predepsaného pojistného
v oblasti pojisténi motorovych vozidel, kde do-
chéazi k nepoméru predpisu a po¢tu pojistnych
smluv. MUzZe za to vyvoj cen pojisténi, které jsou
soustavné stladovany dold kvdli siiné konkurenc-
nimu prostredi, ¢asto az za hranu ekonomické
Unosnosti. Prispiva k tomu i fakt, Ze ekonomicka
situace poslednich let vedla ke znaénému snizeni
pramérnych cen prodavanych novych automobilt.
Na hranici stagnace v roce 2010 zUstalo i podni-
katelské pojisténi.” Pripomnél soucasngé, Ze
pravé v oboru vozidel doslo k vyznamné inovaci

udalosti, coZ predstavuje oproti predchozimu
roku témér stoprocentni nartist. O vice neZ sto
procent pak vySplhala také ¢éastka za vyplacena
pojistna plnéni, kterd doséhla 8 miliard K¢&. Pojis-
tovny, jejichZ vyznamnou ¢ast klientely tvori indi-
vidualni zékaznici, tak fungovaly po velkou ¢ast
roku v tzv. kalamitnim rezimu. Na jedné strané
jsme Celili extrémni zatéZi, na strané druhé jsme
méli prileZitost dokézat svym klientdm, Ze po-
jistovny jsou pripraveny dostat svym zavazkim
v jakékoli situaci. V naprosté vétsiné pripadu se
nam to diky vysokému nasazeni naSich zamést-
nanct podafilo.”



Vyhled od budoucna

V zavéru svého Uvodniho slova se Ladislav Bar-
toni¢ek dotykd budoucnosti: ,Viyznamné legis-
lativni zmény Cekaji pojistny trh i v roce 2011.
\&rim, Zze se po dlouholetych diskusich podafi
zahéjit penzijni a zdravotni reformy, které jsou
zésadni pro budoucnost Ceské republiky. Pojis-
tovny jsou pripraveny podilet se na téchto refor-
mach a poskytnout statu i obéandm sluzby, které
jsou v této oblasti jinde ve svéteé bézné.”

Cinnost Ceské asociace
pojistoven

Vlastni ¢innost Ceské asociace pojistoven ma
na starosti vykonny feditel Tomas Sikora. Vy-
znam asociace si plné uvédomuje a zdurazriuje
proto: ,.Jiz 20 let Cesk4 asociace pojistoven ak-
tivné pusobi na vytvareni korektniho prostredi
pro fungovani pojistného trhu. Svoji nezastupitel-
nou roli koordinatora spole¢nych zajmU potvrzuje
zejména v procesech tvorby a implementace
legislativnich zmén do podnikéni v sektoru po-
jistovnictvi. AngaZzovanost asociace pri priprave
pravnich norem byla hlavni osou jeji pestré €in-
nosti i v roce 2010."

.,V pribéhu roku 2010 jsme pripominkovali cel-
kem 24 navrht pravnich predpis, coz je o 100 %
vice nez v roce predeslém. Aktivné jsme se
Ucastnili vyvoje legislativniho procesu u néavrhd
novel zakont o danich z pfijmu, zaméstnanosti,
0 pobytu cizinct na tzemi CR, o spravnich po-
platcich. Podporili jsme zajmy pojistného trhu
pripominkami k novele zékona o provozu na po-
zemnich komunikacich, o finanénim zajisténi

Vysledky élenti CAP

nebo o trestni odpovédnosti pravnickych osob.
Stézejni Usili jsme vénovali i dokoncovaci fazi na-
vrhu zékona o pojistovnictvi a navrhu ob&anské-
ho zakoniku, u nichz legislativni proces pokracuje
i vroce 2011, pfipomnél Toméas Sikora.
Pokracovaly prace na implementaci evropskych
pravidel Solvency |l do ¢eského prava ve spolu-
praci s odborniky z Ministerstva financi a Ceské
narodni banky. V té souvislosti vykonny feditel
zdUraznil: ,Za Ucasti historicky nejvy$siho po-
¢tu naSich ¢lent byla provedena dalsi dopa-
dovéa studie QIS5, jez je dllezitd pro konecné
nastaveni kalibrace k propoc¢tim kapitalového
pozadavku. Studie jednoznacné potvrdila kapi-
talovou silu ¢lenskych pojistoven a jejich pripra-
venost pro zavedeni solventnostnich pravidel
od roku 2013."

Pojistny podvod

| dalSi oblasti jsou podle Tomase Sikory predme-
tem zajmu asociace. ,\Vyraznym zpUsobem se
posunula problematika boje s pojistnym podvo-
dem. Diskuse v poslednich letech prinesly de-
finitivni rozhodnuti o potfebé zavedeni systému
vymeény informaci o podezfelych okolnostech
mezi pojistovnami. Bylo uskute¢néno vybérové
fizeni na dodavatele systému a byla zahjena
realizace samotného zameéru. Systém sdileni dat
o podezrelych okolnostech pfi likvidacich pojist-
nych udélosti a nestandardnim chovani klientd
umozni vymeénu informaci o v8ech podezrelych
transakcich a okolnostech, které mohou pojist-
nému podvodu nasvéd¢ovat. Jeho spusténi je
napldnovano na rok 2011 a zafadi nds mezi ty ev-
ropské zemé, které s pojistnym podvodem bo-
juji spole¢né pomoci sdilenych sofistikovanych
a efektivnich softwarovych néstroja.”

Radeéni zivlh

K jiz zminénym Zivelnim udalostem vykonny fe-
ditel poznamenal: , Ty nas zaséhly doslova v kaz-
dém ro¢nim obdobi. Diky dokonalejSimu systému
shéru dat, jejich zpracovani a efektivnéjsi komu-
nikaci mezi jednotlivymi ¢leny se ndm dafilo po-
davat prabézné a aktudlni informace o Skodéach.
Dobra komunikace s vefejnosti a prezentace od-
bornych nazorl je ostatné pro asociaci jiz béZnou
soucasti kazdodenni ¢innosti. Pro média predsta-
vujeme tradi¢né respektovaného partnera posky-
tujiciho objektivni a nezavislé informace.”

Kooperace s Ceskou
kancelari pojistitelt

Z trvalé snahy o optimalizaci vnitfnich procesu
i prohlubovani kooperace s Ceskou kancelari pojis-
titelt vyplyvajf i dalsi opatfent. , ZaloZili jsme servis-
ni organizaci pod nazvem SUPIN, jejimz prvotnim
cllem je vyuZiti lidskych a materidlnich zdroju
v oblasti IT jejich prevedenim z CKP pro potieby
vSech spojenych organizaci. Snizovani nakladd vy-
uzivanim jiz existujicich zdroju bude nasi strategif
i do budoucna,” uvedl Tomas Sikora, ktery zéaro-
ven vyjadril podékovani véem, ktefi se na ¢innosti
Ceské asociace podileji: ,, Diky systematické praci,
byt relativné malého tymu zaméstnanct CAP, i z&-
sluhou Usili aktivnich zastupct ¢lent v odbornych
sekcich a pracovnich skupindch se mizeme opét
s hrdosti ohlédnout za odvedenou praci. Jsem
presvédcen, Ze budeme schopni i nadéle Uspesné
dokoncovat rozbéhnuté projekty a ¢elit novym na-
roénym vyzvam, které pred pojistnym trhem stoji.
Dékuji vSem za Usili i ispéSnou spolupréci.” K

Nékteré zakladni udaje

1 Pfedepsané pojistné celkem tis. K& 152 857 224 141 420 318 137 160 730 108,09 103,11
2 NeZivotni pojisténi celkem tis. K& 81092 468 81212 599 80 272 441 99,85 101,17
3 Zivotni pojisténi celkem tis. K& 71764 756 60 207 719 56 888 290 119,20 105,83
4 z toho: bézné placené tis. K& 42 925 244 41702 208 40 231 104 102,93 103,66
5 Podnikatelska pojisténi celkem tis. K& 17 206 224 17 208 236 16 669 497 99,99 103,23
6 Pojisténi majetku v podnikatelskych pojisténich tis. K& 12 132 901 12 113 437 11 643 323 100,16 104,04
7 Pocet smluv ve kmeni celkem ks 25822 324 25909 999 24 878 619 99,66 104,15
8 z toho: Zivotni pojisténi celkem ks 6 907 336 6981 997 7 010 253 98,93 99,60
9 Zakladni kapitél tis. K& 21831934 19 372 982 18 276 336 112,69 106,00
10 | Technické rezervy — neZivotni pojisténi tis. K& 73 995 146 74 229726 73 569 221 99,68 100,90
11 | Technické rezervy — Zivotni pojisténi tis. K& 245771 093 222 480 829 204 843 411 110,47 108,61
12 | Zisk nebo ztrata za ucetni obdobi tis. K& 21135139 15534 169 9 329 966 136,06 166,50
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Vysledky roku 2010:
Vzkaz pro budoucnost

ING. KATERINA LHOTSKA
SENIOR BUSINESS CONSULTANT
NESS CZECH, S.R.O.

Clenské pojistovny CAP zazily slozity rok.
Rust trhu sice vybizi ke spokojenosti, ale bliz-
Si pohled k takovym pocitim pfili§ neopravriu-
je. Neni pfevratnym objevem, Ze byl ur¢ovan
predevsim jednorazové placenymi spoficimi
produkty, a neprinasi tak lepsi zabezpeceni ri-
zik. V nezivotnim pojisténi doslo naopak k po-
klesu, kdyZ nejvice ztracelo autopojisténi. Lze
v8ak nalézt i pozitiva. NejvyznamnéjSim je ur-
¢ité celkovy zisk ¢lenskych pojistoven v hod-
noté 21 miliard, ktery je nejvy$$im v historii
¢eského pojistovnictvi. Mezi ta méné zfejma,
ale neopomenutelnd, patfi napriklad rast rizi-
kového zivotniho pojisténi. Pfes pokles poctu
smluv roste prameérné pojistné, a tedy i vyse
pojisténého rizika. Pokud je pric¢inou vy$si po-
jistna Castka (a ne vstupni vék), je to urcité
pozitivni jev, podobné& jako zlepSeni v oblasti
pripojisténi. Pojistné z téchto produktl nedo-
sahuje zdaleka objemU téch sporicich, avSak
jeho rast muaze byt impulzem pro pojistovny,
aby se této oblasti vice vénovaly. Potésitel-
ny je i rast ,obcanskych” pojisténi nemovi-
tosti a domacnosti. Tentokrat se nezvySuje
jen objem pojistného, ale i po¢et smluv. Lidé
se pravdépodobné uci odpovédnosti za sva
rizika a pojisténi voli jako jednu z cest k je-
jich rozumnému oSetfeni. Co vSak bylo pro
rok 2010 nejtypictéjsi? Byly to jiz zminéné
jevy — rlst jednorazového Zivotniho pojisténi
a pokles v oblasti autopoji§téni — v povinném
rucenfi i v havarijnim pojistént.

Jednorazové pojistné -
obtizna predikce

O jednordzovém zivotnim pojisténi a jeho prak-
ticky nulovéem pfinosu ke kryti rizik toho bylo
v posledni dobé konstatovdno mnoho. Stejné
jako o jeho nizké nebo 7zadné profitabilité. Jeho
dalsi vyvoj je téZko predvidatelny s vyjimkou
konstatovani, Zze prudky rust nevydrzi vécné.
Vzhledem k nulové ,setrva¢nosti” téchto pro-
duktl, mize byt vystfidan rychlym poklesem.
Hodnoty za 1. pololeti 2011 ostatné naznacuji,
7e by k oslabeni mohlo dojit. Ve 2. &tvrtleti totiz
po delsi dobé jednorazové pojistné ztratilo v po-
rovnani s predchozim ¢tvrtletim témeér 20 %.

Bez zajimavosti nenf ani pohled na vyvoj jin-
de v Evropé. Napriklad v Némecku diky ristu
v 1. pololeti do$lo k navySeni o0 34 %. Na Slo-
vensku po velkém poklesu mezi lety 2008
a 2009 toto pojistné rostlo asi 0 30%. V Ra-
kousku a ve Svycarsku priib&zné mirné posilu-
je. Vyvoj podobny naS§emu zaznamenali i v Ma-
darsku. Ze situace v jinych zemich vsak nelze
odvozovat dal$i vyvoj u nas. Jeho katalyzato-
rem byly na prelomu let 2008 a 2009 obavy kli-
entl bank o znehodnoceni svych vkladl. Toho
vyuzily predevsim bankopojistovny, které mély
logicky k témto klientdm nejblize, a nabidly jim
konvertované bankovni produkty. Casem se
meénily z ,bezpeénych” na ,vyhodné spofici”

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel (tabulka €. 1)

Vyroéni zprava CAP
poskytuje celou fadu
podkladi a namétu pro
zajimavé uvahy. Tento ¢lanek
navic vznikl po 1. pololeti
2011, a tak je mozné se
podivat na vysledky i se
znalosti sou¢asné reality.

Povinné ruceni — meziroéni zmény
pojistného a skod (graf ¢. 1)
1 1
2005
2006
2007
2008
2009
2010
-10,00% -500% 0,00%  500% 10,00 %
B Pojistné — meziroéni zména
Bl Skody - meziro&ni zména

(bez garantovaného vynosu) a zacaly byt na-
bizeny i dalsimi pojistovnami. Vysledkem byl
rist o 58 % v roce 2010.

Povinné ruceni — dobry
vysledek jako varovani

Povinné ruceni je nejmasovéj$im produktem
na naSem trhu a jeho prostfednictvim je fadou kli-
entl vnimano celé pojistovnictvi. Jde o povinné

| 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 10/09 | 10/04
Hrubé pojistné [mid. CZK] 20 946 21612 21892 22 417 23 622 24007 22 490 93,7% 107,4%
Pocet vozidel [tis. ks] 5263 5398 5619 5904 6 259 6 502 6627 101,9% 125,9%
Prumémé pojistné [rotni] 3980 4004 3896 3798 3774 3692 3394 91,9% 85,3%
Skody hrubé [mld. CZK] 9003 9562 10215 9770 10 255 10 634 10 324 97.1% 114,7%
Pocet kod [ks] 355168 | 351296 | 348428 | 330483 347875| 352918| 360058 102,0% 101,4%
Priméma skoda 25 349 27 220 29318 29 564 29 478 30 131 28 647 95,2% 113,1%

20 Pojistny obzor 3/2011

Ekonomické informace



Havarijni pojisténi vozidel (tabulka €. 2)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 10/09 10/04
Hrubé pojistné [mld. CZK] 14 202 15042 15283 15 986 16 767 16 601 15525 93,5% 109,3%
Pocet smluv [tis. ks] 1044 1109 1160 1230 1360 1230 1346 103,6% 129,0%
Pramérné pojistné [rocni] 13 609 13 558 13177 13 000 12 326 12772 11533 90,3% 84,7%
Skody hrubé [mld. CZK] 9417 9252 9706 9480 10 186 10 269 11130 108,4% 118,2%
Pocet 8kod [ks] 265 257 269 600 293 810 298 322 330478 346 628 405 382 117,.0% 152,8%
Primeérna Skoda 35 502 34 316 33 036 31779 30 882 29 626 27 456 92,7% 77,3%

pojisténi a pro takové plati, Ze urcujicim fakto-
rem pro vybér produktu je obvykle jeho cena.
Po fadu let pojistovny volily pristup ,,vice sluzeb
za (témér) stejnou sazbu pojistného”. Pro rok
2010 doslo k obratu a pojistiteli zacala byt v boji
o klienta vice upfednostriovéna préve cena. Tato
zmeéna zpusobila, Ze pres rist poétu pojisténych
vozidel byl celkovy objem pojistného oproti roku
2009 niz&i o0 6,3%. Poprvé od roku 2004 tak
doslo k jeho poklesu. Pocet pojisténych vozidel
se zvySoval mnohem rychleji. Dusledkem je, Ze
primeérné pojistné kleslo z 3980 K¢& v roce 2004
na 3394 K& v roce 2010 (témé&F o 15 %). Skody
po stejné obdobi rostly s vyjimkou poklest v le-
tech 2007 a 2010. Primérna Skoda v roce 2004
¢inila 25 349 K¢ a v loriském roce uz 28 647 K¢,
coz je 0 13 % vice, kdyZ v roce 2009 byla nejvys-
§(—30 131 Ké.

Opacné trendy vyvoje pojistného a $kod do-
kumentuje graf ¢. 1. Je zfejmé, Ze s vyjimkou
let 2007 a 2008 rostly Skody vzdy rychleji nez
pojistné, nebo alespori pomaleji klesaly.
Veskera tato fakta by mohla vést k zavéru, ze
povinné ruceni v hospodareni pojistoven skon-
¢ilo haf nez v predchozich letech. Kdyz vSak
vezmeme do Uvahy veSkeré dostupné Udaje
alokovatelné na tento produkt, zjistime, Ze
je tomu pravé naopak. Do vysledku se totiz
vyrazné promitlo rozpusténi zhruba 560 mi-
liont technickych rezerv (Cistd zména), které
byly v pfedchozich letech naopak navySovany
(zhruba 2 miliardy ro¢né). Vysledek se jesté
zlepsi pfi pomé&rném zapocteni ostatnich po-
lozek (technické vynosy a néklady, financéni
umisténi apod.), které se nepodafilo z dostup-
nych dat jednoznacné priradit.

Co z toho plyne do budoucna?

Podle dosavadniho vyvoje Ize letos oCekavat
pokles objemu pojistného priblizné na 21,2 mi-
liardy. Odhadnout $kody je obtizngjsi, ale
predpokladejme jejich primérnou zménu (rdst
0 2 %), a dosdhnou tak celkového objemu
10,5 miliardy. Pri zachovéani ostatnich para-
metrl (zajisténi, rezie apod.) bude pro uréeni
vysledku rozhodujici zména rezerv, a to prede-
v§im rezervy na nezaslouzené pojistné a Skod-
nich rezerv. Prvni z nich se témér jisté snizi

(rozpous$ti se rezerva pro vySsi objem a vytva-
fl se z objemu niz8iho). Nezndmou je zména
Skodnich rezerv. Pokud vSak bude znamenat
rist celkového objemu technickych rezerv
o vice nez jednu miliardu, bude souhrnny vy-
sledek povinného ruceni ,Cerveny”. To v8ak
neznamena ztratu pro vSechny c¢lenské pojis-
tovny. Podle vyroc¢nich zprav nékterych spo-
le¢nosti jsou ale jejich vysledky , velmi napja-
té" a zatim se nezd4, Ze letos dojde k zasadni
zZmeng.

V povinném ruceni tedy jesté nejspis existuje
néjaky prostor pro pokles ,primérnych” sa-
zeb. Pokud ovSem chtéji pojistovny zachovat
tento produkt ziskovy, mélo by byt dalsi sni-
Zovani ceny realizovano pouze oboustrannym
rozevirdnim ,,cenovych nlzek” mezi neriziko-
vymi a rizikovymi fidici.

Havarijni pojisténi — ceka
nas rust sazeb?

Havarijni pojisténi se v roce 2010 vyvijelo vel-
mi podobné jako povinné ruceni. V roce 2009
doslo k velkému poklesu poc¢tu smluv, kdy
¢ast klientl vyhodnotila v obdobi hospodar-
ské recese toto pojisténi jako zbytné. Ve sna-
ze udrzet zbyvajici kmen pak doslo k velkému
snizeni sazeb. Vliv mél i pokles cen novych
i ojetych vozidel. Doslo tak ke snizeni pri-
mérného pojistného z 13 609 K& v roce 2004
na 11 533 K¢, coz je 0 15%. Na rozdil od po-
vinného ruc¢eni v8ak Skody v roce 2010 rostly,
pricemz se snizovala jejich primérna vyse.
Klesala z 35 502 K& v roce 2004 na loriskych
27 456 K&, coZ je o témér o0 23% méné. De-
tailngjsi informace naleznete v tabulce ¢. 2.

Podobné jako v pfipadé povinného ruceni je za-
jimavy také graf meziro¢nich zmén pojistného
a Skod. Pojistné roste pomaleji, nebo rychleji
klesa predevsim v poslednich tfech letech, pfi-
¢em? nejvice se to projevilo pravé v roce 2010.
Zatimco pocet smluv se po poklesu v roce
2009 wvratil v roce nasledujicim témér
na ,predkrizovou” Uroven, pojistné se za tyto
dva roky o vice nez 1,2 miliardy sniZilo a Skody

Havarijni pojisténi — meziro¢ni zmény
pojistného a skod (graf ¢. 2)

| |

2005

2006

2007

2008

2009

2010

-10,00 % -5,00 % 0,00 % 5,00 % 10,00 %

B Pojistné — meziroéni zména

B Skody - meziro&ni zména

o témér 1 miliardu vzrostly. To se samozrej-
mé muselo podepsat na celkovém vysledku.
Kdyz provedeme podobny vypocet, jako u po-
vinného rucéeni, vychazi ndm pro rok 2010 tzv.
,c¢ernd nula”. Od ,Eervenych” hodnot pfitom
vysledek zachrénilo snizeni velkého objemu
rezerv (zhruba 850 miliont). Ten pak vylepsuje
pomérné rozpocteni nealokovatelnych vynosu
a nakladu.

Odhad pro rok 2011

Predpokladame dalsi pokles objemu pojist-
ného na zhruba 15,2 miliardy. Podle vyvoje
Skod Ize ocekavat jejich navysenina 11,7 mi-
liardy. PFi zachovani ostatnich parametrd
(zajisténi, rezie apod.) bude o vysledku roz-
hodovat opét zména rezerv. Pri ocekdvaném
poklesu rezervy na nezaslouzené pojistné
je i v tomto pripadé neznamou predevsim
zmeéna vySe Skodnich rezerv. Aby byl vysle-
dek alespori ,¢erna nula”, muselo by vsak
dojit odhadem k jejich rozpusténi ve vysi asi
1,5 miliardy. A to je témér vyloucené. Ve
tedy nasvédcuje ristu ,primeérnych” sazeb
pojistného v dohledné dobé. X4
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Solvency Ill: Aktualni stav

implementace

MGR. KAMILA SIMONOVA
VRCHNI REDITELKA USEKU RISK MANAGEMENTU

CESKA POJISTOVNA

MGR. ZUZANA VARGOVA
RISK MANAGER
CESKA POJISTOVNA

Odklad aéinnosti na 1. 1. 2014

Posledni navrhované datum 1. ledna 2013 by
bylo velmi obtizné dodrzet vzhledem k legisla-
tivnimu procesu v Evropské unii, jenz se tyka
schvalovani smérnice Omnibus Il a navazujicich
norem z Level 2. Potfebné legislativni Ihity té-
mér znemozniuji dodrzet pivodni harmonogram.
Novy navrh ze strany polského predsednictvi
EU publikovany na konci ¢ervna doporucuje
datum 1. 1. 2014. Ocekava se, ze o Omnibu-
su Il se bude v Evropském parlamentu hla-
sovat v unoru 2012. Nové datum ucinnosti
by se vztahovalo na celou legislativu Level 1
s vyjimkou téch oblasti, které vyzaduji souhlas
dohledovych orgénd, co? je predevsim schvalo-
vaci proces internich modelt. Mezi dalsi ¢asti,
jez by meély vstoupit v platnost dfive, je napfi-
klad rozdéleni vlastnich zdroju do jednotlivych
Urovni (Tiers) a pouziti specifickych parametrd
pojistovny, protoZe jsou to oblasti, které spa-
daji do rezimu s nutnym souhlasem dohledu.
Proces schvalovani by tedy mél probihat uz
ve druhé poloviné roku 2013, ale interni mode-
ly a parametry, pokud budou schvéleny, bude
mozné pouZzivat nejdfive od zacatku roku 2014.
Zaroven by mély pojistovny k 1. 7. 2013 pred-
lozit dohledovému organu implementacni plan,
ktery by mél popisovat postup pojistovny pfi
implementaci Solvency Il. Pfedepsany obsah
téchto implementacnich plant zatim neni spe-
cifikovan. Predpoklada se pozadavek na detailni
informace, jez budou prokazovat pfipravenost
pojistovny na novy rezim ve vSech oblastech.

Prechodna opatieni

Soucasti smérnice Omnibus Il je také cela
sada prechodnych opatfeni, kter4& mohou mit
zasadni vliv na hodnoceni solventnosti pojisto-
ven a poskytuji fadu Ulev oproti plné verzi nové
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regulace. Omnibus Il pouze umozfiuje tato
opatreni vyuzit, znamena to tedy, Ze bude zale-
Zet na Level 2, ktera z téchto opatfeni, v jakeém
rozsahu a s jakou Ihitou budou findlné platna.
Je ale zfejmé, ze ve vysledku mUze dojit k vy-
znamnému posunu uc¢innosti nékterych pra-
videl, coz by mohlo v prvnich letech Ucinnosti
znac¢né rozmélnit zakladni principy ekonomické
solventnosti, které Solvency Il pfinasi. Pfechod-
na opatreni jsou zatim navrhovéna v nékterych
pripadech az na délku 10 let, napfiklad v oblasti
klasifikace vlastnich zdrojl, vypoétu SCR, oce-
nénf aktiv a zavazkd. Na kratSi dobu 3 a 5 let
jsou navrhovéna prechodna opatreni z oblasti
Pilife 2 a 3 jako poZadavky na Fidici a kontrolni
systém, reporting vefejnosti i dohledu, rezim
ekvivalence s tfetimi zemémi atd.

Treti vyznamnou zménou, kterou Omnibus I
prindsi, je rozsiteni pravomoci EIOPA za uce-
lem umoznit ji napfiklad pfimo vydavat zavazné
technické standardy.

Dopad odkladu na pojistny
trh

K findlnimu schvéleni navrhu odkladu G¢innos-
ti Solvency Il je nutny vSeobecny souhlas ze
strany Evropské komise a parlamentu, kte-
ry patrné nebude zndmy do konce leto$niho
roku, ale az po schvaleni Omnibusu II. Je zfej-
mé, Ze vétSina zainteresovanych stran tento

Aktualnim tématem, jez
zajima vSechny, kterych
se tyka evropsky projekt
Solvency I, je navrh
odkladu ucinnosti nové
regulace.

posun privita, protoze aktualni harmonogramy
na implementaci na celém pojistném trhu jsou
velmi napjaté a zaroven velmi zavislé na po-
stupu v Evropské komisi, protoze zverejriova-
ni dal$ich detailnéjsi a zpfesnujicich informaci
a technickych standardl v rémci Level 2 a Le-
vel 3 je nutnou vstupni podminkou pro zavadé-
ni novych pravidel v pojiStovnach. Nelze tedy
s posunem uc¢innosti o¢ekavat néjaké obdobi,
kdyby pojistovny odloZily své aktivity tykajici
se pripravy na Solvency Il. Pojistovny mohou
vetsi Casovy prostor vyuzit pro testovani no-
vych pfistupl a systémuU z oblasti kvantitativ-
nich i kvalitativnich poZadavkd.

Lamfalussyho proces

Vzhledem k systematicky pouzivanym vy-
razm Level 1, 2, 3 pfi evropském procesu
implementace Solvency Il by bylo vhodné po-
drobnéji zdlvodnit nastaveni tohoto procesu
a jeho jednotlivych drovni:

Jednd se o standardizovany regulatorni pro-
ces, ktery definuje 4 Urovné postupné imple-
mentace.

= Level 1 - Ramcova legislativa:

Zahrnuje rdmcovou smérnici, kterd definuje
zékladni principy a upravuje charakter a rozsah
provéadécich opatfeni, jeZz budou schvalovana
na urovni 2.

= Level 2 - Detailni provadéci ustanoveni:
Zahrnuje provadéci opatreni (,,implementing

Posledni navrhované datum 1. ledna 2013 by bylo velmi
obtizné dodrzet vzhledem k legislativhimu procesu

v Evropské unii, jenz se tyka schvalovani smérnice Omnibus Il
a navazujicich norem z Level 2. Potiebné legislativni Ihity
témér znemoziiuji dodrzet plivodni harmonogram.




measures”) k primarni legislativé, kterd popi-
metry vypoctu, kvalitativni pozadavky a poza-
davky na dohled a reporting. VétSina dopadu
na pojistovny, pojistny trh a dohled bude vy-
plyvat prévé z téchto Level 2 opatfeni nez ze
samotné Smérnice.
= Level 3 - Uplatiiovani opatfeni pfijatych
na urovni 1a 2:
Mé za cil zajistit fadné a véasné promitnuti pri-
marni a sekundarni legislativy a konzistentni apli-
kaci pravidel. Obsahuje riizné standardy, vysvét-
leni, doporuceni a navody, které nejsou pravné
zavazné.
= Level 4 - Kontrola a vynucovani provadéni
opatieni na trovni 1a 2.

Level 1

V pripadé Solvency Il je primarni legislativou
smérnice Evropské unie cislo 2009/138/EC,
ktera byla pfijata Evropskym parlamentem v lis-
topadu 2009. Tato musi byt v jednotlivych ¢len-
skych statech transponovéna do lokéini legisla-
tivy. V Ceské republice probihé v sougasnosti
priprava novely zakona o pojistovnictvi.

Do Urovné 1 déle patfi také pripravovany Om-
nibus Il (,omnibus” znadici ,prostfedek pro
v8echno/pro vSechny”, v tomto pripadé vyjadfuje
jediny legislativni ndvrh obsahuijici vicero opatreni
nebo zmén), ktery upravuje mimo jiné i datum
ucinnosti.

Level 2

Na zacatku procesu pfipravy Level 2 opatfeni Ev-
ropska komise pozadala Vybor evropskych dohle-
dovych organti CEIOPS (Committee of European
Insurance and Occupational Pensions Supervi-
sors, predchidce soucasné EIOPA: European
Insurance and Occupational Pensions Authority)
o jejich doporuceni. V pribéhu roku 2009 CEIOPS
vydal celkem 54 konzultacnich materidld, které
byly po zapracovani pfipominek zaslané Komisi
jako finalni doporuceni. Tato doporucéeni vzbudi-
la velky ohlas na celém evropském trhu a byla
vyznamné a hlasné kritizovana predev$im za ne-
podloZenou a nepfimérenou konzervativnost pfi
nastaveni kapitélovych pozadavku na pojistovny,
jez byla ¢asto vykladana jako prehnana reakce
na finanéni krizi. | pres pripominky v pribéhu
konzultaci se podstata finalniho znéni vyznamné
nezménila. Dopad na pojistovny bude zasadni
a mnohé by po implementaci doporuceni ne-
spliiovaly solventnostni poZadavek. Ve findle se
oCekava dopad nejen do mnohych oblasti pojist-
ného i finan¢éniho trhu, ale také preneseni Casti
nakladt na klienta, coz je proti plvodni myslence
a zaméru Solvency Il.

V prabéhu roku 2010 pak Komise zacala praci
na samotnych implementaénich opatfenich,

pricemz se ale v mnohych ohledech od dopo-
ruc¢eni CEIOPSu odklonila vétSinou k méné pru-
dentnimu pfistupu. V fijnu 2010 vySel konsoli-
dovany text navrhovanych implementaénich
opatreni pro verejnou konzultaci. Dalsi verze
byla vydana v tnoru 2011. PGvodni zdmér pred-
pokladal ukoncéeni diskuzi a praci nad Level 2
implementacnimi opatfenimi do ¢ervna 2011,
ale diskuze nyni stale probihaj.

Level 3

Vzhledem k tomu, Ze legislativa na Grovni 1 (Om-
nibus) a ani na Urovni 2 (implementacni opatreni)
neni stale uzaviena, nemuze EIOPA poskytnout
pripravovanou treti Uroven k verejné konzultaci.
\/ soucasnosti probiha v uréitém omezeném roz-
sahu , prfedkonzultace” pro nékolik Level 3 ma-
teridll, které vydala EIOPA v pribéhu roku 2011.
Tato ,predkonzultace” je ve vétSiné pripadech

na Level 2 opatrenich se tedy ¢asové Uplné
nesetkala s pribéhem QIS5. V této studii byla
testovana pravidla zaloZzena na stavu implemen-
taénich opatfeni v polovingé roku 2010 promitnu-
tych do technickych specifikaci QIS5. Vzhledem
k tomu, Ze Komise neplénuje dalsi kompletni stu-
dii (QIS6), vznikéa tim vyznamna nejistota ohledné
dopadU na pojistitele, tak jak budou opatfeni na-
stavena v ramci finalniho standardniho modelu.

Hlavni zmény zahrnuji tato témata:

= Problematika dlouhodobych garanci (bezrizi-
kova kfivka, nahrazeni ,,illiquidity premium”
novymi ,matching premium” a ,,counter-cyc-
lical premium”): byla zatim diskutovana jen
na teoretické Urovni, neni zndmo, v jaké vysi
by se uvedené prémie pohybovaly, tudiz ani
dopad do vysky technickych rezerv.

= NeZivotni katastrofické riziko: pro Ceskou

Pfedpokladany harmonogram implementace v pfipadé schvaleni odkladu G¢innosti:

Finalni Level 1 Draft
Omnibus Il

Level 2

omezena pouze na nékolik zainteresovanych
stran (CEA, CROF, AMICE, Group Consultatif).
Hlavni prace na Level 3 se v8ak oCekéava az
v roku 2012.

Level ,2 a pul”

Novy druh regulace zavadény do Solvency Il po-
moci Omnibusu Il jsou takzvané implementacni
technické standardy ,binding technical stan-
dards”, které by méla vydavat EIOPA a jeZ by
byly obdobné jako opatieni na drovni Level 2 pro
pojistitele zavazné. Jejich zaméreni by vSak mélo
byt striktné technické a nemély by pokryvat zad-
né kontroverzni témata.

Od QIS5 k finalnim Level 2
opatienim

Na podzim roku 2010 probéhlo dalsi celoevrop-
ské kolo kvantitativni dopadové studie QIS5,
které se zUcastnilo témér 70 % evropskych po-
jistoven a zajistoven. Vysledky QIS5 byly pomér-
né uspokojivé, vétsina zucastnénych pojistoven
zUstala solventni, a to jen mirné pod aktualnim
stavem dle pravidel Solvency I. Nicméné dalsi
vyvoj pravé v Level 2 implementacnich opatre-
nich tykajicich se vypoctu kapitdlovych poZadav-
ki a definice dostupného kapitadlu potfebného
pro kryti téchto poZadavkl zaznamenal velké
Upravy Vv fadé oblasti. Soucasna intenzivni prace

Finalni Level 2
narizeni

Zavazné technické
standardy a Level 3

Solvency Il
uéinnost

republiku bylo nejvyznamnéjsi snizeni trzni-
ho faktoru pro riziko povodné o 25% z 0,4
na0,3%.

= Hranice pojistného kontraktu (,contract
boundaries”): dochazi k rlznym upresnova-
nim a zméndm ve formulaci, které muzou
mit za dopad to, Ze do vypoctu technickych
rezerv nékteré produkty nebo smlouvy v po-
rovnani s QIS5 nebudou, nebo naopak budou
zapocitavany — muze to mit vyznamny vliv
na vySsi technickych rezerv.

= EPIFP (,expected profits included in future
premiums”): hodnota EPIFP je nadale klasi-
fikovana jako kapital nejvyssi kvality (Tier1),
ale zavadéji se dodate¢né reportovaci povin-
nosti a pozadavky na fidici a kontrolni systém
(,,system of governance”).

= Klasifikace vlastniho kapitdlu: zména napfi-
klad v minimalIni maturité datovanych polozek
vlastniho kapitélu.

= Zachéazeni s majetkovymi U€astmi;

= VyuZivani externich kreditnich ratingu;

Uvedené zmény jsou piikladem Uprav, které se
nyni diskutuji a budou zfejmé zahrnuty ve finalni
verzi Level 2. Nicméné vycet zmén oproti otes-
tované verzi v ramci QIS5 se mUze jesté zmé-
nit. Na téchto prikladech je jasné vidét, k jakému
z&sadnimu posunu doslo od minulého vyhodno-
ceni. Finalni solventnostni pozice evropského
pojistovaciho trhu se tak muze od vysledkl QIS5
vyrazné lisit.
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eského pojistného

u do déni kolem Solvency I

Ceské pojistovny maji samoziejmé zajem na prii-
béZném sledovani celého projektu vzhledem
k moznym dopadlm, které to pro né bude zna-
menat. Vyznamnou iniciativu vyviji spoleény pro-
jekt Solvency Il, organizovany Ceskou asociacf
pojistoven, v ramci kterého spolupracuji Ceské

narodni banka, Ministerstvo financi a Ceské ak-
tuérska spole¢nost. Jednotlivi ¢lenové projektu,
kterych se nova regulace bezprostredné tyka, na-
vzajem sdileji informace ze své oblasti a aktivitou
ve spole¢nych tymech identifikuji okruhy, jeZ je
nutné diskutovat a které mohou mit potencialné
vyznamny Vliv na ¢esky trh napriklad kvili jeho
specifickym produkttim. Postaveni Ceské repub-
liky ve vyjednavani o nastaveni podoby standard-
niho modelu nemuze byt srovnatelné s néktery-
mi velkymi evropskymi hréci, proto povazujeme

Co prinesou vysledky stress
testingu v pojistovnictvi?

ING. JIRl KRALIK, PH.D., MBA
TECHNICKA UNIVERZITA V LIBERCI
EKONOMICKA FAKULTA, KATEDRA POJISTOVNICTVI

Prekladatelska odbocka

Na Uvod si dovolim jednu lingvistickou, resp. pre-
kladatelskou odbocku. V doméci praxi vidime po-
kusy o pocesténi pojmu , stress testing”, mnoh-
dy vsak neprili§ Uspésné. Pojmy jako zatéZove
testovani a Sokové scénarfe prichazeji vétsSinou
z bankovniho sektoru, paralely testl jsou zde zf'ej-
mé, presto se v zahraniéni literature ke stress tes-
tingu poji ponékud jiné pfiviastky. Odpovidajicim
by v ¢eském pojistovnictvi byl pojem — zkouska
okamzitého nédporu. Dlvod tohoto nézvu se poku-
sim ozrejmit v jedné z nésledujicich kapitol.

Pohled do minulosti

Presné pred péti lety byl proveden zajimavy
prizkum u 294 svétovych pojistoven ze 43
zemi, ktery byl zaméren na hodnoceni zpUso-
bl a metodik, jimiz pojistovny ¢eli nejriznéjsim
rizikdm. Zavéry plynouci z evropské pojistné
reality nebyly nikterak potésujici! Kdokoli, kdo
tak sledoval regulatorni procesy, mohl jiz pred
¢asem zaznamenat dlouhodobou snahu regu-
l&tord podrobit banky i pojistovny hlubSim za-
tézovym testum. Stress testing se stal u bank
i pojistoven tim vice sklofiovanym terminem,
¢im vice se blizilo prvni &tvrtleti roku 2011, kdy
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byla oficiélné zverejnéna kritéria druhé viny za-
tézovych testl.

Nahlédneme-li do odborné literatury, kterd se
zabyva otazkami fizeni rizik a jejich vlivy na hos-
podafeni a samotnou alokaci kapitalu pojistovny,
zjistime, Ze tato problematika jiz byla mnohokrate
feSena. Méné probiranym tématem ovSem zlsta-
lo, na jakou realitu se musi evropské pojistovny
pripravit? Ze by jakakoli zmé&na v systému Fizenf
rizik byla snadnd, o tom vSak nikdo nepochyboval.

Co by, kdyby

Jako proces je samotny stress testing duvérné
znadmy vétsiné firem s rozumné nastavenymi ma-
nazerskymi scénéri, které fesi otézky typu: ,co
by, kdyby". V pribéhu let si ovSem také pojistov-
ny zacaly klast otazky, jak by kapitalove, kromé
opakovani nejvétsich prirodnich katastrof, unesly
také globalni otfesy na financnich trzich.

Od pocatku 90. let jednotlivi pojistitelé stale vice
uzivaji nejriznéjsich sofistikovanych postupt,
jez jim umozniuji provadét modelace. Ty nésled-
né slouzi jako podklad nejen pro odhad velikosti
skod, ale také pro uréeni pravdépodobnosti téch-
to scénaru. Prave tyto charakteristiky délaji z téch-
to modell silnou zbrar.

Dozorové orgény tak jediné vitaji ¢i pfimo vyZa-
duji, aby pojistovny uzivaly stress testingu jako

za zasadni se dopadim na Cesky trh specidlné
vénovat, abychom zamezili naSemu znevyhodné-
ni oproti jinym zemim Evropské unie. Aktualnim
prikladem z této oblasti je neZivotni katastrofické
riziko, jez bylo kvuli svému faktorovemu pfistupu
nastaveno pfiznivéji pro zemé mimo region CEE
a kde se vyjednavanim se zapojenymi evropsky-
mi organizacemi podafilo dohodnout ¢asteéné
zmirnéni dopadu na ¢eské pojistovny. X

Stress testing v obecné

roviné vyhodnocuje, jakym
zpusobem firemni finance
reaguji na nejriznéjsi extrémni
scénare. Soucasné ovsem
predstavuje jeden z kli¢ovych
nastroju, s jehoz pomoci

jsme schopni vyhodnocovat
finanéni stabilitu.

prostfedku, na jehoZ zékladé je mozné ohodno-
covat kapitalovou primérenost. Mezinarodni aso-
ciace organu dohledu v pojistovnictvi (IAIS) tyto
vyvojové trendy a souvisejici aktivity vzdy jedno-
zna¢né podporovala. Prévé ona vystupovala jako
jedna z kliovych instituci presvédéujicich k jesté
vétSimu uzivani zkouSek okamZitého néporu. Jiz
v lednu roku 2003 byly zverejnény prvotni zakla-
dy kapitédlové primérenosti a solventnosti, které
v jednom z bodl (pfesnéji v desatém) zmiriuiji
dulezitost uziti zkousek okamzitého naporu. IAIS
$la v téchto aktivitach pozdéji jesté dal. V nésledu-
jicim roce vydéava doporuceni a popis, jak konkrét-
né vyuZzivat stress testingu. Zavérd, doporuceni
a snah o prosazeni tohoto konceptu je nespocet.

Jak testovat katastrofy -
prirodni i finan¢ni

Kanada byla jednou z prvnich zemi, ktera direk-
tivné vymezila povinnost uzivani stress testingu.
V poloviné devadesétych let se zde dozorové
organy rozhodly implementovat stress testing
na Zivotni i nezivotni pojistovny. Jimi nastavené
vzorce zkou$ek okamZitého naporu zahrnovaly
bézné i katastrofické scénére, které zasadnim
zpusobem dokézaly zatizit kapitél pojistoven. Ri-
zikové kategorie (podstatné ovliviiujici finanéni
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Ochranna opatfeni maji svij smysl, nicméné premrsténé
pozadavky na institucionalni investory, které ochromi

pojistny sektor, potazmo financovani ekonomického
ristu, mohou mit spiSe negativni dusledky.

pozici pojistovny) jsou od té doby regulatorovi
detailné oznamovany za podpory matematicko-
-statistickych vystupl tak, aby pojistitel byl vzdy
schopen vyporadat vSechny své budouci zavazky.
Atoiv pfipadé, kdy dojde k realizaci skute¢né dra-
matického scénére.

Pravé zde si dovolim ozfejméni divodu uzivani
nézvu ,zkouska okamzitého ndporu”. Zatézové
testy se totiz napr. v bankovnictvi pouzivaji k tes-
tovani zranitelnosti portfolii a finanéniho systému
jako celku (véetné pojistného trhu). Portfolia bank
jsou ovéem v modelech podrobena zatéZi ne-
priznivého plsobeni nékolika Sokd odvozenych
z historickych a hypotetickych scénér skokovych
zmeén. Tyto testy se soustfeduji na odhaleni rizik
v Uverové, ménove, urokove, akciove, komoditni
strukture portfolii a k zachyceni moznych Gcinkl
v pfipadé Siteni mezibankovni nékazy. V pojistov-
nictvi ovSem takovéto testy ¢i zkousky zahrnuiji
pUsobeni okamZitych katastrofickych scénard,
s jejichz vznikem je tfeba pocitat, ale je nemozné
je analyticky v predstihu ,eliminovat”. Za pfipo-
menuti stoji jiz zmiflované pusobeni prirodnich Ziv-
|G. Stejné tak obtizné je i tyto scénare modelovat
ze scéndru historickych.

Podobné jako Kanada také napriklad Velka Brita-
nie v ¢ervenci roku 2004 fesila tuto problematiku.
\Wychodiskem se stal dokument ECRICE. Na jeho
zékladé museji pojistovny pracovat s modely, kte-
ré jim umoznuji vyporadat se se zmiflovanymi ri-
zikovymi scénérfi. Nova regulace ovéem v sobé jiz
zahrnuje nejen zachyceni a definovani moznych
rizik, ale také jejich testovani. Stress testing tedy
doké&Ze definovat pripadnou vyssi kapitélovou pfi-
pravenost pojistovny na mozné scénare.

Stress testing v bankovnictvi

Bankovni sektor si svoji ,stress-testovou pre-
miéru” odbyl jiz pred nékolika mésici s pomérné
poSramocenou reputaci. Reguldtor evropského
bankovniho sektoru (EBA) nasledné oznamil i pro
letoSek otestovani témér shodného mnoZzstvi bank
jako v minulém roce — rovnych devét desitek.
Svym zdmérem dokézal do zatézovych testu za-
¢lenit necelé tfi ¢tvrtiny bankovnich aktiv na trzich
Evropské unie. Pro banky je vSak tato nova vina
0 néco vice , stresova”, nebot voleny benchmark
se projevi mnohem prisné&ji nez v prvni viné. A to
pfesto, nebo pravé proto, Ze jiz v lofiském roce

zatézovymi zkouskami neprosla témeér desetina
testovanych bank (prevazna vétsina ze Spanélska),
druha desitka prosla se zna¢nymi problémy.

Pro ceské banky testovani aktuélni neni (pouze
v ramci bankovnich skupin Erste, KBC, SG). Sou-
bézné i prisnéji voleny benchmark se nedokaze
dostateéné vyporadat ani s ponékud benevo-
lentné&ji nastavenymi scénari. ZUstava otazkou,
zda Ize povazovat 15% pokles akciovych trhi se
soubéznym 0,5% poklesem produktu eurozény
za dostatecné dramaticky scénar?

V této souvislosti je dobré upozornit, Ze druha
vina samotného z&tézového testovani projde
svym vlastnim testem. Uz v roce 2009 napriklad
americké akcie reagovaly na vysledky zatéZovych
testl ve Spojenych statech, v tomto pripadé po-
zitivné. Kladné nebo zéporné reakce cekaji také
Evropu. Prvni vina z&téZovych zkou$ek ovsem
byla podle mnohych spi$e formélini a pro uklidnéni
verejnosti. V aktudlni druhé viné proto Ize jeding
uvitat pozadavky na co nejvy$si transparentnost
a jednotnost. Viysledky prvni viny dle nékterych
expertl dokonce ani neodpovidaly realité. At uz je
shrnuti jakékoli, dle prosincového vyjadreni CNB
by v pripadé vysoce nepravdépodobného nega-
tivniho scénare zlstala kapitdlova vybavenost
celého odvétvi nad regulatornim minimem osmi
procent.

Zatézové testovani pojistoven

Jak na stress testing budou reagovat pojistov-
ny? Mnoho modell uréenych ke kvantifikaci

financnich rizik, zejména trznich, je zalozeno
na predpokladech nerespektujicich existenci ab-
normalnich situaci, jako jsou napft. finanéni, politic-
ké a hospodéarské krize, extrémni pohyby finané-
nich veli¢in na penéznich a kapitalovych trzich atd.
Tyto modely tedy neposkytuji komplexni obraz
0 podstupovanych rizicich, kterd danym financ-
nim institucim mohou vzniknout v disledku drze-
ni finan¢nich aktiv. Stress testing se zabyva pravé
témito situacemi a dopliiuje ostatni modely o vysi
rizika ¢i pripadnych ztrat, které mohou témto in-
stitucim vzniknout v pfipadé nepredpoklédané
extrémni situace.

Podle vysledkl prvni viny stress testingu maji
(nejen) ¢eské pojistovny dostatecny kapitél, kdy
ukazatelem ,dostate¢nosti” se staly paramet-
ry regulace Solvency Il (s pfedpokladanou plat-
nosti od roku 2013). Vysledky testl témé&r dvou
desitek domécich pojistoven budou zaclenény
do testl celoevropskych. Dfive zverejnéné vy-
sledky studie QIS5, ktera se uskutecnila pred za-
vedenim rezimu Solvency |l, svédéi o relativnim
zdravi evropského pojistovaciho primyslu. Klad-
né vysledky této paté studie zvefejnéné Evrop-
skym vyborem v8ak nezastavily prace na dalSich
opatfenich, jeZ se projevuji i v této druhé viné
zatéZovych zkousek.

Druha vina testu

Z&mér druhé viny byl stejny jako té prvni, a to ové-
feni, zda je pojistny sektor schopen naplnit mini-
malni kapitadlové pozadavky poté, co se realizuje
voleny rizikovy ¢i pfimo krizovy scénér. Testl se
az do konce kvétna 2011 Ucastnilo 50% pojis-
toven z kazdé ¢lenské zemé (méreno objemem
predepsaného pojistného v roz¢lenéni na Zivotni
a nezivotni pojisténi k HDP, tj. pojisténosti), kdy
byl relevantnim datem pro scénéafe stanoven
31. prosinec 2010. Hospodarska krize jiz pred
prvni vinou ovlivnila nazor Evropského organu

Souhrnné vysledky stress testingu v pojisStovnictvi

Kapital - souhrnné data \ mid. EUR | %
Pozadovany kapitél pred testem 577

Minimalni kapitalovy poZadavek (MCR) 152

Solventnostni prebytek 425

MCR pomér 380
MCR pomér — zakladni scénéar 320
MCR pomér — §patny scénar 281
MCR pomér — inflaéni scénar 342
Vliv na kapital

Zakladni scénar 92 15,9
Spatny scénar 150 26,0
Inflaéni scénar 58 10,0
Kriticky scénéar 33 5,6
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pro pojistovnictvi a zameéstnanecké penzijni pojis-
teni (EIOPA)na vysi potfebného kapitélu v rdmci
Solvency Il a i kdyz vysledky prvni viny nepotvr-
dily nutnost nadmeémého navySovani kapitalovych
pozadavkd, bylo nakonec poZzadovano navySeni
Urovné solventnostniho kapitélu. Tento krok je
veden snahou ochrénit klienty pojistoven. AvSak
ne zcela zadarmo. Napriklad Ceska asociace po-
jistoven jiz drive odhadovala, Ze by na tyto poza-
davky v konec¢ném disledku doplatili samotni kli-
enti pojistoven, jimz by se zvedly sazby klasickych
produktt Zivotniho pojisténi i nezivotniho pojistént
v fadu 10-20 %. Ruku v ruce by s timto stavem
dochéazelo i ke snizeni Casti Castky vyplacené
na pojistnych plnénich.

Krizové scénére je nutné modelovat a pojistovny
testovat, avSak nepatficne zaclenéni vysledkl
do evropské ramcové smérnice muze byt kontra-
produktivni a vysoce rizikové. Ochranna opatieni
maji svlj smysl, nicméné premrsténé pozadavky
na institucionalni investory, které ochromi pojistny
sektor, potazmo financovéni ekonomického rds-
tu, mohou mit spiSe negativni dusledky. Stress
testing se dotkl 221 pojistoven a jejich skupin,
kdy ¢asové osa napovida, Ze jiz od cervence 2011
maji narodni dozorové orgéany vysledky k dispozi-
ci. Z ¢ervencovych vysledkl testt EIOPA pak vy-
plynulo, Ze 10 % evropskych pojistoven nedokéze
naplnit minimalni kapitalové pozadavky, stanove-
né smérnici Solvency Il, nutné pro pripady zhorse-

ni makroekonomické situace. Prakticky by to zna-
menalo, Ze pravé téchto nekolik pojistoven by si
muselo zajistit dostatecny kapital. Dle oficidlnich
informaci EIOPA by tento schodek predstavoval
vice nez 4 mld. eur. Pro dopInéni je nutné uvést,
Ze pred aplikaci stress test scénare pojistovny vy-
kazovaly kapitalovy prebytek 425 mld. eur (na z&-
kladé dat z 31. prosince 2010).

Pojistovnictvi je finanéné silné

Jiz dfive bylo mozné ocekéavat, ze tyto vysledky
nebudou vyrazné odlisné od prvni viny a pojis-
tovnictvi jako celek finanéné silné je. Bude vsak
velmi zajimavé sledovat, jak s vysledky nasledné
naloZi dotéené instituce — pojistovny a hlavné do-
hledové organy.

Cile a souvisejici aktivity obou vin stress testin-
gu Ize povazovat za prinosné, avsak za predpo-
kladu, Ze zavéry nebudou nepatficné prejimany
do navazujicich kapitdlovych pozZadavku. Vzdyt
nepfimérené pozadavky mohou mit dopady jak
na pojistovny a jejich klienty, tak na stat. Mak-
roekonomické principy posléze zacnou nelpros-
né pracovat v neprospéch plvodné bohulibych
opatreni sméfujicich k ochrané pojisténych. Pa-
ralela s onim ,kandénem na vrabce” je zde zfej-
ma. Prvni vina ukézala na netransparentnost,
nejednotnost stress test systému. V bankovnic-

Danova reforma pro rok 2013
schvalena. S ¢im je treba podcitat?

ING. JAROSLAV KULHANEK
PREDSEDA PRACOVNI SKUPINY PRO DANE
CESKA ASOCIACE POJISTOVEN

Jiz v prbéhu vzniku reformy vsak bylo nutné
od nékterych predpoklad odstoupit. Jednim
z nich bylo to, Ze nevznikne novy zékon, ny-
brz 110. novela dosavadniho zakona o danich
z ptijmU zékona &. 586/1992. Ceska asociace
pojistoven méla moznost zUc¢astnit se i pravi-
delného projednavani pripominek na udrovni
ministerstva spole¢né s ostatnimi Ucastniky.
Toto jednéni bylo ve srovnéni s mitinky ko-
nanymi v minulosti o poznani nervoznéjsi,
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mnohem c&astéji se tu obejvoval argument
ze strany Urednikl v podobé ,to nebudeme
fesit, je to politické zadani” nebo nedoreseni
nékterych kli¢ovych podminek, které budou
potvrzovat deklarovanou jednoduchost. Sem
bych zaradil neschopnost skute¢né sjedno-
tit zdklady pro odvod z nové zavaddéné dané
z Uhrnu mezd (viz déle) nebo neurcitost po-
doby pfiznani a formulari k vyuctovani zaloh
na tuto dan.

tvi se dokonce uvazovalo, zda zverejnénim stress
test vysledkl nedojde k runu na zcela zdravé
banky. Podobné to muize byt i v pojiStovnictvi,
ato v pripadé, Ze se s vysledky nebude pracovat
odpovidajicim zptsobem. X

Odkazy z textu:

Integrated Prudential sourcebook

for insurers (Cerven, 2004):
http://www.fsa.gov.uk/pubs/policy/
ps04_16.pdf

Report EIOPA ke studii QIS5

(14. bfezna 2011):
https://eiopa.europa.eu/fileadmin/tx_dam/
files/publications/reports/QIS5_Report_Fi-
nal.pdf

Parametry 2. evropského stress testu
v pojistovnictvi (23. bifezna 2011):
https://eiopa.europa.eu/fileadmin/tx_dam/
files/pressreleases/Stress-Test-Frame-
work.pdf

Oficialni zprava EIOPA k vysledkiim

2. evropského stress testu

(4. cervence 2011):
https://eiopa.europa.eu/fileadmin/tx_dam/
files/Press-Room/Stress-Test-Results-Re-
lease.pdf

Vlada, bez ucasti
predkladatele, schvalila

na svém zasedani podobu
danové reformy. Tento navrh
byl veden snahou cely systém
zjednodusit, a pritom zachovat
danové zatizeni poplatniku.

Jaké jsou klicové zmény?

1. Kon¢i tzv. superhruba mzda jako zaklad pro
odvody dané ze zavislé ¢innosti a hlavni ak-
tér pro politicky tahdk v podobé jednotné
15% dané. Nové je ohladSen navrat k hrubé
mzdé. To by ve své podstaté znamenalo sni-
Zeni dané ze zavislé ¢innosti.



Foto: archiv autora

Ing. Jaroslav Kulhének

2. Proto dochézi k navyseni jednotné saz-
by dané z pfijm0 fyzickych osob na 19 %
a vlastné jednotné dané vlbec, nebot pro
pravnické osoby je tato dar ve stejné vysi.
Samotné zvySeni pfinese rlst darového
zatiZzeni u ostatnich pfijmu, tj. napf. z proné-
jmu, ostatnich pfijma i prijmU z podnikani.

3. Nosnym bodem celé dariové reformy je
zavedeni tzv. jednotného inkasniho mista
(JIM). Cilem je sjednotit odvod i sociélniho,
zdravotniho a Urazového pojisténi na spo-
le¢ny GcCet spravovany finanénimi Gfady.
Vadou na krése je to, Ze se nepodafilo sjed-
notit zaklady téchto pojisténi a nikdo ne-
zna rozsah a podobu nutné administrativy,
kterou bude treba zajistit se spravou této
nové dané.

4. Dojde ke zménadm v oblasti odvodu na soci-
alni a zdravotni pojisténi. Zdravotni pojisténi
zameéstnance vzroste 0 2%, a to ze 4,5%
na 6,5 %. Souc¢asné dochazi ke sniZzenf stro-
pu pro odvod tohoto pojisténi na 48 naso-
bek a pro jednoduchost u socialniho pojisté-
ni zGstane 72 n&sobek.

5. Prekroc¢eni stropu poplatnikem bude nové
znamenat ztratu slevy na poplatnika, ktera
dnes predstavuje 1970 K¢/mésic. Tato Upra-
va znamené zavedeni dafiové progrese vyse
prijmovych poplatnik.

6. Velmi bourlivé byl projednavan néavrh zru-
Seni vyjimek a hlavné zaméstnaneckych
vyhod. Nové bychom se méli rozloucit se
stravenkami, rezijnimi jizdenkami, slevami
vS8eho druhu, ale i sniZzeni vyhod u staveb-
niho spofeni a hypotéc¢nich uvérd. V této
oblasti pravdépodobné zakon dozna zmén,
az dorazi na parlamentni ptdu.

7.V souvislosti s rusenim vyhod se nové zava-
di jednotny dariovy pausal ve vysi 3000K¢,

ktery si bude moci jako slevu na dani ode-
¢ist kazdy zaméstnanec.

8. Pro pravnické osoby bude zachovéna 19%
sazba dané z pfijmud a je v soucasné dobé
oteviena otézka 15% sazby dané z vyplaty
dividend.

9. Soucasti navrhu je snaha statu podpofrit ve-
fejné prospésné aktivity, a proto se navrhuje
zvySit maximalni ¢astku u dard, kterou bude
mozné zapocditat do dariového pfiznani, a to
na 15 % u fyzickych osob a 10 % u pravnic-
kych osob.

Jake Ize o¢ekavat dalsi
zmeény v souvislosti

s navrhovanou danovou
reformou?

1. SniZzuje se obrat pro povinnou registraci pro

platce dané z pfidané hodnoty, a to z ob-
ratu 1 mil. K& za predchozich 12 mésicu
na 750 tis. K&. Timto opatfenim se jednak
snizi pocet subjektd na trhu, které neplati
dan z pfidané hodnoty, a jednak se zvysi pfi-
jem do statniho rozpoctu.
Otézka sazeb za zdanitelnd plnéni je dle
mého nazoru stale oteviena a je mozné, ze
bude jednotna sazba 19 % nebo kombinace
této sazby spole¢né se sniZzenou sazbou pro
vybrané komodity nebo sluzby, anebo jina
kombinace dle dohody koali¢nich stran.

2.V oblasti majetkovych dani (dédické dar
a darovaci dafi) by méla byt zavedena linear-
ni dan ve vysi 20 % u darovaci dané a 10 %
u dédické dang, pricemz rodinni prislusnici
zlistanou nadéle osvobozeni od téchto dani.

4. Zmény doznaji i zakony upravujici pojisténi
(zdravotni i socidlni). Tyto zmény jsou vy-
volany odstoupenim od superhrubé mzdy,
zmeénou vySe pojistného pro zaméstnan-
ce i zaméstnavatele a zménami sazeb pro
0SVC.

5. Nové se sjednocuje |hdta pro vymeéreni
dané i pojistného a rovnéz dojde ke sjed-
noceni [hat pro vymeéreni sociélniho a zdra-
votniho pojisténi a dané, a to na spole¢nou
Ihdtu 3 roky, kterou bude mozné maximalné
prodlouzit na 10 let.

Potfeba nutnych tGprav

Dafiova reforma spole¢né se zménami sou-
visejicich zakonU wvyvold potfebu nutnych
Uprav v provoznich systémech i procesech
organizaci. Nutno dodat, Ze tyto zmény jsou
vétSinou spojeny s finanénimi néklady i po-
tfebnymi kapacitami, které pfi sloZitosti téchto
systému nejsou zanedbatelné. Pro pojistovny
bude navic rok pfiprav na tuto zménu, tj. rok
2012, spojen s dalSimi neméné vyznamnymi
zmeénami, které prinese vstup do rezimu Sol-
vency I, a zménami zdkona o pojistovnictvi.

Co fici zavérem

Nézory na pfipravovanou darfiovou reformu se
rtzni. Na jedné strané je to pro svou neutralitu
i mnohem jednodu$si spravu odbornou verej-
nosti kladné hodnocené presunuti vybéru dani
z pfimych do nepfimych dani. Na strané druhé
stoji pro dnesni spole¢nost typické uvazovani
— kdo by mél byt vice zdanén nebo komu re-

Darnova reforma byla predstavena jako uréity prilom
v dosavadnim pojeti a byla vedena snahou cely systém

zjednodusit, zprehlednit, a pfitom zachovat danové
zatizeni poplatnikt. Jiz v pribéhu jejiho vzniku bylo nutné
od nékterych téchto predpokladili odstoupit.

3. Danovy rad zavadi do procesu spravy dané
tzv. dafiovou informaéni schréanku. Tato da-
fové informacni schranka umozni opravnéné
osobé ¢init podani vUci spravci dané a zajisti
pristup k vybranym informacim na osobnim
dafiovém uctu danového subjektu a k vybra-
nym informacim shromazdovanym ve spisu
daniového subjektu. Rozsah téchto informaci
a jejich ¢lenéni zverejni spravce dané zplso-
bem umoznujicim dalkovy pristup.

forma strani. Ve své podstaté se jedna o médii
prizivovanou nevrazivost mezi ,,.chudymi a bo-
hatymi”. Reforma by pfitom méla v z&sadé
zachovat vySi daflové zatéze pro jednotlivé
skupiny poplatnikd.

Samotnou reformu ted cekd velmi tézka
zkouska — jak obstoji politickym tlakim a lobbi-
stickym zajmim. Velmi bych si préal, aby byl
navrh témito tlaky na zmény poznamenan co
nejméng. X
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Pojistné spektrum

Anketa: Prima likvidace skod
po roce praxe v ceskych

pojiStovnach

REDAKCE
CESKA ASOCIACE POJISTOVEN

1. Jak hodnotite zafazeni produktt s prvky pfimé likvidace $kod do nabidky vasi
pojistovny a jak tuto sluzbu prijali vasi klienti?
2. Jaké mate zatim interni zkuSenosti z provozu této novinky?

UNIQA pojistovna
Eva Svobodova, vedouci odboru marke-
tingu a PR

1. UNIQA
v tomto rezi-
mu pracovala
uz i v minu-
losti pro své
klienty v ob-
lasti havarijni-
ho pojisténi.
Loni na pod-
zim  zavedla
primou  likvi-
daci i do sféry
povinného
ruéeni v ramci
svych roz§ifenych asistenénich sluzeb. Po-
kud motoristu nékdo naboural v minulosti,
poskozeny Fidi¢ nemohl ovlivnit, jakou po-
jistovnu si vinik vybral, a tedy jak vyfizeni
jeho naroku probé&hne. Pfima likvidace Skod
znamena, ze se klient spiSe zamysli nad vy-
bérem své pojistovny, i kdyz chce pouze po-
vinné ruc¢eni. A to je jisté dobfe. Tento druh
likvidace mu pfinasi v pripadé dobré volby
vy$si komfort. Proto prijeti bylo a je velmi
pozitivni. Praktické vyuZiti této sluzby jesté
neni tak ,zazité", ale v budoucnu jisté posili.
Cesky klient tak ziskal dal&i vyhodu, kterou
nabizeji nékteré vyspélé pojistné trhy.

2. Jak uz jsem zminila, v UNIQA neslo o Upl-
nou novinku, mame zkusenosti i z minulosti.
Proto jsme nebyli zaskoceni a mohli jsme
tento rozsiteny servis klientovi nabidnout
prakticky , pfes noc”. Obecné Ize ale fici, ze
zavedeni pfimeé likvidace na trhu s pfislusnou
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reklamou bylo ponékud prekotné a zapadalo
do ramce soucasného silného konkurenéni-
ho boje mezi pojistovnami. Za kli¢ové proto
povazujeme nastaveni jasného ramce pro
vzajemné vyrizovani $kod mezi pojistovna-
mi, na némz nyni pracuje specialni skupina
na ptdé Ceské asociace pojistoven. Jde
o to, aby se hrac¢i na trhu zapojili do vzajem-
ného systemu stejnou mérou a poskytovali
stejné kvalitni Skodni servis, a to co nejrych-
leji. Nastésti jsou v Evropé s touto praxi po-
meérné bohaté zkuSenosti, a tak pevné veé-
fime, Ze si nas$i odbornici vyberou prave ty
nejlepsi prvky spolupréce.

Ceska pojistovna

Petr Svoboda, vrchni feditel produktové-
ho managementu obéanského pojisténi
CP (1. dotaz)

Radim Nekov, vrchni feditel Useku likvi-
dace obéanského pojisténi CP (2. dotaz)

1. Ceské po-
jistovna tento

3‘ format sluz-

by jako prvni
a na  Ceském
‘ | trhu uvedla
~ pro vsechny

své stavajici
i nové klienty
zcela zdar-
ma - tedy
jako bézny
standard.
Primé likvida-
ce klientm vyrazné zjednoduSuje a také
zrychluje vyfizeni pojistné udalosti. Princip,

Ctenaram Pojistného
obzoru predstavi své
zkuSenosti s provozovanim
produkta s prvky pfimé
likvidace zastupci ceského
pojistného trhu.

ktery jsme zavedli, je velmi Uspésny. Jsme
radi, e neztstal jen u CP a v rGiznych for-
matech jej nabizeji i dal$i pojiStovny. Nic-
méné povédomi o sluzbé pfimé likvidace
neni mezi verejnosti stale je$té dostatec-
né. Snazime se v tomto sméru verejnost
edukovat a prinaset ji dostatek informaci.
Klienti tuto novou sluZzbu rozhodné vitaji
a samozifejmé vyuzivaji. Predstavuje pro
né pohodiné a pfedevsim transparentni fe-
Seni — nemusi slozité hledat pojistovnu vi-
nika, jednodus$e zavolaji do své pojistovny,
a ta v8e vyresi za né. Jakkoliv snové se to
muUZe jevit, mésice praxe nam dokazaly, Ze
to funguje presné tak, jak jsme predpokla-
dali. Klienti v této souvislosti velmi ¢asto
zminuji, Ze proces vyfizeni pojistné uda-
losti v souvislosti s povinnym ruéenim se
pro né diky pfimé likvidaci zrychlil. Pro né&s
je to jasny dlkaz, Ze jim pomahame Zivot
usnadnovat.
» 2. Od fina
q 2010 poma-
\ hdme  timto
zplUsobem
témer tisi-
covce klientd
kazdy mésic.
Ze zacatku se
na nas obra-
celi zejména ti
z nich, kterym
pojistovna
Skdadce délala
razné problé-
my pfi uplatiiovani naroku na pojistné plnéni.
Tykalo se to zejména neopravnénych amorti-
zaci, nepfiznavanych znehodnoceni opravou
u mladsich vozidel, ale i zbyte¢nych pratahl
v Setfeni a vyplaté pojistné udalosti. Ted,
po vice nez pul roce poskytovani této sluz-
by, se na nas ¢im dal ¢astéji obraceji klienti,
ktefi s nami maji dobré zkuSenosti pfi likvidaci



Skod z ostatnich produktt a ktefi ocenuji nas
osobni pfistup a rychlé jednani. Velkou vyho-
du v tom vidi i servisy, pro které znamenédme
zaruku solidnosti. Bohuzel se i zde setka-
vame se spekulanty, ktefi sluzbu zneuZzivaji
a snazi se za hranici zakona pro sebe ziskat
neopravnéné vyhody a pojistné plnéni. Proti
tém intenzivné bojujeme a snazime se pred
nimi ochranit nejen sebe, ale i cely pojistny
trh.

Kooperativa pojistovna
Milan Gregor, feditel centra likvidace po-
jistnych udalosti motorovych vozidel

1. Koopera-
tiva pojistov-
na zahdjila
prodej pro-
duktu pfimé
likvidace
NA100PRO
v fijnu 2010.
Je o négj znac-
ny zajem,
doposud  si
klienti  sjed-
nali cca 70
tisic  smluv.
NAT00PRO nabizi klienttm nadstandardni
servis pfi nezavinéné skodé na vozidle a za-
puj¢eni nahradniho vozidla po dobu opravy.
V pripadé nezavinéné pojistné udalosti kli-
enti tuto sluzbu uprednostiiuji pred néroky
klasického povinného ruceni i havarijniho
pojisténi.

2. V pfipadé nezavinéné pojistné udalosti
na motorovém vozidle ji klient (s uzavfenym
pojisténim NAT00PRO) standardné nahlasi
nasi pojistovné. Vzhledem k tomu, Ze pod-
minkou pro likvidaci této Skody je oprava
v siti smluvnich servist, vozidlo je dopra-
veno do nékterého servisu z této sité. Zde
je prohlédnuto pracovniky servisu nebo
techniky Global Expert a nasledné oprave-
no. Klient méa soucasné zaplj¢eno nahradni
vozidlo od smluvniho partnera. Po prove-
dené opravé je vySe §kody na motorovém
vozidle odsouhlasena technikem Global
Expert. Likvidator posoudi pravni zaklad
naroku, a pokud v$e odpovidd pojistnym
podminkdm, odesild pojistné plnéni na ucet
servisu. Kooperativa pojistovna v tuto chvili
registruje cca 1200 pojistnych udalosti vyfi-
zenych v ramci NATOOPRO. Vyplacené po-
jistné plnéni je nasledné regresovano proti
pojistovné skldce. Z reakci klientd vyplyva,
7e jsou s touto placenou nadstandardni
sluzbou velmi spokojeni.

Allianz pojiStovna
Karel Waisser, povéfeny vedenim useku
likvidace pojistnych udalosti

1. Velmi klad-
né ji prijali
nejenom nasi
klienti, ale
i pracovnici
Allianz,  kteri
se zabyvaji
likvidaci. Po-
vinné ruceni
s prvky pfi-
mé likvidace
jsme  uvedli
v Zivot praveé
proto, aby-
chom se maximalné pfriblizili pranim klientd.
Jsem presvédceny, Ze se ndm to podafrilo.
Nejenom, Ze jsme dokazali zkratit délku lik-
vidace, ale také jsme vyznamné posilili vztah
nasi pojistovny s klienty. Proto uz ani neni
prekvapivé, Ze produkt s pfimou likvidaci si
pofizuje stale vétsi mnozstvi klientl. Dobre
si na novinku zvykli a pracovnici likvidace s ni
uz pracuji zcela standardné, takze tvori béz-
nou soucast feseni jednotlivych pripadud.

2. Prevéainé pozitivni. Bez muceni pfizna-
vam, Ze jsme se na tuto novinku zpocatku di-
vali s obavami. Kazdd zména muze prinaset
fadu necekanych problému. Obstéli jsme ale
na jedni¢ku, mimo jiné i diky nové vytvore-
nému softwarovému feseni pro proces lik-
vidace. Podstatné je, Ze klienti oceriuji to, ze
se 0 né kompletné postarame. A nasi pra-
covnici jsou diky naSemu novému produktu
v dennim kontaktu s kolegy z ostatnich po-
jistoven. Tento proces likvidace neni mozné
aplikovat pro uplné v8echny Skody, takze uz
pfi sjednani kazdé smlouvy je dulezité, aby
klienti byli s témito vyjimkami seznédmeni,
a vyhnuli se tak moznym roz¢arovanim pfi
jejich feseni. Mé&m na mysli tfeba Skody
na zdravi nebo pripady, kdy neni prokazan
pravni zaklad naroku na odskodnéni. Téchto
udalosti v8ak neni mnoho.

CSOB Pojistovna

Michal Kanéra, mistopiedseda piedsta-
venstva a feditel Divize neZivotniho po-
jisténi

1. CSOB Poji$tovna nabizi klientdm p¥mou
likvidaci Skod na vozidlech pod nazvem
Povinné ruceni Bez starosti od 1. 1. 2011.
U nové uzavienych pojistnych smluv je tato
sluzba jiz soucasti pojisténi, u starsich smluv
ji ziskaji klienti od nasledujiciho vyroc&i pojist-

né smlouvy.

V prfipadé za-
jmu ze strany
klienta lze
sluzbu akti-
vovat ihned.
Prima likvi-
dace Skod

na vozidlech
se pro klienty
CSOB  Pojis-
tovny stala
zajimavym
a vitanym bo-
nusem. V pripadé skody staci nahlasit Skod-
nou udalost na bezplatnou infolinku CSOB
Pojistovny, pracovnici pojistovny s vinifkem
nehody a jeho pojistovnou vSe potrebné
vyfidi. Tato bezplatnd sluzba tak klientovi
ubere starosti a Setfi ¢as na strané poskoze-
ného. Klientovi je poskytnuta sluzby v kvalité
a rychlosti, na kterou je u ,,své doméaci” po-
jistovny zvykly. Klienti, ktefi novinky vyuZzili, ji
hodnoti pozitivné, zvySuje se pocet pozadav-
kU na tuto sluzbu.

2. Od zavedeni této sluzby probiha v CSOB
Pojistovné vSe po procesni i provozni stran-
ce prakticky bez problému. Spoluprace
s ostatnimi pojistovnami je rovnéz na velmi
dobré urovni. Konaji se pravidelné setkani
zastupcl pojistoven, kde mimo jiné dochéazi
k vymeéné zkuSenosti, resi se moznosti dalsi-
ho rozvoje této sluzby.

DIRECT pojistovna
Katefina Krasova, tiskova mluvéi & PR
Manager

1. Klienti nasi
sluzbu  Auto-
HELP jedno-
znacéneé  veli-
ce ocenuji.
Usnadriuje jim
totiz  vyfizo-
vani v uz tak
nepfrijemné
situaci, kdy
jim bez jejich
zavinéni byla
na vozidle
zplUsobena
Skoda. Nemusi pfitom pracné zjistovat, kde
a jakym zpUsobem uplatfiovat svUj narok. Kili-
ent jedna pouze se svou vlastni pojistovnou,
kterad Skodu zlikviduje, vyplati klientovi pojist-
né plnéni a nasledné sama kontaktuje pojis-
tovnu vinika nehody. Proces likvidace se tak
pro klienta zadsadné zjednodusuje. Klientovi
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usetrfime mnoho stresu a vyfizovani a jeho
dlvera a loajalita k nasi pojistovné stoupa.
Ostatne, v hlasovani verejnosti jsme za sluz-
bu AutoHELP ziskali ocenéni Pojistovaci ino-
vator 2011. Byt inovatorem trhu je jednim ze
zékladnich cilt DIRECT pojistovny.

2. Kdyz jsme v zari loriského roku predsta-
vili sluzbu AutoHELP, byli jsme prvni, kdo

s takovou sluzbou na &esky pojistovaci trh
pfisel. V té dobé& jsme neméli konkrétni
¢isla z ¢eského trhu, proto jsme pro kvali-
fikovany odhad cerpali i ze zkuSenosti nasi
materské spolec¢nosti RSA na zahrani¢nich
trzich a nase ocekavani ohledné miry vyu-
zivani této sluzby se potvrdila. Od té doby
se k ndm s nabidkou podobné sluzby pridala

jiz fada tuzemskych pojistoven. V dusled-
ku toho je dnes proces pfimé likvidace uz
pomeérné béznou a automatizovanou zalezi-
tosti. V soucasné dobé jej pouziva vice nez
polovina pojistoven. Diky tomu se dafi i ko-
munikace s ostatnimi pojistiteli. X4

Magr. Ondrej Karel
Vedouci oddéleni pojistnych produktu
Ceska asociace pojistoven

Z odpovédi uvedenych v ramci ankety Ize
usuzovat, Ze predstaveni pojistnych pro-
dukt, které obsahuji prvky pfimé likvida-
ce skod z POV, zaznamenalo u motoristu
uspéch.

Prima likvidace prinasi vyhody také pojis-
titelim, at uz se jednéd o zvySovani loaja-
lity pojistnikG k ,jejich” pojistovné nebo
mozZnost vymezit se vic¢i ostatnim konku-
rentdm komplexnosti, rychlosti a kvalitou
sluzeb souvisejicich s likvidaci pojistné
udalosti, tedy posilit atraktivitu pojistov-

ny a jejich produktt v ocich potencialnich
klientd. Je s ni vSak také spojeno riziko
vzniku konfliktu pfimého pojistitele s od-
povédnostnim pojistitelem Sktdce ohledné
posouzeni Skodné udalosti, vysledku jeji
likvidace a vySe nasledného vzajemného
vyporadani narokd mezi obéma pojistiteli.
V lednu 2011 zahéjila na ptdé Ceské aso-
ciace pojistoven ¢innost pracovni skupina,
kterd ma za ukol vytvofit podminky pro
ushadnéni vzajemné komunikace a pro-
cesU probihajicich mezi obéma pojistiteli
a tyto procesy systematizovat. Cilem je,
aby Skodnou udalost, ktera byla Setfena
a nasledné zlikvidovana pfimym pojisti-
telem, nemusel odpovédnostni pojistitel
Skldce znovu Setfit a posuzovat z hlediska

miry Uc¢asti subjektl na zplsobeni Skody,
vzniku naroku na néhradu Skody, jejiho
rozsahu a vySe. Vytvoreni systému pove-
de ke snizeni nakladl pojistitelt na likvi-
daci pojistnych udélosti, diky efektivnéjsi
a rychlejsi likvidaci Skod a naslednému
nekonfliktnimu vyporéddani mezi obéma
pojistiteli. Takto systematicky probiha lik-
vidace Skod napriklad v Belgii a Italii, kam
¢lenové pracovni skupiny podnikli pracovni
cestu, aby se detailné seznamili s fungova-
nim a pusobnosti systému a s procesy, jeZz
jsou s pfimou likvidaci a naslednym uplat-
fovanim regrest mezi pojistiteli spojeny.
Nabyté poznatky jim pomohou pfi definici
parametrd systému pifimé likvidace $kod
a jeho nasledné realizaci.

Srovnani zemédélského pojisténi
v CR se svétovymi trendy

ING. VACLAV VILHELM, CSC.
VYZKUMNY PRACOVNIK
USTAV ZEMEDELSKE EKONOMIKY A INFORMACI

Organizace pro ekonomickou spolupréaci
a rozvoj (OECD) v souvislosti se snahami
o vymezeni optimalni role verejného a sou-
kromého sektoru pfi eliminaci dopadl rizik
ohroZujicich zemédélské podnikani rozliSuje
tzv. normalni, obchodovatelng a katastrofic-
k& rizika. Normalnf riziko spociva v béznych
vykyvech produkce farmy, ktera je dokéaze
vyrovnat vlastnimi prostredky. Jako obcho-
dovatelnd rizika jsou oznaCovana ta rizika,
jejichz dopady zemédélsky podnik nedoka-
7e kompenzovat vlastnimi prostrfedky, ale
muUZe je u¢inné eliminovat nebo zmirnovat
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naptiklad vyuzitim soukromého pojisténi. Ka-
tastroficka rizika jsou vétSinou nepojistitelna,
postihuji velké oblasti a zpravidla vyzaduji za-
sah statu. OECD souhlasi se statni podporou
i k rozvinuti soukromého trhu s obchodova-
telnymi riziky a doporucuje spolupréci sou-
kromého a vefejného sektoru. Celosvétove
v zemeédeélskem pojisténi prfedstavuje pojis-
téni plodin az 90 % pojistného. Vyrazné nizsi
podil pojistného za pojisténi hospodarskych
zvifat je dan praxi odskodriovani nafizenych
likvidaci zvifat pfi zdolavani nakaz z vefej-
nych zdroja.

Risk management

v zemédélstvi a zemédélské
pojisténi se v prostredi
klimatickych zmén

a postupujici globalizace
trh agrarnich komodit musi
utkavat s novymi vyzvami.

Rozdilné pristupy

V pojisténi rostlinné produkce Ize rozlisit tfi
riizné pristupy. Tradiénim je pojisténi Skod
na plodinach, které vychéazi z pvodniho krupo-
bitniho pojisténi nabizeného v nasich zemich
jiz od poloviny 19. stoleti. Vztahuje se na §ko-
dy zplUsobené na plodinach rdznymi pojistény-
mi riziky'. Tyto Skody Ize v porostech relativné
objektivné stanovit a odlisit od jinych posko-
zeni. Takové pojisténi plodin je nyni nabizeno
na ¢eském pojistném trhu.

U Vedle krupobiti muzZe jit dale o poZar, vichfici, povoderi nebo zaplavu, vyzimovani, jarni mréz a dalsi rizika.



Pojisténi Urody se vztahuje na nedosazeni po-
jisténého objemu produkce, a to bud za celou
farmu nebo za plodinu. Stanoveni Skody vy-
chézi ze skuteéné dosazené produkce. Pojisté-
ni Grody se uplatiiuje napt. v USA. V Ceskoslo-
vensku fungovalo v letech 1986-1990 jako tzv.
komplexni pojisténi trody. Rozdil mezi pojisté-
nim Urody a pojisténim Skod na plodinach za-
hrnujicim Sirokou $kalou pojistnych nebezpedi
nemusi byt vzdy zcela zfetelny. | v pojisténi
proti mnohoc¢etnym rizikim mdze byt Skoda
odvozovéna ze skute¢né dosazeného vynosu
a na druhé strané ani pojisténi Urody zpravidla
nekryje vSechny vypadky produkce — vylouce-

Pojistény vynos vychazi z dosazenych vynosu
farmy v minulych letech. Ceny plodin stano-
vuje statni agentura risk managementu na za-
kladé cenovych prognéz a smluv o budoucim
prodeji. Vlada hradi spravni naklady pojisténi
a prebira zajisténi.

Systémy zemédélského
pojisténi v EU

V' jednotlivych statech EU se uplatiuji velmi
odlisné systémy zemédélského pojisténi, coz

Od roku 2001 objem pojistného v Ceské republice

za zemédélské pojisténi vzrostl z 950 mil. Ké na

1120 mil. K¢ v r. 2010.

ny jsou obvykle chyby v agrotechnice nebo
zasahy treti osoby.

Odlisny pristup predstavuje tzv. pojisténi po-
stavené na indexech pocasi, kdy na zakladé
stanovené hodnoty vybraného parametru
pocasi (napfiklad Uhrnu sraZzek za definované
obdobi) v pripadé jejiho nedosazeni dochazi
k vyplaté pojistného plnéni odstupriovaného
podle miry tohoto nedosazeni. Tento systém
je vhodny pro oblasti se stejnorodym charak-
terem pfirodnich podminek, kde jsou vykyvy
vynosU zplsobovény napf. témeéf vyhradné
plosné plsobicim suchem. Prednosti jsou niz-
ké provozni naklady; nejsou zjistovany Skody
ani dosazené vynosy, plnéni zavisi na Udaji na-
meéfeném meteorologickou stanici uvedenou
v pojistné smlouvé. Nevyhodou je, Ze skutec-
né dosaZzeny vynos nezavisi vyhradné na na-
meérenych meteorologickych ukazatelich. Pro
riznorodé podminky ¢eského zemeédélstvi se
takovy pristup nejevi jako perspektivni.

Zemédélské pojisténi v USA

Systém pojisténi turody byl ve Spojenych sta-
tech zaveden v roce 1938. Objem pojistného
predstavoval v roce 2008/09 necelych 10 mi-
liard USD. Nejc¢astéji pojistovanymi plodinami
jsou kukufice, soja a pSenice. Podil pojisténé
plochy prestavuje asi 80 % z celkové vyme-
ry. Mira pojistného kryti ¢ini v zékladnim pro-
gramu, ktery je plné dotovan statem, 50 %
primérného vynosu a 55 % predpokladané
ceny plodiny. Vys8si pojistné kryti si mohou
farmafi prikoupit az do 85% primérného
vynosu a do 100% predpokladané ceny.

souvisi s rliznorodosti rizik, kterd evropské ze-
médeélce ohroZuji. V&tsi rizikovost vykazuji jiho-
evropské staty, ohrozované suchem i dalSimi
extrémnimi projevy pocasi. Ve stfedni Evropé
hraje dllezitou roli krupobiti a v souvislosti s kli-
matickymi zménami castéjsi vyskyty sucha,
ale i privalovych destd. Naproti tomu severni
Evropa je ohroZovéna daleko méné. Statem
zfizené instituce provozujici povinné pojisténi
se uplatiiuji v Recku a na Kypru. Ve vétsiné
statl EU se v zemédélském pojisténi uplatriu-
je jak soukromy, tak verejny sektor. Casto je
pojisténi provozované soukromymi pojistovna-
mi dotovano z vefejnych prostfedkd. Takové
systémy funguiji napriklad v Cesku, na Sloven-
sku, ve Francii, v Itélii, v Polsku a v Rakousku.
V Rakousku po druhé svétové valce byla zfize-
na Rakouska krupobitni pojistovna, vzajemny
pojistovaci spolek (OHV), dohodou pojistoven
nabizejicich krupobitni poji§téni. Pojistné je
dotovano z 50 % z vefejnych zdrojl (polovinu
predstavuje prispévek ze statniho fondu kata-
strof, druhou polovinu pak prispévky jednotli-
vych spolkovych zemi). Pojisténo je vice nez
80 % zemédeélské pudy, z toho vice nez 60 %
pojisténim proti vice rizikim, ktera vedle kru-
pobiti zahrnuji mréz, vichfici, zaplavu, sucho,
porustani a nékterd dalsi rizika. V poslednich
letech se pojisténi rozsifilo i o pojisténi pase-
nych zvifat.

SloZitgjsi systém zemédélského pojisténi za-
loZzeny na spolupréci verejného a soukromé-
ho sektoru se uplatriuje od konce 70. let 20.
stoleti ve Spanélsku. Nabidku pojisténi zajistujf
komeréni pojistovny, provoz pojisténi a likvi-
daci 8kod vykonavéa pojistovaci pool AGRO-
SEGURO. Vyvoj pojistnych produktd, dotacni

a tarifni politiku uréuje statni organizace ENE-
SA zfizend ministerstvem zemédélstvi. Cast
zajisténi prebirad statni zajistovna CCS. Financ-
ni podpora statu ¢ini u jednotlivych produktd
az 50 % pojistného a je poskytovana centralni
vladou a regiony. Pojisténi je dobrovolné. Uhrn
pojistnych ¢astek za plodiny a zvitata se zvysil
z cca 3 mld. eur v roce 1991 na témér 11 mld.
eur v roce 2008 a podpory pojistného vzrost-
ly ve stejném obdobi z cca 90 mil. eur na cca
450 mil. eur. Podil hodnoty pojisténé produkce
u obilnin, ovoce a hospodarskych zvirat pre-
sahl 70 %. Bez statni UcCasti Cisté na komerc-
ni bazi je zemeédeélské pojisténi provozovano
napt. v Némecku, Velké Britanii a skandinav-
skych statech. Ve Francii a Nizozemsku hraji
vedle pojistoven vyznamnou roli takeé fondy,
zCasti vytvarené povinnymi pfispévky od ze-
meédélcu. Na rozdil od USA neni doposud v Ev-
ropské unii nabizeno zemédélcim pojistné
kryti vykyva cen zemédeélskych komodit.
Evropské unie od roku 2008 nové umoZziuje
Cerpat na podporu zemeédeélského pojisténi
nebo fondd pro pripad Skod i zdroje z EU,
a to do vySe 10 % z narodniho stropu pfimych
plateb. MUze byt hrazeno az 65 % pojistné-
ho, pricemz podil prostredkt EU muze ¢init
az75%.

Zemédélské pojisténi
v Ceskeé republice

V Ceské republice se zemédglské pojisténi roz-
viji na dobrovolné béazi od roku 1991. Do roku
1990 mélo zakonnou formu a bylo pro zemé-
délské organizace (tj. tehdy zejména druzstva
a statni statky) povinné. Pojisténi plodin a hos-
podérskych zvifat v uplynulych dvaceti letech
nabizelo vice nez deset pojistoven, z nichz
vétSina tento segment trhu po delsi ¢i kratsi
dobé plsobeni opustila. Nyni na trhu pusobi
zejména Ceska pojistovna, Generali pojistov-
na, Agra pojistovna (organizaéni slozka OHV)
a Hasitské vzajemné pojistovna. Zajisténi ze-
meédélského pojisténi je realizovano vyhradné
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Graf 1: Pojistné za zemédélské pojisténi a dotace pojistného v Ceské republice
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na komeréni bazi. Vytvoreni statni zajiStovny
pro zaji$téni zemé&dalskych rizik bylo v CR jed-
nou ze zvazovanych alternativ zapojeni statu
do oblasti reSeni rizikovosti zemédeélstvi.

Od roku 2000 do roku 2003 podporoval stat
zemeédeélské pojisténi prostfednictvim dotac-
niho titulu ministerstva zemédélstvi — , Naka-
zovy fond a dotace zemédélského pojisténi”.
Dotace pojisténi byla podminéna nevycCerpé-
nim prostredkd nadrazenymi podtituly a v roce
2003 nebyla vyplacena.

V' roce 2004 byl Podplrnym a garanénim
rolnickym a lesnickym fondem, a.s., PGRLF
zfizen program ,Podpora pojisténi” za uce-
lem zpristupnéni pojisténi Sirokému okruhu
zemédélcl. Podpora je realizovana Uhradou
¢asti pojistného za pojisténi zemeédélskych
plodin a za pojisténi hospodérskych zvifat
pro pfipad uhynuti nebo utraceni v dusledku
Zivelnich $kod, nebezpecnych nakaz? nebo
jinych hromadnych onemocnéni infekéniho
nebo parazitarniho plvodu, ale nevztahuje
se na pojisténi jednotlivych $kod u hospodar-
skych zvirat. Podpora se postupné zvySovala
a od roku 2009 dosahuje 50 % uhrazeného
pojistného. Vyvoj objemu podpor zemédél-
ského pojisténi, vySe predepsaného pojistné-
ho a relativni vySe dotace v letech 2001 az
2010 zobrazuje graf 1.

Rist pojisténi v CR

Od roku 20071 objem pojistného za zemé-
délské pojisténi mirné vzrostl z 950 mil. K&
na 1 120 mil. K& v r. 2010. Pojisténi hos-
podéafskych zvifat pfitom vykazuje trvaly

32 Pojistny obzor 3/2011 Pojistné spektrum

pokles, mezi roky 2001 a 2010 pojistné
pokleslo 0 40 % na cca 250 mil. K. Napro-
ti tomu objem pojistného v pojisténi plodin
s mezirocnimi vykyvy nartsté a od roku 2001
se zvysil o vice nez 60 % na cca 850 mil. K&
v roce 2010.

Skodni prib&h pojisténi hospodarskych zvi-
fat byl ve sledovaném obdobi trvale nizky.
Nejvys§si plnéni bylo vyplaceno v letech 2001
az 2003, a to zejména v souvislosti s pfipady
vyskytu BSE (tzv. ,nemoc Silenych krav”).
Celkovy trend poklesu pojistného korespon-
duje s klesajicimi stavy hospodarskych zvi-
fat. Podil pojisténych zvirat je dlouhodobé
odhadovan na 80 % z celkového poctu cho-
vanych zvifat.

V pojisténi plodin jsou vykyvy Skodniho prubé-
hu podstatné vyraznéjsi a ve tfech ze sledo-
vanych deseti let pfekrocil objem vyplacenych
skod vysi pojistného. Nejvyssi Skodni pribéh
byl ve sledovaném obdobi zaznamenéan v roce

2009, kdy pojistné plnéni z pojisténi plodin
predstavovalo vice nez 160 % predepsaného
pojistného.

Pozitivni vliv dotace odrazi vyvoj vymeéry
pojisténych plodin v CR v letech 2001 az
2010, jak ji zobrazuje graf 2. Udaje se vzta-
huji na plodiny péstované na orné pude,
vinicich, chmelnicich a ovocnych sadech.
Netykaji se trvalych travnich porostt, kde
jsou riziko i zdjem o pojisténi nizké. V roce
2010 dosahla vyméra pojisténych plodin
témeér 1,5 milionu hektarl. Propojisténost,
tj. podil ploch pojisténych plodin, predstavo-
vala 48 % celkové vymeéry orné puldy, vinic,
chmelnic a ovocnych sadt dle udaji CUZK.
Ve vztahu k Udajum verejného registru pldy
LPIS, jenz zachycuje evidované zemédélské
podniky a podnikatele, kteri predstavuji roz-
hodujici potencial poptavky pojisténi plodin,
doséhla 58 %.

Fungujici dotace

Na zakladé udaju o vyvoji propojisténosti
v pojisténi plodin Ize konstatovat, Ze do-
tace pojistného plIni svij ucel a prispéla
k rozvinuti trhu se zemédélskym pojis-
ténim. Nabidka pojisténi plodin v§ak do-
posud v CR nepokryva napt. riziko sucha
nebo riziko destl v obdobi sklizné, zne-
moznujicich ¢&i ztézujicich jeji provedeni.
Obé rizika jsou pro zemédeélce vyznamna
a mohou mit vyrazné systemati¢téjsi cha-
rakter nez vétSina doposud pojistitelnych
rizik. Tato situace vytvarli prostor pro to,
aby s vyuzitim prostfedkl z vefejnych zdro-
j mohla byt bud postupné rozsifena nabid-
ka pojistitelnych rizik, nebo byl vytvoren
fond, z néhoz by bylo mozné postizenym
zemeédelcum nepojistitelné Skody kompen-
zovat bez nutnosti pfipadnych ad hoc vypo-
moci ze statniho rozpoctu. X

Graf 2: Vyméra pojisténych plodin v Ceské republice v letech 2001 az 2010
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2 Soukromé pojisténi se vztahuje i na piipady utraceni zvitat v dusledku nékaz kompenzované statem dle veterindrniho
zédkona. Kompenzace od statu spolu s piipadnym plnénim ze soukromého pojisténi pojisténym chovatelim zpravidla
fakticky pokryva jak viastni Skodu na zvitatech, tak i dalsi skody v disledku preruseni provozu Zivocisné produkce.



Vliv genetiky v pojisténi:
Zakladni otazky

MGR. LUCIE KALINOVA
POJISTNY MATEMATIK
CESKA PODNIKATELSKA POJISTOVNA, A.S., VIG

S rozmachem genetickych testd zalozenych
na DNA se v poloviné 50. let 20. stoleti roz-
poutala diskuse o souvislosti genetiky a pojis-
téni. Dulezité pokroky v chapani molekularni
genetiky doprovazely obavy tykajici se budou-
cfho vlivu testt na pojistovnictvi. O souvislosti
mezi genetikou a pojisténim se zacalo hovofit
v poloving 20. stoleti v disledku rozvoje gene-
tickych testl zalozenych na DNA, v nichz byl
geneticky materidl zkouméan pfimo, ¢imz se
potvrdila pfitomnost ¢i absence mutace. Do té
doby se genetické charakteristiky odvozovaly
nepfimo zkoumanim fenotypu. Veskera pozor-
nost se soustredila na genetické testovani. Za-

vysoké riziko rakoviny prsu, ale vysvétluji pou-
ze malou ¢ast v8ech pfipadd. Rodinna ana-
mnéza rakoviny prsu naznacuje, Ze mutace
gent BRCA1 a BRCA2 muze byt pritomna, ale
Ze nemoc vznikd ndhodné. Nabizi se otazky,
zda se jednd o vysledky genetické informace.

Rozvoj genetiky

Rapidni rozvoj v genetice doprovazely obavy
tykajici se budouciho vlivu testd na bazi DNA
na pojistovnictvi. Projekt mapovéni lidského
genomu totiz pokroc¢il mnohem rychleji, nez

Geneticka informace sice ovliviiuje pojistné riziko, ma
vS8ak silny osobni a emocionalni charakter, na rozdil od

véku nebo vysky. Tato skuteénost vede k vSeobecnému
verejnému nazoru, ze pojistitelé nemaji mit pristup ke
genetickym informacim.

Calo se uvazovat, jakym zpusobem pojistitelé
pocditaji pojistné, jakéd pouzivaji data, jaké ana-
lyzy provadéji a jak spolehlivé jsou jejich po-
stupy. Zasadnim problémem se stala definice
terminu geneticka informace. Nepochybné se
jedna o informaci ziskanou pfimym zkoumé-
nim DNA. Existuje ovSem také mnoho spor-
nych pripad. Zeny maji napfiklad dva chro-
mozomy X, zatimco muzi chromozomy X a v,
tudiz pokud znadme pohlavi uréitého clovéka,
vime néco o jeho DNA. Selhéni ledvin je ne-
moc zpUsobené poruchou v genu APKD1 nebo
APKD?2, ale cysty v obou ledvinach se obvykle
odhali ultrazvukem. V téchto pfipadech mdzeme
odvodit genotyp s rozumnou presnosti, ale k dis-
pozici jsou rovnéz informace naznacujici pouze
uréitou pravdépodobnost daného genotypu.
Mutace v genech BRCAT a BRCA2 prokazuijf

se ocekavalo. Testy DNA mohou potvrdit po-
dezrfeni na konkrétni genovou mutaci. Kdyz
vS8ak neexistuje Uc¢inna lécba, pozbyvéa takova
znalost smyslu. Verejnost se obavd mozného
vyuZiti a zneuZiti genetickych informaci pojis-
tovnami a zaméstnavateli. Genetickd informa-
ce je odlisna od vétsiny jinych typu Iékarskych
informaci, protoze geneticky kéd mulze byt
pokladan za podstatu jedince, ackoliv k osob-
ni identité prispivd mnoho dalSich faktord.
S pojistovnictvim piimo souvisi vSeobecné
uznavané a hluboko zakofenéné nebezpedi, ze
znalost genetického kédu maze udinit jedince
nepojistitelnym, coz povede k vytvoreni méné-
cenné genetické skupiny. Stejné alarmujici je
opacny priklad lidi s obzvlast pozitivni genovou
charakteristikou, kterym se nabidne mnohem
vyhodnéjsi pojisténi nez ostatnim.

Zakladni motivaci mnoha
vyzkumu se stalo hledani
odpovédi na zdanlivé
jednoduchou otazku: Méli

by mit pojistitelé pristup

ke genetickym informacim
Zadatele pojisténi? Clanek
popisuje nékteré problémové
body daného tématu.

Na druhou stranu se pojistitelé obavaji finan¢-
nich a praktickych dusledkl rostouciho poctu
lidi, ktefi védi z genetického testu, Ze jsou no-
siteli mutace zvysSujici nachylnost k nemoci,
jez vede k predCasné smrti nebo plnéni z po-
jisténi, zejména kdyz vysledky takovych testu
nejsou k dispozici pojistovnédm (tzv. asymetrie
informace). Na zakladé takové znalosti pak lidé
uzavrou pojisténi, které by jinak nechtéli.

Spravedlnost v pojisténi
a genetika

Socialni pojisténi funguje na principu solida-
rity a rovnosti. Jednotlivci prispivaji ¢astkou,
kterd nenf explicitné spojena s jejich aktualni
Urovni rizika. Podle pojistnych matematikd
by kazda osoba méla platit pojistné umeérné
jeji aktudlni Urovni rizika. Klasifikace pojis-
ténych do rlznych rizikovych skupin pred-
stavuje uréitou formu diskriminace, ktera
je v8ak povaZzovéna za akceptovatelnou.
Na druhou stranu je nespravné brat v Uva-
hu urc¢ité osobni charakteristiky pfi vypoctu
pojistného, protoze jdou ¢asto mimo nasi
kontrolu. Napfiklad je nespravedlivé pena-
lizovat jedince kvuli dédi¢né genetické in-
formaci vy8§im pojistnym, jelikoz nemuze

llustracni foto: Dreamstime.com
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Podobny argument by se
a aplikovat i na klasifikaci podle
U a pohlavi. V posledni dobé se o této
problematice zacalo diskutovat v souvislosti
s breznovym rozhodnutim Soudniho dvora
Evropské unie, ktery zakézal od 21. 12. 2012
pfi vypoCtu sazeb zohledfovat vliv pohlavi.
Existuji nemoci nesouvisejici s genetickou
informaci, které rovnéz jdou mimo osobni
kontrolu, napriklad vysoky krevni tlak, a jsou
zohledrnované pri stanoveni vy$e pojistného.
Nékteré informace, z aktuarského hledis-
ka relevantni, se v procesu klasifikace rizik
nepouzivaji. Napfiklad znalost rasy prozradi
mnohé o nemocnosti a Umrtnosti, ale silné
antidiskriminaéni normy zakazuji pojistiteldm
pfi stanoveni pojistného rasu zohledrovat.

Moralni hazard

Skutec¢nost, Ze jedinec uzavie pojistnou
smlouvu, mize zménit jeho chovani ve smé-
ru, ktery vede k ziskani co nejvy§siho pojist-
ného plnéni. Moréalni hazard nastava v situaci,
kdy pojistény nepreferuje jednoznacné za-
brannou ¢innost pred vznikem $kody (nemusi
se pritom jednat o pojistny podvod). Jina for-
ma moralniho hazardu vznika, kdyZ pojistnik
odmitne poskytnout nebo uvede neuplné ¢i
mylné informace pfi uzavieni pojistné smlou-
vy. Zvysené naklady vzniklé timto pojistovné

obvykle nesou ostatni pojistnici. Pokrok v ge-
netickém testovani mize moralni hazard zvy-
Sit. Jestlize jedinec disponuje informacemi
o svych genetickych rizicich, ale neni povinen
je uvést pri uzavieni pojistné smlouvy, vysta-
vuje se pojistitel vyS$Simu nez oCekavanemu
poctu Skod.

w ”

Pojistény versus pojistitel

Nékteré informace mohou byt velmi silnym
signélem, Ze pojisténi mize byt dobry napad.
Jestlize ¢lovék vi, ze mu zbyva mésic Zivota,
uzavre pojisténi s pojistnou ¢astkou sto tisic
korun v pripadé smrti, za které zaplati prvni
pojistné ve vysi napriklad sto korun, zname-
néa to pro opravnenou osobu obrovsky vynos
a pro pojistovnu vazné riziko, jestlize nema
k dispozici UpIné informace. Tento priklad ilu-
struje extrémni situaci, s niz pojistovny poci-
taji a zavadeéji napriklad v pojisténi zavaznych
onemocnéni ¢ekaci doby, nicméné ukazuje
na problémy souvisejici s asymetrii infor-
maci. Vznika zde riziko, Ze rostouci pojistné
odradi vice lidi, ktefi nepatfi do vys$si rizikové
skupiny, od sjednani pojisténi, tudiz se zvysi
podil rizikovéjSich pojisténych, coZz musi vést
k dalsimu rdstu pojistného. Genetickd infor-
mace sice ovliviiuje pojistné riziko, ma vSak
silny osobni a emocionélni charakter, na roz-
dil od véku nebo vysky. Tato skutecnost

vede k vSeobecnému verejnému nézoru, Ze
pojistitelé nemaji mit pristup ke genetickym
informacim.

Dostupnost udajt
o genetickych faktorech

Genetické faktory, které se mohou objevit
v aktuérskych modelech, jsou predevsim in-
tenzita vypuknuti choroby, intenzita preziti
a Cetnost mutaci. Pojistni matematici nemo-
hou tyto veli¢iny odhadovat z dat pojisténych
osob, nebot potfebné informace nejsou k dis-
pozici. Nékteré choroby se vyskytuji vzacné,
na zakladé znalosti rodinné anamnézy je pojis-
téno malo jedincl a v budoucnu navic nemusi
byt povoleno zvefejiiovat geneticky status.
VSechny otazky musi tedy zodpovédét gene-
ticka epidemiologie. Z lékarského hlediska je
rozdil v intenzitach Umrtnosti p_ = 0,001 a p,
= 0,0015 zanedbatelny, v pojistné matemati-
ce vSak znamené navysSeni pojistného o 50 %.
Dalsi problém predstavuji grafy nebo tabulky
uvadéné v lékarské literature, které nejsou pro
aktudry dostate¢né presné.

\lysledky souc¢asnych genetickych vyzkumu
mohou vyznamné zlepsit lidské Zivoty. Je v8ak
otazka, zdali je spole¢nost na tento krok dosta-
te¢né pripravena. X

Finan¢éni gramotnost

www.skvara.cz

Autor: Ing. Miroslav Skvara

Autor ucebnice Finan¢ni gramotnost srozumitelnym zplsobem vysvétluje
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Podcenéni rizika terorizmu neni
na miste

MARTIN HRDY
MANAZER
PWC AUDIT

Prirodni a nepfirodni
katastrofy

Riziko terorizmu mé& sva specifika. Zatimco
v pfipadé prirodnich katastrof jde o zasah vy3si
moci a aZ na vyjimecné pripady, kdy se pomo-
ci nejraznéjsich technologii lidé snazi vice ¢i
méneé Uspésné lokalné ovliviiovat pocasi, neni
mozné hledat za prichodem torndda vinika,
v pfipadé terorizmu to bezpochyby mozné je.
Podivejme se na riziko terorizmu v historickém
kontextu. Aniz bychom se pokou$eli samotné
riziko vydefinovat, je zfejmé, Ze s rlistem tech-
nologického pokroku a se zvySujici se globali-
zaci soucasného svéta muze $koda zpUsobend
jednim ¢lovékem nebo skupinou lidi narlst
do obfich rozméra. Zatimco fanatik pred sto
lety mohl zfidkakdy napéchat zasadni Skody
hodné svétového méfitka, v soucCasnosti je
vy$e mozné Skody zplsobené jednotlivcem té-
mér neomezend. Stadi si vzpomenout na uda-
losti z 11. zari 2001, kdy dvé unesené letadla
zaséhla obé& budovy Svétového obchodniho
centra v New Yorku. Az do té doby bylo témeér
nemyslitelné si predstavit, Ze jeden clovék
mUze naplanovat a realizovat $kodu za desitky
miliard americkych dolard. V dnesni dobé, de-
set let po zmifilovaném utoku, je navzdory no-
vym bezpecnostnim opatfenim svét vzajemné
propojenéjsi, technologicky vyspélejsi a logicky
i vystaveny vyS$$imu riziku. Zatimco v pripadé
prirodnich katastrof Ize vysledovat jisté zékoni-
tosti a technologicky pokrok hraje ve prospéch
eliminace $kod, jakykoliv odhad tykajici se tero-
rizmu je vétSinou vésténim z kfistalové koule.

Jedna, nebo dvé udalosti

V souvislosti s teroristickym Utokem na Své-
tové obchodni centrum jisté stoji za to pri-

pomenout jednu z nejzajimaveéjsich soudnich
pfi posledniho desetileti, kdy provozovatel
obou dotéenych budov ved| spor o to, zda
§lo o jeden, anebo dva teroristické Utoky.
Zatimco pojistitelé argumentovali tim, Ze
Slo o jeden Utok na dva domy naplanovany
a zrealizovany stejnou skupinou lidi, provo-
zovatel poukazoval na skute€nost, ze dvé
razné letadla narazila do dvou réznych budov
ve dvou rtznych okamzicich, a jednalo se tu-
diz o dvé& pojistné udalosti. Slo samozfejmé
o limit pojistného pInéni ve vysi 3,5 miliardy
americkych dolart na jednu pojistnou udé-
lost. Naklady na pravni sluzby nékolikaletého
soudniho sporu udajné vysly na stovky mi-
liond dolart a cely spor skoncil mimosoud-
nim vyrovnanim v celkové vysi pfiblizné 4,5
miliardy dolart. Skute¢nost, Ze spor probihal
tak dlouhou dobu, naznaduje, jak Spatné
byly pojistné smlouvy pfipraveny na to, Ze
k podobnému incidentu muze dojit. Pojistny
trh reagoval na riziko terorizmu do zmingé-
ného 11. zafi 2001 v raznych ¢astech svéta
rozdilné. Jelikoz Spojené staty do té doby
s terorizmem pfili§ do styku nepfisly, bylo
zvykem poskytovat pojistng kryti pro ves-
kerd rizika bez vyjimky téch teroristickych.
V' Evropé bylo oproti tomu riziko terorizmu
velmi ¢asto uvadéno ve vylukach pojistnych
smluv. S rostoucim rizikem a rostoucf frek-
venci teroristickych utokd vznika na trhu po-
ptavka po pojistné ochrané pred teroristicky-
mi riziky. A jelikoZ trh neZivotniho pojisténi
velmi tézko hleda nové produkty, pfilezitost
na sebe nenechala dlouho ¢ekat. Pojistné
kryti teroristickych rizik mé dnes rfadu podob
a jiz davno nejde pouze o klasické zivotni
nebo majetkové pojisténi, ale dotyka se
fady dalSich produktd, jako je napf. pojisté-
ni storna zajezdu. Otazkou ale zUstava, jak
optimalné diverzifikovat pojistny kmen a ja-
kym zplsobem uchopit problém asymetric-
ké informace, tedy skute¢nost, Ze tendenci

Ze svéta

Jednim ze specifickych rizik,
kterym éeli svétovy pojistny
trh, je terorizmus. Stejné
jako v pripadé prirodnich
katastrof jde pFi pojistné
ochrané pred nim o reakci na
pomeérneé ridké jevy, jejichz
nasledky vS§ak mohou mit
velky dopad na poskozené.

Martin Hrdy

pojistit se maji pfevazné subjekty vystavené
zvySenému riziku teroristického Utoku.

Katastrofy posledni doby

Jak se zd4, tak riziko terorizmu je v posledni
dobé v pozadi zajmu verejnosti. Zrekapituluje-
me-li si letosni rok, neni se ¢emu divit, o kata-
strofy sice nouze nebyla, pocet teroristickych
utokl vsak nijak vyrazné nevybocoval z pru-
meéru let predeslych. ,Globalniho jedince”
zkratka zajimaly a désily jiné udéalosti. Cely svét
s hrlzou sledoval viny tsunami a naslednou
jadernou havérii ve FukuSimé. Arabské zemé
se zmitaly v nepokojich a v nékterych z nich
vypukla dokonce obcanské vélka, nasledujici
vykyvy cen ropy pak zasahly svétovou ekono-
miku. K tomu se objevila aspori jedna nebez-
pecnd a rychle se Sifici , smrtici” infekce, ktera
uz patfi k pravidelné se opakujicimu koloritu
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pa je zmitana dluhovou
eré se budou prepisovat ucebni-
nomie. Kde jsou ty Casy, kdy se bezri-
zikové vynosové krivky odvozovaly z vynosU
statnich dluhopist? Nebo Ze by to nebylo az
tak davno? A neznamena to vSechno, Ze jsou
skute¢né ,bezrizikové” sazby mnohem nizsi,
nez se pavodné predpokladalo? Cesky ob&an
je zmateny pravidelné se opakujicimi povodné-
mi a tim, Ze stoletd voda je schopna protéct
nékterymi misty v republice i dvakrat za sezo-
nu. Evropsky obc&an (véetné toho ceského) je
Sokovan narlistem extremismu v donedévna
mirumilovném svété, at uz jde o nedavné vy-
trznosti ve Velké Britanii anebo nezvykle radi-
k&Inf chovani demonstruijicich obyvatel Recka.
Samostatnou kategorii si pak vyZaduje radénf
vrazdiciho Silence Breivika v Norsku.

Co oci nevidi, srdce neboli

| kdyZ terorizmus prestal byt v posledni dobé
tim nejdiskutovangjsim tématem (nezaradi-
me-li vySe jmenovaného Breivika mezi tero-
risty), tak riziko jako takové, popf. expozice
tomuto riziku, postupné nartstd. K tomu
vSemu je tfeba dodat, Ze zatimco pfirodni ka-
tastrofy maji svoji kauzalitu a jsou v zésadé
modelovatelngé, ¢iny extrémistickych jedincl
se modeluji velmi téZko a je nutné si rovnéz
priznat, ze budou zfejmé vzdy o krok napred
pred témi, ktefi se jim budou snazit v jejich
pocinani zabranit. Obecné Ize fici, Ze na roli
pojistného a zajistného trhu v pfipadé velkych
katastrof, véetné terorizmu, je tfeba nahlizet
strizlivé. Pojistny trh se na velkych $kodach
prilis nepodili. Pfikladem mohou byt Skody
v japonské Fukusimé. Nedavné odhady hovo-
fily o celkovych Skodach ve vysi priblizné 220
miliard eur, souvisejici naklady tfi nejvétsich
zainteresovanych zajistiteld by ale nemély
prekro¢it 2,6 miliardy eur, tj. méné nez dvé
procenta z celkovych $kod. Japonsky pojistny
trh je svym zplsobem specificky a mimo jiné
je fada mistnich pojistoven zaloZzena formou
druzstev. Takové spole¢nosti zpravidla nedis-
ponuji prilis velkym kapitalem a mohou byt
teoreticky nachylIng&jsi na hospodarské vykyvy,
nez je tomu v pripadé akciovych spole¢nosti.
Propojisténost Japoncl je tradi¢né vysoka

Teroristické utoky v letech 2001 az 2010

a lze oekavat, Ze expozice tfi nejvétsich hra-
€U neni tak vyznamna, jako je tomu na evrop-
skych trzich (néklady na pojistna pInéni ptjdou
za fadou mensich pojistoven). Nicméné i tak
je nizka participace pojistného trhu na $ko-
dach evidentni. Pricinou jsou specifické vylu-
ky v pojistnych smlouvach a nastavené limity
pojistnych plnéni. Je to prikladem racionaliza-
ce pojistného trhu v pfipadé rizik, u kterych
je krajné komplikované je ohodnotit, nacenit
a samozifejmé v pripadé pojistné udalosti vy-
platit. Je rovnéz vhodné se pozastavit nad do-
pady katastrofickych Skod v rdznych c¢astech
svéta. Zatimco ve vyspélém svété jsou kata-
strofy doprovézeny obrovskymi majetkovymi
Skodami a ztraty na Zivotech jsou limitované,

odUvodnitelny, protoze je to pravé stat, kdo je
garantem bezpecénosti v zemi, a proto ma jako
jeden z mala moznost témto riziklim celit.

Jak vnimame riziko
terorizmu?

V nedavné dobé vydala spole¢nost PwC
ve spolupréci s britskym CSFI studii analy-
zujici hlavni rizika, kterym sektor pojiStov-
nictvi v soucasné dobé celi, vCetné jejich
relativniho vyznamu. Studie probéhla napfi¢
celym svétem, k dispozici jsou jak globalni
vysledky, tak samostatné vysledky pro Ces-

Je ziejmé, Ze s ristem technologického pokroku a se
zvysSujici se globalizaci soucasného svéta mize Skoda

zplsobena jednim ¢lovékem nebo skupinou lidi narist

do obfich rozmeéru.

v pripadé rozvojového svéta je situace opacna
a i kdyZ jsou hmotné Skody v dolarovém vyja-
drenf vysoké zfidkakdy, ztraty na Zivotech jsou
Casto nepredstavitelné.

Jak se branit?

V rlznych statech svéta se k problematice
kryti teroristickych Skod stavi rozlicnym zpu-
sobem. V nékterych zemich (napf. v Indii)
vznikl pool pojistitelt spoleéné a nerozdilné
kryjicich teroristické Skody. V jinych zemich
byly zalozeny specifické zajiStovny s jistou
mirou participace statu (napf. formou projektu
PPP v Némecku). V Irdku je dokonce mozné
se pfimo pro pfipad teroristického Utoku po-
jistit. Je ale nepsanym pravidlem, Ze posledni
instanci nepojisténych a nepojistitelnych rizik
byva stat, at uz formélné, anebo neformalné.
Zatimco statni Uc¢ast na likvidaci nékterych ka-
tastrofickych $kod Ize vnimat jako nevhodny
zasah statu do trzniho prostredi zvyhodnujici
nepojisténé pred pojisténymi, zdsah statu
v pripadé teroristickych $kod je ekonomicky

kou republiku. Ackoliv se vysledky studie
pro Ceskou republiku a svét vyrazné lisi, co
do terorizmu dopadly srovnatelngé. Zda se,
Ze pojistny trh nepovaZzuje v soucasnée dobé
teroristické riziko za zasadni problém. Z 26
jmenovanych rizik bylo ohodnoceno u nés
jako nejméné vyznamné, ve svétovém méfrit-
ku pak &tvrté od konce. Ceéti pojistitelé vidi
nejvétsi problém v distribu¢nich sitich, v od-
liSnych z&jmech pojistovacich zprostredkova-
tell a klientl a ve frekventovaném prepojis-
tovani stavajicich pojistnych smluv tazeném
motivaénimi schématy nékterych zprostred-
kovatell. Rizika pramenici z novych trendd
regulace pojistného trhu, ktera jsou v sou-
Casnosti v ohnisku zajmu svétovych pojisto-
ven, fadi nasi pojistitelé aZz na desaté misto.
Jak jiz bylo nékolikrat fec¢eno, riziko terorizmu
neni v soucasné dobé vniméno pojistovna-
mi jako zé&sadni hrozba. Je ale otdzkou, zda
nejde pouze o lehkovéaznost. Obcas se zda,
Ze musime vidét dopady rizik pravidelné v te-
levizi nebo na strankach novin a musime je
pocitit dostate¢né blizko, abychom je zacali
brat vazneé. X4

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Pocet utoku 4 2 1 12 22 11 14 17 16 21
Pocet obéti 3165 793 403 812 614 425 513 802 517 969
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Evropské zivotni pojisténi:
Hraje se 0 10 000 mld. eur

MICHAEL HAAS

REDITEL HEAD LIFE & HEALTH GERMANY, NORDIC, AUSTRIA & CENTRAL EASTERN EUROPE

SWISS RE

Nizké pfijmy a starnuti populace — to jsou kli-
Cové faktory, které vyznamné ovliviuji Zivot-
ni a zdravotni pojisténi na evropskych trzich.
\/ kontextu stéle se zvysujiciho pfedpokladané-
ho véku doziti a neustdle se snizujicich vyda-
j0 na socidlni projekty jsou to praveé produkty
pokryvajici rizika spojend s dlouhovékosti,
ktera ve vyspélych primyslovych zemich stoji
za rUstem pojistného trhu. Ve sféfe Zivotniho
pojisténi vS8ak soucCasné existuje také obrov-
ska podpojisténost a nevyuzité kapacity.
Spole¢nost Swiss Re provedla v roce 2010
prizkum mezi 11 tisici spotfebiteli v ramci
dvanécti vyspélych pojistnych trhd, vysledek
studie ukazal, Ze statisice obyvatel v celé kon-
tinentalni Evrop& mé sjednano nedostatecné
Zivotni pojisténi. Prazkum probihal v Déansku,
Némecku, Francii, Italii, Nizozemsku, Norsku,
Rakousku, Polsku, Svédsku, Svycarsku, Turec-
ku, zohlednén byl také prizkum ve Velké Brita-
nii z roku 2009.

Dodate¢né pojistné
25 miliard eur

V rdmci studie tykajici se ,nedostatecné po-
jistné ochrany pro pripad smrti” byl analyzovan
rozsah podpojisténi v oblasti Zivotniho pojisténi.

udl

Michael Haas

Nedostatecné kryti pro pfipad umrti vyjadruje
rozdil mezi ¢astkou, ktera by byla zapotfebi
k udrzeni sou¢asného zZivotniho standardu po-
zUstalych rodinnych pfislusnikd v pripadé pred-
¢asného umrti pojisténé osoby a celkovou
disponibilni finanéni rezervou — véetné stava-
jictho pojisténi (individuélniho i skupinového),
statnich pfispévkl a likvidnich aktiv. Ve vSech
dvanécti sledovanych statech analyza prokaza-
la, Ze k idealnimu stavu by bylo zapotfebi navy-
Sit pojistnou ochranu o 10 000 miliard eur, cozZ

Prizkum spoleénosti

Swiss Re ve dvanacti
vyspélych evropskych
statech zjistil obrovskou
miru podpojisténosti

v oblasti zivotniho pojisténi.

Na strané druhé — 11 % respondentt pruzku-
mu uvedlo, Ze ma vytvorené ,solidni finan¢ni
zézemi" pro pripad, Ze by zemfeli, trpéli dlou-
hodobou nemoci nebo néhle ztratili schopnost
pracovat. Anketa odhalila i dal$i zajimavé pred-
stavy Evropant, 26 % Ucastnikd ankety napfi-
klad veéri, Zze se v pfipadé smrti postara o je-
jich nejblizsi verejny sektor. Pfekvapivé mylné
informace panuji také v problematice tykajici
se cen pojistnych produktl. 48 % vSech do-
tdzanych vypovédélo, Ze od sjednani pojisténi

Ve vSech dvanacti sledovanych statech analyza prokazala,
ze k idealnimu stavu by bylo zapotiebi navysit pojistnou

ochranu o 10 000 miliard eur, coZ predstavuje nartst
predepsaného pojistného o uctyhodnych 25 mld. eur roéné.

predstavuje narlst predepsaného pojistného
o Uctyhodnych 25 mld. eur roéné. Pokud by
naptiklad pouhé 1 % tohoto potencidlu vyuZzila
jedna jedina pojiStovna nabizejici Zivotni pojis-
téni, jeji ro¢ni prijmy z pojistného by vzrostly
o0 250 mil. eur. Zajimavé je, Ze nedostatek
pojistné ochrany je vétsi v zemich, kde je vy-
sokd primeérna mzda a vysokd pomérna ¢ast
pracujici populace. Odvétvi Zivotniho pojistént
tak skyta ohromny potencial schopny uspoko-
jit finan¢ni potfeby lidi v pfipadé umrti, zavaz-
ného onemocnéni nebo invalidity — efektivné
a za pfijatelnou cenu.

Produkty Zivotniho pojisténi
jsou cenové dostupné

Jednim z pozitivnich zjisténi celého prazkumu
bylo zjisténi, Ze si spotrebitelé v kontinentalni
Evropé jsou védomi potreby Zivotniho pojisténi.

je odrazuje domnéld vysoké cena. Presto je
témeér 50 % z nich pripraveno a ochotno pla-
tit vice nez 20 eur mési¢né za Zivotni pojisténi
sjednané na pojistnou ¢astku ve vysi 100 000
eur. Ve skute¢nosti je v8ak v mnoha zemich
kontinentalni Evropy dostupné pojisténi Zivot-
niho rizika na pojistnou ¢astku 100 000 eur
na 10leté obdobi uz za 10 eur mésicné. Je
zapotrebi si uvédomit, Ze Zivotni pojisténi nenf
luxus, ale z&kladni nutnost.

Distribucni kanaly

Na spokojenost a dlveru zakaznikd ma pfi pro-
deji neoddiskutovatelny vliv i zplsob, jakym
jsou produkty Zivotniho pojisténi nabizeny.
97 % vsech dotézanych uvedlo, Ze jim relativ-
né vyhovuje jeden distribu¢ni kanal. Vice nez
60 % respondentl uvedlo, ze vyuziva tradi¢ni
poskytovatele pojisténi, jako jsou nezavisli fi-
nanéni poradci a pojistovaci agenti. Sjednani
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u cestou ziskalo stredni

“pro 50% zajemcl je pohodiné

I pojistnych nebo srovnavacich webu.

[ternativni distribuéni kanély, jako napfiklad

supermarkety nebo obchodni centra, dopadly
nejhure — ziskaly jen 10 %.

Nedostatek duvéry
v pojisténi
\lysledkem prizkumu bylo také zjisténi, ze lidé

maji potfebu vytvaret finanéni rezervu, jejich
prvni volbou v8ak nutné nemusi byt pojisténi.

Na otazku z jakého dlvodu si pojistku nesjed-
navaji, odpovédélo 10 % dotazanych, ze pojist-
ny sektor neni dostate¢né divéryhodny. Tuto
situaci Ize zlepsit vhodné zvolenou proaktivni
komunikaci, ktera klienty presvédci o pfinosu
pojistné ochrany. Pojistitelé zkratka musi se
spotrebiteli vice ,pracovat” — vytvorit stabilni
vztah, jenz je postaven na dlvére v pojistny
sektor.

Vyzva pojistnému sektoru

\lyzkum prokazal fakt, Ze pojistnd ochrana
v oblasti zivotnich pojistek ma v zemich zahr-

Svétové pojistné trhy opét rostou

ING. JIRT JANATA, CSC.
MARSH S.R.0., PRAHA

Zajimavou informaci Ize nalézt hned na po-
¢atku publikace: po dvou letech realného
poklesu vysledného pfijatého pojistného

Tabulka 2 - pfijaté pojistné na osobu
u 13 nejvétsich trha

Zemé ‘ Pojistné na osobu

uUsb

1. | Svycarsko 6634
2. Japonsko 4390
3. USA 3759
4. Kanada 3409
5. Austrélie 3369
6. Tchaj-wan 3296
7. EU 2736
8. J. Korea 2339
9. J. Afrika 1055
10. | Brazilie 328
11. | Rusko 297
12. | Cina 158
13. | Indie 64
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za zivotni i nezivotni obchod dochazi v roce
2010 opét k meziro€nimu narGstu o 2,7 %!
Pro pojistovnictvi to je dobré zprava. Kladné
prirtstky byly registrovany po dlouhé obdobf
let 1981 az 2007, k poklesu doslo naposledy
v roce 1980. Struktura néardstu je néasleduji-
ci: u zemi s vyvinutym pramyslem se Zivot-
ni obchod zvysil 0 1,8% a o 1,0% vzrostlo
nezivotni pojisténi. Daleko markantnéjsim
rastem prosly rozvijejici se trhy: o 13,0 %
v Zivotni, a 0 8,5 % v nezivotni sféfe. V uhrn-
nych ¢&islech se zvysila Zivotni slozka 0 3,2 %
a nezivotni 0 2,1 %. Tendence rlstu pojist-
ného signalizuje ukon&eni finanéni krize,
ktera citelné zasahla ekonomiky vSech statl
svéta. Nicméné vSechny spolecnosti i nada-
le peclivé strezi své néaklady, do vSech de-
tailll se projednéva kazdé vydajové polozka.

v

EU v Cele ZebFicku

Prvni tfi pozice na svétovych trzich se v po-
slednich letech neméni. Podle pfijatého po-
jistného v komeréni sféfe, jehoz Uhrn za rok

nutych do priizkumu opravdu velké mezery. Je
na pojistném sektoru jako celku, aby dokazal
|épe objasnit a vyzdvihnout vyhody Zivotniho
pojisténi a vyvratit mytus, Ze ¢lovék muize Zit
bez finan¢nich a existenénich starosti i v pfipa-
dé nemoci nebo zranéni. Navic je naprosto z&-
sadni zdUrazrovat rozdil mezi hodnotou Zivot-
niho pojisténi ve srovnani s dal$imi finanénimi
zdroji, jako jsou napriklad Uspory nebo statni
podpora. Neméné dulezité je rovnéz vysveétlit
spotrebiteldm, Ze Zivotni pojisténi je pro né
Gasto to nejlevnéjsi a nejvhodnéjsi reseni, diky
kterému mohou byt finanéné zajisténi. V tom-
to sméru se pro cely pojistny sektor oteviraji
obrovské moznosti. X

Nedavno publikované udaje
o celosvétové prijatém
pojistném nam davaji
moznost nahlédnout pod
povrch déni na pojistnych
trzich. (zdroj: Sigma Swiss Re
No. 2/2011: World Insurance
2010. Premiums back to
growth - capital increases)

2010 ¢inil v prepoc¢tu 4 339 mid. USD, pfi-
pada na Evropskou unii 34,16 %, druha pfi¢-
ka patfi USA s 26,88 %, tfeti je Japonsko
- 12,85 %. Ze trech lidrt, zachovavajicich si
patfiény odstup od ostatnich, ztratily v po-
slednich letech pouze Spojené staty, jejichz
podil na svétovém trhu byl 31,4% jesté
v roce 2006. Oproti poloviné devadesatych
let si vS8ak zna¢né pohorsilo Japonsko, kte-
ré tehdy diky velkému podilu Zivotniho ob-
chodu drzelo nejvy$si pozici. Podrobnéjsi
informace uvadi Tabulka 1, které je rozsitena
o dalsi zemé az po Rusko, jeZ mé& bezméla
1% svétového trhu. Jsou zde uvedena i roz-
déleni na nezivotni a zivotni slozku, populace
a hruby doméci produkt (HDP). Za Ruskem
néasledujici Hong Kong ma jiz jen 0,59 % (ale
pocet obyvatel 7,1 milionul).

Cinsky rast

Ctvrté misto patfi dnes jiz Cin&, kde rostou
pojistné trhy s bezkonkurenéni dynamikou.
Podil na celkovém trhu méa v soucasnosti



Tabulka 1 - pfehled nejvétsich pojistnych trhai v roce 2010

Pojistné celkem Podil na trhu Zivotni ‘ Zivotni podil NezZivotni NezZivotni Populace HDP

mld. USD mid. USD % mid. USD podil % miliony mld. USD

1. EU 1482 34,16 914 36,27 568 31,24 542 17 584
2. USA 1166 26,88 506 20,09 660 36,28 310 14 641
3. Japonsko 557 12,85 441 17,50 116 6,40 127 5519
4. Cina 215 4,95 143 5,67 72 3,94 1355 5648
5. Kanada 115 2,66 52 2,05 64 3,62 34 1574
6. J. Korea 114 2,64 71 2,82 43 2,38 49 1022
7. Indie 78 1,81 68 2,69 1 0,58 1216 1526
8. Tchaj-wan 76 1,76 64 2,54 13 2,38 23 415
9. Austrélie 73 1,67 38 1,51 35 1,90 22 1235
10. | Brazilie 64 1,48 33 1,32 31 1,70 196 2088
1. | J. Afrika 53 1,23 43 1,71 10 0,56 50 360
12. | Svycarsko 52 1,20 29 1,14 23 1,28 8 524
13. | Rusko 42 0,96 0,9 0,04 41 2,28 140 1803

4,95 %, zatimco pred dvéma lety to bylo
3,30% a ro¢ni pfijaté pojistné na osobu
jesté pomérné malé — 158,3 USD. Podil pri-
jatého pojistného na HDP je rovnéz nizky —
3,8 %. Celosvétovy primeér je pfi Uhrnném
HDP ve vy$i 63 014 mid. USD 6,9 %. Podob-
ny potencial rdstu ma dalsi lidnaté asijska
zemé — Indie, kterd ho v8ak zatim pIné ne-
vyuZzila: pfijaté pojistné je 78 373 mil. USD,
podil na trhu 1,81 %, populace 1 216,5 mil.
obyvatel, HDP 1 526 mld. USD, podil pfi-
jatého pojistného na HDP 6,4 %. Zminéné
Ctyfi statni Utvary s nejvétSim prijatym po-
jistnym maji podil na trhu celkem 78,84 %.
Na v8echny dalsi zbyva 21,16 %. Pokud
uvazujeme vSech 13 hlavnich Uc¢astnikl, pak
bude jejich celkovy podil 94,25 % a na zby-
vajicich 54 zemi pfipada uz jen 5,75 %.

Podstatné rozdily uvnitr
EU

Mezi jednotlivymi ¢leny EU existuji podstat-
né rozdily: nejvétsi podil mezi zemémi EU
ma Velka Britanie (7,15 %), Francie (6,46 %)
a Némecko (5,53 %). Zato k zemim s nej-
mensim procentem patfi napf. Litva (0,02 %)
a Bulharsko (0,03 %). USA maiji tradi¢né nej-
veétsi objem nezivotniho obchodu (36,28 %).
Zivotni obchod v globalnim mé&fitku mirng
prevlada, predstavuje zhruba pomér 57:43,
v neprospéch nezivotni slozky. Kromé USA,
kde neZivotni pojisténi previada v obré-
ceném pomeéru, nez je svétovy primeér, je
dalsi vyjimkou Kanada, Rusko, Némecko,
Rakousko, Spanéglsko a Ceska republika,

kde téz prevazuje nezivotni obchod. Atypic-
k& situace je v Rusku, tam Zivotni pojisténi
prakticky neexistuje. Rozdily existuji i mezi
staty uvedenymi v Tabulce 1. Napfiklad Ka-
nada a Jizni Korea jsou pred Indii, jejiz po-
¢et obyvatel je neporovnatelné vys$si. Nebo
Svycarsko s 8 miliony obyvatel je pred Rus-
kem se 140 miliony. Za timto U¢elem vznikly
Tabulky 2 a 3. Prvni z nich se vénuje hod-
notdm prijatého pojistného na osobu, druha
uvadi velikost HDP na osobu. Neprilis velké
odchylky mezi poradim v obou tabulkach Ize
vysvétlit tim, Ze pomér prijatého pojistného
k HDP se v jednotlivych zemich lisi, ale tyto
odchylky vsak nebyvaji velké. Oproti Tabul-
ce 1 v8ak existuji u Tabulek 2 a 3 zna¢né roz-
dily v poradi zemi. Prognéza dalsiho vyvoje
pojistnych trhd: Ize ocekavat dalsi rozvoj
a vzhledem k vyrazné vétsi dynamice rlstu
postupné vyrovnavani mezi primyslové vy-
spelymi a rozvijejicimi se ekonomikami.

Pomaéry v Ceské republice

Ceské republika je sou&asti Evropské unie,
potencialniho nejvétsiho svétového trhu
— to je vyznamny moment, a to i navzdo-
ry skutecnosti, Ze zatim neni spole¢ny trh
v EU pIné rozvinut. Pokud v8ak posuzujeme
¢esky pojistny trh samostatné, pak je nut-
né konstatovat, ze je maly. Objem pfijatého
pojistného je jen 0,18 % svétového obcho-
du. Prijaté pojistné za rok 2010 bylo 151,1
mld. CZK, to je v pfepoctu 7 914 mil. USD
(s opravou na vyvoj inflace). V CR mirné pre-
vlada nezivotni slozka nad zivotni, a to v po-
meéru 52:48. Objem HDP za rok 2010 byl

197 mld. USD neboli 3762,7 mld. CZK. In-
flace roku 2010 odpovidala 1,2 %. Podil pfi-
jatého pojistného k HDP ¢inil 4,0 %, je tedy
jesté nizky. Rezerva spociva zejména v pre-
chodu na trzné orientované pojisténi odpo-
védnosti zaméstnavatele vic¢i zaméstnanci,
které v soucasnosti fridi stat. Pocet obyvatel
je 10,5 milionu. Na jednoho ob&ana pripadéa
HDP 18 762 USD, pfijaté pojistné na osobu
je 754 USD. Prestoze je objem obchodu
v Ceské republice maly, mezi nové prijatymi
¢leny EU zastavame vyznamné misto, a sice
hned za Polskem, jez ma nejvétsi podil
0,41 % svétového obchodu. Z €lent pavodni
patnactky zemi EU jsme predstihli jen Rec-
ko (0,14 %). X

Tabulka 3 — hruby domaci produkt na osobu

Zemé HDP na osobu

usb

1. Svycarsko 65 500
2. Austrélie 56 196
3. USA 47 229
4. Kanada 46 294
5. Japonsko 43 457
6. EU 32443
7. J. Korea 20 857
8. Tchaj-wan 18 043
9. Rusko 12879
10. | Brazilie 10 653
1. | J. Afrika 7 200
12. | Cina 4168
13. | Indie 1294
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Foto: Kooperativa

Viadimir Mraz:

Z domova

Neprehanéjme to s regulaci

MGR. JAN CIGANIK
CESKA ASOCIACE POJISTOVEN

Vladimir Mréaz

Od naseho posledniho rozhovoru uplynuly
vice nez tfi roky a ja vam velmi dékuji, Ze
jste si znovu udélal ¢as na dotazy Pojistné-
ho obzoru. V roce 2008 jste mél po odchodu
z Kooperativy pied sebou fadu plana at uz
v oblasti pracovni, tak v soukromém Zivoté.
Jak se vam je dafi realizovat?

Odpovéd na tuto otdzku neni tak jednoducha.
Po odchodu z Kooperativy jsem dostal nabid-
ku finanéni skupiny VIG, abych pro ni pracoval
v zahrani¢i. Pocatek této etapy byl pomérné
hekticky, velmi ¢asto jsem cestoval do Chorvat-
ska, Albanie, Turecka, Gruzie, pusobil jsem také
na Ukrajing, v Bulharsku a Rumunsku. Ma prace
spocivd v tom, Ze jsem ¢&lenem dozoréich rad
spole¢nosti, jez patfi do skupiny VIG, a v rdmci
svych moZznosti se jim snazim pomoci zvladnout
problémy transformace a novych pfistupl k po-
jistovnictvi. Za ty tfi roky jsem nalétal snad nejvi-
ce kilometra v zivoté. Ale mélo to vysledky — po-
vedlo se standardizovat postupy v jednotlivych
pojistovnach tak, aby odpovidaly kultufe VIG.
jiné méng, takhle to v8ak na svété chodi.

Co se soukromé stranky Zivota tyce, tak jsem si
samoziejmé udélal spoustu predsevzeti — chtél
jsem vystudovat jesté néjakou Skolu, mél jsem
v planu zlepsit si hendikep v golfu, néjak se to
v8ak a7z tak UpIné nepodafilo (Usmév). Na dru-
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hou stranu jsem ziskal vice ¢asu na zahradni¢ent
a chalupareni. Co je vSak nejdllezitéjsi, jsem da-
leko Gastéji se svoji rodinou.

Pojistovacimu oboru jste se zacal vénovat
v roce 1968 poté, co vam kamaradi dali , na-
bidku, jez nesla odmitnout” a ktera zpusobi-
la, Ze jste z postu vedouciho provozu v auto-
servisu zamifil do sféry pojistovnictvi. Jak se
za tu dobu Vladimir Mraz zménil? Mohl byste
popsat klicové momenty vasi bohaté kariéry?
Pojistovnictvi pro mé na samém pocatku neby-
lo nic jiného neZ chvilkovy z&skok. Jsem strojar
a tehdy jsem si myslel, Ze se po chvili k této
profesi opét vratim. Nakonec jsem vsak zUstal,
a udélal jsem dobre. Po tfech letech na likvida-
torské pozici jsem totiz dostal nabidku pracovat
jako metodicky $éf havarijniho pojisténi v Praze,
tehdy v Ceské stétni pojistovné méla tato pozice
nézev vrchni disponent. Od roku 1980 jsem zacal
fidit méstskou spravu pojisténi motorovych vozi-
del, coZ pro mé& znamenalo velkou zménu stylu
prace. Do té doby jsem si zakladal na tom, ze
mam perfektni znalosti oboru, a najednou jsem

Po vice nez trech letech
prinasime rozhovor

s nestorem ¢eského
pojistovnictvi Vladimirem
Mrazem, jenz se podéli o své
nazory na politickou situaci
v Ceské republice nebo
okomentuje problematiku
regulace ze strany EU.

doval, zdali zGistat v Ceské pojistovng, nebo zadft
délat néco jiného. Nakonec jsme se se skupinou
spolupracovnikll rozhodli vstoupit do Kooperati-
vy. Zde se vSe budovalo na pfislove¢né zelené
louce a nékolikrat jsem zazil situace, kdy jsme
v podstaté bojovali o preziti. Nakonec to dopadlo
dobre a v Kooperativé jsem zlstal az do zminé-
ného roku 2008, kdy jsem uznal, Ze je ¢as uvolnit
misto mlad$im (Usmév).

Kdyz se ohlédnete zpét, nasel byste néco, co
byste udélal tplné jinak?

Kazdy z né&s se nékolikrat dostane do situa-
ce, kdy musi udélat ¢ernobilé rozhodnuti, jez
na dlouhou dobu ovlivni vas$ Zivot. Kdyz se po-
divam zpétky, tak ani v obdobi pfed revoluci ani
po ni si nevybavuji nic, co bych chtél zdsadnim
zplsobem zménit.

A co vyhled do budoucna, jaké jsou vase nej-
bliZsi plany a cile?

V této chvili budu vypomahat svym kolegim
hlavné s Ukrajinou, s Gruzii a trochu s Tureckem.
Potencialné se jednéa o velmi zajimavé trhy, pojis-

Jestlize se pripravy novely zakona 38 o pojiStovacich
zprostiedkovatelich uymou lidé, ktefi problematice
nerozumi, pokud se nevede vétsi debata se zastupci vSech

zainteresovanych stran a kdyz je cela situace spiSe nez
rozumem FeSena svaly a stylem — my to udélame nejlépe -
tak je to podobné jako nutit feku, aby tekla do kopce.

znalost lidi a uméni ridit kolektiv. Dal$im vyznam-
nym momentem bylo, kdyZ jsem se propracoval
do vedeni pojistovny. V této funkci jsem vydrzel
az do revoluce. Poté nastal mozné posledni kli-
¢ovy bod v mé kariére, a to kdyz jsem se rozho-

tovnictvi je v nich v&ak na trovni Ceskoslovenska
padesatych let. Je to ale tfeba brat v kontextu
ivotni Urovné obyvatelstva danych zemi. Cas-
to dostadvam otazku, jak velky vliv na moji praci
maji v téchto zemich politicko kulturni zvyklosti.
Samoziejmé Ze jisty vliv zde je, ale napriklad



v Turecku nehraje isldmska spole¢nost, co se
pojistovnictvi tyce, az tak velkou roli. Tato zemé
ma v posledni dobé velmi dynamicky ekonomic-
ky vyvoj, rist HDP je prikladny, je to zkréatka stat
s ohromnym potencidlem, vzdyt jen Istanbul ma
15 miliond lidi. Na druhou stranu i zde jsou ur-
¢ité zvlastnosti, neznaji kupfikladu spolutcast.
Nejslozitéjsi je ale situace na Ukrajing, pojistov-
ny zde pusobi ve velmi chaotickém systému,
regulace ze strany statu je tady velmi omezena
a nékteré pojistovny v podstaté ani pojiStovnami
nejsou, jedna se pouze o schémata, ktera slou-
Zi k dariové optimalizaci. Je také velmi narocné
presvédcit mistni obyvatele, Ze mit spravné po-
jisténi neni zbytecny luxus. Ve je navic doslova
pro$pikované nepredstavitelnou mirou korupce,
s tim Ze vymahatelnost préva je velmi mala. V-
bec cela legislativa zde zna¢né pokulh&va.

Béhem let, ktera jste v pojiStovnictvi stravil,
jste se jisté setkal s lidmi rozdilnych pova-
hovych typu. Jaké vlastnosti jste si u svych
kolegui vazil nejvice a ktery charakterovy rys
by podle vas mél prevladat u vrcholového
manazera?

Existuje velké mnoZstvi ,chytrych” knizek
o tom, jak v manazerské pozici uspét. Jsem
v tomto sméru konzervativni, pro mé je klicovéa
ddvéra mezi lidmi a uméni spravné poskladat
tym. Podnikanf obecné neni o tom, zdali se véam
podafi shromézdit néjaké penize, to je podminka
sine qua non, ale spiSe o tom, zdali mate spravné
zapéleny a namotivovany tym spolupracovnikd.
KdyZ si vzpomenu na poc&atky v Kooperative, tak
penize hraly az druhou roli, prim&mné jsme chté-
li ukézat, Ze néco umime a Ze jsme schopni se
také ucit. Déa se fici, Zze jsem mél v tomto smé-
ru Stésti, vzdy jsem byl obklopen lidmi, kterym
jsem véril a ktefi méli davéru ve mé, navic byli
také ochotni pracovat s obrovskym nasazenim,
které vétSinou pomuze prekonat vSechny obtize.
DuleZitou vlastnosti je také bezesporu loajalita,
jak vlci podniku, tak svym kolegim. Pojistov-
nictvi jako kazda oblast lidské ¢innosti potfebuje
urcité solisty a specialisty ve svém oboru, zakla-
dem je vSak ta povéstna tymova prace.

Zaujmout klienta novym produktem je stale
tézsi. Existuje podle vas navod, jak ve zdej-
§im silném konkurenénim prostredi uspét?

Obcas se objevi néjaky zcela unikatné koncipo-
vany produkt, ktery mdze byt Uspésny. O tom to
vsak neni. Pojistovnictvi je o ziskani dveéry klienta.
Osobné vérim v produkty, jeZ nic nezastiraji a kte-
ré jsou fér. Profit je samoziejmé klicovym atribu-
tem podnikani, nesmi v8ak byt vytvoren na Ukor
principu spravedinosti ke spotrebiteli. Ve své
kariéfe jsem se setkal s obrovskym mnoZstvim
produktl, nékteré jsme prevzali ze zahranicni,

nékteré jsme vymysleli. Podle mé je nejvétSim
umeénim produkt upravit potfebé klienta. Ne vzdy
se tomu tak déje. Co si budeme nalhévat, samo-
zfejmé existuji produkty Sité na miru pojistovné
a ne spotrebiteli. Také jsem byl vzdy proti tomu,
aby se v pojistnych podminkach skryvalo cokoli,
co je pro klienta v principu nevyhodné. Zkratka ne-
mam rad nespravedlivé produkty. V posledni dobé
mé také trapi prodej produktl pod cenou v rdmci
konkurenéniho boje. Tento faktor by se mél do bu-
doucna uréité vybalancovat. Moderni pojiStovnic-
tvi by mélo fungovat na zékladé prodejni kreativity,
atraktivity produktu a kvalitnim servisem. V tom
vidim na ¢eském pojistném trhu za poslednich
dvacet let znacny pokrok.

Nase posledni setkani probéhlo v obdobi,
kdy zaéinal financni trh svadét tézky boj s mi-
moiradnou ekonomickou krizi. Po optimistic-

pritdhnou otéZe a chtéji po nich nékdy az velmi
tvrdé zaruky jejich solventnosti. J& osobné za-
stancem tohoto principu opravdu nejsem. Natoz
aby se obdobné regulace vztahovaly na bankovni
a pojistovnicky sektor, vzdyt obé sféry jsou dia-
metralné rozdilné. Je také nutné fici, Ze tyto ten-
dence nejsou ani tak dilem néarodniho regulatora,
jako spi$e snahou bruselskych uredniku.

Co si konkrétné myslite o implementaci
smeérnice Solvency II?

Mel jsem moznost byt po jisté obdobi clenem
predstavenstva CEA, byl jsem tedy soucéasti
procesU pri tvorbé Solvency Il. Jsem plné pre-
svédcen, ze bez této regulace bychom se doka-
zali obejit. Dlvod je jednoduchy. | kdyZ spinite
v8echny sloZité podminky, které smérnice na-
fizuje, tak vam nikdo nezarudi, Ze krizi prezije-
te ve zdravi. Tento krok navic pomahéa silnym

Vlada ma velmi silny mandat, ale jeji chovani tomu viibec
neodpovida. Rizné pseudokauzy a dennodenni hadky mé

uz pomalu unavuiji. Kredit soucasné politiky je velmi nizky,
a to nemuze vyhovovat viibec nikomu. Davod je jasny,

chybi osobnosti.

téjSim obdobi se zda, Ze se pfizrak krize opét
vznasi nad globalnim hospodarstvim. Jaky je
vas komentar k této situaci a jsou pojistovny
obecné na dalsi problémy pfipraveny?

Musime si pfiznat, Ze krize ani zdaleka neskon-
¢ila. Evropa ma problémy s eurem a fada zemi,
prevazné se jedna o socialné orientované eko-
nomiky, je zadluZzena na samé hranici inosnosti.
Pres vSechny tyto problémy vSak mizeme kon-
statovat, Ze pojistovnictvi je schopno fungovat
v jakychkoli podminkach a dokonce mize pomo-
ci krize prekonavat. Co se konkrétné tyce Ceské
republiky, tak je jasné, Zze mala ¢eska ekonomika
krizi nezpUsobila, ale Ze jsme si ji , koupili” ze za-
hranici. Pojistovnictvi jako takové je na tom u nas
pfesto pomeérné dobre. Na trhu mame silné sub-
jekty, které sice zaznamenaji zpomaleni rustu,
rozhodné ale nebude ohroZena jejich existence.

S finanéni a ekonomickou krizi souvisi i sna-
hy evropskych organii o zavedeni velmi
tvrdych regulaci. Jak vnimate tyto kroky?
Domnivate se, Ze by mélo byt pojistovnictvi
regulovano stejné jako bankovni sektor?

To si nemyslim. Co vlastné je smyslem regulace?
Jde o to, Ze kdokoli, kdo prodévéa velkému mnoz-
stvi spotrebitelt své produkty, musi byt schopen
dostat zavazkim. V dobé krize se pak o svoji
roli prihl&si regulatori, kteff finanénim institucim

spole¢nostem v konkurenénim boji proti t€m
slabym. VynaloZzené prostifedky musi byt totiz
vSude stejné, a je logické, Ze velkd pojistovna
na tom trati méné nez pojistovna mald. Smér-
nice vyrazné zatizi pojistné matematiky, infor-
macni systémy, marketing atd., je to do znacné
miry uméla ¢innost a Zadnou pridanou hodno-
tu v tom nevidim. Ale to je pouze muj nazor.
V této chvili se na tom uz nic stejné ménit neda,
pomysliny viak se uz rozjel. Kdyby to vsak bylo
na mé, tak trasa tohoto vlaku je Uplné jina. Jed-
na se o prilis nakladnou a komplikovanou regu-
laci s nejistym vysledkem. Podle mého nazoru
je zkratka preregulovéno.

Jak se divate na pfipravovanou novelu zako-
na ¢. 38/2004 Sh., jez v ramci pojistného trhu
vzbuzuje velké kontroverze?

V Zadném pripadé nechci kritizovat zprostfedko-
vatele, mém mezi nimi spoustu dobrych pratel
a naSe spoluprédce fungovala, jen ekonomicky
model, ktery se do této chvile ve vztahu pojistov-
na — zprostfedkovatel — klient vyvinul, je docela
nevyvazeny. Neni dobfe, kdyZ jsou nékteré pro-
dukty Zivotniho pojisténi zatizeny vysokymi provi-
zemi, je totiZ jasné, Ze tyto provize zaplati klient
a ne pojistovna. Tim se samozfejmé atraktivita
pojisténi rapidné snizuje. Zkratka zprostfedko-
vatelské sité maji své chyby a je jen pozitivni,
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gulator snahu chranit spotfe-
v poradku a pod to bych se podepsal.
anu druhou, jestlize se pfipravy novely tak
dulezitého zékona ujmou lidé, ktefi problemati-
ce nerozumi, pokud se nevede vétsi debata se
zastupci vSech zainteresovanych stran a kdyz
je cela situace spiSe nez rozumem feSena sva-
ly a stylem ,my to udéldme nejlépe”, tak je to
podobné jako nutit feku, aby tekla do kopce. Coz
je nesmysl. Ta pomysind feka zkratka potece
jinudy. Ve svém dusledku to mlze znamenat,
Ze se zprostredkovatelé zacnou vénovat Uplné
jinému produktu a oblasti, kde si svoji marzi vy-
délaji. Celé mi to pripada jako podcenéni naseho
oboru ze strany vladnich Grednik. Kompromisni
jednani je velké umeéni v kazdé oblasti lidského
Zivota, to, ¢eho jsme svédky, je vSak jednostran-
né silové prosazeni novely, kterou nikdo nechce.
Nebojim se pouzit vétu, Ze jsme svédky amatér-
ského jednani!
Pritom v pojistovnictvi jsou Uplné jiné oblasti,
kde by regulace méla své opodstatnéni, napri-
klad neustalé prepracovavani zivotniho pojistent,
jak se to komu hodi.

Vladni koaliéni partnefi se shodli na para-
metrech dichodové reformy. Je podle vas
soucasna podoba navrhu tim nejvhodnéjsim
feSenim?

Penzijni reforma je nezbytna, ostatné stej-
né jako i dalsi reformy, které se vlada chysta
prosadit, na tom se asi vSichni shodneme.
Parametry penzijni reformy jsou v principu
v poradku, napfiklad zvySovani véku odchodu
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do ddchodu mé své opodstatnéni. Kde uz si
tak jisty nejsem, je dobrovolnost druhého pilite.
Kdyby se jednalo o povinné vyvadéni financi z
pribézného systému, tak to bych jesté cha-
pal, princip dobrovolnosti je vSak asymetricky
a mohl by pomoci Iépe situovanym ob&antim.
Nemyslim si, Ze tato cesta je UpIné ta spravna.
Navic mam obavy, 7Ze se zménami politickych
garnitur v budoucnu bude dochazet ke zmé-
nam v systému, coZ bude velmi nesStastné.
Sporeni obyvatel na stafi ma byt totiz dlouho-
doby a nezpochybnitelny proces, ktery by po-
dle mého nadzoru mél nést priviastek konzer-
vativni. Upfimné, neméam az tak velkou daveéru
ve finanéni um ¢eskych penzijnich fondl a je-
jich sliby, Ze za dvacet let dokaZzi pfi dynamic-
kém zhodnoceni financi vydélat velké penize,
meé zanechavaji chladnym. Je lepsi vydélavat
malo a jisté, nez nemit nic.

Vlada neni u verejnosti zrovna nejpopular-
ocich?

Vldda ma velmi silny mandét, ale jeji chovani
tomu vibec neodpovida. Ruzné pseudokauzy
a dennodenni hadky mé uz pomalu unavuji.
Kredit souc¢asné politiky je velmi nizky, a to
nemUZe vyhovovat vibec nikomu. Dlvod je
jasny, chybi osobnosti. Nevéfim tomu, Ze se
politika déla primarné kvali zbohatnuti, i kdyz
samoziejmé Ze urcité procento takto smysle-
jicich individui se najde. Mé&lo by predevsim jit
o sluzbu obcanovi. Za svij zivot jsem se po-
tkal se spoustou politikll a jsou mezi nimi lidé

Pomoc pro pojistovny:
Modelovani povodni vstupuje

do nové éry

ING. IVO BANOVSKY
DIRECTOR, RISK MANAGEMENT PRODUCTS
INTERMAP TECHNOLOGIES

Hrozba povodni v CR

Odehravajici se klimatické zmény ovliviuji
mimo jiné i mnoZstvi srazek, jejich intenzitu,
a tim i vy$8i ¢etnost a intenzitu povodni. Tyto
zmény muizZeme pozorovat v naSich zemeé-
pisnych §itkach, ale také samoziejmé i jinde
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ve svét&. Historicky se povodné v Ceské re-
publice fadf k tém Castéjsim prirodnim udalos-
tem v porovnani s dalSimi katastrofami, jako
jsou zemétreseni, vybuch sopky, sesuvy pudy
a mnohé dalsi. V tomto ¢&lanku se priméarné
zameéfime na novinky v oblasti modelovani
rizikovych zén povodni pro Ceskou republiku

Cestni, ktefi se opravdu snazili délat svoji praci
spravné a poctivé. Vétsinou vSak maji problém,
Ze své vize kvuli nedostate¢nym osobnostnim
prvkiim nedokazi prosadit.

Soucasny stav se da popsat slovem trapny, ob-
Cas se dokonce i stydim za to, co jsme si zvolili.
Zase na druhou stranu, diky mym zkuSenostem
ze zahranici a zvlast ze zemi, jez posledni dobou
navstévuiji, mizu fict, Ze a¢ to u nads za moc ne-
stoji, tak to jesté nenf takova hrliza (Usmeév).

Letos uplynulo 20 let od demonopolizace po-
jistného trhu v tehdej$im Ceskoslovensku,
s tim souvisi také vznik Cesko-Slovenské
asociace pojisStoven. Jak byste charakterizo-
val pozici CAP dnes?

Ceska asociace pojitoven méa velmi dileZitou
roli. KdyZ jsem piisobil jako prezident CAP, tak
moji prioritou bylo udrzet vyznam asociace, diky
kterému se na jeji pudé vytvarely standardy,
jez jsou ve svété obvyklé. KdyZ to srovndm se
zahrani¢im, tak samozfejmé existuji staty, kde
maji obdobné organizace vétsi aparaty, dale-
ko vice finan¢nich prostfedkl, a tim padem
se daleko vice podileji na tvorbé trhu, v rdamci
moznosti v8ak nase asociace funguje dobre.
Z vlastni zkusenosti vim, Ze velkym problémem
byla vzdy otazka jejiho financovéni, tady je tre-
ba si uv&domit, e smysl CAP nenf ugetfit , tfi
padeséat” na svych nékladech, které jsou ostat-
né ve srovnani s velikosti trhu zanedbatelné,
ale v tom, aby poskytla prostor k ladéni zajmd,
jez jsou pro cely pojistny trh shodné a dulezité.
V tom vidim jesté urcity potenciél. X4

Technologicky vyvoj,
vypoéetni kapacita,
dostupnost potrebnych dat
pro modelovani - to vSe
vyznamné zjednodusuje
vytvareni povodnovych
modelt. Jaké novinky

nas v této oblasti cekaji

v nejbliz§im obdobi?

a dokumentovani novych smérd, které napfi-
klad umozni zaclenit nebezpeci destové povod-
né do komplexniho modelu povodriového risk
managementu v pojistovnictvi.

Vlastni modelovani povodni (vyuZiti statistic-
kych a matematickych modell) je kli¢ovym
prvkem, ktery umoZiuje pochopeni chovani
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vody v katastrofickych situacich a nabizi n&-
stroje (napf. mapy rizikovych zén) potfebné
k planovani a odhadu moznych Skod s cilem se
na situaci pfi a po povodni pfipravit a rezervovat
potfebné finanéni prostfedky na likvidaci na-
sledkdl a obnovu poni¢enych majetkd. Témito
kroky mazou byt na jedné strané krizové plény,
evakuacni plany a podobné kritické dokumen-
ty spojené s bezpecnosti obyvatel, které jsou
v kompetenci statni spravy. Druhym pohledem
muze byt komeréni vyuziti takové informace
v pojistovnictvi, kde znalost intenzity nebezpedi
povodné v dané lokalité umozni navrZzeni pojist-
nych produktld sprdvnym zpusobem, rychlou
likvidaci pojistnych udélosti zpUsobenych po-
vodni, optimalizaci finanénich rezerv pojistoven
a v neposledni fadé i planovani lidskych zdroji
v pribéhu povodné a bezprostfedné po ni. To
vS8e pak vede k tomu, Ze pojistény majetek
muze byt po povodni rychle a efektivné uve-
den do puvodniho stavu. VSechny tyto otéazky
fesi cely pojistny trh, pojistovny, pojistovaci
a zajiStovaci makléri a také zajistovny.

Pojdme se nejdfive v kratkosti podivat na to,
jakym zptsobem byly v CR povodiové mapy
pro pojistny trh pfipravovény a jakym prosly
vyvojem.

Rizikové z6ny - vyvoj
detailni mapy rizikovych
uzemi v CR

Ceska republika byla zasaZena vyznamnymi
povodnémi ve velmi kratkém ¢asovém Useku

hned nékolikrat. Prvni vyznamnd novodobéa
udalost se odehrala v roce 1997 a zasaZena

byla celd vychodni polovina republiky. Druhou
takovou vyznamnou udélosti byla povoderi
v Cechéch v roce 2002. Obé tyto udalosti byly
zlomové z pohledu vyvoje systému na hod-
noceni pojistného nebezpeci povodné. Prvni
povoden v roce 1997 ukézala pojistovnam
nutnost se touto otdzkou velmi detailné za-
byvat. Druh& udélost v roce 2002 potvrdila,
Ze pro ty pojistovny, které systém vyhodno-
covani pojistného nebezpeci povodné nasadi,
je mozno demonstrovat pfinosy — zlepSeni
pripravenosti na pomoc klienttim, efektivni
likvidaci, vyplaceni pojistného plnéni a v nepo-
sledni fadé také finanéni stabilitu pojistovny.
Pozitivni dopad na finan¢ni vysledky a stabilitu
pojistovny je v pripadé katastrofickych udalos-
ti dosazen vhodnym modelovanim povodriové
expozice v rdmci posileni finanéni stability pla-
nu na dany rok.

Chronologicky vyvoj
mapovych podkladt

Pokud se chronologicky podivame na vyvoj

mapovych podkladi a systému pro vyhodnoco-

vani pojistného nebezpeci povodné v detailu,

bude takovy prehled vypadat nasledovné:

1997 - prvotni vyuziti GIS (Geografickych infor-
macnich systému) pro zpétnou analyzu
Skod. Vytvoren zaklad pro vyhodnoco-
vani nebezpeéi povodné — Maximalni
¢ara rozlivu. Tato informace se pak dale
rozvijela a pojmenovala se RUZ - Rizi-
kova Uzemi zéplav, protoZze vymezuji
oblasti, které mohou byt zaplaveny
na zakladé topografické informace.

2001 — RUZ pokryva vSechny vyznamné toky
v CR. Prvni nasazeni GIS systému (Ma-
GIS) v ramci projektu koordinovaného
Ceskou asociaci pojistoven (CAP).

2002 — Datovéa sada RUZ je rozsifena na nékte-
ré dalSi malé toky a je doplnéna o vy-
mezeni oblasti s vysokym a stfednim
nebezpecim.

2003 - Ve spolupraci CAP, Swiss Re a Inter-
map Technologies (MultiMedia Compu-
ter) vznikd komplexni mapa rizikovych
Uzemi, kterd pokryva cca 17 000km
fek v CR a obsahuje 6 rizikovych zén
pro v8echna tato Gzemi. Vznika i jedno-
duchy nastroj na vyhodnocovani pojist-
ného nebezpedi pro jednotlivé adresy
v CR, ovéFeni spravnosti adresy a ma-
pové zobrazeni. Nastroj se jmenuje
FRAT v 1.0.

2004 - Pojistovny se rozhodnou integrovat in-
formaci o pojistném nebezpedi pfimo
do provoznich systémd, a zajistit tak zo-
hlednéni této informace pfi Upisu rizik
v nezivotnim pojisténti.

2006 — Rizikové zbény jsou pouzity jako zaklad
pro simulace a pravdépodobnostni mo-
delovani povodni a skod zpUsobenych
povodni, modely se pouZivaji pro stano-
veni a optimalizace zajistnych progra-
mu pojistoven. Tyto pravdépodobnostni
modely byly jiz dfive nabizeny zajistova-
cimi makléfi, ale nevyuzivaly se k simu-
lacim hodnoceni rizika totozného s tim,
které bylo pouZito pfi primarnim Upisu.

2011 - Planovana aktualizace rizikovych zoén
pro fi¢ni povoden, vytvoreni konzis-
tentni mapy hloubek zaplaveni pro
jednotlivé oblasti a rozsifeni systému
o vyhodnocovani pojistného nebezpedi
pro povoderi zpusobenou pfivalovymi
desti.

Typy povodni

Pokud mluvime o povodnich, je tfeba rozliSo-
vat mezi udélosti, kterad vznikla tim, Ze v kory-
tech fek proudi vice vody nez za normaélnich
okolnosti, feka neni schopna tento objem
zvladnout a dojde k vybrezeni, coZz znamena,
Ze voda se zacne rozlévat do okoli feky a zapla-
vovat prilehld Gzemi. Takovou povoder ozna-
Cujeme jako Fi¢ni povoden. Jiny druh udélosti
zpUsobené vodou je zndm pod pojmem bles-
kova povoden (flash flood), kdy dochazi k vzni-
ku i ,tisicileté” povodné (pravdépodobnost
vyskytu povodné v roce je mensi nez 0,001)
prevazné na mensich tocich, kdy koryto feky
neni schopno pojmout mnozstvi vody z velmi
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- Dalsi typ je podobny bles-
dni, pouze s tim rozdilem, Ze dojde
iku a kumulaci vodni masy mimo fi¢ni
oryto, a dojde tak k zaplaveni oblasti mimo
feky dfive, nez se voda dostane do koryta fek
(nékdy také nazyvéno deStové povodné). Ten-
to druh se oznacuje za povoden zplsobenou
privalovymi desti (respektive pluvial flood nebo
také off-the-plain flooding). V pfipadé destové
povodné se muzeme také setkat s oznacenim
zaplava. V nasich kon¢indch neméame moznost
pozorovat posledni kategorii, a tou je povoden
zapri¢inéna vzedmutim morské hladiny, at uz je
vyvolana silnym vétrem (v anglické terminolo-
gii je toto oznacovano jako tidal flood a nebo
coastal surge) anebo zemétresenim (,tsuna-
mi"). Kazdy typ povodné nebo zéplavy ma své
charakteristické rysy a samozifejmé i pricinu
vzniku. Z tohoto dlvodu je tfeba pouzivat ji-
nych modeld a vstupnich dat pro simulaci ta-
kovych udalosti.

Trendy modelovani povodni
ve svété

Jednou ze skupin uZivatell, ktefi spatruji ve vy-
voji povodriovych modelt okamzité vyhody
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pluvialnich Skod v pribéhu velkych srézkovych
epizod, které mohou znamenat az 50 procent
celkovych skod na pojisténém majetku. Statni
agentura zivotniho prostfedi Spojeného krélov-
stvi odhaduje, Ze priblizné 3,8 milionu britskych
nemovitosti je v nebezpedi destové povodné,
zatimco jen 2,8 milionu jich je vystaveno ne-
bezpedi fi¢ni povodné. Tyto nemovitosti ne-

Pro aktualizaci rizikovych z6n Fi¢ni povodné pro celé
uzemi CR je vyuzivano nového digitalniho modelu terénu

NEXTMap® Europe pro Ceskou republiku. Tento 3D
model je zakladni vstupni informaci, ktera je vyuzita pro
modelovani povodnovych zé6n.

a prinosy, jsou i pojistovny, které pusobi v ram-
ci nékolika statl &i regiont Evropy. V minulosti
meély nejlepsi celostatni modely nebezpedi po-
vodné rozliseni priblizné 50 metrd; pojistovnam
jsou dnes pristupné modely s rozlisenim 5-10
metrd. Vyhody pro risk management a vypocty
akumulace $kod jsou zfejmé: pro jev jako je po-
voden muUZe toto zlepSené rozlieni indikovat
rozdil mezi Uplnym zni¢enim majetku a mezi
Skodou zcela nepatrnou, stejné jako muze
znamenat Uplnou zménu klasifikace na ,,mimo
rizikovou zénu™.

Modelovéani s vysokym rozliSenim je nutné
pro porozumeéni riziku povodni zpusobenych
privalovymi desti, které je v posledni dobé
pozadovano. Nedavné udalosti, jak ve Spo-
jeném kréalovstvi (povodné v ¢ervnu/Cervenci
2007), tak v kontinentalni Evropé (povodné
2009 ve stfedni Evropé), zdUraznily dllezitost
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mohou byt identifikovany za pouZiti tradi¢nich
modelovacich metod pro Fi¢ni povodné. A pro
modelovani s vysokym rozli§enim neni mozné
vyuzit starsi malo podrobné (horizontalni rozli-
$eni>20m) digitéIni modely terénu.

Podobné vyvojové trendy v modelovani nabi-
zeji pojistovnam a sprave statu schopnost upi-
sovat a fidit povodniové riziko na urovni dosud
nedostupné presnosti a povedou ke zvySeni
dosazitelnosti kvalitnich povodrovych modell
v celé Evropé a jinde ve svété. Skody zpliso-
bené povodnémi v nasledujicich letech pravdé-
podobné porostou. Bude to zplsobeno kombi-
naci faktor( jako rostouci hodnota nemovitosti,
intenzivnéjsi vystavba v nivach fek, ale i disled-
ky klimatickych zmén, jeZ se budou projevovat
zejména zvySenou turbulenci v atmosfére,
a tedy CastéjSimi pluvidinimi povodnémi. Nova
feSeni s vysokym rozli§enim eliminuji nedtvéru

llustraéni foto: archiv CAP

v modely s hrubym rozli§enim odhadujicimi
mozné povodiiové Skody s malou presnosti;
sniZzeni neur¢itosti znamena, Ze pojistovny bu-
dou schopny s dlvérou fidit rostouci expozici.

Prinosy a vyuziti rizikovych
z6n v pojistovnach v CR

Hodnoceni pfinost a pohled na aktudlni vyvoj
této problematiky ve svété nam pomuze do-
kreslit informace PhDr. Michaela Neuwirtha, Fe-
ditele Useku pojisténi majetku a odpovédnosti
Kooperativa pojistovny, ktery k tomuto tématu
podotyka: ,Je tomu jiz osm let, co méa ceské
pojistovnictvi v geografickém informacnim sys-
tému a povodnovych rizikovych zénach k dispo-
zici spolehlivy a G¢inny nastroj pro kvalifikovany
Upis pojisténi majetku. Neni pochyb, Ze se za tu
dobu tento systém velmi dobre osvedcil a pfi
sjednavani pojisténi proti povodnim prokéazal
svou uzitec¢nost. Bleskové zaplavy z minulych
dvou let nas v8ak postavily pfed novou situaci.
Dnes néas ohrozuji ponékud jiné pfirodni Zivly
nez pred deseti lety. Z ¢asti se zménil i terénni
reliéf nasi krajiny. Pribyla nova zéstavba a linio-
vé stavby v€etné nékterych protipovodiiovych
opatreni. Vedle toho se vyznamné zdokonalily
metody modelace povodnovych zén, hloubek
zadplav a mapovéani srazkovych privall. Oproti
noveéj$im systémim napft. v Rakousku ¢i v Italii
je Cesky systém povodriovych rizikovych zén jiz
Castecné zastaraly. Proto je na misté se vaziné
zabyvat jeho zasadni inovaci. Jen tak budeme
schopni nadéle Celit naroénym vyzvam, které
pred néas pojisténi prirodnich katastrof v dobé
klimatickych zmén stavi.”



Novy digitalni model

Vzhledem ke zkuSenosti pojistoven z minulych
povodni, kdy urcita ¢ast evidovanych Skod byla
umisténa mimo ficni z&plavové oblasti, je vyuzi-
ti informaci o povodnich zplsobenych privalo-
vymi desti kliGové. V pripadé intenzivnich sra-
zek mUze totiz dochézet ke kombinaci deStové
a riéni povodné, pripadné v nékterych oblastech
jenom k destove povodni. Mapy rizikovych zén
ficni povodné tak, jak je zname a jak jsou pou-
zivany pojistovnami, ze své podstaty nedokazi
destové povodné zmapovat. Pravé intenzivni
diskuze, kterou vedou &lenské pojistovny CAP
s odborniky, at uz ze spole¢nosti Intermap nebo
z modelarskych firem jako JBA, sméfuje k roz-
Sifeni stavajici mapy rizikovych zén o mapu des-
tové (pluvialni) povodné spolu s detailni mapou
hloubek. Mapa maximalnich hloubek ma zasad-
ni pfinos pro modelovéani o¢ekavanych Skod,
protoze historicky je zndmo, Ze hloubka zapla-
veni daného objektu Uzce koreluje s celkovou
Skodou, jez povoderi zpUsobi.

Pro aktualizaci rizikovych zén Fiéni povodné pro
celé tzemi CR je vyuzivano nového digitalniho
modelu terénu NEXTMap® Europe pro Ceskou
republiku. Tento 3D model je zakladni vstupni
informaci, kterd je vyuZita pro modelovani po-
vodnovych zén. Vlastni modelovani, jez se skl&-
dé& z automatické a manualni ¢asti, vymezuje
oblasti rozlivu vody a soucasné vytvari detailni
mapu hloubek zaplaveni pro kazdou takto vy-
mezenou zonu. Pravé mapa hloubek je zésad-
nim pfinosem aktualizované verze produktu,
nebot v soucasné pouzivané verzi je dostupna
pouze pro vybrané lokality.

Aktualni datova sada

Zku$enosti, které spoleénost Intermap ziskala
béhem vyvoje rizikovych zén od roku 1997,
byly vyuzity a prispély k vytvoreni datove sady
RZ 2011, ktera plynule navazuje na dosud
uzivané informace a prindsi jejich zkvalitnéni
a zpresnéni. Kvuli vytvareni detailni mapy des-
tové povodné (pluvial flooding) byli k projektu
prizvani i experti ze spoleénosti JBA Consulting
z Velké Britanie, ktefi maji dlouholetou zkuSe-
nost v modelovani povodni ve Spojeném kra-
lovstvi i jinde ve svété.

Pri srovnani map rizikovych zén z roku 2005
a 2011si povSimneme nékolika rozdilt. V prv-
ni fadé pozorujeme mnohem vice detaild
a lepsi soulad mezi skuteCnym terénem a RZ
2011. Je to dano predevsim vyssim rozlisenim
a presnosti pouzitého digitalniho modelu teré-
nu. Druhym vyznamnym rozdilem je velikost
(rozsah) zén s kratsi periodou navratu — 20 let,
50 let. PFi srovnani rozsahu rizikovych zén z let
2005 a 2011, Ize vypozorovat trend, Ze zona
odpovidajici periodé navratu (RTP) 20 let se
podstatné rozrostla, a to az na Uroven pavodni
zony 50 let. S ni se zvétsil i rozsah dalsi vétsi
zony, tj. zony s RTP 50 let. Naopak zény s vétsi
extremitou (100 az 500 let) se mirné zmensi-
ly. Tento vysledek je podpofen i tim, Ze jsme
Castéji svédky intenzivnich lokalnich povodni,
a proto je tedy vyuzity model konzervativnéjsi
s ohledem na mozny rozliv vody z fi¢nich koryt.
V pfipadé pojisténi majetku za pouziti RZ 2011
mUzeme laicky shrnout rozdil oproti plvodni ver-
zi RZ 2005 do konstatovani, Zze ,celkovy pocet
mist pojisténi ohrozenych povodni by mél mirné

klesnout, za soucasného presunu nékterych
lokalit do rizikovéjsi zény obzvlasté pak z RTP
50 do RTP 20“.

Informace o destové povodni dosud nebyla po-
uzivana v ramci Upisu rizik a projevi se hodno-
cenim nekterych oblasti jako , ohroZzené desto-
vou povodni” i v pripadech, kdy dosud nebyly
povazovany za rizikové. Vzhledem k tomu, ze
tato informace nebyla dosud vyuzivana, bude
nezbytné nejdfive navrhnout zpdsob, jakym
bude informace o destové povodni do pojist-
nych produktt zakomponovéna.

Dopady aktualizace
na provoz pojiStoven

Vyuziti v8ech tfi komponent — mapy rizikovych
z6n fiéni povodné, mapy hloubek a mapy rizi-
kovych zén destovych povodni umozni reéal-
néjsi nastaveni pojistnych podminek v pfipa-
dé pojisténi majetku. Kromé pfimého dopadu
na schopnost pojistovny lépe se pfipravit
na moznou povodirovou kalamitu a schopnost
vyplatit pojistné plnéni zasazenym klientlim,
maiji tyto informace prinos také v oblasti vyvoje
novych pojistnych produktt. Tim se dostavame
k zakaznikovi, tedy maijiteli pojisténé nemovi-
tosti, ktery bude mit moznost volby pojistného
produktu, jenZ pokryvéa jeho potreby.

Osobné jsem velmi naklonén tomuto komplex-
nimu pristupu hodnoceni pojistného nebezpedi
a vétim, 7e Ceska republika bude timto krokem
udrzovat svoji pozici na $pici sou¢asného vyvo-
je v této oblasti ve svéte. X4
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Rozdil mezi zénami rozlivu z roku 2011 (vpravo) a z roku 2005 (vlevo) u soutoku Moravy a Becvy. Z obrazku je patrné zvétSeni nejmensi zény (20leté) a zmenseni

nejvétsich zén (100 az 500 let).
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Annual Report of Czech Insurance
Association 2010

ING. LADISLAV BARTONICEK, MBA
CZECH INSURANCE ASSOCIATION PRESIDENT

Premium written

The Czech Insurance Association’s members in
2010 garnered almost CZK 153 billion worth of
premium written, up CZK 11.4 billion compared
to 2009. GDP rose by 1.2% in current prices,
which resulted in an increase in the share of
premiums written in proportion to GDP from
4.0% to 4.3%. Of primary importance for the de-
velopment of the insurance sector was the life
insurance segment; its growth stemmed almost
entirely from single-premium life insurance that
is currently preferred by most customers and
distribution networks. However, the professional
community tends to perceive them more as al-
ternative savings products that do not provide
sufficient insurance protection.

Life insurance

Whereas overall growth in life insurance written
premiums reached 19.2%, the key segment en-
suring long-term business stability for insurers,
i.e. regular-premium insurance, saw a mere 2.9%
increase. In spite of a 40% hike in new business

insurance segment fell 1.1% year-on-year, primar-
ily due to an increased rate of cancellations on the
part of clients. In numerous cases, this trend re-
flects business practices of some intermediaries
who, for the sake of higher commmissions, rewrite
insurance policies even if they harm the clients.
Despite an ongoing slump in the life insurance
segment, insurers introduced an array of prod-
uct innovations in 2010. As a result, the current
product range offered to customers can com-
pete with developed foreign markets where
high-quality life insurance is a broadly accepted
part of most people’s lives.

Non-life insurance

The non-life insurance market also stagnated for
the second consecutive year in 2010. It shrank
by 0.2% due to a plunge in premiums written in
motor damage insurance, resulting in a dispro-
portion between the premium written and the
number of policies. The cause of this trend is
the price policy in the insurance industry, where
prices have been consistently pushed down, of-
ten below economic sustainability, as a result of
stiff competition. Another contributing factor is

Even though total premiums
written rose by 8% year-on-
year, the market didn’t pick
up. Overall figures showed
some recovery, but key
segments instrumental for
healthy market growth did
not stimulate the desired
growth last year.’

led to a significant decline in average prices of
new cars. Business insurance also teetered on
the brink of stagnation in 2010.

Insurers designed a number of product innova-
tions in the non-life insurance segment as well.
Most likely the key innovation was an introduc-
tion of the so-called direct loss adjustment into
motor third-party liability insurance that has been
implemented since the fall of 2010 by most in-
surers providing motor insurance.

The year 2010 also made a mark in the modern
history of the insurance sector as the year of the
highest frequency of natural disasters.

Legislation

In legislation, of primary importance in 2010
was the Solvency Il Framework Directive,
which entered its final phase as insurers made
thorough preparations for its implementation.
The insurance market will be faced with major
legislative changes in 2011 as well. | believe
pension and healthcare reforms that are instru-
mental for the future of the Czech Republic will
finally start off after years-long discussions. In-
surance companies are prepared to participate

production, the number of active policies in the life that the past years’ economic conditions have in these reforms. X
CAP Member Results
Basic Data | Unit | 2010 | 2009 | 2008 | 09/08 | 08/07
1 Total premiums written CZK thousand 152,857,224 141,420,318 137,160,730 108.09 103.11
2 Total non-life insurance CZK thousand 81,092,468 81,212,599 80,272,441 99.85 101.17
3 Total -life insurance CZK thousand 71,764,756 60,207,719 56,888,290 119.20 105.83
4 of which: current premiums CZK thousand 42,925,244 41,702,208 40,231,104 102.93 103.66
5 Total industrial and business insurance CZK thousand 17,206,224 17,208,236 16,669,497 99.99 103.23
6 Property insurance — industrial and business insurance CZK thousand 12,132,901 12,113,437 11,643,323 100.16 104.04
7 Contracts in insurance portfolio number 25,822,324 25,909,999 24,878,619 99.66 104.15
8 of which: total life insurance number 6,907,336 6,981,997 7,010,253 98.93 99.60
9 Registered capital CZK thousand 21,831,934 19,372,982 18,276,336 112.69 106.00
10 | Technical provisions — non-life insurance CZK thousand 73,995,146 74,229,726 73,569,221 99.68 100.90
11 | Technical provisions - life insurance CZK thousand 245,771,093 222,480,829 204,843,411 110.47 108.61
12 | Profit or loss for the year CZK thousand 21,135,139 15,634,159 9,329,966 136.06 166.50
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" The full version of Annual Report of Czech Insurance Association 2010 can be found on www.cap.cz.
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Pojistné rozpravy

Casopis ¢eského pojistovnictvi
od roku 1922

O ¢asopise

Pojistny obzor je odborny Etvitletnik Eeského pojiStovnictvi, ktery komentuje vyvoj
ekonomiky &lenskych pojistoven Ceské asociace pojistoven, vysvétluje otazky sowisejici s

im procesem, pr pojistnych produktd a pfinsi také
informace z doméciho, ale i zahraniéniho pojistného trhu. Casopis slouzi jako nézorova

platforma k publikaci postiehii a my3lenek vjznamnych odbomik a zéstupch stétni spravy.

Jeho prispévky nejen informuji o riznorodych problémech sféry pojistovnictvi, ale predevsim
je objektivné hodnoti a analyzuji

Tradicni periodikum, které vychazi od roku v roce 1922, je uréeno predevdim odborné

vefejnosti, konkrétn se jedna o zaméstnance pojistoven, makléfe a
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Jak nés v Lucemburku uchrénili
pred diskriminaci

Struéné fedeno, v Lucemburku
nechapou, Ze statistickd
diskriminace neni odpudiva
moralni kategorie, nybrz Iéty
provérena metoda analyzy, bez
niz by nemohlo existovat
pojisténi. A pokud nékdo

je, Ze se ke viem

Jeho zabér v3ak oblast pojistownictvi zdaleka presahuje, predplatiteli jsou stétni instituce a
Zzahraniéni partnefi, své opodstatnéni véak ma i pro studenty ekonomickych obord a
ekonomické Zumnalisty.

Pojistny obzor vydava jednou za Etvitleti (bfezen, Eerven, zafi, prosinec) Ceska asociace
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Zakladni Gdaje o &asopise

www.pojistnyobzor.cz

Klientim ma pfistupovat
individuIng, bez ohledu na
skupinové charakteristiky,
uprednostiu ...

Objednavka on-line

Cenik

Cena vytisku
75,- K&

Roéni pfedplatné
240,- K&

Tradiéni Ctvrtletnik ceského pojistovnictvi Pojistny obzor ziskal svoji internetovou podobu.
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