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Abstrakt

Informac¢né a komunikac¢né technologie st dolezitymi piliermi pri formovani budaceho trvalo
udrzatel'ného hospodarstva, ktoré je Setrné aj k zivotnému prostrediu. V Stvrtej ¢asti nasho
prispevku budeme rozoberat’ z r6znych aspektov aktualne problémy digitalnej transformacie
ekonomiky a inteligentného ekologického vyvoja v obdobi, ktoré je poznacené pandémiou
COVID -19.

Digitalizacia nezasiahla iba priemysel, ale aj verejny sektor. Je Ziaduce, aby verejny sektor
reagoval na zmeny a prisposobil procesy naviazané na ekonomiku ako celok vratane
digitalizacie danovych systémov. Len takto dobre nastaveny §tat moze v plnej miere
profitovat’ z digitalizacie ekonomiky a to nielen na fiskalnej urovni, ale aj na
environmentalnej trovni.
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Abstract

Information and communication technologies are important mail pillars in shaping the future
sustainable economy which is also environmentally friendly. In the fourth part of our paper
we will analyze the digital transformation of the economy and intelligent ecological
development in the period marked by the COVID-19 pandemic .

Digitalization has affected not only industry but also the public sector. | tis desirable for the
public sectoe to respond to change and adapt processes linked to the economy as a whole,
including the digitalization of tax systems . Only such a well-established state can fully

benefit from the digital economy, not only at the fiscal level, but also at the environmental
level.
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Uvod

Prispevok vznikol v ramci rieSenia projektu VEGA €. 1/0779/19 ,,Vyzvy digitalizicie ekonomiky pre oblast’
zdanovania, mozné rieSenia a ich predpoklady*.
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Digitalizécia nie je iba premena hmatatel'né¢ho na virtuadlne. M6Zeme povedat’, ze vznik
internetu dal len zékladné piliere evolucie digitalizacie, ktory vyustuje do prepojenia zivota
vokol nés nielen na urovni mikroekonomickej, ale hlavne na trovni makroekonomickej. Ide
0 prepojenie digitalnych procesov tak v sikromnom, ako aj verejnom sektore.

Digitalizécia je okrem iného tiez vybornou pakou pre urychlenie prechodu na klimaticky
neutralne, odolnejSie obehové hospodarstvo. S takouto vyzvou v dneSnych ¢asoch je ziaduce,
aby sa vysporiadala Statna, verejna sprava ale aj podnikatel'ska sféra SR.

Digitalizacia ekonomik vo svete je stale v hI'adani inovacii a ich implementacii do praxe,
preto v oblasti dopadu na Zivotné prostredie stale este nie je k dispozicii dostatok
hmatatel'nych a kvantifikovate'nych vystupov. Je potrebné hl'adat’ logické vystupy podloZzené
uz doteraz znamymi vystupmi. Okrem iného, sucasna pandémia COVID — 19 citel'ne
preukazala, ako je ziaduce a vyhodné fungovanie verejnych sluzieb na elektronickej baze, bez
nevyhnutnosti fyzickej navstevy uradov verejnej spravy.

Digitalizacia a digitalna ekonomika

Pouzitie pojmu digitalna ekonomika sa prvy krat datuje v roku 1990 v Japonsku. Pojem
digitdlna ekonomika je podl'a Thomasa Mesenbourga definovana pritomnostou tychto
hlavnych komponentov v hospodarstve :

e InfraStruktura  elektronického  podnikania, ktoré zahfila aj  pritomnost

telekomunika¢nych prostriedkov

e Samotné elektronické podnikanie

e Elektronicky obchod.?
L.Fournier dopliia, Ze ,,digitalna ekonomika je taka oblast’ ekondmie, ktora sa zaobera §tadiom
nulovych hraniénych nakladov nehmotnych tovarov obchodovanych cez internet.*3
Prvotnd myslienka digitalnej transformacie zacala okolo roku 1990, stvisi to s prvymi
pocitaémi, S objavenim internetu aich naslednym implementovanim do rdznych oblasti
ekonomiky, zaroven sa tym odstartoval proces transformacie ekonomiky na digitalnu. Proces
digitalnej transformécie moézeme chipat’ ako adoptovanie vyspelych technologii do fyzickych
a digitalnych systémov, zadrovenn mézeme povedat’, Ze ide o ,, hl'adanie najlepSich moZznych
inovativnych rieSeni problémov alebo zefektivnenie sucasného rieSenia problému .4
V podstate ide o0 aplikovanie digitalizacie vo vSetkych sférach ekonomiky.
Velkost” digitalnej ekonomiky je problematické urcit’, pretoze definicia digitalizacie, ktora by
bola objektivna a vS§eobecne uznavana zatial’ neexistuje — podl'a reportu Digitalnej ekonomiky
Spojenych narodov (Digital Economy report) z roku 2019.°
Organizacia pre hospodarsku spolupracu arozvoj (OECD) velkost digitdlnej ekonomiky
vnima ako vel'kost IKT sektora danej krajiny.®
Medzinarodny menovy fond (MMF) definuje velkost’ digitdlnej ekonomiky ako vSetky
digitalne aktivity vSetkych sektorov ekonomiky.” Uplatnenim tohto pristupu pre postdenie
velkosti digitadlnej ekonomiky sa odhady velkosti celkovej digitdlnej ekonomiky nachadzaji
Vv rozpiti od 4,5% do 15,5% sv. HDP a do buducnosti sa odhaduje jej rast az na 26% svetového

2 T.L.Mesenbourg: Measuring the Digital Economy U.S. Bureau of the Census, 2001

3 L.Fournier:“Merchant Sharing*. arXiv: 1405.2051, 2014

4 www.morethandigital.info/en/digitalization-vs-digital-transformation-whats-the-difference/

SUNITED NATIONS. Digital Economy Report 2019 (online). New York: United Nations Publications, 2019,s.4.
Dostupné na: https:// www.unctad.org/system/files/official-document/der2019_overview_en.pdf

® OECD. The Digital Economy:Innovation, growth and social prosperity.(online),s.3. Dostupné na:
https://www.oeced.org/sti/economy/Cancun_ChartBooklet.pdf

" www.imf.org/-/media/Files/Publications/PP/2018/022818MeasuringDigitalEconomy.ashx
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HDP.8
Pojem digitalizacia ekonomiky mozeme chapat’ ako subor opatreni, aplikdcii digitdlnych
technoldgii a inovacii do jednotlivych oblasti hospodarstva. Pre komplexnu aplikaciu je
dolezité analyzovat' aktudlny stav, stanovit’ si predpoklady a v zadvere¢nom kroku spravne
zvolit’ stratégiu pre transforméciu jednotlivych sektorov hospodarstva. V globalnej ekonomike
je potrebné prihliadat’ aj na lokalne, teritoridlne Specifika a zaroven zohladiiovat’ aj mozné
rizika.
Eurdpska unia ako aj Slovensko nastupili na cestu tejto transformacie. Tento trend mozeme
pozorovat’ nielen v zdpadoeurdpskych krajinach ale aj v strednej Eurdpe a tiez v pobaltskych
krajindch. V tomto regione mdzeme za lidra povazovat’ Estonsko a to najmi v transformaécii
verejného sektora. Digitalizaciu ekonomiky musime posudzovat’ aj z pohladu ostatnych
sektorov hospodarstva.
Cielom digitalnej transformacie je maximalizovat potencidlny obchodny prinos a to
prostrednictvom online technol6gii a médii. Transformacia na digitdlnu ekonomiku a digitalnu
spolo¢nost ma znacny potencial pre zvysSenie hospodarskeho rastu ato predovSetkym
redukciou nékladov na r6zne obchodné procesy. Protipélom tychto prinosov z digitalizacie st
ohrozenia z digitalizacie a automatizacie ato rast nezamestnanosti, kybernetické toky na
zvysujuci sa pocet elektronickych zariadeni obsahujtcich data a pod.
Digitalna éra prindSa nové prilezitosti, eurépsky priemysel modze stavat’ na svojich silnych
strankach v pokrocilych digitalnych technologiach aj v ramci tradi¢nych odvetvi, tak aby vyuzil
obrovské mnozstvo prilezitosti, ktoré pontikaji nové technoldgie ako Internet veci (IoT), Big
Data, robotika, 3D tla¢iarne, technologie blockchain ¢ umel4 inteligencia (AI).°
Len dobudovanim jednotného eurdpskeho digitalneho trhu, ktory prinasa obrovsky
ekonomicky potencial, odstrafiuje bariéry v elektronickom obchode méze tak EU konkurovat’
v globalnej sut'azi s velmocami ako USA, Japonsko a Cina.
Podl'a OECD pre Slovensko pozitivum v porovnani s inymi krajinami je digitalna stratégia. Na
¢ele rozvoja stratégie podl'a vyjadrenia OECED spravidla stoji ministerstvo alebo organ, ktory
sa spravidla nezaobera digitalnymi zalezitostami. V sucasnosti iba mensia Cast’ krajin poveruje
digitdlnymi zalezitostami ministerstvo pripadne osobitny organ, ktory by sa zaoberal
digitalnymi zalezitostami. Vac¢Sina krajin zapaja sukromnych obchodnych partnerov a verejné
organy, aby napomohli rozvoju narodnej digitdlnej stratégie. Len maly pocet krajin
(Luxembursko, Rakusko, Madarsko, CR, Mexiko a SR) disponuje jedinym vladnym
predstavitel'om na vysokej trovni, ktory zabezpecuje rozvoj a koordinaciu narodnej digitalne;
stratégie °, akym je na Slovensku Ministerstvo investicii a regionalneho rozvoja
a informatizacie SR (predtym Urad predsedu vlady SR pre investicie a informatizciu —
UPPVII).
Tato inStiticia v SR je koordinatorom digitalne;j stratégie, v sic¢asnosti SR nasleduje rdmcovu
nadrezortnt vladnu Stratégiu digitalnej transformacie Slovenska na roky 2019 — 2022.
Slovenska republika povazuje za kl'icovu environmentalnu stranku digitalnej transformacie
ako sa uvadza v dokumente ,,Stratégia digitalnej transformacie Slovenska 2030%, Slovensko by
sa do roku 2030 malo stat’ modernou krajinou s inovaénym a ekologickym priemyslom.!!
Tento dokument uvadza stratégiu transformacie ekonomiky v ¢leneni do piatich sektorov a to:
e Hospodarstvo (  priemysel, podnikanie, doprava, financie a bankovnictvo,
telekomunikacie, energetika a pod.)

8 MUGGAH,Robert-ROHOZINSKI,Rafal- GOLDIN,lan.The dark side digitalization- and how to fix it,
2020.(online)(cit.29.11.2020).Dostupné na: https://www.weforum.org/agenda2020/09/dark-side-digitalizatio/

® www.ec.europa.eu/growth/industry/policy/digital-transformation_en

10 www.oecd.org/going-digital/C-MIN-2018-6-EN.pdf

1 www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/digitalna-transformacia/stratégia-digitalnej-transformécie-Slovenska-
2030/index.html
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e Spolocnost’ (obc¢ianska spolocnost’, vzdelavanie, digitdlne zru¢nosti, zdravotnictvo,
socialne veci a bezpecnost)

e Verejna sprava (Statne inStiticie, samosprava)

e Rozvoj uzemia ( regidny, mestd, krajina, izemné pldnovanie, zZivotné prostredie)

e Vedaa vyskum.'?
Digitalna transformacia je pre Slovensko prilezitostou pre dosiahnutie nasledujucich ciel'ov:

e Zvysit ekonomicky rast a pozdvihnut’ konkurencie schopnost’ krajiny

e Vytvorit’ nové pracovné miesta, zatraktivnit’ a zachovat’ tie existujuce

e Posilnit’ podnikatel'ské prostredie a zjednodusit’ procesy v jeho ramci

o Zlepsit kvalitu zivota a bezpecnost’ obyvatel'ov.
V kazdom zuvedenych cielov je mozné ndjst pozitivne trendy v oblasti zlepSenia
environmentalnych parametrov.

Sucasny stav digitalizacie ekonomik

Posudzovat Groven digitalizacie ekonomik moZeme na Girovni domacnosti a firiem a tiez aj na
irovni verejnej spravy. Podla stadie OECD 2 z roku 2018 sa uvadza, ze napriek skuto&nosti,
ze aplikacia digitalnej transformacie zacala priblizne pred pol storo¢im, no az v sucasnosti
digitalne technologie zasiahli skuto¢ne kazdého jednotlivca v krajinach tejto organizacie.
Pre zavadzanie digitalnych technologii v ekonomike apre ich dostupné vyuZivanie
v ekonomike koncovymi spotrebiteImi, je ziaduce pre obcCanov zabezpecit' potrebné
technologie — ako prvoradé je potrebné zabezpecit' dostatocné pokrytie internetom. Je to
zakladny predpoklad pre tspesnu digitalnu transforméciu ekonomiky. Aktudlne data za rok
2020 vykazuju v ramci krajin OECED dostupnost’ internetu pre domacnosti v priemere 91%.
K sirokopasmovému internetu malo v roku 2020 v priemere pristup 90% obyvatel'ov krajin
OECD.*
Podl'a indexu DESI 2020 je Sirokopasmové pripojenie na internet dostupné pre vsetky
domacnosti v EU, ak berieme do uvahy vietky hlavné technoldgie pripojenia.’® Internet
s rychlostou 30 Mbps ma na zéklade tdajov DESI 2020 v ramci Gizemia EU 86% domacnosti
a internetové pripojenie s rychlostou nad 100Mbps ma k dispozicii 26% domacnosti.*®
Okrem pristupu k internetu pre jednotlivé ekonomické subjekty je dolezité pre porovnanie stavu
digitalizacie jednotlivych Statov zohl'adnit’ aj SirSiu zédkladiiu ukazovatel'ov ich digitalizacie. Na
Sirokej zakladni pre porovnanie digitalizovanosti krajin je vhodny tzv. World Competitiveness
Ranking (WDCR), ktory je zostaveny Svetovym centrom konkurencie schopnosti
SvajCiarskeho Institutu pre manaZzment rozvoja. WDCR sktima ,kapacitu a tieZ pripravenost’
63 ekonomik na adoptovanie a preskiimanie digitdlnych technologii“ ’ ato pomocou
nasledovnych faktorov :

e vedomosti potrebné potrebné na odhalovanie dimenzii technolégii,

e buduca pripravenost’ krajiny na (nasledujicu) digitalnu transformaciu,

12 https://platforma.slovensko.digital/t/stratégia-digitdlnej-transformacie-slovenska-pre-roky-2019-2030/5974

13 www.oecd.org/going-digital/C-MIN-2018-6-EN.pdf

14 podra dat z https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=ICT_HH2#

15 Digital economy and Society Index (DESI) 2020, Connectivity, str.14
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.efm?doc_id=67079

16 Digital Economy and Society Index (DESI) 2020, Connectivit, str.14
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.efm?doc_id=67079

17 IMD World Digital Competiveness Ranking 2020, str 18
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e technologia kvantifikujica prostredie vyvoja digitalnych technologii.
Posudzuje sa takto Siroka stupnica faktorov napr. e-participacia ob¢anov na riadeni verejnej
spravy, svetova distribicia robotov, ktoré krajina vyvaza alebo vyuziva, percento zamestnanosti
vedeckych a technickych pracovnikov a mnohé d’alsie. Podl'a hodnotenia klasifikiciou WDR
je vramci digitalnej transformacie za rok 2020 najkonkurencieschopnejSou krajinou USA
potom nasleduje Singapur a Dansko. Medzi krajiny, ktoré najviac zaostavaju v digitalnej
transformacii mézeme zaradit’ Venezuelu, Mongolsko a Kolumbiu.

Digitalizacia — vel’ka vyzva pre podnikatel’sky sektor

Pre posudzovanie urovne digitalizacie ekonomiky ,,rozhodujiicu* tilohu zohrava podnikatel’'sky
sektor. V tejto suvislosti je potrebné naznacit’ Groven digitalizacie v tejto sfére ekonomik.
V ramci Clenskych krajin OECD v roku 2019 malo 93% firiem zavedené Sirokopdsmové
pripojenie na internet.’® Aj v roku 2020 pokraduje rastiici trend pripojenia firiem na internet,
ako lidra v tejto oblasti mézeme povazovat’ Dansko.

Pre poznanie pristupu podnikatel'ského sektora k digitalizacii v ramci EU bol uskuto¢neny
vroku 2020 prieskum auditorskou spolo¢nostou PwC 2°, ktory poukazuje na ochotu
a pripravenost eurdpskych podnikatelov na digitalizaciu. Prieskum naznacil, Zze az 91%
respondentov (priemyselnych spolo¢nosti a pod.) je ochotnych investovat do vytvorenia
digitalnych zavodov v srdci Eurdpy. Okrem toho az 98% zo spominanych respondentov
s prichodom digitalnych technoldgii ocakava nérast efektivnosti ich podnikania a az 90% zo
spominanych respondentov doveruje digitalizacii a veri, Ze im ponukne viac prilezitosti ako
rizik.?!

Pri hodnoteni miery digitdlnej transformdcie na urovni podnikov, firiem V jednotlivych
ekonomikach EU s prihliadnutim na generované vysledky, ktoré plynu z digitalizacie, moze
byt ndpomocna ,,Hodnotiaca tabul'ka digitalnej transformécie ( The Digital Transformation
Scoreboard — DTS). Tato hodnotiaca digitalna tabul’ka (DTS) vznikla pre potreby prehladu
a informovania o rozsahu digitalnej transformacie v Eurépe v roku 2017. Pomocou sprav
0 podstatnych priemyselnych a technologickych prilezitostiach, vyzvach, Statistikdch
a politickych iniciativach, ktoré stvisia s digitdlnou transformaciou v tomto smere DTS ma za
ciel prispiet’ k informovanosti 0 sii¢asnom stave a 0 vyvoji digitalnej transformécie v Europe.??
Hodnotiaca tabul’ka digitalnej transformacie (DTS) uvadza, Ze az 64% firiem, ktoré investovali
do digitalnych technoldgii vykazovali pozitivne vysledky.?® Chépanie pozitivnych vysledkov
je vSak z hladiska nasho chéapania pomerne nejasné, vynara sa tu otdzka ¢i spominané
podnikatel'ské subjekty generovali pozitivne vysledky pomocou zavedenia digitdlnych
technologii a ¢i by sa pozitivne vysledky generovali aj pri nezmenenom stave spolo¢nosti, tieZ
treba brat’ do ivahy, ¢i dané podnikatel'ské subjekty prijali dotacie na zavadzanie inteligentnych
zariadeni a pod.

Na strane druhej strane vysledky DTS za rok 2018 vykazuju podrobny charakter efektov
zavadzania technologii. Autori DTS vo vSeobecnosti uvadzaji, Ze hodnotené firmy, ktoré
investuju do digitalnych technoldgii dosiahli vyssi obrat a nizsie prevadzkové néklady.

V sumare 46% hodnotenych spolocnosti uviedlo stredny az vel’ky narast ro¢ného obratu za

18 IMD World Digital Competiveness Ranking 2020, str.18

19 https://www.oecd.org/sti/broadband/broadband-statistics-update.htm

20 \www.pwe.de/de/digitale-transformation/digital-factories-2020-shaping-the-future-of-manufacturing. pdf.
2L www.pwc.de/de/digitale-transformation/digital-factories-2020-shaping-the-future-of-manufacturing. pdf.
22 www.ec.europa.eu/growth/content/digital-transformation-scoreboard-2017-0_en

23 www.ec.europa.eu/growth/content/digital-transformation-scoreboard-2017-0_en
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posledné tri roky od zavedenia digitalnej technoldgie, naproti tomu u 18% spolo¢nosti neprislo
k ziadnym zmenam po zavedeni technologii, av§ak u 8% hodnotiacich spolo¢nosti doslo
dokonca k poklesu prevadzkovych nakladov po zavedeni digitalnej technologie.?*
Podnikatel'sky sektor je hlavnym tahunom inovacii a patentov, ktoré su predpokladom aj pre
udrzatel'ny zeleny rast.

Digitalizacia — vel’ka vyzva pre sektor verejnej spravy

Velkou vyzvou poslednych rokov je digitalizacia verejnej spravy, ktord je srdcom kazdého
Statu. Implementacia digitalizécie je ale v porovnani so sukromnym sektorom pomalSia a zavisi
od dlhych rozhodovacich a implementa¢nych procesov, pricom zdroje sa nie vzdy vyuzivaju
efektivne. Tak ako v podnikatel'skom sektore, tak aj vo verejnej sprave nastupuje trend
elektronizécie a spravy dat s cielom zjednodusit’ procesy a znizit’ papierovu byrokraciu.
Ulohou digitalizacie verejnej spravy je centralizacia dat a aplikacii vo vladnom cloude.
Vladny cloud je platforma computingu $tatnej spravy, ktora dynamicky poskytuje a uvoltuje
zdielané technické zdroje, t.j. servery, storage, databéazy, aplikacie a pod.?® Znamen4 to teda,
ze Udaje jednotlivych inStiticii a samosprav by mali byt dostupné na jednom mieste a za
ur¢itych podmienok dostupné pre potreby vybavenia poziadaviek ¢i uz na strane Statu, tak na
strane obyvatel'stva. Verejna spradva takymito krokmi sa stava rychlou, transparentnou
a Vv neposlednom rade aj Setrnou pre zivotné prostredie. Eliminacia papierovej byrokracie,
skratenie ¢akacich lehdt, promptnejSia reakcia inStitacii, to vSetko prispieva k Setreniu papiera,
spotreby elektrickej energie, mnozstva elektroodpadu s pozitivnym vplyvom aj na zivotné
prostredie.

Ako ustredny bod elektronickych sluzieb verejnej spravy sluzi tzv. Ustredny portél verejnej
spravy SR (UPVS) spravovany Ministerstvom investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
SR, portal je dostupny aj na webovej stranke www.slovensko.sk.

Obsah poskytuje UPVS, je to prispevkova organizicia Ministerstva investicii — Narodna
agentura pre sietové a elektronické sluzby (NASES), tato prevddzkuje aj druhy nastroj
informatizacie verejnej spravy SR — ide 0 vladnu datova siet GOVNET.

OECD vysvetl'uje pojem e-Government ako ,, PouZitie informa¢nych a komunikaénych
technolégii a najmi internetu, ako nastroja pre dosiahnutie lepsieho vladnutia“.?® Podobnym
sposobom vysvetl'uje e-governmet aj Svetova banka, ato ako ,,Pouzitie informacnych
technologii Staitnymi orgdnmi, ktoré st schopné transformovat vztahy medzi obcanmi,
podnikmi a inymi vladnymi zlozkami, priCom tieto technologie moézu sluzit' na zlepSenie
poskytovania verejnych sluzieb obanom prostrednictvom pristupu k informacidm, ¢i na
efektivnejsie riadenie vlady*.?’

Na Slovensku je informatizacia verejnej spravy definovand Zakonom ¢.305/2013Z.z.
0 elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o e-Governmete). Zakonom je upraveny vykon verejnej moci
Vv elektronickej podobe jednotnym spdsobom pre vSetky organy verejnej moci. V tejto sdvislosti
je dolezité spomenut’ aj Zakon ¢, 95/2019 Z.z. o informacnych technologiach vo verejnej sprave
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, ktorého cielom je ,,zvySenie miery informatizacie
spoloc¢nosti, zefektivnenie vykonu verejnej spravy a zabezpecenie jej spristupnenia verejnosti

24 https://ec.europa.eu/growth/tools-
databases/dem/monitor/sites/default/files/Digital%20Transformation%20Scoreboard%202018_0.pdf

2 https:/fwww.sk.cloud/

% https://read.oecd-ilibrary.org/governance/the-e-government-imperative_9789264101197-en page23str.23
27 https://www.worldbank.org/en/topic/digitaldevelopment/brief/e-government
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Pri posudeni urovne digitalizacie verejnej spravy bola realizovana kontrola e-Governmentu
a informacnych systémov obci a miest?®, bola uskuto¢nena Najvyssim kontrolnym tiradom SR
Vv roku 2019. Kontrola odhalila iba maly zaujem pravnickych a fyzickych osob o elektronicka
komunikaciu v danom roku. Zmenu v tomto trende moZeme pozorovat v ¢ase pandémie
COVID-19, obcania v tomto obdobi boli ¢asto nuteni komunikovat’ s organmi elektronicky.
Ministerstvo vnutra SR v marci 2020 zaregistrovalo viac ako milion prihlaseni sa
elektronickym obcianskym preukazom a v novembri tohto roku bol zaregistrovany este vyssi
pocet prihlaseni sa na e - sluzby elektronickym ob¢ianskym preukazom.*

Na Slovensku maju obc¢ania okrem elektronickych sluzieb k dispozicii elektronicku schranku
na komunikaciu s orgdnmi verejnej spravy, je rovnocenna papierovej komunikacii, zriad’uje sa
kazdej fyzickej a pravnickej osobe automaticky ale je potrebna jej aktivacia. Do schranky su
prijimané elektronické Ziadosti od obcanov, podnikatelov a d’alSich inStiticii a naopak
schranka ob¢anov a podnikatel'ov je ur€end na prijimanie elektronickych tradnych dokumentov
od organov verejnej moci 3!, ale nie je to e-mailova schranka.

V roku 2019 podrl'a udajov NKU SR *? bola v kazdom meste &i obci okrem deviatich zriadena
elektronickd schranka. Na strane fyzickych a préavnickych osdb bol podiel aktivnych e-
schranok vroku 2019 dost nizky ale v septembri 2020 malo az 87% organizacii
nepodnikatel'ského sektora aktivovanu elektronicka schranku. 1.1.2021 dochadza k aktivacii e-
schranok organizcii, ktoré poskytuji socilne sluzby.>®

Podl'a prieskumov Svetovej banky vyhodami e-Governmentu pre SR moéZu byt vysSia
transparentnost’, mensia korupcia, rast vynosov alebo znizenie nakladov, vicsie pohodlie.®*
Podrla odhadov digitalizacia prispieva aj k casovej Uspore, v nasledujucich desiatich rokoch by
digitalizacia verejnej spravy mohla pomoct’ usetrit’ ¢as tradnikov v hodnote 100 milionov eur
3 3 sucasne ob&ania mézu udetrit’ 60 833 784,3 hodin ¢asu ro¢ne.%®

Digitalizacia verejnej spravy sa potyka aj s problémami a nedostatkami. Problémom je
nedostupnost’ moznosti pripojenia na internet u ¢asti obyvatel'stva a pod. Takisto ani vnimanie
portalu UPVS ob&anmi tiez nie je vzdy pozitivne. V hodnoteni portdlu UPVS sa uvadza
»uzivatel'sky neprivetivy, zlozity, pomaly, komplikovany a nestabilny, s Castymi vypadkami
a technickymi problémami, resp. obmedzeniami*.®’

Aj napriek tomu, ze Slovensko si zlepSilo svoju poziciu vo vSetkych ukazovateloch DESI
indexu (tyka sa to aj ukazovatel’a digitalizovanosti verejného sektora), postavenie nasho Statu
sa V porovnani s ostatnymi krajinami nezlepsuje.

Zaver

28 www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/narodna-legislativa/zakon-o-is-vs/index.html

29 www.nku.gov.sk/documents/10157/9cdf145b-56e1-4009-97db-dcf4d87f3e04

30 https://www.minv.sk/?tlacove-spravy-8&sprava=v-roku-2020-navstevy-kontaktnych-pracovisk-mv-sr-klesli-
ludia-viac-vyuzivali-e-sluzby

31 https://www.slovensko.sk/sk/fag-eschranka/# ako

32 www.nku.gov.sk/documents/10157/9cdf145b-56e1-4009-97db-dcf4d87f3e04

33 https://www.mirri.gov.sk/aktuality/informatizacia/zriadovanie-a-aktivacia-elektronickych-schranok-pre-
organizacie-pokracuje/index.html

3 www.worldbank.org/en/topic/digitaldevelopment/brief/e-government

3 https://ec.europa.eu/info/files/2020-european-semester-stability-programme-annex-1-slovakia_sk.pdf

36 www.informatizacia.sk/strategia-informatizacie-verejnej-spravy/1305s.

37 www.nku.gov.sk/documents/10157/9cdf145b-56e1-40b9-97db-dcf4d87f3e04, str 15

38 https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2020-european-semester-stability-programme-annex-1-
slovakia_sk.pdf
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Moderny digitalny stat si buduje imidz v globalnom svete a prit'ahuje nové investicie s Vysokou
pridanou hodnotou s nizkym dopadom na Zivotné prostredie, ktoré sa spravidla zameriavaju na
odvetvie sluzieb, IT sektor, vedu a vyvoj.

MozZeme poznamenat, ze digitalizacia na jednej strane znizuje mnozstvo odpadu napr.
Vv pripadoch presunu podnikania a marketingu do online priestoru je mozné redukovat’ odpad
vzniknuty z katalogov, Casopisov a novin. Tento presun do digitdlneho sveta je v podstate
prikladom dematerializovaného procesu (napr. tlacené fotografie do JPEG fotografickych
elektronickych formatov ,elektronické knihy apod.). Pri detailnejSom skiimani dopadu
pouzivania internetu na zivotné prostredie je dolezité poznamenat’, Ze tieto pozitivne vplyvy st
iba jednou stranou mince. Je pravdou, ze premiestnenie podnikania do online priestoru sice
znizi produkciu odpadu z tlace katalogov, odpad vyrobeny poziadavkami na prepravu a pod.,
ale sucCasne sa musia produkovat’ a pouzivat’ energeticky narocnejsie pocitace.

Pri porovnani pozitivnych a negativnych dosledkov digitalizacie ekonomiky na Zzivotné
prostredie je dolezité uviest’, Ze Cisté dosledky na zivotné prostredie zatial nepozname a taktiez
ani do budtcnosti ich uplne poznat’ nemusime, vzhl'adom na to, Ze nie je mozné kvantifikovat’
mnohé aspekty digitalnej ekonomiky.>
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