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ABSTRAKT

MAKVA, Marian: Moznosti a formy diverzifikacie rizika v sucasnych podmienkach
na financnom trhu a vykdazanie tychto informdcii v uctovnej zavierke poistovne
— Ekonomick4 univerzita v Bratislave. Fakulta Hospodarskej informatiky; Katedra
uctovnictva a auditorstva. — doc. Ing. Jitka Meliichova, PhD. — Bratislava: FHI EU, 2018,
76 s.

Ciel' zaverecnej prace je analyza diverzifikicie rizika v poistovniach so zretelom na
aplikaciu Solvenci II a splneni poziadavok podla Medzinarodnych uctovnych Standardov.
Praca ma tri samostatné casti. V prvej cCasti, ktorej obsahom je aj jedna schéma a tri
tabul’ky sa zaobera sucasnému stavu rieSenej problematiky doma a zahranici. Napliou tejto
kapitoly je vymedzenie azaradenie rizik v poistnom sektore, ozrejmenie sposobu ich
riadenia. Druha cast’ prace je ciel’ a metodika préce, kde st definované hlavny a Ciastkové
ciele, kde uz je aj vymedzena pozorovand vzorka. Metodika prace v druhej Casti
diplomovej prace charakterizuje akym spdsobom sme sa dopracovali k vysledkom.
Posledna cast’, tretia kapitola sa venuje analyze vyrocnych sprav, uctovnych zavierok
a sprav o finan¢nom riadeni a solventnosti. Vysledkom skumanej problematiky je analyza
riadenia rizik v jednotlivych poistovniach a néslednej diverzifikacie v podmienkach SR

z uctovného hladiska podl'a Medzinarodnych uctovnych Standardov.
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ABSTRACT

MAKVA, Marian: Possibilities and forms of risk diversification in the current financial
market conditions and the recognition of information in the financial statements of
insurance companies — University of Economics in Bratislava. Faculty of Economic
informatics; Department of Accounting and Auditing. — doc. Ing. Jitka Meltchova, PhD. —
Bratislava: FEI EUBA, 2018, 76 p.

The aim of the final thesis is to analyze the risk of differences in the insurance companies
with application Solvency II and application the requirements of international accounting
standards. The work has three separate parts. In the first part, which contains one diagram
and three tables, it deals with the current state of the solved problem of domestic and
foreign. The purpose of this chapter is to define and include risks to the insurance sector as
to how they are managed. The second part of the thesis is the aim and methodology of the
work where the main and partial objectives are defined where the monitored sample is
already defined. The work methodology in the second part of the diploma thesis
characterizes how we have achieved the results. Finally, the third chapter deals with the
analysis of annual reports, financial statements and financial management and solvency
reports. The result of the problem is an analysis of the risk management in individual
insurance companies and the subsequent diversification in the Slovak Republic from the

accounting point of view according to the international accounting standards.

Key words:

risk, diversification of risk, insurance company, secure, risk analysis, solvency
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UvVOD

Fyzické osoby, pravnické osoby vSetci sme vystaveny riziku ktoré sa neustale meni,
kazda generacia sa stretdva s novymi typmi rizik. V historii mali obyvatelia iny druh rizika
ako dnes, kedy nds okrem bezného trazu, poskodenia majetku ohrozuju taktiez prirodné

katastrofy, teroristické itoky a rizikd spojené s kybernetikov.

Prirodzene vznikla potreba tieto rizika minimalizovat atak vznikli poistovne, ktoré
preberaju na seba vSetky rizika ktoré su schopné na zdklade aktuarskych vypoctov ocenit’.
Z toho logicky vyplyva, ze poistovne podstupujii obrovské riziko prebratim rizik od
ostatnych subjektov. Z tohto dovodu je nevyhnutné aby mala poistoviia prepracovany

systém riadenia rizik.

Minulost’ nam ukazuje, Ze nie vSetky poistovne mali rizikovy manazment nastaveny
dostatocne a preto ich je potrebné kontrolovat, o tuto kontrolu sa stard ¢i uz priamo alebo
nepriamo S§tat, ktory pomocou =zakonov, nariadeni asmernic upravuje Cinnost’

a zverejiiovanie informacii v poistovniach.

Cielom prace je analyza diverzifikacie rizika v poistovniach so zretelom na
informacie zverejiiované v jednotlivych poistovniach a ich nasledné vzajomné porovnanie

a kontrola na rovni programu Solvency II.

V prvej kapitole su uvedené informacie v teoretickej rovine, ktoré nids maju oboznamit
s problematikou. V prvej podkapitole prvej kapitoly su definicie jednotlivych pojmov
s ktorymi sa budeme stretavat’ v praci, taktiez iv praktickej Casti. V tejto kapitole su
vymedzené aj pravne normy na narodnej a nadnarodnej Grovni upravujice problematiku
diverzifikacie rizika. Dalej v prvej kapitole su vymedzené druhy rizik akym je poistoviia

vystavena a nasledne ako mozno riziko eliminovat.
V druhej kapitole st vymedzené hlavny a pomocné, teda Ciastkové ciele diplomovej prace.

V tejto kapitole prace je taktiez opisané comu konkrétne sa chceme venovat’ v praktickej

Casti a aké metody a aké zdroje je nevyhnutné pouzit’ na dosiahnutie stanovenych ciel'ov.
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V tretej kapitole st uvedené vysledky prace, ktoré sme dosiahli po aplikovani teoretickych
poznatkov a metodiky popisanej v druhej kapitole. Tretia kapitola je zamerand na
konkrétne poistovne, kde je aplikovana teéria na prax. V poslednej kapitole prace sa
venujeme analyze vzorky pre Ucely posudenia aplikacie Solvenci I, splnenie kapitalovej

poziadavky a spésob zmenSovania rizik.
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1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

Téato kapitola sa venuje teoretickému definovaniu rizika, neistoty, poistenia,
zaistenia, spolupoistenia, poistovacich a zaistovacich podlov, kaptivnych poistovni

a zaist'ovni.

,Poistny trh je Specifické odvetvie ekonomiky, ktorého cinnost ma nielen
mikroekonomicky vyznam, ale taktiez makroekonomicky vyznam Poistovne poskytuju
poistenym ochranu vo forme poistenia rizik, eliminuju finanéné dopady nahodnych
negativnych udalosti. Poistovne maji vyznamnu ulohu aj z hl'adiska makroekonomického
vyznamu, tvorbu technickych rezerv anaslednym investovanim danych prostriedkov
poskytuju hospodarstvu vol'né¢ finan¢né prostriedky. Odmenu za poskytnutie danych
prostriedkov poistovne ofakavaji vo forme vynosov z financnych investicii, ako napr. vo
forme debetného troku, kupénu pri dlhopisov a predovsetkym v naraste trhovej hodnoty
akcie. Pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti sa poistovne stretdvaju s heterogenitou

rizik.«!

1.1 VSeobecna charakteristika poistenia a zaistenia

Poistenie je jednou zforiem ochrany spoloc¢nosti pred negativnymi dosledkami
nahodnych udalosti, znamenajtcich straty tak na majetku, zdravi ako aj Zivotoch. Poistenie
nemoéze predist tymto udalostiam, kedy nastdvaji straty, ale modze asponl nahradit’
vzniknuté straty finan¢ne. Poistenim rozumieme prenos mozného negativneho dopadu
rizika z osoby ohrozenej rizikom na ini osobu, teda poistovatela. Poistovatelom

rozumieme poistovne alebo zaistovne. Zaistovne su poistovne poistovni.

Poistoviia je podnikatel'sky subjekt ktory sa zaobera prenosom rizika od poistenca, za
ktoré poistenec poistovatelovi plati poistné a pri vzniku poistnej udalosti, poistencovi

vznikne narok na poistné plnenie od poistovatela.

Poistnd udalost’ je ndhodna udalost’ ktora je definovand v poistnej zmluve a viaze sa

s povinnost'ou poistovatel'a poskytnit’ poistné plnenie poistencovi.

"HORAKOVA, G. - PALES, M. — SLANINKA, F., 2015 Teéria rizika v poisteni. Bratislava : Wolters
Kluwer s. r. 0. 424 s. ISBN 978-80-8168-273-5 str. 35
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Poistenec je fyzicka alebo pravnickd osoba, ktord mé uzatvorent poistnu zmluvu

s poistovatel'om, na zaklade ktorej ma poistenec povinnost’ platit’ poistné.

Poistovatel je pravnicka osoba, ktord ma opravnenie podla zdkona prevadzkovat

poist'ovaciu ¢innost’.

Poist’ovacia ¢innost’

Zakon o poistovnictve definuje poistovanie nasledovné: ,,Poistovacou ¢innost'ou je
podnikatel'ska ¢innost’ podl'a tohto zakona, ktorou je preberanie poistnych rizik od oséb
ohrozenych rovnakym alebo podobnym rizikom, vytvaranie a organizovanie poistného
kmena, vytvaranie technickych rezerv na vSetky zavizky voci opravnenym osobam z
poistnych zmlav a plnenie tychto zavizkov za odplatu, ktora sa ur¢i s pouZzitim poistnej

matematiky a $tatistiky.

Poistovaciu ¢innost’ vykonava okrem poistovne ako takej aj Kaptivna poistoviia,
ide o poistovilu, ktort vlastni finan¢na institicia ktord nie je poistovila, zaistovia alebo
skupina zaist'ovni, ¢i poistovni alebo vo vlastnictve inych finanénych institicii ktorych
cielom nie je poskytovat’ poistenie vylu¢ne na rizikd, ktoré suvisia priamo s financnou
instituciou ktorou je kontrolovana, alebo Ciastocne vlastnend (pre naSe potreby budeme
vSetky tieto spolo¢nosti oznacovat’ ako ,poistovia“). Taktiez zaistovaciu cinnost
vykonava okrem zaistovne aj Kaptivna zaistovia, ktorej podstatu definicie sme si

vysvetlili uz pri Kaptivnej poistovni.

Zaistovacia ¢innost’

,Zaistenie je Specifickou formou poistenia, pri ktorom poistovatel prendsa cast’
rizika poistného kontraktu, pripadne celého portfolia kontraktov, na ina poistovaciu
spolo¢nost’ — na zaist'ovatel’a. Individudlne alebo celkové poistné plnenia sa tak rozdelia
ur¢itym sposobom — podl'a druhu zaistenia — medzi priameho poistovatela a zaistovatela.

Za prenesenie Casti rizika prvopoistovatel odstupuje zaistovatel'ovi Cast’ inkasovaného

* Zakon &. 39/2015 §4 ods. 13 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
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poistného. Zaistovatel’ moze Cast’ rizika d’alej cedovat’, takze nakoniec modze byt riziko
chranené viacerymi poistovacimi subjektmi so zlozitou Struktarou vztahov

a ekonomickych vizieb.«

Podl'a Hordkovej ( 2015) zaistenim rozumieme prevod Casti rizika z poistovatel'a
na iného poistovatela, ktory zvdcSa nie je poistenym v ziadnom zmluvnom vztahu.
Prvopoistovatel’, ktorého oznacujeme cedent postupuje Cast’ prijatého rizika od poistencov

na cesionara, teda zaistovatel'a.*

Zakon o poistovnictve zasa vysvetluje zaistovaciu Cinnost' ako: ,,Zaistovacia
¢innost’ je podnikatel'ska cinnost' podla tohto zakona, ktorou je prijimanie rizik
postipenych poistoviiou, poistoviiou z iného ¢lenského Statu, zahranicnou poistoviiou,
zaistovinou, zaistoviiou z iného CcClenského Statu alebo zahrani¢nou zaistoviou;
zaistovacou ¢innostou je aj prijimanie rizik postapenych akémukol'vek ¢lenovi zdruzenia
upisovatel'ov Lloyd's poistoviiou, poistoviiou z iného Cclenského S§tatu, zahrani¢nou
poistoviiou, zaistoviiou, zaistoviiou z iného c¢lenského Statu alebo zahranicnou

. v 5
zaistovilou.

Zaistovia je podnikatel'sky subjekt, ktory sa zaoberd zaistenim. Zaistovna je
Specificka poistovna ktord prebera Cast’ rizika, ale aj zisku od poistovne, aby poistovia
mala lepSiu solventnost’ a pritom mohla zabezpecit' poistenie pre viacero klientov.

Zaist'ovita moze poskytovat’ aj poistenie v zakladnom ponimani.

3 KRATKA, Z., 2007. Zaistqnie, Brgltislava: Elgonégn ISBN 978-80-225-3385-0 str. 7
4 Spracované podla: HORAKOVA, G. — PALES, M. — SLANINKA, F., 2015 Tedria rizika v poisteni.

Bratislava : Wolters Kluwer s. r. 0. 424 s. ISBN 978-80-8168-273-5 str. 26

> Zakon &. 39/2015 §4 ods. 14 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov
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Pozname 2 zakladné metody zaistenia:

Fakultativne zaistenie — ide o jedinecny pristup ku kazdému pripadu, kazdej poistnej

zmluve. Takéto zaistenie vyuzivame pri Specialnych pripadoch, ked” poziadavky st vel'mi
tazko Standardizované. Podmienky zaistenia vpracovava upisovatel, ktord na zéklade
analyz vyjadri stanovisko k danému riziku, ¢i ho zaistovilia bude kryt’, ak ano za akych

podmienok, alebo zaistenie odmietne.

Obligatérne zaistenie — je Standardizované poistenie, ktoré sa rieSi na zaklade zmluvy

medzi poistoviiou a zaist'oviiou. Poistoviia zna¢nu Cast’ poistnych produktov presunie na
zaistovinu. Takéto zaistenie sa vyuziva pri poistnych zmluvach srovnakymi prvkami

poistenia.

Specifickou formou zaistenia je ,,Finitné zaistenie“, ide o zaistenie v ktorom uréena
maximalna mozna strata, teda maximalne prenesené riziko vyplyvajiceho tak z prenosu
vyznamného upisovacieho rizika, ako aj z prenosu rizika nacasovanie, presiahne pocas
trvania zaistnej] zmluvy sumu postipeného poistného o vyznamni maximalnu sumu,

o takéto zaistenie ide ak:

- znacne zohladnuje ¢asovl hodnotu penazi
- eliminuje vykyvy ekonomickych efektov medzi zmluvnymi stranami pocas trvania

zaistnej zmluvy

1.2  Legislativna uprava poistenia a zaistenia v podmienkach
Eurépskeho finan¢ného trhu

,»Vznikom Europskej unie sa vytvorila potreba zjednotit’ uctovné pravidla a postupy
vykazovania, aby bolo mozné porovnéavat’ prezentované ekonomické vysledky uctovnych
jednotiek v ramci spolocenstva. Tato snaha viedla k vytvoreniu medzinarodnych

uctovnych noriem, ktorymi by sa riadili spolo¢nosti pri zostavovani svojich uctovnych
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zavierok. Vydanim nariadenia Europskeho parlamentu a Rady €. 1606/2002 o uplatiiovani

medzinarodnych Gctovnych noriem sa v ramci Eurdpskej Gnie zaviedlo pouZzivanie IFRS.

,Jednotny poistny trh v rdmci Eurdpskej unie umoznil l'ah$i vstup poistovni na
jednotlivé narodné trhy a tym podporil vécsiu konkurenciu v tomto sektore. Ak maju
poistovne zaujem zostat’ konkurencieschopné v novych podmienkach, musia byt schopné
sa im prispdsobit’ a ponukat’ Coraz sofistikovanejSie produkty pre svojich klientov, aby
predbehli svoju konkurenciu. Proces dereguldcie a liberalizacie, pri ktorom vznikol
jednotny poistny trh, priniesol zékladné principy a pravidld, ktoré platia pre vSetky clenské
Staty Eurdpskej unie. Zakladnymi principmi, na ktorych stoji jednotny trh je systém jedne;j

licencie, dohl'ad domovskej krajiny a sledovanie solventnosti poistovni.*’

V Eurdpskom poistovnictve jednotny poistny trh je pravnou realitou pre ¢lenské Staty
Eurdopskeho spolocenstva od 1.10.1994. Jednotny poistny trh sa vyznacuje niekol'kymi

principmi.

Hlavné ciele jednotného poistného trhu Eurdpskej unie mézeme zhrnat’ do niekol’kych

najdodlezitejSich bodov:

- “ Dosiahnut’, aby kazda poistovacia spolocnost’ z ktoréhokol'vek ¢lenského Statu
mala na celom tzemi Europskej unie vytvorené rovnaké podmienky pri predaji
svojho poistného produktu bez toho, ze by musela zriad’ovat’ na tizemi daného Statu
svoju pobocku.

- Vytvorit’ také pravne prostredie, aby poistovne podliehali rovnakym pravidlam
dozoru.

- Zabezpecit', aby zaujemca o poistenie, pravnicka alebo fyzick4 osoba, mal moznost’
kupit si produkt poistenia v ktoromkol'vek State Eurdpske;j tnie.

- Garantovat kazdému poistencovi rovnaka pravnu ochranu na celom tUzemi

Eurdpskej tnie.

S MELUCHOVA, J. 2009. U¢tovnictvo a vykazovanie poistovni podl'a IFRS. Bratislava: Tura Edition, 2009.
s.37,38. ISBN 978-80-8078-278-8.
7 http://maag.euba.sk/documents/KonkurencieschopnostpoistovninatrhuEuropskejunie.pdf
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- Vytvorit moznosti pre maklérov a ostatnych sprostredkovatelov vykonavat
sprostredkovatel'sku ¢innost’ poistenia za rovnakych podmienok.

- Zabezpecit, aby boli k dispozicii adekvatne a porovnatelné finan¢né informacie o
vSetkych poistovniach na trhu Eurdpskej tnie.

- ZabezpecCit, aj ked nebude tUplne jednotné poistné zmluvné pravo, ze vyber
zmluvného prava nebude predmetom sut’aze.

- Odstranit’ akékol'vek obmedzenia pre devizové transakcie pri poistnych

operaciach.«®

Pre jednotny Eur6psky poistny trh je potrebné legislativna tprava, ktord je zabezpecena
zavaznymi smernicami pre kazdého Clena Eurdpskej unie. Tuto upravu zabezpecuju prave
smernice, ktorych cielom je vytvorenie prostredia pre jednotny eurdpsky poistny trh,
okrem smernic st velmi dolezitou legislativnou sucastou aj Medzinarodné Uctovné

Standardy (d’alej len ako IFRS)

Ako uvadza Gergelyova (2012) smernica, ktora priniesla prva jednotnt eurépsku
regulaciu sprostredkovania poistnych produktov a zaistenia bola smernica Europskeho
parlamentu a Rady 2002/92/ES z 9. decembra 2002 o sprostredkovani poistenia. Pri
tejto smernici sa vSak uplatiovala poziadavka minimalnej harmonizécie, ¢o znamena, ze
Clenskym Statom bola pri aplikacii do narodnej legislativy ponechana vo velkej miere
vol'né ruka. Ked'ze bolo potrebné zohl'adnit’ praktické skusenosti po aplikovani prvej
smernice, bola potrebnd snaha o vac¢Siu harmonizaciu, ¢o sa udialo novou smernicou
Europskeho parlamentu a Rady 2004/39/ES z 21. aprila 2004 o trhoch s finanénymi

nastrojmi.

Podla Meluchovej (2009) bola prva smernica ktora vytvorila podmienky pre
jednotny eurdpsky trh o ktorej pise ,,Eurdpska unia uz vroku 1964 prijala smernicu
64/225/EHS o slobode usidlenia a o vol'nom pohybe sluzieb v oblasti zaistenia. Podstata
volného poskytovania sluzieb spociva vtom, Ze poistovatelia, ktorych ustredie sa
nachadza v ktoromkol'vek clenskom State, musa mat’ Uplnu volnost’ pri prevadzkovani

svojejj ¢innosti v ktoromkol'vek inom Clenskom §tate a je im umozilovat’ na truhu Gplna

¥ Volny pohyb sluzieb, In: http://kbdesign.sk/cla/eu_pravo na_slovensku/original/13%20VPsluziebPJK htm
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Skalu svojich poistovacich produktov bez toho, aby museli zriadit' pobocku alebo int

formu pritomnosti na tamojSom finanénom trhu.

«9

K najvyznamnejSim smerniciam, ktoré upravuju alebo upravovali problematiku poistenia a

zaistenia patria:

smernica 72/166/EHS z roku 1972 o systéme fungovania zelenej karty

smernica 87/343/EHS z roku 1978 o tiverovom poisteni a poisteni kaucie

smernica 78/473/EHS z roku 1978 o spolupoisteni

smernica 84/641/EHS z roku 1984 o asisten¢nom poisteni

smernica 87/344/EHS z roku 1987 o poisteni pravnej ochrany

smernica 90/232/EHS z roku 1990 o poisteni motorovych vozidiel

smernica 91/674/EHS z roku 1991 o ro¢nej Gctovnej zavierke

smernica 92/49/EHS z roku 1992 o nezivotnom poisteni (smernica 3. generacie)
smernica 98/78/ES z roku 1998 o doplnkovom dozore nad spolupoistenim

smernica 2000/64/ES z roku 2000 o vymene informacii s tretimi krajinami
smernica 2001/17/ES z roku 2001 o reorganizacii a likvidacii poistovni

smernica 2002/13/ES zroku 2002 o poziadavkach na solventnost’ a nezivotnom
poisteni

smernica 2002/83/ES z roku 2002 o zivotnom poisteni (smernica 4. generacie)
smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/68/ES o zaistenti,

smernica 2002/87/ES z roku 2002 o dohl'ade nad poistoviiami

smernica 2002/92/ES z roku 2002 o sprostredkovani poistenia

smernica 2004/39/ES z 21. aprila 2004 o trhoch s finanénymi néstrojmi.

smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/58/EU o zalati a vykonavani
poistenia a zaistenia (Solventnost’ II — nahradila mnohé smernice)

d’al§ie smernice upravujuce garancny fond

IFRS sa zaoberajii vedenim uctovnictva a zostavovanim uctovnej zavierky, ktoré

stanovuju pravidla a principy tak aby pouZzivatel'om informacii z u¢tovnictva poskytovali

verné¢ apravdivé zobrazenie skutoCnosti. Medzi hlavné IFRS, ktoré ovplyviiuju

uctovnictvo poistovni patria:

’ MELUCHOVA, J. 2009. Uétovnictvo a vykazovanie poistovni podla IFRS, Bratislava: Iura Edition, spol.
sr. 0. ISBN 978-80-8078-278-8 str. 18
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IFRS 4 — Poistné zmluvy

IFRS 7 Finan¢né nastroje — zverejiiovanie,

IFRS 9 — Finan¢né nastroje,

IFRS 13 — Oceniovanie redlnou hodnotou a samozrejme

IAS 27 — Konsolidovana uétovna zavierka,

IAS 1 — Prezentacia uCtovnej zavierky a vSetky IFRS ktoré sa zaoberajii uctovnictvom
a vykazovanim uctovnej zavierky.

IFRS 17 — Poistné zmluvy, ktoré nahradi od roku 2021 IFRS 4 ktor¢ je platné v sicasnosti

NajvyznamnejSim IFRS v posobeni na poistny trh je prave IFRS 4, ktory hovori
o nevyhnutnosti spravnej klasifikacii zmlav, ktord je dolezitd pre urCenie rizik znich
plynucich. Definuje poistni zmluvu ako ,,zmluvu, v rdmci ktorej jedna strana akceptuje
vyznamné poistné riziko od druhej strany formou dohody o odSkodneni poistnika, v

’ v v . ’ , s s ’ ’ . . 10
pripade ze Specifikovana buduca neista udalost’ negativne ovplyvni poisteného.*

,Podstatu poistnej zmluvy tvori neistota ¢i k poistnej udalosti dojde, kedy k nej
dojde alebo akti sumu bude musiet’ poistovatel' zaplatit, ked k tejto udalosti dojde.
Zmluva, ktord vystavuje poistovatel’a finanénému riziku bez vyznamného poistného rizika,
nie je poistnou zmluvou. Takéto zmluvy klasifikujeme ako investicnu zmluvy a poistovne
ich vykazuju podla Standardu IFRS 7. Zmluva, ktord nie je poistnou ani investicnou

zmluvou je definovana ako servisna zmluva a vykazovana podla IAS 18 Vynosy.«''

Od roku 2021 bude IFRS 4 nahradené novym IFRS 17 — Poistné zmluvy. Pri novom IFRS
pojde o novy sposob uctovania o poistnych zmluvach, kde bude potrebné aby sa poistovne
dokladne pripravili, nakol’ko bude mat" IFRS 17 dopad na uz existujuce aktuarske
ocefniovacie modely a ich prepojenie s ictovnictvom. ,,Novy Standard podstatne ovplyviiuje
trvanie, vySku a volatilitu vykazovanych ziskov a tieZ ocenenie poistnych zavédzkov a tym i

kapital poistovni.«'?

' Narjadenie komisie (ES) €.2236/ 2004 z 29.decembra 2004. [cit. 2011-12-11] Dostupné na internete :
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2004:392:0001:0145:SK:PDF

""RICHTER, M. 2005. Mezinarodni standardy t&etniho vykaznictvi - IFRS 4 - Pojistné smlouvy [online].
2005. s.6. [cit. 2012-03-23] Dostupné na internete : https://www.pwc.com/cz/cs/ucetnictvi/ifrs-clanky-
2005/ifrs-4-pojistne-smlouvy.html

"2 http://www.opoisteni.sk/poistny-trh/europska-legislativa/ifrs-17-poistnej-zmluvy-odpocet-do-roku-2021-
zacal/
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Jednym z najvyznamnejSich milnikov pre liberdlny poistny trh bol 19. december
1991, kedy bola prijatd Europska smernica 91/674/EHS o ro¢nej Uctovnej zéavierke
a konsolidovanej uctovnej zavierke poistovacich spolocnosti, ktord je aj zakladnym
kameniom pre narodni upravu UcCtovnictva poistovni. Ktord bola nahradend smernicou
Eurdpskeho parlamentu arady 2013/34/EU z26. juna 2013 oroénych tuétovnych
zéavierkach, konsolidovanych uctovnych zavierkach a stvisiacich spravach urcitych druhov

podnikov.

Dal§im velmi vyznamny datum v uétovnictve poistovni a v su¢asnosti najrozsiahlejsi
zasah do poistného trhu v poslednom obdobi bol 1. januara 2016, kedy bol zavedeny
projekt Solvenci II, ktory zabezpecuje dohl'ad nad poistovnictvom a harmonizuje finan¢né

trhy.

Solventnost’ 11

,Solvency II predstavuje moderni metodiku regulacie poistovnictva v ramci EU
v dlhodobom horizonte. Ide o systematicky a komplexny pristup k riadeniu rizik, pri¢om
solventnost’ sa na ucely tejto metodiky prezentuje ako schopnost’ poistovatela uhradit’
v lubovolnom case zavizky z poistnych zmlav, priCom uhrada zavizkov musi byt

garantovana vlastnymi zdrojmi poistovatela.«'

»Solventnost'ou poistovne sa rozumie schopnost’ v kazdom okamihu zabezpecit’ vlastnymi
zdrojmi uhradu zavizkov vyplyvajlcich z vykondvania poistovacej a zaistovacej ¢innosti.
Na zabezpecenie schopnosti uhradit’ riadne a vcas zavédzky z poistovacej Cinnosti je
poistoviia povinna vytvorit’ a nepretrzite dodrziavat’ skutocnti mieru solventnosti najmene;

’ v v . . w4
vo vyske pozadovanej miery solventnosti.*

,V ramci Solvency II st urcené ciele, ako napr. zvySenie ochrany klientov
poistovne, ale aj prijemcov poistného plnenia, zohl'adnenie trhového vyvoja, zlepSenie
Konk : D , . , ., ., C
onkurencieschopnosti poistovatel'ov a zaistovatel'ov na medzindrodnej Grovni, zvySenie

harmonizacie v poistnom sektore v ramci Eurdpskej tinie, zameranie sa na najnovsi vyvoj

13 PALES, M., 2016 Aktuarstvo v rezime Solventnost’ II, Vydavatel'stvo Ekonom, Bratislava ISBN 978-80-
225-4288-3
" MELUCHOVA, J. 2015. Prednasky z predmetu Gi¢tovnictvo poistovni. Bratislava
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¢o sa tyka dohladu nad obozretnym podnikanim, poistnej a financnej matematike a v

. 14 . r M r 1 5
riadeni rizik a iné.

Zakladné principy:

- direktivny spdsob implementécie

- Integrovany pristup ku vSetkym typom identifikovatel'nych rizik poistovne
- princip rizikovo viazaného kapitalu

- redlne ocenenie aktiv a pasiv poistovne

- motivacia pre tvorbu a aplikécie internych modelov

Tabulka ¢&. 1: Vymedzenie $truktiry Solventnost’ IT'®

Solventnost II
Zdkladné piliere bezpecnosti

I. PoZiadavky Il. Dohlad lll. Trhova disciplina

Kapitalova Riadenie rizik Zverejfiovania
inform3cii o rzikach

Kapitalovej

. Vnutorna kontrola
solventnosti

Analyzy aktiv a

Technickych rezerv | Principy dohladu technickych rezerv

Pilier I

Hlavnym zamerom st kvantitativne poziadavky na meranie rizika. Solventnost’ II
pozaduje, aby poistovne a zaistovne mali pocas celej doby existencie pouzitelny kapital
na krytie kapitdlovej poziadavky na solventnost’. Poistovia pocita kapitalovli poziadavku
na solventnost’ minimdlne raz roéne a méa povinnost’ hlasit’ vysledky vypoctu orgdnom

vve

,»minimalna kapitalova poZiadavka®. Jej vyska je v rozmedzi 25 % az 45 %.

"> http://www.nbs.sk/_img/Documents/ Dohlad/ORM/Poistovnictvo/Solventnost_II.pdf
'® Vlastné spracovanie
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Pilier 11

Druhy pilier Solventnosti II je zamerany na kontrolné mechanizmy a systémy riadenia
rizik, zodpovedajace obchodnej Struktire a rizikovému profilu spolocnosti. Pilier 1I je
uréeny aj na posilnenie ulohy predstavenstva, deklaracia investi¢nych pravidiel spolo¢nosti
ainé. NavySe je potrebné informovat’ organ dohladu o vymenovanych skuto¢nostiach
vratane obojstranného reSpektovania principu vnuatornej kontroly zaloZzeného na vlastnom
posudeni rizika a solventnosti, ¢o umozinuje vyuzit vykazovanie solventnosti nielen pre
potreby dohl'adu.

Systém spravy ariadenia pozaduje riadiaci a kontrolny systém, ktorého kI'icové funkcie

su:
- funkcia riadenia rizik
- funkcia vnutorného auditu
- funkcia zabezpecovania stladu s predpismi
- aktuarska funkcia
Pilier 111

Solventnost’ Il podporuje zverejiiovanie informécii poistovni. Treti pilier je zamerany na

produkciu vykazov a sprav, spomedzi ktorych su najdolezitejSie:

- pravidelna sprava organom dohl'adu
- verejna ro¢nd sprava o solventnosti a financnej situacii spolo¢nosti
- sprava organom dohl'adu o vlastnom postdeni rizika solventnosti

- kvantitativne reportovacie Sablony

Charakteristika Solventnost’ 11:

»Pravidla sledovania solventnosti s zalozené¢ na principoch anie na presnych
predpisoch, ktoré nedokazu zodpovedat’ rychlo sa meniacemu vyvoju. Vypocet poziadavky
kapitalovej solventnosti vyzaduje ocenenie na redlnu hodnotu, ¢im zabezpeci verné
zobrazenie majetku spolo¢nosti. Poziadavka na explicitni kvantifikdciu rizik aich
vzajomnych vzt'ahov podporuje vyvoj a aktivne vyuzivanie internych rizikovych modelov.

Projekt Solventnost’ Il zahfila kvantitativne poziadavky, kvalitativne poZziadavky, ako aj
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trhovu disciplinu. Pravidld Solventnost’ II umoznia komplexna pohl'ad na kapitalové

vybavenie poistovne vo vztahu k jej rizikovej situdcii.«!”

Poslanim Solventnosti II je zabezpecenie primeran¢ho zobrazenia rizika v poistovnictve,
stabilitu a istotu v odvetvi, kde vysledkom bude bezpecnost’ pre poisteného. Tento novy

systém ma rizika zachytavat’ a kryt pomocou vlastnych zdrojov.

Ciele projektu Solventnost’ II podl’a NBS su:

- zvySenie ochrany poistnikov a prijemcov poistného plnenia,

- podchytit’ najnovsi vyvoj v oblasti dohl'adu nad obozretnym podnikanim, poistnej a
finan¢nej matematike a v riadeni rizik,

- zlepsit regulaciu dohl'adu nad finan¢nych trhom,

- zlepsit integraciu v ramci poistného trhu EU,

- prehibit harmonizaciu v sektore poistenia v ramci krajin EU,

- zamedzenie prebytocnej kapitalizacie spolo¢nosti,

- podpora lepsej reguléacie (doraz na principy)

- zleps$it medzinarodni konkuren¢ni schopnost’ poistovatelov.

»Zamerom projektu Solventnost’ II je zaviest novy harmonizovany rizikovo
orientovany rezim dohl'adu a kapitalovych poziadaviek pre poistovne a zaistovne
posobiace v &lenskych krajinach EU. Poistovne buda musiet’ pracovat’ vo velmi

exaktne prepracovanom a transparentnom rezime.*'®

Povinnosti plyniice zo Solventnost’ I1

Poistovne su povinné minimalne raz rofne zverejnit spravu o svojej solventnosti
a finan¢nom stave. Sprava o solventnosti a financnom stave obsahuje popis vykonavanej
¢innosti inStitdcie, systém spravy a riadenia rizika a jeho vhodnosti, techniky znizovania
rizika, podklady a metédy na ocenenie aktiv, technickych rezerv a ostatnych zavizkov.

Spréava o solventnosti obsahuje informacie o riadeni kapitalu hlavne o:

17 MAIJTANOVA, A-VACHALKOVA, I., 2009 Solventnost — nové trendy v riadeni poistovni, Bratislava
Iura Edition ISBN 978-80-8078-261-0

BERACKA, J. 2015. Novy zakon o poistovnictve priniia zmeny v PZP aj Eurdpske pravidla, (online).
2015, (cit. 25.11.2015). Dostupné na internete: http://www.nextfuture.sk/poistovne/clanky/Novy-zakono-
poistovnictve-prinasa-zmeny-v-PZP-aj-europske-pravidla.
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- Strukture, hodnote a kvality vlastnych zdrojov,

- Hodnotu kapitalovej poziadavky na solventnost’

- Informécie o vnutornom modely na vypocet kapitdlovej poziadavky na solventnost’
- Vycislenie rozdielu nedodrzania kapitdlovej poziadavky a vysvetlenie priciny

vzniku nedodrzania.

Spréava o solventnosti a finanénom stave sa zverejni az po schvaleni predstavenstvom alebo

inym Statutarnym organom poistovne.

,Smernice EU, ako aj zakon o poistovnictve pozaduju, aby poistovne pocas celej
doby vykondvania poistovacej (zaistovacej) Cinnosti trvale zabezpecovali vlastnymi
zdrojmi uhradu zéavizkov vyplyvajicich zuzavretych poistnych (investicnych) zmliv.
Tato schopnost’ musi poistoviia preukdzat’ samostatne v poistnych druhoch nezivotného
poistenia aj zivotného poistenia vytvorenim a dodrziavanim skuto¢nej miery solventnosti,
najmenej vo vyske pozadovanej miery solventnosti. Skuto¢nou mierou solventnosti sa
rozumie vysSka vlastnych zdrojov poistovne znizena o vySku nehmotného majetku,

hodnotu vlastnych akcii a majetkovych ugasti v inej poistovni alebo finanénej institacii.«

Problematiku Solventnost’ II upravuji 2 delegované nariadenia EU:

- Delegované nariadenie Komisie (EU) 2017/669 zo 16. decembra 2016, ktorym sa
opravuje bulharské, Ceské, estonske, francuzske, grécke, chorvatske, litovskeé,
maltské, rumunské, slovenské a Svédske jazykové znenie delegovaného nariadenia
(EU) 2015/35, ktorym sa dopiiia smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady
2009/138/ES o zacati a vykonavani poistenia a zaistenia (Solventnost’ II)

- Delegované nariadenie Komisie (EU) 2015/35 z 10. oktobra 2014, ktorym
sa dopliia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES o zalati

a vykonavani poistenia a zaistenia

' MELUCHOVA, J. 2009. Uétovnictvo a vykazovanie poistovni podl'a IFRS, Bratislava: Iura Edition, spol.
sr. 0. ISBN 978-80-8078-278-8 str.28
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1.3 Legislativna uprava poistenia a zaistenia v podmienkach Slovenske;j
republiky

,Poistovnictvo preslo vyznamnymi historickymi aekonomickymi zmenami od
prvopociatkov poistenia az po rok 1991, ked zanikol monopol jedinej poistovne —
Slovenskej Statnej poistovne a na slovensky poistny trh vstupila konkurencia v podobe
novovzniknutych domacich 1 zahrani¢nych poistovni. Prvy slovensky ,,porevolu¢ny*
zakon o poistovnictve bol prijaty vroku 1991. Vytvoril podmienky pre formovanie
liberalneho poistného trhu aumoznil realizdciu ekonomickej reformy v oblasti
poistovnictva. Zakon upravil podmienky podnikania a demonopolizaciou poistovnictva
bolo umoznené zakladat’ poistovne ako akciové spolocnosti s domacim aj zahrani¢nym
kapitalom. Oziveny poistny trh prindSal inovaciu v ponuke poistnych produktov a vytvéral

konkurenciu medzi poistovacimi subjektmi.**’

Po zavedeni medzinarodnych uctovnych noriem sa stali slovenské financné vykazy
poistovni kvalitnejSie na obsah informécii a porovnatelné s vykazmi poistovni v zahranici,
nakol’ko pred IFRS neobsahovali finanéné¢ vykazy dostatok udajov v porovnani so

zahrani¢im.

Poistovnictvo sa na uzemi Slovenskej republiky riadi tymito pravnymi predpismi:

- poistovina je kapitdlova spolo¢nost’, ktorej prikazuje zakon ¢.513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov (dalej len Obchodny zakonnik)
viest’ uctovnictvo podla §35.

- Kapitdlové spolocnosti taktiez musia dodrziavat aj Zakon ¢. 40/1964 Zb.

Obciansky zdkonnik (d’alej len Obciansky zakonnik)
- poistoviia ako uctovnd jednotka sa musi riadit najmd ¢. 431/2002 Z. z. o
uctovnictve v zneni neskorSich predpisov (d’alej len zakon o Gctovnictve)
o tento zakon prikazuje poistovniam a ostatnym spolo¢nostiam urcenym
zédkonom o uctovnictve podl'a §17 pism. a) viest’ uctovnictvo a zostavovat
Gétovna zavierku (dalej len ako UZ) podla osobitnych predpisov, kam
patria IFRS a nariadenia a smernice EU

- ako danovnik sa musi poistoviia riadit’ danovymi zékonmi

* MELUCHOVA, J. 2009. Uétovnictvo a vykazovanie poistovni podla IFRS, Bratislava: Iura Edition, spol.
s1. 0. ISBN 978-80-8078-278-8 str. 20
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o zékon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov,

o zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich
predpisov.

problematiku poistovni upravuje je zakon ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve v zneni
neskorsich predpisov (dalej len zdkon o poistovnictve)
dalsimi zakonmi ktoré ovplyvituji ¢innost,, uétovnictvo a vykazovanie v UZ si:

o zakon ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a finanénom
poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov,

o Zékon ¢. 340/2005 Z. z. o sprostredkovani poistenia a sprostredkovani
zaistenia a o zmene a doplneni niektorych zakonov

o zakon €. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za
Skodu sposobenu prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

o zakon ¢. 747/2004 Z. z. o dohlade nad finanénym trhom a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

okrem zakonov upravujii ¢innost, uétovnictvo a vykazovanie v UZ aj opatrenia
a vyhlaSky Narodnej banky Slovenska, ktora vykondva dohl'ad nad c¢innostou
poistovni:

o Opatrenie NBS ¢. 5/2015, ktorym sa ustanovuje spdsob preukazovania
splnenia podmienok na udelenie predchadzajiceho suhlasu Narodnej banky
Slovenska podl'a § 77 ods. 1 zakona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

o Opatrenie NBS ¢. 6/2015 o solventnosti pre poistovne, na ktoré sa
neuplatiiuje osobitny rezim, a pre zaistovne, pobocky zahrani¢nych
poistovni a pobocky zahrani¢nych zaistovni

o Opatrenie NBS ¢. 8/2015, ktorym sa ustanovuje spdsob preukazovania
splnenia podmienok na udelenie povolenia na vykonavanie poistovacej
¢innosti a na udelenie povolenia na vykondvanie zaistovacej ¢innosti pre
subjekty, na ktoré sa nebude uplatiiovat’ osobitny rezim

o Opatrenie NBS ¢. 8/2016 o predkladani vykazov poistoviiou, zaistoviiou,

poboCkou zahrani¢nej poistovne, pobocCkou zahrani¢nej =zaistovne,

oistoviiou z iného ¢lenského Statu, zaist'oviiou z iného Clenského Statu
9 9
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doéchodkovou spravcovskou spolocnostou alebo doplnkovou déchodkovou
spolo¢nostou
o Opatrenie NBS ¢. 11/2015 o solventnosti pre poistovne, na ktoré sa
uplatiiuje osobitny rezim
o Opatrenie NBS ¢. 35/2015, o spdsobe preukazovania splnenia podmienok
na udelenie povolenia na vykondvanie poistovacej ¢innosti pre poistovne,
na ktoré sa bude uplatiiovat’ osobitny rezim
o Opatrenie NBS ¢. 1/2016 o predkladani vykazov, hlaseni, prehl'adov a inych
sprav poistoviiou, na ktoru sa neuplatiiuje osobitny rezim, alebo zaistoviiou
o dalSie opatrenia a vyhlaSsky Narodnej banky Slovenska, ktoré ale pre nasSe
potreby su menej dolezité
- nad narodnou pravnou upravou stoji legislativa EU, ktord zikonodarcovia
zapracovavaju postupne do zakonov, nariadeni a opatreni, ako uz bolo uvedené

v predchadzajicej Casti.

1.4 Riadenie rizik

,Poistovila, zaistovila, pobocka zahrani¢nej poistovne a pobocka zahranicnej
zaistovne st povinné zaviest a uplatiovat’ U€inny systém riadenia rizik zahriiujuci
stratégie, procesy a postupy oznamovania potrebné na ucely priebezného zistovania,
merania, monitorovania, riadenia a oznamovania rizik vratane ich vzajomnej zavislosti,
ktorym su poistoviia, zaistoviia, pobocka zahrani¢nej poistovne a pobocka zahrani¢nej
zaistovne vystavené a ktorym by mohli byt vystavené. Také riadenie rizik sa vykondva

jednotlivo a stthrne.**!

Vsetky poistovne maju povinnost’ zabezpecit’, aby systém riadenia rizik bol u€inny
a vhodne implementovany do organizacnej Struktury arozhodovacich procesov danej
inStitucie.
Systém riadenia rizik obsahuje:

- Upisovanie rizik a tvorbu technickych rezerv
- Riadenie aktiv a pasiv

- Investicie a iné finan¢né nastroje

21 Zakon &. 39/2015 §25 ods. 14 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov
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- Riadenie rizika likvidity a koncentracie
- Riadenie opera¢ného rizika

- Zaistenie a in¢ techniky znizovania rizika

»Pod pojmom ,riadenie“ rozumieme raciondlne a cielavedomé usmeriiovanie
hospodarskeho procesu s cielom zvladnut' stanovené ulohy. Ide teda o ¢innost’, ktora
cielavedome sleduje aanalyzuje hospodarsky proces, aby sa odhalili vSetky

nebezpedenstva, ktoré mdzu mat’ nerpiaznivy vplyv na podnikatel'sku &innost’.***

Schéma ¢&. 1 Riadenie rizika®

Riadenie rizika
Ol crnamavans s s taikom Zhodnotenie rizika a jeho moinych Finanéné krytie rizika
vplyvoy
Analfza faktorov Analyza metod a nastrojov ! - )
hosp-oda'rskeho procesu na znizovanie vplyvu rizika p—{ Tejsadnataickadoi
R T Formy a spdsoby znizovania
Utréenie rizikovych faktorov rizika- P = Viber najvhodnejsej
formy finan¢ného rizika

Poistovne maju povinnost uplatnovat pravidla a postupy vo forme pisomnej
koncepcie o riadeni rizik, systéme vnutornej kontroly, internom audite, predkladani
informécii, ak tieto Cinnosti zveruje inStiticia inej osobe, musi zaviest aj pisomnu

koncepciu o zvereni vykonu ¢innosti.

Ak poistoviia je povinna zabezpecit, aby pri zvereni vykonu kritickych alebo dolezitych

operacnych funkcii alebo ¢innosti inej osobe nenastala situacia kedy:

- Podstatné zhorSenie kvality systému spravy a riadenia spravy
- Nadmernému zvySeniu operacného rizika,

- Zhors$enie u¢inného dohl'adu Néarodnej banky Slovenska

2 KOSCO, T. 2005, Riziko a poistovnictvo, Nitra: SPU ISBN 80-8069-008-1
# Vlastné spracovanie
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- PreruSovanie poskytovania sluzieb klientom

Poistovne zveruji vykon kritickych alebo dolezitych operacnych funkcii alebo Cinnosti
inej osobe, musia o tomto rozhodnuti informovat’ Narodni banku Slovenska bez odkladu

v suvislosti so spomenutymi funkciami alebo ¢innost’ami.

Poistovne vykonavaju vlastné postudenie rizika o solventnosti ako sucast’ systému riadenia

rizik, postdenie pozostava z:

- Stanovenie potrebného kapitalu

- Dodrziavanie kapitalovej poziadavky na solventnost’

1.4.1 Charakteristika, klasifikdcia rizik a manaZment riadenia poist’ovni a zaist’ovni

,Pri definiciach rizika, uvadzame, ze jednym z moznych chépani rizika, je ze ide

o odchylku od o¢akavaného stavu. Poistovnictvo sa zameriava a kryje negativne odchylky
od ocakavaného stavu. Nie kazdé riziko je vSak pre poistovne akceptovatelné. Aby
poistovne vobec mohli uvazovat' o poistnom kryti niektorych rizik, musia tieto rizika
spiiat’ ur¢ité podmienky, bez splnenia ktorych by tieto rizikd boli pre poistoviiu
neprijatelné ateda nepoistitelné. Poistitelné rizika musia spifat vsetky nasledujiice
podmienky:

- Identifikovatel'nost’,

- Nahodnost,

- Vycistitelnost,

- Ekonomicka tinosnost.***

Identifikovatenost’ rizika znamena urcenie istej udalosti, ktord by mohla nastat’
a byt naviazana na Skodu, ktori ma poistovila povinnost’ kryt. Aby sme mohli hovorit
o poistitelnom riziku musi byt’ v poistnej zmluve jasne stanovené v akom pripade nastava

povinnost’ poistovni plnit’ poistné plnenie.

Nahodnost’ zavisi od neurcitosti, ¢i dana udalost’ nastane a ¢i nie. Existuje aj

pripad, kedy sice vieme, ze udalost’ nastane s istotou, ale neurcitost’ sa prejavi v Case.

#LITTVOVA Z. - MARKO P. - VACHALKOVA 1., 2012. Riziko v poistovnictve, Bratislava: Ekonom
ISBN 978-80-225-3385-0
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V pripade ak neexistuje neurcitost, nie je dana udalost’ poistitelna. Ak je neurcitost’ v Case
aj vo vyskyte hovorime o tzv. absolutnej ndhodnosti, ak vieme otom Ze nastane ale

nevieme kedy, hovorime o tzv. relativnej nahodnosti.

Vydistite’'nost’ zo strany poistite'nosti rizika ma vysoku relevantnost, nakol’ko je
nutné kvantifikovat’ mozné Skody. Bez vycislenia §kdd by nevedela poistovia ani urcit
vysku poistného plnenia do buducnosti, s tym sa spaja aj potreba tvorby technickych rezerv

a kapitalu.

Ekonomicka unosnost’ musi byt nastavena tak aby bola vhodna tak pre poistoviiu
ako aj pre poistnika. Ak by poistovina uzavrela poistni zmluvu pri ktorej nie je splnena
podmienka ekonomickej unosnosti, mohla by byt v ohrozeni jej finan¢na stabilita, prave
preto poistoviia uzatvara len také poistné zmluvy na ktoré ma dostatoné krytie, teda
pripadne Skody nijako nenarusia existenciu poistovne. Poistnik musi taktiez splnit
podmienku ekonomickej unosnosti, aby nenastala situacia kedy poistnik nebude schopny
platit’ poistné. Ak nie je podmienka ekonomickej Unosnosti splnend ¢o ilen na jednej

strane, hovorime, Ze poistné rizika nie su poistitel’né.25

1.4.2 Poistné riziko

IFRS 4 definuje poistné riziko ako ,riziko, ktoré¢ je iné ako finan¢né riziko,
prevedené z drzitela zmluvy na emitenta.” Ked je toto riziko aj vyznamné, mozeme
hovorit’ o poistnej zmluve. Za vyznamné ho povazujeme v pripade, kedy poistna udalost’

ma taky enormny dopad, Ze poist'ovita musi hradit’ dodato¢né nahrady.

V praxi sa moézeme stretnit’ aj s odliSnou definiciou poistného rizika: ,,je
nebezpecenstvo vzniku Skody, o ktorej nevieme, kedy sa stane, a dokonca ani to, ¢i sa
vobec niekedy stane. Ide o moznost’ $kody, ktord ma nahodnt povahu alebo hovorime, ze k

nej dojde s uréitou pravdepodobnost'ou.«*®

K definovaniu poistnych rizik existuji 2 elementdrne pristupy v poistnych

podmienkach:

% Spracované podl'a: LITTVOVA Z. — MARKO P. - VACHALKOVA 1., 2012. Riziko v poistovnictve,
Bratislava: Ekoném ISBN 978-80-225-3385-0
*% https://www.poistenie.sk/lexikon/poistne-riziko
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- Poistenie menovanych rizik — poistenie zahfna, také rizikd ktoré su explicitne
vymenované v poistnej zmluve.
- Poistenie vSetkych rizik — poistenie kryje vSetky rizika, okrem vylucenych,

vylacenia su dost’ rozsiahle.

Poistné riziko je hlavnym predmetom obchodu poistovne. Poist'oviia riziko prebera
za odplatu (poistné) a dalej ho ceduje, ¢ize postupuje inym poistovniam v ramci

spolupoistenia a zaistovniam na zaistenie.

Nebezpecnym sa stava poistné riziko za predpokladu, Ze mdze vzniknit’ negativna
situdcia ktord nemad istotu, Ze nastane, hovorime o ndhode. Ak nastane poistna udalost,
ktora vznikla dopadom nahodnej udalosti, poistovinia musi takito poistni udalost’ riesit’

poistnym plnenim v hodnote, ktora bola dohodnuta v poistnej zmluve.”’

Najvyznamnej$im poistnym rizikom je upisovacie riziko.

Upisovacie riziko

Upisovacie riziko predstavuje poistné riziko a je rizikom straty alebo nepriaznivej zmeny v
hodnote poistnych zavidzkov z dovodu neprimeranych predpokladov pri stanoveni
poistného a ocenovani technickych rezerv. V kategodrii upisovacieho rizika rozliSujeme
medzi piatimi rizikami relevantnymi pre poistoviiu. Prvé je riziko morbidity (Skodovost’ z
chorobnosti), druhym je riziko mortality (Skodovost’ z umrtnosti) a dlhovekosti, tretim
rizikom je riziko spojené s ruSenim poistnych zmliv a nepriaznivym vyuzivanim moznosti
produktov, d’al§im je riziko nadmernych nakladov oproti predpokladom pouzitym pri
ocenovani produktov a poslednym je katastrofické riziko. V rédmci upisovacich rizik je
Poist'oviia najviac vystavena riziku nepresnosti pri odvodzovani roznych predpokladov,
ktoré ovplyviuju jej vysledky. Poistovne predchddzajii nadmernym upisovacim rizikam, a

to prostrednictvom nasledujucich pravidiel:**

- Pravidlami pre ocenenie produktov,

- Pravidlami pre tvorbu a ocenenie technickych rezerv,

" Spracované podra: http://maag.euba.sk/documents/teoriapoistenia.pdf
¥ Spracované podra: https://www.aegon.sk/siteassets/media/files/onas/sfcr/sfer_sk_2016_web.pdf
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- Pravidlami pre samotné upisovanie poistnych rizik v suavislosti s vlastnou
¢innostou poistovne, t. j. pri poistovani osob prostrednictvom poistnych zmlav

zivotného poistenia.

1.4.3 Financné riziko

Finan¢né riziko je riziko kedy sa jedna alebo viac urokovych sadzieb, urokové
ratingy, ceny komodit ¢i inych premennych moézu v buducnosti zmenit, v pripade Ze
nefinan¢nd premennd nie je jedine¢na pre jednu zo zmluvnych stran. NajCastejsie delenie

finan¢nych rizik v dostupnej literatire je nasledovné:

- Trhové

- Uverové
- Likvidné
- Operacné

- Obchodné

Trhové riziko definuje IFRS 7 nasledovne ,riziko, ze férovd hodnota alebo buduce
penazné toky financnych ndstrojov sa budi menit’ kvoli trhovym cendm. Trhové riziko

zahriuje tri typy rizika:*

- menové riziko
- urokové riziko

- 1né cenové riziko

Menoveé riziko — ,riziko, ze férova cena alebo budice peniazné toky financnych nastrojov
budu fluktuovat kvoli zmendm v zahraniénych devizovych kurzov.” Je rizikom straty
sposobenej zmenou vymennych kurzov zahrani¢nych mien, a to najmé v pripade odlisnej
citlivosti aktiv a zavdzkov na zmenu vymennych kurzov. Poistoviia vlastni aktiva a
zavazky v domécej mene. Riziku vymennych kurzov je vystavena nepriamo vzhl'adom na
cast’ majetku vo finan¢nych fondoch investicného zivotného poistenia, ktora je taktiez

nepriamo vystavend menovému riziku.

Urokové riziko — riziko, ze férova cena alebo budice penazné toky sa budii menit’ kvoli

urokovym mieram. Je rizikom nepriaznivej zmeny Urokovych mier a odliSnej citlivosti
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aktiv a zavdzkov na tato zmenu. Pri produktoch s garantovanou Grokovou mierou moze
poistovni pokles trokovych sadzieb sposobit’ potrebu doplatenia tejto garancie. Toto riziko
je zmieriiované zavedenou vnutornou politikou riadenia aktiv a zadviazkov ako aj tym, ze

garantované produkty tvoria len mala Cast’ spravovanych aktiv.

Iné cenoveé riziko — ,riziko, Ze férovéa hodnota alebo budiice petiazné toky budu fluktuovat’
kvoli zmenam trhovych cien, ¢i tieto zmeny st sposobené faktorovymi Specifikdciami
individualnych finan¢nych nastrojov alebo kvoli emitentovi, alebo faktory posobiace na

vSetky podobné finan¢né nastroje obchodované na trhu.*
K inému cenovému riziku mozeme zaradit’:

- .Akciové riziko - Je riziko poklesu hodnoty akciovych investicii a z toho

vyplyvajuca mozna strata pre poistoviiu.

- Kurzové riziko - citlivost hodnoty aktiv, zdvizkov a finanénych nastrojov na

zmeny urovne alebo volatility vymennych kurzov.

- Riziko nehnutel'nosti - citlivost’ hodnoty aktiv, zavdzkov a finanénych nastrojov na

zmeny urovne alebo volatility trhovych cien nehnutel'nosti.

- Riziko koncentrécie trhovych rizik - dodatoné rizikd pre spolocnosti alebo

zaistovne vyplyvajuce z nedostatocnej diverzifikdcie portfolia aktiv alebo z
vyrazného vystavenia sa riziku zlyhania jediného emitenta cennych papierov alebo

skupiny prislugnych emitentov**’

Uverové riziko podla znenia IFRS 7 znamena ,riziko, kde jedna strana financnych
nastrojov bude sposobovat’ stratu druhej strane kvoli nevysporiadanie si zavizku.’
Uverové riziko je obsiahnuté v kazdej transakcii poistovne ktora je =zavisld na

vysporiadanie zaviazku z externého prostredia.

Likvidné riziko — ,,Riziko likvidity definujeme ako riziko, ze poistovne a zaistovne nie su

schopné spenazit’ investicie a ostatné aktiva s cielom vyrovnat svoje financné zavézky

% Smernice Europskeho parlamentu a Rady o za¢ati a vykonavani priameho poistenia a zaistenia —
SOLVENTNOST II. Dostupné na http://eur-lex.curopa.cu/
30 Prelozené z: http://ec.europa.eu/internal _market/accounting/docs/arc/2005-11-30-annex-ifrs7_en.pdf
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v Gase ich splatnosti.«'

Riziko likvidity predstavuje aj riziko, Ze hotovost’ nemusi byt k
dispozicii na zaplatenie zavizkov v Ease splatnosti zavizkov. Ulohou riadenia likvidného
rizika je zabezpecenie efektivne uspokojovanie platobnych povinnosti voci veritelom, ak
poistoviia nemé dostatok prostriedkov vznika komplikacia, ktora moZe nastat’ napriklad

zaplavou, ¢i vybuchom jadrovej elektrarne.

Operacné riziko — ,,Operacné riziko znamena riziko straty vyplyvajice z nevhodnych
vnatornych procesov alebo zich zlyhania, alebo =z personalu a systémov, ¢i
z nepriaznivych vonkajSich udalosti. Ide o neistotu spojenti s procesmi chovania l'udi,
chybovostou technolégii a externymi vplyvmi.“**> Operaéné riziko savisi so zlyhanim
ludského faktoru resp. =zlyhania automatizovaného systému suvisi s vnuatornou
organizaciou podnikovych procesov, je zavislé od kvality manaZmentu, controlingu

a oddelenia vnutornej kontroly. Operacné riziko mozeme delit’ na jednotlivé typy:

- Procesné riziko — riziko neefektivnych procesov v organizacii. Ide o procesy, ktoré

neviedli k dosiahnutiu stanovenych ciel'ov alebo si vyziadali nadmerné dodato¢né
naklady

- Riziko zlyhania Pudského faktoru — Castym zdrojom tohto rizika je pretazenie

pracovnikov, nespravne rozdelenie uloh alebo nekorektné jednanie.

- Riziko informaénych systémov — riziko ukradnutia dat, alebo znehodnotenia dat,

poskodenie softvéru alebo hardvéru

- Riziko externych udalosti — prirodné katastrofy, podvody, zlyhanie infraStruktary,

st to rizikd ktoré spdsobuju tretia strana

Obchodné riziko — vyplyva na zéklade obchodnych vztahov, mdéze k nemu dojst’ na
zéklade platobnej neschopnosti partnera, alebo na jeho odmietnuti platit’ svoje zaviazky
voci poistovni. ,,Pri¢inou zostrenia obchodnych rizik byvaju ¢asto zmenené ekonomické
podmienky na zahraniénych trhoch, resp. v jednotlivych krajinach.** Je rizikom, Ze dlznik

nie je schopny v dohodnutom case alebo v urcenej vyske splnit’ svoje finanéné zavézky,

3! Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady o zacati a vykonavani priameho poistenia a zaistenia —
SOLVENTNOST II. Dostupné na http:/eur-lex.curopa.eu/

32 Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady o zacati a vykonavani priameho poistenia a zaistenia —
SOLVENTNOST II. Dostupné na http:/eur-lex.curopa.eu/

3 LITTVOVA Z. - MARKO P. — VACHALKOVA L., 2012. Riziko v poistovnictve, Bratislava: Ekonoém
ISBN 978-80-225-3385-0 str. 41
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¢im vznikéd poistovni financnd strata. V poistovniach sa mézeme stretnit’ aj s pojmom

,,Kreditné riziko®.

1.3 Prenos rizika

Prenosom poistného rizika rozumieme manazment rizika, ktory je proces
zaoberajuci sa moznost'ou zmeny rizika, ako odstranit’ riziko alebo aspon jeho znizovanim

a vhodnymi spdsobmi finan¢ného krytia rizika.

Vsetky poistovacie spolo¢nosti maju snahu o nastavenie takého portfolia, ktoré by bolo ¢o
najviac rdoznorod¢é, redukované o zbytocne vysoké rizikd. Takéto portfélio by malo
obsahovat’ o najviac od seba nezavislych rizik, takéto portfolio nazyvame vybalansované.
KedZe prvopoistovatel’ takéto portfolio dosiahne len vel'mi tazko, vyuziva rézne nastroje
aby riziko diverzifikoval prostrednictvom zaistenia, spolupoistenia, vyuzivanim

poistovacich a zaistovacich polov alebo vyuzitim sluzieb kaptivnych poistovni a zaistovni.

1.3.1 Zaistenie

Zaistenie je najrozsiahlejSia forma diverzifikacia rizika. Zakladom zaistenie je prenos

rizika z poistovatel’a na zaist'ovatel’a, vid’ schéma:

Schéma ¢. 2: Princip zaistenia

A~A~4

Cedent Cesionar

Poistenec

Schéma 1 nam vysvetluje podstatu zaistenia, kde cedent (poistovatel’) prenasSa cast’ rizika
poistenca na cesionara (zaistovatel’a), ide o zakladny princip zaistenia. Zaistenie mdze mat’
rozne varianty zaistenia, kde preberie cedent od poistenca len isti Cast’ rizika a primerane

vel'ku Cast’ posunie d’alej na cesionara.
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Clenenie zaistenia — .V praxi sa vyskytuju rozne sposoby, formy, druhy a typy zaistenia,
v zavislosti od konkrétneho charakteru vztahov medzi cedentom a cesionarom zakotvenym

«3 Zaisteniec moZe byt aktivne/pasivne ak ide o predaj alebo kupu

v zaistnej zmluve.
zaistného produktu, alebo jednostranné/reciprocné, ak ide o vzdjomné aktivne aj pasivne
zaistenie, velmi vyznamnym kritériom cClenenia zaistenia je aj kritérium pravneho

hl'adiska. Zaistenie realizujeme v dvoch forméch:

Fakultativne zaistenie znamena, Zze cedent a cesionar sa pri kazdom zaisteni
dohodnu ¢i riziko akceptuju alebo ceduju. Toto zaistenie sa dohoduje pre kazdu poistni
zmluvu individudlne, aby mohol aj cedent aj cesionar zvazit rizika situdcie, priCcom
poistovatel’ nie je povinny prislusnii poistnia zmluvu prijat. Zakladna crta takéhoto
zaistenia je individualnost’ posudzovania jednotlivych poistovanych rizik. Fakultativne
zaistenie je vyuzivané hlavne pri vel'kych alebo zvlastnych poistnych obchodoch, ktorych

zaistenie sa neda zaistit’ obligatorne a teda na zaklade rdmcovej zaistnej zmluvy.

Tabul’ka ¢. 1: Vyhody a nevyhody fakultativneho zaistenia®

Fakultativne zaistenie

Vyhody Nevyhody
Cedenta
Moznost’ zvysit poistny limit bez naruSenia Casové naro&nost’
Vyuzitie pre vsetky rizika Vyssie administrativne naklady
MozZnost’ zaistenia mimoriadne vel'kych rizik Narocnost’ na informacie
Moznost’ zaistenia vyluk z obligatérnych Pokles flexibility poistovatel’a pri
zmluv stanovovani a zmene podmienok poistenia
Moznost zaviest’ praktiky pouzivané Priame ovplyviiovanie poistnych sadzieb
underwritermi zaist'ovatel’a do vlastnej praxe zaist'ovatel'om

3% KRATKA, Z., 2007. Zaistenie, Bratislava: Ekonom ISBN 978-80-225-3385-0 str. 52
3 KRATKA, Z., 2007. Zaistenie, Bratislava: Ekoném ISBN 978-80-225-3385-0 str. 59
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Umoznuje ziskat’ expertizy a skisenosti

zaistovatela pri poistovani Specialnych rizik

Znizenie konkurencieschopnosti pri

ziskavani poistenia

Moznost’ vyberu najvhodnejsicho

zaist'ovatel’a

Problémy suvisiace s odkladom uzavretia

poistnych zmlav

Moznost’ voI'by poctu zaistovatel'ov a ich

pomerov

Individualne hl'adanie a ziskanie

zaist'ovatel’a

Individuélne podmienky zaistenia

Riziko neumiestnenia obchodu

Komplexné krytie

VysSie sadzby zaistného ako pri

obligatornom

Moznost’ sledovat’ vysledky zaistnych
operécii, oddelene, tak ako sa do zaistenia

odovzdavaju

Cesionara

Individuélne posudzovanie rizika

Casova naro¢nost’

Moznost zaist'ovatel’a ovplyvilovat’ rizika

Administrativna naro¢nost’

Znalost’ cedentovho poistovania a metdd

selekcie rizik

Selekcia rizika a riadenie portfélia

zaist'ovatel’a

Moznost’ vyberu kmena, ktory koresponduje

s poist'ovacou politikou zaistovatel’a

Priame ovplyviiovanie poistnych sadzieb

zaistovatel'om

Individuédlne podmienky zaistenia

Moznost’ sledovat’ vysledky zaistnych
operacii oddelene, tak ako sa do zaistenia

odovzdavaju
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Obligatorne zaistenie znamena, Ze cedent je povinny prijat’ zaistenie podla
zmluvne Specifikovanych rizik a cesionar ich musi akceptovat. Tato forma zaistenia je
CastejSia v suCasnosti, dohoduje sa na celé portfolio zmliv, ak poistnd zmluva splni
podmienky ramcovej zaistnej zmluvy ma zaistovatel’ pravo a aj povinnost’ prevziat’ riziko

z jednotlivych poistnych zmluv daného portfolia.

»Niekedy byva obligatérne zaistenie oznacované aj ako povinné, zmluvné alebo
automatické zaistenie. Jeho podstatou je dohodnutie rdmcovej zmluvy o zaisteni na urcité
obdobie. Uzatvéra sa pre celé portfolio poistnych kontraktov, priCom plati, ze pri splneni
podmienok zaistnej zmluvy cedent musi vsetky rizikd dohodnutého charakteru a velkosti
postipit’ zaistovatelovi aten ich musi prijat. Zaistovatel ma teda pravo a zdrovei
povinnost’ prevziat’ prisluSné Casti rizika z jednotlivych poistnych zmluv daného portfolia.
Zavizuje sa ich akceptovat, priCom neskuma individualne kazda poistni zmluvu a nema
ani pravo ju odmietnut, pokial' spada do zmluvného vztahu. Specifikicia cedovanych
zmliav moéze byt uskutocnend na baze celkového objemu, limitu jednotlivého rizika,

geografického ohranicenia a pod.**®

Hlavny nedostatok fakultativneho zaistenia a to faktor ¢asu a ndkladov su touto formou

zaistenia odstranené. Spolupraca cedenta a esiondra je rychlejsia a efektivnejsia.

Tabulka ¢&. 2: Vyhody a nevyhody obligatérneho zaistenia®’

Obligatorne zaistenie

Vyhody Nevyhody

Cedenta

. _ o Cedent Casto ceduje vicsiu Cast’ obchodov
Zvysenie konkurencieschopnosti pri ziskavani . _ .
o a teda aj inkasovaného poistného, nez je
poistenia
nutné

Eliminécia problémov suvisiacich s odkladom | Mnozstvo vyluk a restrikcii v zaistnych

uzavretia poistnych zmluv zmluvach (povodne, zéplavy, terorizmus)

3 KRATKA, Z., 2007. Zaistenie, Bratislava: Ekonom ISBN 978-80-225-3385-0 str. 60
3TKRATKA, Z., 2007. Zaistenie, Bratislava: Ekonom ISBN 978-80-225-3385-0 str. 63
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Nizsie sadzby zaistného ako pri fakultativnom

Nekryje vSetky rizik4 a poistné sumy su

limitované

Nizsia ¢asova a administrativna naro¢nost’

Niz8ie administrativne naklady

Pomerne vysoka flexibilita poist'ovatel’a pri

stanovovani a zmene podmienok poistenia

Nedochadza k oneskoreniu pri vyplate

poistného plnenia

Cesionara

Nizsia ¢asova a administrativna naro¢nost’,

nizke administrativne naklady

Ur¢itd asymetria informacii
znevyhodnujuca zaist'ovatela v ramci

obligatorneho zaistenia

Zaistovatel realizuje lepSie svoju snahu
o diverzifikaciu poistnych rizik, lebo zaist'uje

celé portfolia poistnych zmlav

Zaistovatel nema moznost’
individualneho posudzovania rizik, ich

selekcie a ich priameho ovplyviiovania

Kontinuita zaistnych zmlav prispieva k istote

zaist'ovatela a k stabilizacii jeho ziskovosti

Podmienky a Specifikacie su v zaistnej
zmluve Casto stanovené tak, aby umoznili

vacsine zmluv automatické cedovanie

Zaistovatel’ nema moznost’ priameho

ovplyvilovania poistnych sadzieb

Tieto formy zaistenia sa ikombinuju na

fakultativno-obligatornym a obligatoérno-

fakultativnym, ,,fakultativno-obligatérne zaistenie znamend, Ze priamy poistovatel sa

moze rozhodnut, ¢i bude cedovat’ dané riziko alebo nie, no zaistovatel je povinny

poistovatel'om cedované riziko akceptovat’. Tato zaistna konstrukcia je vyhodna najmé pre

cedenta.*®

38 KRATKA, Z., 2007. Zaistenie, Bratislava: Ekonom ISBN 978-80-225-3385-0 str. 53
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Schéma ¢&. 3: Detailné ¢lenenie zaistenia®

Z.aistenie

|

Obligatorne

' ' [

Funkcie zaistenia a jeho ulohy

Podl'a Slepeckého (2014) delime funkcie zaistenia na ,,makroekonomické

a mikroekonomické. medzi makroekonomické patri:

Akumulacna funkcia — tvori poistno-technické rezervy na financovanie neocakavanych

vyznamnych poistnych udalosti.

Stabilizacna funkcia — eliminuje nepriaznivé nasledky nahodnych udalosti na poisteny

subjekt
Inovacna funkcia — umoziuje poistenym subjektom podstupovat’ vel'ké rizika
Mikroekonomickou funkciou je ochrana poistovne, znizuje podnikatel'ské riziko.

Kratka taktiez deli funkcie na mikroekonomické a makroekonomické, vyjadruje sa

0 vzajomnom uzkom prepojeni a ovplyviiovani. Tabul'ka ¢. 3 znazornuje hlavné funkcie

% CHOVAN, P. 2006. Poistovnictvo v kocke. 1. vyd. Bratislava: Slovenska asociacia poistovni, 2006. 359
s. ISBN 80-967410-1-2
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zaistenia. K tym najdolezitejSim mikroekonomickym patri ochrana cedenta a poisteného,

medzi makroekonomickymi je to akumula¢nd, inovacna a stabilizacna.

Tabul’ka &. 3: Funkcie zaistenia®’

Ochrana cedenta

Jedna zo zékladnych funkcii, znizuje riziko tpadku a straty vlastného kapitalu rozdelenim,
financovanim a poskytnutim know-how od zaistovatel'a. Nevyhnutnost’ zaistenia je v tom,
ze nie vSetky Skody pri realizacii rizik, ide o rentabilné poistenie, dokonca niekedy na

hrane finanénych moznosti poistovne.
Ochrana poisteného

Dal§im z mikroekonomickych funkcii je ochrana poisteného, ide o ochranu proti zmenam
cien poistnych produktov. Zabezpecuje stabilitu poistného alokdciou moznych zmien na
niekol’ko stupniov. Zaistoviia prevzatim rizik od poistovne, chrani tak aj poisteného,

nakol'’ko znizuju riziko vzniku destabilizacnej situacie poistovne.

%0 Zuzana Kratka, https://www.vse.cz/polek/download.php?jnl=aop&pdf=12.pdf
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Stabiliza¢na funkcia

Tato funkcia patri medzi makroekonomické a jej ticel je rovnovazny vyvoj a rast ekonomik

na réznych trovniach, tak na urovni globalnej ako aj lokélne;.
Inovaéna funkcia

Makroekonomicka funkcia, ktora zabezpecuje d’alS$i vyvoj poistovne, nakolko vdaka
zaisteniu mdze poistovia pokryt tak velké rizika, ktoré by inak nebola schopnd pokryt

a preto moze rozsSirovat’ svoje aktivity.
Akumula¢na funkcia

»~Akumulatnd makroekonomickd funkcia zaistenia sa prejavuje hromadenim
(akumulaciou) finanénych prostriedkov vo forme poistno-technickych rezerv. Zaistenie —
rovnako ako poistenie — funguje na principe tvorby rezerv na eliminovanie negativnych
finan¢nych doésledkov ndhodnosti na rizikové spoloCenstvo. Posobenim poistenia a
zaistenia dochadza k presunu prostriedkov z fondu spotreby do fondu akumulécie, ¢o ma
antiinflacny vplyv na ekonomiku. Zaistovne najskor kumulujii penazné prostriedky a a
nasledne znéasaju naklady spojené s likvidaciou poistnych udalosti. Tento ¢asovy priestor, v
priebehu ktorého disponuju znacnym objemom finanénych prostriedkov vo forme
technickych rezerv, vyuzivaju na investovanie do rdoznych sfér ekonomiky. Patria k
najvyznamnejSim instituciondlnym investorom na financnych trhoch. Investovanie
naakumulovanych finanénych prostriedkov vytvara predpoklady rychlejSicho a
efektivnejSieho rozvoja finanéného trhu a celej ekonomiky. Zaistenie umoziuje vytvarat
vyznamne vacsi objem poistno-technickych rezerv ne samotné poistenie, ked’ze posuva

kvantitativne aj kvalitativne hranice poistitelnosti rizik**'

Ulohy zaistenia

Vyplyvaju z funkcii zaistenia. Vzhl'adom na zlozitost’ a réznorodost’, ¢i globalny priestor,

zaistenie plni nasledujace ulohy podl'a Majtanovej (2005):

- Rozdelenie rizika
- Zvysenie kapacity cedenta

- Dosiahnutie potrebnej homogenity poistného kmena

! Zuzana Kratka, https://www.vse.cz/polek/download.php?jnl=aop&pdf=12.pdf
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- Stabilizacia hospodarenia cedenta,

- Posilnenie solventnosti cedenta,

- Neutralizovanie negativnych vplyvov ekonomickych, socidlnych zmien, zmien
v poistovacich metddach a zmien vyvolanych vedecko-technickym pokrokom,

- Cenotvorba,

- Sprostredkovanie kontaktov s d’al§imi poistnymi trhmi,

- Poskytovanie pomoci pri tvorbe a zavadzani novych poistnych produktov.

1.3.2 Spolupoistenie

Dalsim spdsobom na diverzifikdciu rizika je spolupoistenie, kedy sa moze

dohodnut’ viacero poistovni, na rozlozeni zodpovednosti za poistenie.

Pri spolupoisteni sa urcuje hlavny spolupoistovatel’, tak ako vravi aj zakon o poistovnictve
§ 164 ,,Poistovaciu ¢innost’ mozno vykonavat’ aj formou spolupoistenia. Pri spolupoisteni
mozno uzavriet’ poistnil zmluvu medzi poistnikom a viacerymi poistoviiami, poistoviiami
z iného Clenského Statu alebo pobockami zahraniénych poistovni (dalej len
"spolupoistovatel"), a to v mene a na ucet vsetkych spolupoistovatel'ov. V poistnej
zmluve sa musi uviest’, kto je hlavnym spolupoistovatel'om a vyska podielov jednotlivych

spolupoistovatel'ov na pravach a zaviazkoch vyplyvajucich zo spolupoistenia.

Hlavny spolupoistovatel’ spravuje spolupoistenie, najmd urcuje vSeobecné poistné
podmienky a vysku poistného, prijima poistné, prijima od poisteného oznamenia o poistne;j
udalosti, vedie vySetrovanie nevyhnutné na zistenie rozsahu povinnosti spolupoist'ovatel'ov
poskytnut’ poistné plnenie a v tomto rozsahu kona hlavny spolupoistovatel v mene

ostatnych spolupoistovatelov.**

Melachova (2009) vo svojej knihe este dopiiia a vysvetluje ,,V poistnom vztahu
stoji oproti sebe prvopoistnik a kazdy jeden spolupoistovatel. Ide o dohodu medzi
poistovatel'mi, ktori sa podielaji na kryti jedného poistného rizika. S poistenym sa
uzatvori len jedna poistna zmluva a v nej je urCena vyska podielu kazdého poistovatela na

pravach a zavazkoch, ktoré vyplyvaji z daného spolupoistenia.

2 Zakon &. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov §164
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Spolupoistenie chapeme ako primarne rozdelenie rizika medzi poistovatel'ov. Vyhodou je,
ze z celkového rizika poistoviia akceptuje len svoj podiel, dohodnuty v zmluve a tym sa

zabrafiuje zniZovaniu solventnosti poistovne pri nadmernych skodach.«*

1.3.3 Poistovacie a zaistovacie poly

Podobne ako pri spolupoisteni, ide o zdruzenie poistovni za Gcelom znizit' dopad
rizika. O poistovacich poloch tvrdi Chovan (2006) ,,poistovacie pooly kryju rizika, ktoré
je zlozité, alebo nemozné realizovat' jednym poistovatelom. Zarad'uje sa sem napr.
poistenie jadrovych alebo environmentalnych rizik, vojnové rizika, rizika terorizmu, rizika

v leteckej doprave.“**

Dovod ich vzniku opisuje Danhel (2006) vo svojej knihe ako ,,zdruzenie
poistovatel'ov za ucelom spolo¢ného krytia rizik. Vytvéranie takychto poolov je typické
pre rizikd velkého rozsahu alebo nebezpecné povahy rizik, taktiez v pripade vzniku
novych poistnych produktov, pri ktorych poistovne nepoznaju Statistiku pre kalkulaciu

poistného.**’

Diverzifikacia mozného rizika je zaloZzend na tom, ze poistovne vkladaju do poolu
neStandardné poistné zmluvy a tak sa vytvara novy vacsi poistny kmen. O takyto poistny
kmen sa stard vybrana poistovia, alebo organ, ktory ma pod kontrolou dany poistny poél

a ma v kompetencii vyplacanie poistnych plneni.
1.4 Specifické formy diverzifikacie rizika

Na znizenie rizika sa vpraxi vyuzivaji aj iné formy na prenos rizika, okrem
najpouzivanejSicho zaistenia, spolupoistenia a poistovacich polov. Jednou znich je aj

samopoistenie a zriadenie takzvanych kaptivnych poistovni a zaistovni.

3 MELUCHOVA, J. 2009. Uétovnictvo a vykazovanie poistovni podl'a IFRS. 1. vyd. Bratislava: Iura
Edition, 2009. 279 s. ISBN 978-80-8078-278-8.

“ DANHEL, J. - DUCHACKOVA, E. — KAFKOVA, E. 2006. Poistovnictvo — Teoria a prax. Praha:
Ekopress, s.r.0., 2006. 288 s. ISBN 80-86929-19-1

* CHOVAN, P. 2006. Poistovnictvo v kocke. Bratislava: Slovenska asociacia poistovni, 2006. 359 s. ISBN
80-967410-1-2
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1.4.1 Samopoistenie

Definuje Meluchova (2012) ako ,financne krytie prostrednictvom vytvorenia
vlastnych finan¢nych prostriedkov, ktoré sa nasledne pouziji na odstranenie $kod, ktoré
sposobila nepredvidatelnd poistna udalost. Samopoistenie praktizuju teda len dostatocne
silné spoloc¢nosti, ktoré su schopné vytvorit’ vlastné finan¢né rezervy potrebné na krytie
vzniknutych §kod. Tieto spolo¢nosti su schopné zobrat’ na seba celé riziko a v pripade

poistnej udalosti vyplatit poistné plnenie bez ohrozenia stability poistovne.**

O samopoisteni sa hovori ako o ,vytvaranie vlastnych zdrojov na krytie
neocakavanych strat. Vyhodou samopoistenia je, ze sta¢i vytvorit zdroje do vysky
predpokladanej straty. Nevyhodou je nevyhnutnost’ mat’ neustdle k dispozicii rezervu vo
vyske predpokladanej Skody a nemozno teda tieto prostriedky pouzit' na iny ucel (napr.

vlozit’ na terminovany uéet do banky).«*’

Samopoistenie je teda tvorba rezerv na pripadné straty a Skody ktoré moézu nastat’,
k samopoisteniu sa uchyluja len velké a silné spolo¢nosti, nakol’ko treba mat’ dostatok

finan¢nych prostriedkov, ktoré mézu byt okamzite pouzité na poistné plnenie.

1.4.2  Kaptivne poistovne a zaistovne

Zakon o poistovnictve definuje kaptivne poistovne ako ,,poistoviia vo vlastnictve
finan¢nej inStiticie inej ako poistoviia, zaistovia, skupina poistovni alebo skupina
zaistovni, alebo je vo vlastnictve inej ako finan¢nej institacie, ktorej ciel'om je poskytovat’
poistenie vylucne na rizika institucie alebo institacii, ktora alebo ktoré ju kontrolujt, alebo

ktorej alebo ktorych tvori sucast’.«*

Kaptivna poistovna je teda ,,poistovacia spolocnost’, ktorej zakladatel'om je podnikatel'sky
subjekt, napriklad velky priemyselny koncern alebo podnik. Zamerom zalozenia takejto

poistovne je poistovanie svojich poistnych rizik, Je to mozné v takom pripade, ak ma tento

* MELUCHOVA, J. 2012. Spolupoistenie a zaistenie ako forma diverzifikacie rizika. In Vyvojové trendy v
uctovnictve a auditorstve — symbidza tedria a prax. Bratislava: EKONOM, 2014. ISBN 978-80-225-4011-7,
s. 80-84

*7 http://poisti.to/pa/?stranka=slovnik& menu=4&z=4

8 Zakon ¢. 392015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov §4
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podnikatel'sky subjekt dobre rozptylené poistné rizika, takze si méze dovolit’ urcita formu

samopoistenia a vytvarat' a spravovat’ vlastny rezervny fond.*

»Kaptivna poistovia je Specidlny zavisla poistovina, ktord sa zakladd materskou
spolo¢nostou pre Ucely poistenia aktivit holdingu. Kaptivne poistovne byvaji zakladané

v offshore krajinach, kde ich zisk obvykle nepodliecha zdaneniu.«*°

V zakone o poistovnictve taktiez ndjdeme definiciu Kaptivnej zaistovne, ide o zaistoviiu
ktora je ,,vo vlastnictve financnej inStiticie inej ako poistovila, zaistovila, skupina
poistovni alebo skupina zaistovni, alebo je vo vlastnictve inej ako financ¢nej institucie,
ktorej cielom je poskytovat’ zaistenie vylucne na rizika inStiticie alebo institicii, ktora

alebo ktoré ju kontroluji, alebo ktorej alebo ktorych tvori sicast’.«"

Kaptivna zaistoviia je v podstate spolo¢nost’, ktoru si zvy€ajne zalozi velky a silny podnik
pre ucely zaistenia poistovne, v ktorej si da poistit’ svoje rizikd. Tento systém funguje na
zéaklade zmluvy medzi poistovilou a podnikom, v ktorej sa dohodnu, Ze prebraté rizika
podniku poistovia zaisti u zaistovne ktorti vlastni podnik. Aby mohlo dojst ku
kaptivnemu zaisteniu je nevyhnutnd dokladna kontrola finanéného zabezpecenia a mnoho

krat istenie formou garancii.

Poistovne st pod Specialnym drobnohl'adom, nakol’ko ich hlavnou ¢innost'ou je preberanie
rizik atak st vystavené niekolkondsobne vySSiemu riziku ako bezny podnik. Z tohto
dovodu podliehaju mnohym zakonom, nariadeniam a regulaciam aby sa predislo upadku
poistovni, ktoré maji vyznamné miesto v ekonomike. Taktiez na zabezpecenie stability

musi mat’ poistovita dobre nastavenu rizikovt politiku a spifat’ poziadavky Solvency II.

Na diverzifikdciu rizika mé poistoviia mnozstvo nastrojov, od zaistenia, spolupoistenia
cez poistovacie a zaistovacie poly az po samopoistenie ¢i kaptivne zaistenie. Kazda
z foriem prenosu rizika, je nie¢im Specificka a optimalny mix ndstrojov na riadenie rizika

si urcuje kazda poistoviia sama, podl'a svojich potrieb a velkosti.

* http://poistovne.sk/index.php?ID=18329

%0 https://www.akont.cz/sk/nase-znalosti/ slovnik-najdolezitejsich-pojmov.html/298 2101-kaptivna-
poistovna-captive-insurance-company
*'https://www.noveaspi.sk/products/lawText/1/83691/1/2?vtextu=kapt%C3%ADvna%20zais%C5%A50v%C
5%88a&timeslice=null#lema0l
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2 Ciel prace

Diplomové praca ma analyzovat’ diverzifikaciu rizika v poistovniach v teoretickej
a praktickej rovine. Vybrali sme 4 poistovne. Do vzorky poistovni sme vybrali dve

zivotné a dve univerzalne poistovne.

Diplomovou pracou by sme chceli poukdzat’ na aplikaciu teoretickych znalosti na prax,
ktoré sme nadobudli v prvej Casti prace. Pravnu upravu sme si vymedzili v prvej kapitole,
kde je definované¢ ako ma poistoviia vykonavat svoju cinnost, aby bola v sulade
s legislativou tak narodnou ako aj nadnarodnou. Taktiez sme si definovali Solvency I1. a jej
vyznam pre finan¢né vykazovanie v podmienkach Eurdpskeho trhu. Nasledne sme si
definovali aké rizika vyplyvaji z ¢innosti poistovni ana zaver prvej kapitoly, sme si

detailne popisali, aké néstroje existuji na minimalizaciu rizik a ako sa uskutoc¢iuja.

Prva kapitola je zdrojom zdkladnych a vSeobecnych znalosti z oblasti
poistovnictva, riadenia rizik v poistovnictve podl'a IFRS a IAS. Aby sme splnili hlavny
ciel, museli sme si ur€it’ ¢iastkové ciele, ktoré ndm dopomahaji ku kompletizacii hlavného

ciela.

Hlavnym cielom prace je komplexna analyza diverzifikacie rizikd vybranych
poistovni na zdklade teoretickych poznatkov z prvej kapitoly, hlavné body su spdsoby

diverzifikécie rizika a akym pomerom vyuzivaji jednotlivé nastroje riadenia rizika.
Pri dosahovani tohto ciela sme si museli stanovit’ ¢iastkové ciel’e:

- grafické znazornenie rozlozenia rizika v jednotlivych poistovniach a zistit’, preco
sa poistovne rozhodli rozlozit' riziko vtakych pomeroch aké uvadzaja
vo vyro¢nych spravach a v spravach o finanénom riadeni a solventnosti.

- analyza kapitdlovej poziadavky a analyza diverzifikacie rizika medzi Zivotnymi

a nezivotnymi poistoviiami.

Pred pisanim diplomovej prace, bolo nevyhnutné nastudovat’ si dostupné zdroje
z kniznych, internetovych publikécii, z pravnych noriem a taktiez aj z odbornych ¢lankov.
Nadobudnuté znalosti sme vyuzili pri pisani prvej kapitoly a taktiez sme ich aplikovali pri
pisani tretej kapitoly. V tretej Casti prace, sme vyuzivali najmi vyrocné spravy a spravy

o solventnosti a finan¢nom riadeni vybranych poistovni.
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Pocas pisania diplomovej prace sme museli pozit' niekol’ko metéd na dosiahnutie
stanovenych ciastkovych ahlavného ciela ato metédou selekcie a analyzy informécii,
zhromazd’ovania informacii, a nasledne sme sa mohli so zvd¢Senym rozhl'adom venovat’

pisaniu prace.

Metodu zhromazd’'ovania informdcii sme vyuzivali hlavne na zaciatku pisania prace, kedy
bolo nevyhnutné zhromazdit' ¢o najviac publikacii, ¢i uz elektronickych alebo kniznych
anasledne sme aplikovali metodu selekcie a analyzy aby sme vyzili tie najaktudlnejSie
informacie z oblasti riadeni rizik a taktiez metéda analyzy bola pouzitd pri Cerpani

informacii z vyro¢nych sprav a spravy o finan¢nom riadeni a solventnosti.

Pri tretej kapitole sme pouzili komparaciu, kedy sme porovnavali riadenie rizika
jednotlivych poistovni a metddu indukcie, kedy sme z viacerych zdverov vyvodili zaver

pri hodnoteni a porovnani diverzifikacie rizika vybranych poistovni.

Pri pisani diplomovej praci, sme si dovolili pouzit’ tabul’ky pre prehl'adnejsi pohl'ad na
problematiku. Schému na znazornenie fungovania zaistenia a grafy pre jasny pohlad

vyuzivania zaistenia ako diverzifika¢ného nastroja poistovne.
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3 Vysledky prace a diskusia

Komeréné poistovne su podnikatel'ské subjekty, ktoré sa zaoberajii preberanim
rizik inych subjektov, z tohto titulu im vyplyvaju okrem finan¢nych rizik, ako u vSetkych

podnikatel'skych jednotiek, aj poistné rizika ktoré musia znizovat’ réznymi sposobmi.

V tejto Casti prace sa budeme venovat’ komplexnej analyze diverzifikacie rizika vo
vybranych poistovniach kde aplikujeme teoretické poznatky na analyzu systému riadenia
rizika. Aby sme dostali uceleny pohl'ad na celkovu diverzifikaciu v poistovniach, musime
spravit’ analyzu systému riadenia rizika a kapitalovej poziadavky. Po zozbierani, vSetkych
udajov porovname vysledky analyzy v jednotlivych poistovni a nasledne ich porovname
na urovni zivotnych poistovni, nezivotnych poistovni apotom si porovname sposob
riadenia rizika zivotnych a nezivotnych poistovni. Po analyzach a porovnaniach budeme
mat’ uceleny obraz, aké formy diverzifikacie rizika poistovne pouzivaju najcastejsSie, ako
riadia poistovne riziko, aké maju nastroje na optimalizaciu rizika. Taktiez sa budeme

vediet’ vyjadrit’, aké su rozdiely v diverzifikacii medzi poistoviiami, ak nejaké st a preco.

3.1. Formy diverzifikicie rizika v AEGON Zivotna poistoviia, a. s.

Je ¢lenom medzindrodnej finan¢nej skupiny Aegon, ktord uz viac ako 170 rokov
poskytuje poistenie. Poistoviia vykonava poistovaciu ¢innost’ pre poistny druh zivotného
poistenia pre poistné odvetvia uréené osvedc¢enim o rozsahu poistovacej ¢innosti vydanym
Nérodnou bankou Slovenska na poistenie pre pripad dozitia, smrti, poistné spojené

s kapitalizaénymi zmluvami a investi¢nymi fondmi.
V zmysle Solvency II patri medzi ¢innosti poistovni AEGON:

- Poistenie zabezpecenia prijmu

- Zdravotné poistenie

- Poistenie s podielom na zisku

- Poistenie viazané na index a na podielové fondy

- Ostatné zivotné poistenie
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AEGON poistovila nie je zamerand na predaj kapitdlového zivotného poistenia
a vacsinu obchodu tvori investicné Zivotné poistenie, kde investi¢né riziko znasaju klienti
arizikové Zivotné poistenie, finanéné rizika nepredstavuju vyznamnu zlozku rizikového
profilu. Najvyznamnej$imi rizikami su riziko zvysenej chorobnosti a riziko zvySenej miery

rusenia zmlav (riziko spravania poistnikov).

Sposoby riadenia rizik

Riadenie rizika sa odvija od principov stanovenych na trovni skupiny AEGON v
radmci systému pre riadenie rizik Enterprise Risk Management (dalej len ,,ERM®).
Integralnou sucast'ou systému riadenia rizik v poist'ovni je ,,proces vlastného posudzovania

rizik a solventnosti* (d’alej len ako ,,ORSA®).

ORSA proces znamena aj Struktirovany dialog funkcie riadenia rizik s predstavenstvom a
top manazmentom, t. j. Standardizovanti komunikéciu o vysledkoch riadenia rizik s ciel'om
poskytnit’ v€asné a vhodne usporiadané informacie ako d’alSie vstupy pre stanovenie

stratégie poistovne, premietnutej v obchodnych a finanénych planoch.

Hlavnym ciel'om vysSie popisaného postupu riadenia rizik je stanovit’ pre AEGON
prijatelnt stratégiu riadenia rizik, ktorda ma odzrkadlovat' preferovany rizikovy profil
poistovne a zabezpecit' tak akceptovateIni mieru rizika obsiahnuta v hlavnych
vykonavanych c¢innostiach. Rizikova stratégia je pravidelne raz rocne aktualizovana
zozbieranim a zosumarizovanim preferencii poistovne voci rizikdm, ktorym celi. To, ze
AEGON zadefinuje preferencie voci riziku, umoziuje nastavovat' limity vystavenia
jednotlivym rizikdm. Stratégia riadenia rizika je zaloZena na posudeni rizika na internej

baze Economic framework, pouzivanou vSetkymi entitami patriacimi do skupiny AEGON.

Ramec riadenia rizik Poistovne pozostava z troch samostatnych integralnych Grovni:
- Statutarna uroven,
- vykonna troven,

- kontrolna aroven.
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Statutdrna Uroven riadenia rizik je zabezpecovana prostrednictvom predstavenstva
Poistovne ako najvySSieho riadiaceho organu. Predstavenstvo nesie konecni
zodpovednost’ za zaistenie ucinnosti systému riadenia rizik, stanovenie limitov na

podstupovanie rizik, ako aj zodpovednost’ za schval'ovanie hlavnych stratégii a koncepcii.

Vykonna troven riadenia rizik je zabezpecovana v stlade s organizacnym
poriadkom poistovne v jeho platnom zneni, priCom kazdy riadiaci zamestnanec je
zodpovedny za identifikdciu, monitoring, operativne riadenie a podl'a situacie aj reporting
rizik podl'a vecnych oblasti, za ktoré zodpoveda. Vykon riadenia rizik sa realizuje aj
prostrednictvom vyborov, ktoré predstavenstvo zriad’uje ako svoje poradné orgény.
Kontrolna turoven riadenia rizik je zabezpecCovana prostrednictvom dozornej rady ako
najvysSieho kontrolného organu Poistovne. Kontrolnd uroven je tiez zabezpecend aj

prostrednictvom predstavenstva, ktoré schval'uje spravu ORSA.

Kapitalova poziadavka

Poistoviia pouzila na vypocet minimalne kapitalovej poziadavky vstupy v stlade
s delegovanym nariadenim o ,,Minimalnej kapitidlovej poziadavke®. Ked'Ze minimalna
kapitdlova poZziadavka na solventnost odvodend prepoctom bola nizSia ako 25%
kapitalovej poziadavky na solventnost, hodnota minimalnej kapitalovej poziadavky bola

v stlade s legislativou stanovend vo vyske 25% kapitalovej poziadavky na solventnost’.

V nasledujucej tabul’ke st uvedené kapitalové poziadavky na solventnost’ podl'a rizikovych

modulov, kde je mozné vidiet’ celkovli a minimalnu kapitalova poziadavku na solventnost’.
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Tabulka & 4: Kapitalova poZiadavka AEGON™

Kapitalova pozZiadavka na solventnost pre trhove riziko

Kapitalova poziadavka na solventnost pre riziko protistrany
Kapitalova pozZiadavka na solventnost pre upisovacie riziko zdravotn¢
Kapitalova poziadavka na solventnost pre upisovacie riziko Zivotnehc
Kapitalova poziadavka na solventnost pre operacne riziko
Diverzifikacia

Kapacita odloZzenych dani absorbovat' straty

Kapitalova poZiadavka na solventnost’

Minimalna kapitalova poziadavka na solventnost'

O tom, Ze Poistovria je kapitalovo silna, svedci aj spinenie kap

Formy diverzifikacie v poisovni AEGON

Poistoviia AEGON nevyuziva vSetky moznosti na diverzifikdciu rizika,
spolupoistenie, samopoistenie, kaptivne poistenie ani poistné pdly. Vo vyrocnej sprave
sme zistili ze poistoviia vyuziva na diverzifikaciu rizika préve zaistenie. Zmluvy o
zaisteni, ktoré ma spoloc¢nost’ v drzbe, su klasifikované také zmluvy, do ktorych vstupuje
poistoviia so zaistovateI'mi a na zéklade ktorych si AEGON narokuje plnenia vznikajuce

zo zmluv, ktoré poistoviia vydala a ktoré spifiaju definiciu poistnej zmluvy.

Poistovita AEGON postupuje zaistovatel'om podiely na rizikdch vyplyvajacich z beznej
¢innosti za ucelom znizenia moznych Cistych strat prostrednictvom presunu rizika. Polozky
suvahy a vykazu sthrnnych ziskov a strat vyplyvajuce zo zaistnych zmlav su prezentované
oddelene od suvahovych a vysledovkovych poloziek vyplyvajicich z poistnych zmlav.
Dovodom je skutocnost’, Ze zaistné zmluvy nezbavuju poistoviiu priamych zavizkov voci

poistenym.

> https://www.aegon.sk/siteassets/media/files/onas/sfer/sfer sk 2016_web.pdf
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Hlavnym zaistovatelom je Mnichovskd zaistovacia spolocnost - Miinchener
Riickversicherungs-Gesellschaft. Produkty Premium, Premium Move a Pripoistenie umrtia
v dosledku infarktu srdca alebo mozgovej prihody s zaistené zaistovatelom Reinsurance

Group of America (RGA).

Poistné zmluvy poistovne su zaistené excedentnym zaistenim na rizikovej baze a
kvétovym zaistenim. Zaistené rizika st najmd: smrt, smrt’ nasledkom urazu, zédvazné
choroby, trvalé nasledky trazu a plna a trvalé invalidita.

Pohl'adavky voci zaistovatelom a podiel zaistovatela na technickych rezervach su
evidované v ramci ostatnych finanénych a poistnych aktiv. Poistné postupené
zaistovatel'ovi je vykazované ako néklad. Postipené poistné plnenia sa uctuju ako vynos.
Sumy pohladavok zo =zaistenia a zavdzkov vocCi zaistovatelom predstavuji sumy

narokovan¢ alebo platené podl'a podmienok zaistnej zmluvy.

Graf ¢. 1: Postipené rizika zaistovatePom v poistovni AEGON

Rozlozenie rizika

m Zaistovne

B AEGON

z zeni, v vané 74 udajov z uctovnej zavi 0Z
Na grafickom zobrazeni, racované na zaklade udajo ¢tovnej zavierky, mozeme
jednoznacne vidiet, ze marginalnu Cast’ rizika poistovita AEGON znizuje vo svojej rézii

a mensia Cast’ rizika je postupené do zaistenia.

Zivotna poistovita AEGON je vystavena mnohym rizikdm, najviac vSak upisovacim

rizikdm, najma riziku plynicemu zo zvysenej chorobnosti a taktiez rizikom zvySeného
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rusenia poistnych zmliv, naopak nie je vyrazne vystavend trhovym rizikdm a podla toho
ma poistoviia nastaveny cely systém riadenia. AEGON vykondva pravidelné citlivostné
testy na Solvency II, ktoré v roku 2016 potvrdili, Ze aj v pripade nédhlych vykyvov je

poistoviia dostatocne solventna.

3.2. Formy diverzifikécie rizika v NN Zivotna poist'oviia, a. s.

NN Zivotnd poistoviia, a.s. vstipila naslovensky trh vroku 1996 ako
Nationale - Nederlanden poistoviia, a.s. a neskor v roku 2003 zmenila svoje obchodné
meno na ING Zivotna poistoviia, a.s. NN Zivotna poistoviia, a.s. patri medzi poprednych

poskytovatel'ov inovativnych produktov v oblasti zivotného poistenia.

Sposob riadenia rizika

Systém riadenia rizik spolo¢nosti pozostdva zo Styroch =zloziek: stratégia,
hodnotenie, riadenie a monitorovanie. Systém pracuje v ramci filozofie riadenia rizik
zvanej Active Risk Management ("ARM"). Filozofia a systém riadenia rizik sa vztahuji k
vSeobecne prijimanému ramcu COSO-ERM. COSO-ERM vyuziva a podporuje pravidelny
cyklus riadenia ,,plan-do-check-act* a podporuje realizaciu strategickych obchodnych
cielov, ako aj suvisiace prevadzkové ciele, vykaznictvo a dodrziavanie predpisov. Systém
riadenia rizik NN Zivotnej poistovne pokryva rizikd od tirovne transakénych rizik v
prevadzkovych procesoch po potencidlne solventnost’ ohrozujuce rizika. Systém riadenia
rizik je integralnou sucast'ou riadiaceho a rozhodovacieho procesu a je povazovany za
adekvatny rizikom, ktorym je poistovila vystavena. Systém je zamerany najme na poistné
riziko v oblasti zivotného poisteni a pripoisteni a suvisiace investicné, compliance a

operacné riziko.

Zodpovednost’ za ramec systému vnutornej kontroly ma predstavenstvo. Manazment na
vSetkych urovniach rozhoduje kol'ko kontrol je postacujiicich. Manazment a audit, okrem
inych zamestnancov, uplatnuju tsudok ked” monitoruji a hodnotia systém vnutornej
kontroly. NN Group systém vnuatornej kontroly je zaloZzeny na vSeobecne akceptovanom
COSO principe — systéme riadenia podnikatel'skych rizik. Hlavné prvky systému vnuatorne;j

kontroly st prostredie, organizacia a kontrolny cyklus rizik (Risk Control Cycle).
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Systém vnutornej kontroly, §truktira identifikacie rizik a kontrol NN Zivotnej poistovni je
zaloZzena na troch linidch obrany. Ciel'om modelu troch linii obrany je poskytnut pevny
ramec riadenia finanénych a nefinan¢nych rizik prostrednictvom stanovenia a zavedenia

troch ,,vrstiev* identifikacie rizik s rozdielnymi rolami a zodpovednostami.

1. Linia obrany 2. Linia obrany

NN vnuatorny kontrolny systém

Kreditné riziko
Kontroling a
financné riziko
Operacné riziko
Poistné riziko

Obchodna ¢innost

(vratane kontrolnych
aktivit manaimentu)

Prva linia obrany: predseda a Clenovia predstavenstva, ktori spolocne tvoria obchodné
rozhodnutia a ktori maju primarnu zodpovednost za vysledky, predaj, prevadzku,

investicie, dodrziavanie predpisov a riadenie rizik ovplyviiujucich podnikanie Spolo¢nosti

Druha linia obrany: nezavisly dohl'ad a podporné funkcie s hlavnym zameranim na

poistenie, trhoveé, operacné, pravne a Compliance rizika. Funkcie dohl'adu:

- vytvorenie politik, Standardov a pokynov, ,,best practice* (d’alej ,,ramec*) pre ich
Specifické rizika kontrolovanych oblasti;

- podporuje a objektivne a aktivne monitoruje riadenie rizik v celej Spolo¢nosti a
koordinuje reportovanie rizik;

- podporuje prvua liniu obrany pri riadeni rizika;

- ma moznost’ eskaldcie v stvislosti s ¢innost'ami, ktoré podl'a druhej linie obrany

predstavuju neprijatel'né rizika pre poistoviu.

Tretia linia obrany: interny audit. Interny audit poskytuje nezavislé ubezpecenia o
ucinnosti obchodnych a podpornych procesov Spolo¢nosti, vratane jej riadenia, kvality
riadenia rizik a kvality vnatornych kontrol. Interny audit hodnoti prva liniu a druhu liniu

obrany.
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Dal§im velmi vyznamnym prvkom v systéme riadenia rizika je kapitdlova poziadavka,
nakolko jej nedodrzanie by mohlo mat katastrofalny dopad pre poistoviu. V tabulke
nizsie, vidime kapitdlovi poziadavku na jednotlivé rizikd a ako je splnena kapitadlova

poziadavka v NN Zivotna poistoviia, a. s.

Tabulka & 5: Kapitalova poZiadavka NN Zivotnej poistovne™

v tis. eur

Trhové riziko

Riziko zlyhania protistrany

Upisovacie riziko Zivotného poistenia

Upisovacie riziko zdravotneho poistenia

Upisovacie riziko neZivotného poistenia

Zakladna kapitalova poziadavka na
solventnost

Operacné riziko

Z uvedeného je zrejmé, ¢ NN Zivotna poistoviia, a. s. je kapitdlovo taktieZ silna
a minimalnu kapitalova poZiadavku na solventnost’ spiiia az na 261 %. Z &oho vyplyva, Ze
v pripade nastatia nepriaznivej udalosti zostane NN Zivotna poistoviia, a. s. stabilnd

a dokaze pokracovat’ vo svojej Cinnosti.

> https://www.nn.sk/archiv/sk-nn/pravne_ustanovenia/situacia_nn_zp.PDF
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Formy diverzifikacie v NN Zivotna poist'oviia

Tak ako AEGON Zivotna poistoviia, a. s. aj NN Zivotna poistoviia, a. s. vyuZiva
na rozlozenie rizika vyluCne =zaistenie. Poistoviia postupuje zaistovatelom podiely
na rizikdch vyplyvajucich zbeznej €innosti za i¢elom zniZzenia moznych Cistych strat
prostrednictvom diverzifikécie rizika imrtia a morbidity. Aktiva, pasiva, vynosy a naklady
vyplyvajice zo zaistnych zmlav su prezentované oddelene od aktiv, pasiv, vynosov
anakladov vyplyvajucich zo suvisiacich poistnych zmlav, pretoze zaistné zmluvy
nezbavuji NN Zivotnii poistoviiu priamych zavizkov vodi poistenym. Len prava
vyplyvajuce zo zmluv, v ktorych dochadza k prenosu vyznamného poistného rizika, su

vykazované ako aktiva vyplyvajuce zo zaistenia.

Zaistné (postiipené poistné) vyplyvajice zo zaistnych zmliv je vykazované ako
naklad na rovnakom zéaklade, ako sa vykazuje poistné pre suvisiace poistné¢ zmluvy.
Zaistné je vykazované ako ndklad pocCas doby trvania zaistného krytia na zéklade

ocakavaného priebehu zaistenych rizik.

Aktiva vyplyvajice zo zaistenia st oceniované v stulade s podmienkami platnych zaistnych
zmluv metddami, ktoré si podobné ako metdoda ocenenia rezerv na poistné plnenia. Pre
nahlasené poistné udalosti je odhad vykonany za aktudlnych zaistnych podmienok platnych
pre dant poistni udalost. Pre vzniknuté, ale nenahlasené udalosti je odhad aktiv
vyplyvajucich zo zaistenia odhadnuty aktuarskymi postupmi z historickych udajov. Aktiva
vyplyvajice zo zaistenia predstavuju podiel zaistovatela narezervach vyplyvajucich

z poistnych zmluv.

Aktiva vyplyvajuce zo zaistenia su posudzované z hladiska znizenia hodnoty (angl.
impairment test) ku dnu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka. Hodnota aktiva sa
povazuje za znizenu, ak existuju objektivne dokazy vyplyva- jice z udalosti, ktora nastala
po prvotnom uctovani, Ze poistoviia nebude schopna realizovat’ ich uctovnu hodnotu
avplyv tejto udalosti na sumy, ktoré poistoviia obdrzi od zaistovatela, je spolahlivo

meratelny.

NN Zivotna poistoviia spolupracuje s dvoma zaistovatelmi: Swiss Reinsurance
Company, Ziirich, Switzerland (d’alej len Swiss Re) NN Re (Netherlands) N.V., The
Hague, the Netherlands (d’alej len NN Re).
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Graf & 2: Postlipené rizika zaistovatePom v spolo¢nosti NN Zivotna poist'oviia

Rozlozenie rizika
1%

B NN ZP

W Zaistenie

V porovnani so zZivotnou poistoviiou AEGON, NN Zivotna poistoviia vyuziva este menej
diverzifikéciu rizika. Graf ktory bol vypracovany na zaklade tidajov z uctovnej zavierky

jasne ukazuje, ze zivotna poistoviia vsetky rizikd znizuje vo svojej rézii.

Poistoviia aktivne reaguje na sucasné rizikd dneSnej doby, kedy sa zvySuje riziko
terorizmu na uzemi Slovenskej republiky a to tak, Zze v priebehu roka 2016 zvysila cast’
zaistenia prave z dovodu pasivneho terorizmu. No napriek zvySeniu zaistenia, stale

v pripade NN Zivotna poistovia, a. s. ide len o0 minimalnu Cast’ prenosu rizika.

NN Zivotna poistoviia, a. s. tak ako AEGON, a. s. sa prioritne zaobera Zivotnym poistenim
aztoho vyplyva aj nizka hodnota rizik v zaisteni, nakolko pri zivotnom poisteni
upisovacie riziko prevazne preberaju partneri poistovne a investiéné riziko z poistnych
zmliv nepreberd poistovina, ale poisteny. Z tohto titulu, zivotna poistoviia, nema az tak

vel’ku motivaciu o prenos svojich rizik do zaistenia.

3.3. Formy diverzifikacie rizika v Kooperativa poist’ovia, a. s.

Prva  stikromnd univerzalna poistovacia  spolo¢nost na  Slovensku,
KOOPERATIVA poistovna, a. s. Vienna Insurance Group, bola zalozena 30. oktobra
1990. Majoritnym akciondrom je jedna z najvyznamnejSich poistovni v Rakusku, Vienna
Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe, so zastipenim v strednej a vychodnej

Eurodpe.
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Univerzalna poistovacia spolo¢nost’ Kooperativa poistoviia, a. s. , vykonava na tzemi

Slovenskej republiky:

- poistovaciu ¢innost’ v zivotnomi nezivotnom poistent,
- Cinnosti samostatné¢ho finanéného agenta,

- zaistovaciu ¢innost’ pre poistny druh nezivotného poistenia.

Predstavenstvo spolo¢nosti vymedzilo postavenie a pdsobnost’ funkcie riadenia rizik v
ramci organizacnej Struktiry spolo¢nosti, za tc¢elom zabezpecenia systému riadenia rizik v
rdmci systému spravy a riadenia spolocnosti. Nositel' funkcie riadenia rizik je priamo

podriadeny predstavenstvu spoloc¢nosti.

Sposob riadenia rizik

Neoddelitelnou stcastou stratégie riadenia rizik je vlastné posudenie rizik a
solventnosti, ktoré spaja kvantitativne a kvalitativne vysledky riadenia rizik. Vlastné
posudenie rizik a solventnosti je ddlezitou Castou integrované¢ho plénovacieho procesu a
ma vplyv na strategické a obchodné rozhodovanie. Vlastné postidenie rizik a solventnosti
spaja niekol’ko procesov, a to procesy od planovania obchodnej Cinnosti, po kazdodenné
riadenie rizik. Hlavné vstupy pre vlastné posudenie rizik a solventnosti su obchodna
stratégia a stratégia rizik, ale aj operacné obchodné plany - tieto tri zloZky tvoria hlavné

predpoklady pre spravne posudenie rizik a solventnosti.

Proces vlastného postudenia rizik a solventnosti ma v spolo¢nosti nasledujuce klaCové

charakteristiky:

- procesy vlastného postdenia rizika a solventnosti su prispdsobené povahe, rozsahu
a zlozZitosti rizik obsiahnutych v ¢innosti spolo¢nosti,

- vysledky procesu vlastného posudenia rizika a solventnosti pouziva spolo¢nost’ ako
neoddelitel'nu sti€ast’ systému riadiacich procesov a rozhodovania,

- proces vlastného posudenia rizika a solventnosti je primerane zdokumentovany,

- vSetky zévazné ako aj potencidlne vyznamné rizika, ktorym je spolo¢nost’ pocas

bezného pladnovacieho obdobia obchodnej ¢innosti vystavend, st zohladiiované,
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tiez sa jasne rozliSuje medzi zaobchddzanim s meratelnymi a nemeratelnymi
rizikami,

- proces sa pravidelne posudzuje a hodnoti,

- proces posudenia rizik a solventnosti sa orientuje na buducnost, minimalne v

¢asovom horizonte zhodnom s planovacim procesom.

V stulade s ORSA zasadami sa spolo¢nost’ zameriavala pocas ORSA procesu 2016 na

nasledovné zlozky:

- analyza pozicie solventnosti - v analyze boli identifikované rizikd, ktorym
spoloCnost’ ¢eli a pravdepodobne bude celit’ pri realizovani svojej obchodne;j
¢innosti a ktoré pripadne mézu ovplyvnit’ solventnost’ po celé obdobie planovania,

- analyza vlastného profilu rizik - rizikd sa identifikuji a posudzuju v stlade s
pravidelnou inventarizaciou rizik. Analyza podava informacie o tom, ¢i je riziko
kryté vypocCtom kapitalove] poziadavky na solventnost (bezny model alebo
¢iasto¢ny vnutorny model) alebo ¢i sa rizika hodnotia inymi metodami (kvalitativne
hodnotenia, alternativne kalkulacie, odborné posudky),

- testovanie citlivosti - vysledky kapitalovej poziadavky na solventnost’ k 31. 12.
2015 pre jednotlivé kategorie rizik boli podrobené testovaniu citlivosti. Boli
testované citlivosti trhového rizika, Zivotného upisovacieho rizika a nezivotného
upisovacieho rizika. Vysledky maji ukazat, aky vplyv maji zatazové testy na
solventnost’ spolo¢nosti,

- analyza scenarov, vykonanie reverznych zatazovych testov - v tomto kroku
spoloCnost’ realizovala zatazové testy na preverenie svojej odolnosti voci
vyznamnym identifikovanym rizikam, realizovatel'nosti obchodnych planov a
solventnosti pri nepriaznivych podmienkach v priebehu trojrocného obdobia
planovania obchodnej ¢innosti. Realizovatel'nost’ obchodnych aktivit sa testovala
na zaklade dvoch scenarov a dvoch reverznych zatazovych testov,

- planovanie buducich potrieb solventnosti (a zaclenenie vysledkov ORSA do
procesu planovania spolo¢nosti) - na zaklade obchodnych planov pre roky 2016-
2019 spolo¢nost’ naprojektovala buduce potreby solventnosti,

- analyza materiadlnych rizik s ohl'adom na ciele spolocnosti - spolo¢nost’ pre svoje
ciele stanovila tri najvyznamnejSie rizikda, ktoré by mohli mat vplyv na jej

obchodné vysledky a analyzovala ich.

62



Spolo¢nost’ zriadila Komisiu pre riadenie rizik, kde sa pravidelne informuje aj o

¢iastocnom vnutornom modeli. Predsedom komisie je funkcia riadenia rizik, zasada

kvartalne a jej hlavné tlohy, pozicia a rozsah s popisané v Statate a rokovacom poriadku

Komisie pre riadenie rizik.

Ciele a ulohy Komisie pre riadenie rizik st najma:

vcasné rozpoznanie rizik, ktoré¢ by mohli ohrozit’ vykon ¢innosti spolo¢nosti alebo
jej finan¢né zdroje vratane koncentracie rizik,

systematicka a Struktirovand analyza rizik,

riadenie rizik,

upozornovanie na existenciu rizika na vSetkych hierarchickych urovniach
spoloCnosti a vytvorenie platformy pre komunikidciu medzi drzitePmi rizik a
riadenim rizik,

integracia drzitel'ov rizik do ¢innosti tykajtcich sa riadenia rizika,

navrhovanie preventivnych a vcasnych opatreni, ako aj ich implementacie na
minimalizovanie existujucich rizik,

véasnd a efektivna reakcia na vzniknuté rizikd prostrednictvom presne
zadefinovanych procesov, postupov a opatreni,

implementécia opatreni na zmiernenie rizik,

podpora predstavenstva spolo¢nosti prostrednictvom predkladanych informacii
stivisiacich s existujiicimi alebo hroziacimi rizikami a

vypracovanie spravy o rizikach a jej predlozenie predstavenstvu spolo¢nosti.

Komisia je opravnena najma:

vyziadat’ si v ramci spolo¢nosti udaje potrebné pre plnenie svojich uloh,
pozyvat na svoje zasadnutie zamestnancov spolo¢nosti a klast’ im otazky,

informovat’ predstavenstvo spolo¢nosti o existujucich rizikach
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Kapitalova poZiadavka
Pre planovanie a riadenie kapitadlovej poziadavky vyuZziva predstavenstvo spolocnosti

pravidelné analyzy a plany v oblasti budtiiceho vyvoja obchodnej a investi¢nej ¢innosti. V
ramci planovacieho procesu sa zohladiiuje zmena objemu obchodu, jeho Struktary alebo
rizikovych faktorov, ktoré mozu ovplyvnit’ profitabilitu, rizika a potrebu kapitalu. Vystupy
z analyzy postudenia dostato¢nosti kapitdlu sa kombinuji s obchodnymi planmi spolo¢nosti
na nasledujice obdobia, ktoré s pripravované usekom controllingu s cielom stanovit

pripadné dodato¢né poziadavky na kapital a jeho distribtciu v buducnosti.

Tabulka & 6: Kapitalova poZiadavka v poistovni Kooperativa™

(tis. EUR)

Vlastné zdroje

Pozadovany kapital na solventnost’
Pokrytie pozadovaného kapitalu na
solventnost viastnymi zdrojmi

Trhove riziko

Zivotneé riziko

@ Wl 00 -

Nezivotneé riziko

Zdravotneé riziko

Riziko zlyhania protistrany 1

Riziko nehmotného majetku

Kapitadlovi poziadavku poistoviia Kooperativa splnila na 257%, ako moézZeme vidiet’
v tabul’ke. Z ¢oho vyplyva, Ze v pripade neCakan¢ho vykyvu niektorého z rizik je schopna

poistoviia vykonavat svoju ¢innost’ nad’alej bez vyznamného ohrozenia.

** https://www.koop.sk/userfiles/Related Links/649/1462968375988.pdf
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Formy diverzifikacie v poistovni KOOPERATIVA

Medzi najvyznamnejSie techniky zmieriiovania rizika patri zaistenie. Zaistenie je
centralnym néstrojom na:
- ochranu pred vyznamnymi Skodovymi udalostami, predovSetkym v oblasti
nezivotného poistenia,
- presadzovanie a podporu silnej obozretnosti voci rizikdm, spolo¢ne s jednoznacne

definovanym riadenim rizik vo vSetkych obchodnych oblastiach.

Zaistny program bol zostaveny konzervativhym sposobom a v sulade s koncernovou
stratégiou Vienna Insurance Group (d’alej len ,,VIG*) s cielom obmedzit’ riziko finan¢ne;j

straty a ochranit’ vlastné kapitalové zdroje.

Zaistny program spolocnosti bol zalozeny na kombindcii zaistnych zmliv s externymi
zaistovatel'mi a zaistnych zmluv v rdmci skupinovej spoluprace s VIG Re zajistovnou, a.
s. a VIG Holdingom. Medzi najdolezitejSich a zaroven tradi¢nych partnerov mimo skupiny
VIG aj nad’alej patrili zaistovne SCOR, Swiss Re, Hannover Re, a pod., ktorych finan¢na

sila a rating dava dostato¢nu garanciu plnenia si zavizkov.
Na krytie prirodnych katastrof spolo¢nost vyuzivala skupinové zaistenie, ktoré

zabezpeGuje krytie az do vysky 250-ro¢nej skody a spifia poziadavky vyplyvajice z

regulativneho ramca Solvency II.
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Graf ¢. 3: Postipené rizika zaist’'ovatePom v Kooperativa

Rozlozenie rizika

m Kooperativa

m Zaistovne

Z grafu jasne vyplyva, ze v porovnani s predchadzajicim poistoviiami Kooperativa
vyuziva zaistenie vo vac¢sej miere, napriek tomu ze kapitalovl poziadavku ma tiez splnenu
viac nez na 100%. Usudzujeme, ze pricinou takéhoto rozlozenia rizika, je ztitulu
univerzalnej poistovne. Ked'Ze univerzalna poistoviia, ma vo svojom portfoliu nezivotné

poistenie, ktoré ma v niektorych pripadoch omnoho vécsie Skodové dopady.

Kooperativa poistoviia, a. s. pristupuje zodpovedne a obozretne k riadeniu vSetkych rizik,
ktorym je vystavena. Poistoviia monitoruje, znizuje alebo Uplne eliminuje rizika, ktoré

vyplyvaji priamo z poistovacej ¢innosti alebo z investovania finanénych prostriedkov.

3.4. Formy diverzifikacie rizika v Allianz—Slovenska poist’ovia, a. s.
Je najvac¢Sou univerzalnou poistovilou na Slovensku. Ponuka $kélu inovativnych

poistnych produktov: od Zivotného a trazového poistenia cez poistenie privatneho majetku

a poistenie motorovych vozidiel az po poistenie priemyslu a podnikatel'ov. Patri do

poistovacej skupiny Allianz Societas Europaea (d’alej aj ,,Allianz SE*).
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Sposob riadenia rizik

Riadenie rizika v Allianz — Slovenska poistovina (d’alej len ,,ASP*) je vykonavané
tak, aby vytvaralo pridani hodnotu, a to suCasnym posudzovanim vynosov a

podstupovaného rizika.

Riadenie rizik je sucastou vsetkych obchodnych cinnosti ASP, kedze ako poskytovatel
obchodnych sluzieb povazuje tito ¢innost’ za jednu z hlavnych uloh. KI'icovymi prvkami

systému riadenia rizika v spolo¢nosti ASP su:

- Podpora silnej kultary riadenia rizika prostrednictvom robustnej Struktury spravy a
riadenia rizika;

- Zaclenenie posudzovania rizika a kapitalovych potrieb do procesov riadenia a
rozhodovania prostrednictvom alokacie kapitalu a pridelenim rizika jednotlivym

segmentom obchodnej Cinnosti.

Celkovy systém riadenia rizik tak zabezpecuje identifikaciu, analyzu, posudenie a riadenie
rizik v spolo¢nosti. Rizikovy apetit je postaveny na jasnej rizikovej stratégii a Strukture
limitov. Podrobné sledovanie a reportovanie rizik umoznuju v€asné rozpoznanie odchylky

mimo rizikovej tolerancie ASP a jej napravu.

Rizikova stratégia zohl'adituje vSeobecny pristup k riadeniu vSetkych materialnych
rizik, ktoré vznikaju pri vykone podnikatel'skej ¢innosti a pri dosahovani obchodnych
cielov spolocnosti. Rizikovy apetit rozvija rizikovl stratégiu prostrednictvom stanovenia
Specifickych Urovni miery tolerancie rizika pre vSetky materidlne kvantifikovatelné aj
nekvantifikovatelné rizikd. V ASP existuje jednotny systém limitov, ktory pomaha
vytvarat zhodu s rizikovym apetitom a riadit’ riziko koncentracie. Systém limitov je,
pokial’ je to mozné, zaloZeny na relevantnych vysledkoch vypoctu kapitdlovej poziadavky
na solventnost’ (rizikového kapitdlu) a je doplneny aj o operativne limity zalozené na

uctovnych alebo pozi¢nych informaciach.

Riadenie rizik je, v ¢o najvdcsej miere, priamou sucast'ou obchodnych procesov, vratane
procesov zahrnujucich strategické, taktické alebo kazdodenné rozhodovanie s dopadom na

rizikovy profil ASP.

Rizikova stratégia ASP je integrovand do obchodného rozhodovacieho procesu, ked’ze

rizikovy profil spolo¢nosti je sucast'ou diskusie pocas planovania.

Tento proces podporuje:

67



- konzistenciu medzi obchodnou a rizikovou stratégiou,

- stlad planovanych obchodnych cielov s rizikovou stratégiou.

Vsetky obchodné rozhodnutia, ktoré mo6zu mat’ vyznamny dopad na rizikovy profil
ASP (pravidelné aj ad-hoc rozhodnutia) a vSetky rozhodnutia predstavenstva ASP s
zdokumentované v€as a takym spdsobom, aby bolo mozné posudit’ vSetky vyznamné

dopady na postupované rizika.

Efektivny systém riadenia rizik je v ASP dosiahnuty tym, ze st nastavené Standardy a
pravidla stvisiace s organizaciou spolocnosti a jej organizanou Struktirou, rizikovou
stratégiou a apetitom, internymi normami, systémom limitov, dokumenticiou a
reportovanim. Tieto Standardy a pravidla zabezpecuju presny a vcasny tok informacii

suvisiacich s rizikami, disciplinovany pristup k prijimaniu rozhodnuti a ich realizécii.

Predstavenstvo ASP formuluje tieto Standardy a pravidla, obchodné ciele a k nim
zodpovedajucu, konzistentnt rizikovl stratégiu. KIicové prvky systému riadenia rizik,
ktory napomaha napiianiu tychto stratégii, s nastavené v ASP prostrednictvom zasad pre
riadenie rizik, ktoré schval'uje predstavenstvo. ASP ma, ako sucast’ efektivneho systému
riadenia rizik, predstavenstvom zriadené vybory, ktoré plnia Specifické ulohy v oblasti
riadenia rizik, napr. Finan¢ny vybor ASP a Vybor pre riadenie rizik a d’alSie. Stru¢né

informacie o ulohach tychto vyborov st uvedené v predchadzajucich kapitolach.

Vseobecnym principom systému riadenia rizik v ASP je, Ze prvou liniou obrany st
obchodni a prevadzkovi manazéri, prijimajiaci obchodné a prevadzkové rozhodnutia. Su, v
prvom rade, zodpovedni za rizikovost’ a vyhodnost svojich rozhodnuti. Druhou liniou
obrany su nezavislé, dohl'adové funkcie ako funkcia riadenia rizik, aktuarska funkcia,

funkcia Compliance a pravna funkcia. Tretou liniou obrany je interny audit.

ASP, ako sucast’ systému riadenia rizik, vykondva vlastné posudenie rizika a solventnosti
(ORSA). ORSA komplexne hodnoti vSetky rizika vyplyvajiuce z obchodnej ¢innosti ASP s
cielom zistit, ¢i sucasny, ako aj predpokladany buduci kapitdl, bude dostato¢ny na

nepretrzité plnenie kapitdlovej poziadavky stanovenej zdkonom o poistovnictve.
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Kapitalova poZiadavka

Kapitalova poziadavka na solventnost je hlavnym parametrom pouzivanym na
definovanie velkosti rizika v ramci hodnotenia solventnosti. Sluzi ako kI'aicovy indikator v
procese rozhodovania manazmentu a riadenia rizik s prihliadnutim na stanovenu alokéaciu

kapitalu a platné limity.

ASP spina zakonnii poziadavku na kapitilovii solventnost nadsitandardne, ked’Ze jej
vlastne zdroje st na urovni 401,88 mil. EUR. Kapitdlova primeranost’ poistovne dosiahla

na konci roka 2016 troven 207%.

Tabulka &. 7: Kapitilova poZiadavka v ASP™

v tis. EUR rok 2016

Minimalna kapitalova poziadavka na solventnost pre trhové riziko 79 000
Kapitalova poziadavka na solventnost pre trhové riziko 194 200
Vlastné zdroje 401 880

Formy diverzifikacie v ASP

ASP taktiez vyuziva na externi diverzifikaciu rizika len zaistenie. Za ucelom
znizovania miery upisovacieho rizika, ktorym je spolo¢nost’ vystavena, ma ASP dohodnuty
s inymi poistovatelmi/zaistovate'mi rozsiahly zaistny program v podobe obligatérnych
zaistnych zmluv pre konkrétne odvetvia, zaistnych zmluv na krytie katastrofickych rizik a
fakultativnych zaistnych zmlav pre vybrané poistné zmluvy. Zékladné parametre tychto
zaistnych zmlav st revidované a prerokované so zaistovateI'mi na rocnej baze, beruc do
uvahy rizikovy apetit a rizikovy profil spoloc¢nosti.

Zaistny program Allianz - SP je zalozeny na kombinécii zaistnych zmlav prioritne v ramci
skupiny Allianz a zaistnych zmluv s externymi zaistovateImi. Allianz - Slovenska
poistovna spolupracuje v sulade s internymi smernicami s takymi zaistovatel'mi, ktori
dosiahli podla agentury Standard & Poor’s rating A a vyssi (pre kratkodoby obchod) a

rating A+ a vyssi (pre dlhodoby obchod, ako napr. zodpovednostné poistenia).

Okrem externych zaistovatel'ov sa spolocnost’ zaistuje taktiez u sesterskych spolo¢nosti
(Specializované rizikd ako napriklad pohladdvky alebo cestovné poistenie, pripadne

zaistovanie medzinarodnych programov) a u materskej spolo¢nosti.

> Vlastné spracovanie
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Graf ¢. 4: Postipené rizika zaistovatePom v Allianz - SP

Rozlozenie rizika

m Allianz - SP

W Zaistenie

Allianz — SP vo vztahu k diverzifikacii rizika vyuziva taktiez iba zaistenie, ako sme uz
vysSie uviedli kapitalovd poziadavka na solventnost’ bola v roku 2016 splnend, dokonca
vlastné imanie prekrocilo poziadavku o 107% a teda ASP je schopné pokryt’ vSetky rizika

ktoré by mohli vzniknat, nad ramec predpokladanych rizik.

Allianz — Slovenské poistoviia, a. s. je najvacsia univerzalna poistovia na slovenskom
trhu. Ked'ze ASP je dostatocne silnd poistoviia, nevyzaduje si jej prevadzka rozsiahle
diverzifika¢ne nastroje, no na druhej strane zodpovedd za mnozstvo poistnych zmlav
a v pripade, Ze by nastali katastrofické udalosti, mohlo by to sposobit’ enormné problémy
napriek tomu, ze je ASP tak silna poistovna. Z tohto dovodu aj poistoviia Allianz — SP,

vyuZziva na diverzifik4ciu rizika zaistenie, takmer 30%.

3.5. Porovnanie zZivotnych a nezivotnych poist’ovni z hPadiska
diverzifikacie

Na zéaklade ziskanych 1udajov zvyroCnej spravy aspravy o financnom riadeni

a solventnosti, sme si vypracovali porovnanie hospodarskeho vysledku, poctu uzavretych
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poistnych zmluv, kapitdlovej poziadavky arozsahu =zaistenia v oboch Zivotnych

poistovniach za rok 2016.

Tabulka ¢&. 8: Porovnanie Zivotnych poistovni®

AEGON NN Zivotna poistoviia

Vlastné imanie poist’ovne v tis. €

26 238 54 078

Hrubé predpisané poistné v tis. €

46 609 74 512

Kapitalova poziadavka v tis. €

31534 26 080

Poistné postupené na zaist’ovatela v tis. €

1271 746

Porovnanim Zivotnych poistovni sme zistili, ze z hl'adiska efektivity, napriek tomu ze
poistoviia AEGON, a. s. je menSia, ma hrubé predpisané poistné len o 37% menSie ako
NN Zivotna poistoviia, a. s. napriek tomu Ze je az o 48,5% vi¢sia ako AEGON, a. s. Z
uvedeného vyplyva, ze AEGON, a. s. je vystavena vécSiemu riziku, ktoré je nutné
minimalizovat' a preto rastie potreba zvySenia kapitdlovej poziadavky a poistného

postupeného do zaistenia.

Aby sme mohli porovnat, zivotné a nezivotné poistovne s cielom analyzy diverzifikacie
rizika, taktiez si musime kvantifikovat vlastné imanie, hrubé predpisané poistné,
kapitalovi poziadavku a postupené poistné na zaistovatela pri naSich analyzovanych
nezivotnych poistovniach Kooperativa poistoviia, a. s. aAllianz — Slovenska

o
poistovia,a.s.

>0 Vlastné spracovanie podl'a udajov z vyroénych sprav a sprav o solventnosti poistovni AEGON, a.s. a NN
Zivotna poistovia, a. s.
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Tabulka ¢&. 9: Porovnanie Zivotnych poistovni®’

Vlastné imanie poist’ovne v tis. €

Hrubé predpisané poistné v tis. € v Zivotnom poisteni

Hrubé predpisané poistné v tis. € v nezivotnom poisteni

Kapitalova poziadavka v tis. €

Poistné postipené na zaist'ovatel’a v tis. €

Allianz — SP je jednoznac¢ne najvicsia univerzalna poistoviia na slovenskom poistnom
trhu. Svoje prvenstvo ma tak v Zivotnom ako aj nezivotnom poisteni. Z tabul’ky jasne
vyplyva, ze poistoviia Allianz — SP, vyuziva svoje zdroje efektivnejsie a to ako aj

v Zivotnom poisteni tak i nezivotnom. Napriek tomu, Ze ma Allianz — SP vacSie vlastné
imanie, je vysSia aj kapitalova poziadavka na solventnost’. Jednym z dévodov je vysSie
predpisané poistné, no d’alsim faktorom je prave zaistenie, ktoré je v porovnani

s Kooperativou mensie, napriek vysSiemu predpisanému poistnému. Analyzované
univerzalne poistovne so zivotnymi poistovilami, nemozno porovnavat’ z hl'adiska
ekonomickych vysledkoch v celych ¢islach, nakol'’ko nevznikli v rovnakom obdobi. Avsak

modzeme porovnavat’ percentudlny podiel zaistenia na poistnom.

5 . : , . ’ . I3 , . . ’ . ,
7 Vlastné spracovanie podla udajov z vyroénych sprav a sprav o solventnosti poistovni Allianz — Slovenska
poistoviia, a. s. a Kooperativa poist'oviia, a. s.
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Tabul’ka ¢. 10 Percentuilne porovnanie zaistenia Zivotnych a neZivotnych
/58

poist’ovni

Poist’oviia Percentualny podiel zaistenia na poistnom
Aegon, a. s. 2,72 %
NN Zivotna poistoviia, a. s. 1,00 %

Univerzalne poistovne, vyuzivaju zaistenie vo vi¢sej miere, napriek tomu, Ze maju vacsie

vlastné imanie a to prave z toho dovodu, Ze na nezivotné poistenie vplyvaju katastrofické
rizikd, ktoré davaju univerzalne poistovne do zaistenia. Pricom v zivotnych poistovniach
je zaistenie vyuzivané ako nastroj na znizenie rizika a s tym suvisi aj znizenie potreby

kapitalovej poziadavky.

58 . .
Vlastné spracovanie

73



Zaver

Poistovia je podnikatel'sky subjekt, ktory je prioritne uréeny na preberanie rizik od
svojich klientov, okrem prebratych poistnych rizik ma poistovna 1 vlastné rizikd ktorym
musi tiez venovat’ nalezit pozornost, preto je nevyhnutné aby mali poistovne nastavené

spravne riadenie rizik.

Nadnarodna legislativna uprava pre potreby harmonizécie poistného trhu upravuje ¢innost’
poistovni cez Medzinarodné uctovné Standardy IAS a IFRS. Hlavnym projektom ktory
upravuje riadenie rizik je Solvency II, ktory poistovne aplikovali od roku 2016 a preto sme

analyzovali riadenie rizik podl'a Solvency II prave rok 2016.

Cielom préace bola analyza diverzifikdcie rizika v stcasnych podmienkach Slovenskej
republiky vo vybranych Zivotnych a univerzalnych poistovniach. Pri plneni nasho ciel'u
sme vychadzali prioritne zo sprav o finan¢nom riadeni a solventnosti, ktorych zostavenie je
povinnostou pre poistovne od prijatia Solvency II a vyro¢nych sprav. Ciastkovym ciel'om
prace bola analyza systému riadenia rizika. Systém riadenia rizika mala kazda poistoviia
detailne vypracovany. Kazda poistovia mala odliSne nastaveny systém riadenia rizik, no
s rovnakym ucelom minimalizovat’ riziko. DalSim Cciastkovym cielom bola analyza
kapitalove] poziadavky vo vybranych poistovniach. PocCas analyzy sme zistili, Ze
poistovne svoje poistné a finan¢né riziko minimalizovali vo vlastnej rézii natol’ko, ze iné

formy diverzifikacie nevyuzivaji okrem zaistenia.

Pri porovnavani zivotnych a univerzalnych poistovniach adospeli sme k zaveru, ze
univerzalne poistovne vyuzivaji zaistenie vo vacsej miere a to z toho doévodu, ze na seba

prenasaju vécsie riziko.

Vsetky analyzované poistovne su stabilné a pripravené, pre pripad vzniku rizika, hlavne
preto, ze maji nadmieru velké vlastné imanie ateda kapitalova poziadavka je splnena
v niektorych pripadoch viacnasobne, no i tak ista Cast’ postupujii do zaistenia, dévodom

zaistenia je hlavne riziko externych udalosti.
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