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ABSTRAKT

STRELCIK, Mario: Mandatna zmluva v obchodnych prdavnych vztahoch. Ekonomické
univerzita v Bratislave. Obchodna fakulta; Katedra obchodného prava - Veduci zaverecnej
prace: JUDr. Méria Veternikova, PhD. - Bratislava: OF EU, 2023, 46 s.

ZéavereCna praca je vypracovana na tému Mandatna zmluva v obchodnych pravnych
vzt'ahoch. Cielom zavereCnej prace bolo priblizit' slovenskil pravnu upravu mandatnej
zmluvy, porovnat’ ju s pravnou upravou pracovnej zmluvy a zistit, aké maji konkrétne
subjekty pdsobiace vroznych sférach podnikania osobné skusenosti s uzatvaranim
mandatnych zmllv. Praca je rozdelena do Styroch kapitol. Prva kapitola bola zamerana na
analyzu pravnej Upravy mandatnej zmluvy. V druhej kapitole sme priblizili ciel' prace.
Tretia kapitola bola zamerand na metodiku prace a metddy skimania. V stvrtej kapitole
sme porovnali mandatnu zmluvu s pracovnou zmluvou a vyhodnotili sme dotaznik
odoslany podnikatelom s cielom ziskat ich ndzory a zistit' ich skusenosti tykajice sa
mandatnej zmluvy a jej vyuzitia v praxi. Zistili sme, Ze mandatna zmluva patri medzi
frekventované av praxi c¢asto vyuzivané zmluvné typy. Sjej uzatviranim maju
podnikatelia v zasade dobré skusenosti. Podl'a nasich zisteni sa vyuziva v roznych sférach

podnikania, vratane podnikania v cestovnom ruchu.

Kracové slova: pravna Uprava mandatnej zmluvy, porovnanie mandatnej zmluvy a

pracovnej zmluvy, dotaznikovy prieskum



ABSTRACT

STRELCIK, Mario: Mandate contract in commercial legal relations. University of
Economics in Bratislava. Faculty of Business; Department of Business Law — Supervisor
JUDr. Méria Veternikova, PhD. - Bratislava: OF EU, 2023, 46 p.

The final thesis is prepared on the topic Mandate contract in commercial legal relations.
The aim of the thesis was to present the Slovak legal regulation of the mandate contract, to
compare it with the legal regulation of the employment contract and to find out what
personal experience specific entities operating in different business spheres have with
concluding mandate contracts. The thesis is divided into four chapters. The first chapter
focused on the analysis of the legal regulation of the mandate contract. In the second
chapter, we approached the aim of the thesis. The third chapter focused on the
methodology of the thesis and the methods of investigation. In the fourth chapter, we
compared the mandate contract with the employment contract and evaluated a
questionnaire sent to entrepreneurs in order to obtain their opinions and to find out their
experiences regarding the mandate contract and its use in practice. We found that the
mandate contract is one of the frequent and frequently used contract types in practice.
Entrepreneurs have in principle good experience with its conclusion. According to our

findings, it is used in various spheres of business, including tourism business.

Keywords: legal regulation of mandate contract, comparison of mandate contract and

employment contract, questionnaire survey.
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Uvod

Mandatna zmluva je jednym zo zmluvnych typov upravenych v Obchodnom
zékonniku. Zaklada relativny obchodny z&vézkovy vztah, z ¢oho vyplyva, ze mandatnu
zmluvu mozno uzavriet len medzi podnikateI'mi, ak pri vzniku zavizkového vztahu
vzhl'adom na vSetky okolnosti je zrejmé, Ze sa tyka ich podnikatel’skej ¢innosti. Vol'ba rezimu
obchodného prava stranami, ktoré nie su podnikateI'mi, prichadza do Uvahy iba za
podmienok, ktoré su upravené v zdkone. Ide o zmluvu, ktord umoZiuje jednej strane
(mandantovi) poverit druhu stranu (mandatara) obstaranim urcitej obchodnej zalezitosti
v mene ana ufet mandanta. Obsah zmluvy tvoria povinnosti a prdva mandanta, ako aj

povinnosti a prava mandatéra.

Mandatna zmluva patri ku klasickym zmluvnym typom. Korene jej pravnej Upravy
siahaji az do obdobia starovekého Rima. Nazov zmluvy je odvodeny od slovného spojenia

manu data (podana ruka), teda od gesta, ktorym sa od nepamaéti utvrdzovalo uzavretie dohody.

Cielom tejto prace je analyzovat' a priblizit pravnu Upravu mandatnej zmluvy
v slovenskom pravnom poriadku, porovnat mandatnu zmluvu s pracovnou zmluvou a na
zéklade zozbieranych udajov pomocou dotaznika zistit' a vyhodnotit’, aké praktické skusenosti

maju osloveni respondenti s uzatvaranim mandatnej zmluvy v praxi.

Mandéatna zmluva je zmluvnym typom, ktory sa pomerne ¢asto vyuziva aj Vv ramci
podnikania v cestovnom ruchu, napriklad na Gpravu vztahu medzi cestovnou kancelariou
a sprievodcom, na zabezpeCenie predaja turistickych cestovnych listkov a podobne. Z toho

dévodu sme sa rozhodli dand tému spracovat'.



1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

S mandatnou zmluvou sa mozno stretnat’ napriklad pri zastupovani v sudnych sporoch
alebo vedeni obchodnych rokovani. Vyuziva sa aj na zabezpecenie propagacie turistického
regionu, zabezpecenie prekladatel'skych a tlmocnickych sluzieb, ale byva fiou upraveny aj
vztah medzi cestovnou Kkancel&riou a cestovnou agentirou, pripadne inou cestovnou
kancelariou, predmetom ktorého je zabezpeCenie uzavierania zmluv o zajazde s tretimi
osobami. (Juréova a kol., 2014). Je dblezité, aby bola uzavreta v stlade s platnymi pravnymi

predpismi a aby si obe zmluvné strany dobre ujasnili podmienky a rozsah mandatu.

1.1 Charakteristika mandatnej zmluvy

Mandatna zmluva je upravena v § 566 az 576 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik* alebo ,,OBZ®). Je
jednou zo zmldv o obstarani veci, presnejsie zmluvou prikazného typu, spolu
s komisionarskou zmluvou (§ 577 az 590 OBZ), zmluvou o sprostredkovani (§ 642 az 651
OBZ) a zmluvou o obchodnom zastupeni (§ 652 az 672a OBZ). Dané zmluvy maju v trhovej
ekonomike svoje vlastné postavenie. St uzitocné pri rieseni zakladného problému —
distribucia sluzieb, tovaru a vykonov. Zaklad mandatnej zmluvy ma korene v rimskom prave.
Uz rimske pravo poznalo konsenzualnu zmluvu (mandatum), ktorou sa prikaznik (mandatar,
procurator) zavdzoval bezodplatne obstarat’ zalezitost’ alebo zalezitosti prikazcu (mandans,
dominus negotii), ktoré mu zveril vo vlastnom zaujme alebo zaujme tretich 0s6b. Neskorsim
vyvojom bolo mandatum modifikované tak, ze ho bolo mozné uzavierat ako zmluvu
odplatnu. Z rimskeho prava sa zachovalo aj internaciondlne pomenovanie tohto zmluvného
typu, z ktorého vychadza aj Obchodny z&konnik, ked’ pouziva oznagenie mandatna zmluva.
Preto mozno povedat, ze zmluva je, ozna¢ena ako mandatum (prikaz). Podstatnym rozdielom
medzi sucasnostou a minulost'ou je to, Ze zmluva bola v minulosti bezodplatna. (Ukropec,
2014)

Podla Kristofa (2016) je mandatna zmluva vzdy odplatnou zmluvou. Odplatny
charakter tejto zmluvy je zd6razneny aj v 8 566 ods. 2 OBZ, vktorom sa odplatnost
prezumuje aj pre pripady, ak obstaranie obchodnej zalezitosti podl'a zmluvy je predmetom
podnikatel'skej ¢innosti mandatara. V takomto pripade mandatarovi patri odplata, aj ked’

nebola dojednand, a ide o mandatnu zmluvu. Naopak, ak je zmluva dojednand ako
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bezodplatnd, pdjde vidy o prikazni zmluvu podla Obcianskeho zakonnika bez ohladu na

povahu subjektov, ktoré zmluvu uzavieraju.

Doslovna definicia mandatnej zmluvy je podla § 566 ods. 1 Obchodného zédkonnika

nasledujlca:

»,Mandatnou zmluvou sa mandatar zavdzuje, Ze pre mandanta na jeho ucet zariadi za
odplatu urcitii obchodnii zdleZitost' uskutocnenim prédvnych tkonov v mene mandanta, alebo

uskutocnenim inej ¢innosti, a mandant sa zavazuje zaplatit mu za to odplatu.

Mandatna zmluva je zmluvou pomenovanou. Ked’ze je ako zmluvny typ upravena v
Obchodnom zékonniku, je primarne zamerana na podnikatel'ov a ich podnikatel'ské aktivity.
Okrem vseobecnej mandatnej zmluvy upravenej v Obchodnom zékonniku, pozname aj
Specialny typ mandatnej zmluvy, ktory upravuje zakon ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch
a o investicnyc sluzbach a o0zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o cennych
papieroch) v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon 0 cennych papieroch® alebo
,ZCP), ato mandatnu zmluvu o obstarani kupy alebo predaja cennych papierov. Touto
zmluvou sa mandatar zavdzuje, ze v mene mandanta a na jeho ucet preda alebo kupi cenny
papier podla pokynov mandanta alebo Ze uskutoéni ¢innost’ na splnenie dohodnutého

vysledku, a mandant sa zavazuje zaplatit’ mu odplatu (8 36 ods. 1 a 2 ZCP).
Definicia mandatnej zmluvy o predaji cennych papierov je nasledujuca:,

., Mandatmou zmluvou o obstarani kipy alebo predaja cennych papierov sa zavazuje
mandatar, Ze v mene mandanta a na jeho ucet kipi, alebo preda cenny papier podla pokynov
mandanta, alebo ze uskutocni ¢innost' na dosiahnutie tohto vysledku, a mandant sa zavazuje
zaplatit mu odplatu. Na povinnosti a prdva mandatara sa vztahuju ustanovenia § 33

0 povinnostiach a pravach komisionara “ (8 36 ods. 1 ZCP).

,,Mandéatna zmluva o obstarani kipy, alebo predaja cennych papierov sa spravuje
ustanoveniami Obchodného zdkonnika o mandatnej zmluve, ak tento zdkon neustanovuje
inak. Mandatna zmluva o obstarani kupy, alebo predaja cennych papierov musi mat pisomnu
Sformu “ (8 36 ods. 2 ZCP).

Mandatna zmluva je teda v skutocnosti obchodnd zmluva, na z&klade ktorej sa
podnikatel’ zavdizuje voc¢i inému podnikatelovi zaobstarat’ pre neho v jeho mene a na jeho
ucet urcity obchod. Mandatna zmluva neobsahuje vysledok ¢innosti. Zmluvny zavézok je

teda splneny, aj ak mandatar vykonal ¢innosti na dosiahnutie vysledku, a napriek tomu nebol
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dosiahnuty vysledok. Vo vSeobecnosti mbéze byt charakterizovana ako zmluva o Usili a nie

ako zmluva o vysledku. (Oveckova a kol., 2013)

1.2 Strué¢na charakteristika obstaravatel’skych zmliav

Komisionarska zmluva je dal§im typom zmluvy bohato vyuzivanym v obchodnom
svete. Predmetom komisionarskej zmluvy je zavézok komisionara, Ze zariadi vo vlastnom
mene pre komitenta na jeho ucet urcit obchodnu zalezitost' a zdvazok komitenta zaplatit’
komisionarovi odplatu. (Suchoza a kol., 2009) Rozdiel medzi komisionarskou a mandatnou
zmluvou je v tom, Ze Vpravnom vztahu je ucastnik komisionar a nie komitent.
Komisiondrska zmluva je vhodna pravé vtedy ked’ komitent ma v plane ostat’ v anonymite

a nechce byt v priamom kontakte s potencionalnym zaujemcom.

Obsahom zmluvy o sprostredkovani je zavédzok sprostredkovatela, ze bude vyvijat
¢innost’ smerujicu k tomu, aby vytvoril pre podnikatela (zaujemcu) prilezitost uzavriet
zmluvu s tretou osobou. Sprostredkovatel’ sdm zmluvu s tret'ou osobou neuzatvara, ma len

povinnost’ konat’ tak, aby doslo k uzavretiu zmluvy. (Magurova a kol., 2016)

Zmluva o obchodnom zastupeni je typ dohody medzi dvoma stranami, pri ktorej jedna
strana (obchodny zastupca) sthlasi so zastupovanim druhej strany (zastipeny) v obchodnych
zalezitostiach. Zastupeny sa zaviaze obchodnému zastupcovi zaplatit’ proviziu. Typické pre
tto zmluvu je to, ze je zavisla na vysledku. Obchodné zastupenie méze byt nevyhradné
alebo vyhradné. (Haluskova a kol., 2005)

1.3 Pravna Uprava mandatnej zmluvy

Mandatna zmluva patri medzi relativne obchody, teda jej pouzitie je zavislé od povahy
subjektov zmluvy. Vicsina ustanoveni o mandatnej zmluve v Obchodnom zékonniku ma
dispozitivnu povahu, ¢o znamena, Zze obidve strany zmluvy sa mézu odchylit' od pravnej
Upravy Vv Obchodnom zakonniku a upravit’ svoje vzajomné prava a povinnosti inak nez
stanovuje Obchodny zakonnik. To samozrejme nema vplyv na kogentny charakter
ustanovenia § 566 ods. 1 OBZ, ktoré je zakladnym ustanovenim daneho zmluvného typu.
Ked'Ze je mandatna zmluva relativnym obchodnym zavazkovym vzt'ahom pouZije sa na vztah

medzi zmluvnymi stranami:

ektoré su podnikatel'skymi subjektami a vztah suvisi sich podnikatel'skou

¢innost’ou,
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ez ktorych jednazmluvna strana je Stat, samospravny Uzemny celok alebo
pravnicka osoba zriadenad zakonom ako institicia, teda subjekt verejného prava a vztah sa
tyka uspokojovania verejnych potrieb alebo vlastnej prevadzky subjektu verejného prava a

druhd strana je podnikatel’, ktory koné v ramci svojej podnikatel'skej ¢innosti. (Kudela, 2019)

Zmluva méze byt uzavretd aj medzi podnikatelom a nepodnikatelom, avsak len
v pripade ak si zmluvné strany zvolia pésobnost Obchodného zakonnika podl'a § 262 ods. la
a 2 OBZ. Pokial si nevybert nepodnikatel’ a podnikatel’ posobnost’ Obchodného zékonnika na
ich pravny vztah, a zmluva nebude uzavreta pisomne, tento vztah sa bude riadit
pravnou Upravou prikaznej zmluvy podla § 724 anasl. zak. ¢ 40/1964 Zb. Obciansky

zakonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Ob¢iansky zakonnik*).

14 Podstatné ¢asti a vznik mandatnej zmluvy
Podstatné nalezitosti mandatnej zmluvy vyplyvaju zo zakladného ustanovenia pravnej
Upravy mandatnej zmluvy (8 566 OBZ). Mandatna zmluva musi okrem oznacenia

zmluvnych stran obsahovat”:

e urCenie predmetu zmluvy, tj. urcenie obchodnej zalezitosti, ktora sa ma

zariad’ovat’,

e povinnost’ mandatara zariadit’ ur¢itd obchodnl zalezitost' v mene mandanta a na

jeho ucet,
e povinnost’ mandanta zaplatit’ mandatarovi odplatu.

Ak je cinnost’ mandatira, ktora ma podla zmluvy vykonavat, predmetom jeho
podnikatel'skej ¢innosti, nie je potrebné v zmluve vyslovne uvadzat, Ze ide o odplatné
zaobstaranie obchodnej zalezitosti, pretoze povinnost prikazcu zaplatit' odplatu vyplyva z
kogentného ustanovenia § 566 ods. 2 OBZ. (Beresova, 2002)

Vyska nahrady nemusi byt' dojednana v zmluve. Ak nie je vyska nahrady dohodnuta,
mandant je povinny zaplatit mandatarovi odmenu obvykla v c¢ase uzavretia zmluvy za

obdobnu ¢innosti, na ktort sa mandatar zaviazal.

1.5 Forma avlastnosti zmluvy

Zmluvu mozno uzavriet' aj Ustne, prip. konkludentne, pretoze pre jej platnost
nevyZzaduje zadkon nevyhnutne pisomna formu. V porovnani s inymi mandatnymi zmluvami,

zmluva o obstarani kapy alebo predaja cennych papierov musi ma pisomnd formu.
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Zmluvnymi stranami si mandant (osoba, pre ktor( sa vykonava ¢innost’) a mandatar (osoba,

ktord vykonava ¢innost').

Mandatna zmluva je Specificky typ zmluvy, ktord sa tyka zastupovania mandanta
mandatarom v uréitych pravnych a inych zalezitostiach. Niektoré z vlastnosti mandatnej

zmluvy zahfnaju:

e Ciel' — mandatna zmluva je zmluvou o nalezitej starostlivosti, nie o vysledku.
Cize povinnostou osoby prijimajicej objednavku je usilovat' sa o dosiahnutie ciela

stanoveného v zmluve.

¢ Platba/Odmena — princip je taky, ze mandatna zmluva je odplatnd zmluva,

pretoze je zmluvou o poskytovani sluZieb.

e Obmedzend doba platnosti - mandatne zmluvy sU zvycajne uzatvarané na
obmedzenu dobu a po uplynuti doby platnosti musi byt zmluva bud’ obnovena alebo je
ukoncena.

¢ Osobné plnenie - uplatiiuje sa zasada, ze mandatna zmluva je zmluva, ktor(
osobne vykonava zhotovitel/mandatar. Vykonanim objednavky méze podnikatel’ poverit’ int
osobu. Takato vyhrada je pripustna, ak vyplyva zo zmluvy, zo zvyku alebo ak je k tomu
mandatar donlteny zvlastnymi okolnostami. Mandant/objednavatel’ je v takomto pripade
povinny oznamit’” mandatarovi osobu a miesto pobytu svojho zastupcu a v pripade ozndmenia
zodpoveda len za nedostatok nalezitej starostlivosti pri vybere zastupcu.

e Potrebné formalne prvky — mandatnej zmluvy musia obsahovat niektoré
formalne prvky, aby boli platné, ako napriklad presny opis prav mandatara, datum podpisu a
podpisy oboch stran.

e Dovernost’ - mandatne zmluvy ¢asto obsahuju dolozky o dbvernosti, ktoré sa
tykaju povinnosti mandatara chranit’ déverné informacie tykajuce sa mandanta a jeho

obchodnych zaujmov.

e Mandatna zmluva nie je pracovna zmluva — mandatar nie je zamestnancom.
Mandatar nema narok na dovolenku, minimalnu mzdu, nemocenské za obdobie

praceneschopnosti pre chorobu.
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1.6 Kto moze byt’ zmluvnou stranou mandatnej zmluvy?

Definicia mandatnej zmluvy hovori, ze jej zmluvnymi stranami st mandant
a mandatar. Tieto strany sa bezne hovorovo oznacuju aj ako zakaznik a dodavatel. Mandatar
je ten, kto prijima prikaz a mandant je ten, kto dava prikaz. Mandantom aj mandatarom moze
byt’ fyzick& osoba, aj pravnicka osoba. Najcastejsie je vSak prijimatelom objednavky alebo
mandatarom fyzicka osoba. Ak je mandatarom iny subjekt ako fyzicka osoba, dolezité je, aby
zmluva bola podpisana zo strany pravnickej osoby oprévnenou osobou, napr. konatelom

spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym. (Chorvatova, 2007)

1.7 Predmet a obsah mandatnej zmluvy

Predmet mandatnej zmluvy sa tyka toho, pre aké ucéely mandatar bude zastupovat
mandanta a aké pravomoci mu budu poskytnuté. Tieto prAvomoci musia byt’ presne uréené v
zmluve, aby bolo jasné, v ktorych oblastiach a v akom rozsahu bude mandatar konat’ v mene
mandanta. Predmet mandatnej zmluvy moze byt rozny a zavisi od konkrétnych okolnosti a

dohody medzi mandantom a mandatarom.

Predmetom mandatnej zmluvy méze byt napriklad zastupovanie v obchodnom styku,
zastupovanie pri vykone prav a povinnosti z inych zmlav alebo pri vykone prav na
nehnutel’nostiach, zastupovanie pri konani pred sidom alebo inymi organmi alebo plnenie
inych uloh, ktoré méze vykonat' len osoba s plnou mocou. Niektoré mozné predmety

mandatnej zmluvy moézu zahtiat’:

¢ Obchodné zastupovanie - mandatar moze byt’ povereny zastupovat’ mandanta v
obchodnych zalezitostiach, ako su napriklad ndkupy, predaje, distriblcia a marketing tovarov

alebo sluzieb.

e Pravne zastupovanie — mandatar méze byt povereny zastupovat’ mandanta
v pravnych zalezitostiach, ako su napriklad uzatvaranie zmlav, zastupovanie v sudnych

sporoch a podobne.

¢ Finan¢né zastupovanie - mandatar moze byt’ povereny zastupovat’ mandanta vo

finan¢nych zalezitostiach, ako su napriklad bankové operécie, investovanie a sprava majetku.

e Technické zastupovanie - mandatar moze byt povereny zastupovat’ mandanta v

technickych zalezitostiach, ako su napriklad instalacie, opravy a udrzba zariadeni.
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Dolezité je, aby bola mandatna zmluva presne Specifikovana a aby urcovala prava a
povinnosti oboch zmluvnych stran. V opa¢nom pripade méze dojst’ k nedorozumeniam a

sporu medzi mandantom a mandatarom.
Obsah mandatnej zmluvy zvyc¢ajne obsahuje nasledujuce nalezitosti :

e Identifikacia strdn - meno/nazov a adresa mandanta a mandatara.

¢ Predmet mandatu - ur¢uje, ¢o presne bude mandatar zariad’ovat’ pre mandanta.
MozZe to byt obchodné zastupovanie, pravne poradenstvo, administrativne ¢innosti a podobne.

e Trvanie mandatu - doba, pocas ktorej bude mandatar vykonavat’ tilohu a kedy
bude mandat ukonceny.

¢ Platba za mandat - zmluva by mala jasne definovat’ odmenu mandatara za jeho
sluzby.

o né podmienky - akékol'vek dalSie podmienky, ktoré sa dohodni medzi

mandantom a mandatarom.

1.8 Préava a povinnosti mandatara
Mandatar (v angli¢tine "Mandatary") je osoba, ktora je poverenym zastupcom inej

osoby (mandant) na vykonavanie urcitych tiloh alebo plnenie urcitych povinnosti.
Zékladné prava a povinnosti mandatara su:

ePlnenie Uloh - mandatar je povinny plnit' ulohy, ktoré mu boli zverené
mandantom. Tieto alohy by mali byt’ jasne definované a mandatar by mal presne vediet’, ¢o sa

od neho ocakava.

e Dodrziavanie zmluvnych podmienok - mandatar je povinny dodrziavat
zmluvné podmienky, ktoré boli dohodnuté s mandantom. Tieto podmienky by mali byt jasne

definované a mandatéar by mal plnit’ vetky povinnosti, ktoré su stanovené v zmluve.

e Dovernost’ - mandatar je povinny zachovavat” dovernost’ informacii, ktoré mu

boli poskytnuté mandantom, a nesmie ich zneuzivat’ na iné ucely.

e Zodpovednost’ za svoje konanie - mandatar je zodpovedny za svoje konanie a

za vSetky nasledky, ktoré vyplyvaju z jeho spravania.

e Informovanie mandanta - mandatar je povinny informovat mandanta o

vSetkych dolezitych skuto¢nostiach tykajicich sa plnenia dloh, ktoré mu boli zverené.
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Tieto povinnosti s vieobecne povazované za zakladné a mozu sa lisit’ v zavislosti od

Specifickych podmienok kazdého pripadu.

Za najdodlezitejsiu  povinnost mandatara je povazovana povinnost konat' s odbornou
starostlivostou a na ¢o najvyssej profesionalnej urovni. Faktom je, ze mandant k uzavretiu
mandatnej zmluvy pristupuje najméd z dévodu toho, Zze ma v amysle zverit' svoje obchodné
zalezitosti do ruk profesiondla, teda osobe, u ktorej sa predpoklada vyssia miera odbornosti,
nez akou disponuje mandant. Odborna starostlivost mandatara pri plneni jeho povinnosti je
charakterizovand ako odborna spdsobilost, a mozno ju povazovat za ur€ity nadstandard z
hladiska odbornosti, oproti beznej starostlivosti pri zariadovani obchodnych zalezitosti

podnikatel'skymi subjektmi. (Mintal, 2016)

Podl'a Obchodného zakonnika, ktory upravuje vychodiskové vztahy profesionalov sa
na mandatara kladu vyssie naroky a predpoklada sa u neho odborny a kvalifikovany vykon
zadanej ¢innosti. Pri plneni zavazku musi mandatar konat” starostlivo a odborne. Ak nahodou
mandatar nekona odborne, ale aj starostlivo, tak nesie plnu zodpovednost za vzniknuté
problémy a Skody. Odbornii starostlivost’ je potrebné posudit’ s ohladom na konkrétnu

profesiu mandatara.

Mandatar v stlade so zdujmami mandanta je povinny praktizovat’ svoju ¢innost’ na
zéklade pokynov mandanta, o ktorych vie alebo ich musi poznat. Avsak mézu nastat’ kolizie,
kedy mandatar nebude chciet’ konat’ v stlade s pokynmi mandanta, pretoZze dany pokyn nie je
v stlade s jeho zdujmami. V takomto pripade je mandatér v stlade s odbornou starostlivost'ou
povinny dopredu upozornit’ na dané skuto¢nosti a vy¢kat’ na potvrdenie pokynov pokial’ je to
mozné. Podl'a nalezitych zakonnych ustanoveni mozno v mandatnej zmluve dohodnut’ to, Ze
mandatar je povinny vzdy sa drzat pokynov mandanta, ateda nemoéze sa odklonit’ od
pokynov mandanta bez ohladu nato ¢i je to v sulade s jeho ndzormi. Ak nie je v zmluve
dohodnuté inak, méZe sa mandatar odchylit od pokynov mandanta len vtedy, ak su

kumulativne splnené tri podmienky, a to:
e ak je to v zaujme mandanta,
e ak je to naliehavo nevyhnutne,
e ak mandatar nemoze v¢as dostat’ suhlas od mandanta. (Kajba, 2012)

Cinnosti, ktoré st predmetom zmluvy je mandatar povinny vykonat' osobne. Pokial

mandatér tato povinnost' porusi, za skodu zodpoveda v plnom rozsahu. Ak je v zmluve
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priamo uvedené, Ze mandatar mdze na plnenie svojich povinnosti poverit’ ini osobu, alebo ak
zmluva tato otazku neupravuje, moze mandatar plnit’ svoje povinnosti aj prostrednictvom inej
osoby (substitdta). Aj v tomto pripade vsak zodpoveda za $kodu spdsobend mandantovi v
plnom rozsahu mandatér, ktory si nasledne tato $kodu moéze vymahat' od tej osoby, ktora
prostrednictvom mandatara plnila svoj z&véazok. Pokial’ v procese nadobuldania zalezitosti
mandanta, mandatar preberie od tretej osoby veci, ktoré s uréené pre mandanta, a v zmluve
nebolo dohodnuteé inak, je mandatar povinny veci od tretej osoby, ktoré prijal bezdévodne,
odovzdat mandantovi. Mandatar zodpoveda aj za $kodu na veciach, ktoré prevzal od
mandanta alebo od tretich osdb. Ide o objektivnu zodpovednost’, to znamena, Ze na vznik
zodpovednosti mandatara nema vplyv, ¢i Skodu zavinil mandatar. Mandatar sa moze
oslobodit’ od zodpovednosti pokial bude preukazana skutoc¢nost’, Ze vynalozil odbornu
starostlivost’ na odvratenie Skody. Tuto skuto¢nost musi aj preukazat anielen tvrdit

Vv pripade sporu s mandantom.

Podl'a ustanovenia § 570 Obchodného zakonnika ,, Mandatdr zodpoveda za skodu na
veciach prevzatych od mandanta na zariadenie zdlezitosti a na veciach prevzatych pri jej
zriadovani od tretich 0sdb, ibazZe tuto Skodu nemohol odvratit ani pri vynaloZeni odbornej
starostlivosti. Tieto veci je mandatar povinny dat véas poistit, len ked’ to urcuje zmluva alebo

ked’ ho mandant o to poZiada, a to na ucet mandanta. *

Mandatar je povinny dat’ veci poistit’ v pripade pokial mu tito povinnost' uloZi
mandant alebo je dand povinnost’ upravena v mandatnej zmluve. Na uc¢et mandanta sa veci
poistuji, pokial’ v mandatnej zmluve nebolo dohodnuté inak. V rozsahu, vykonavanej
¢innosti S odbornou starostlivostou, méze mandatar zodpovedat’ za vyber osob, s ktorymi
uzatvara zmluvu, takze ak sa napriklad preukaze, ze zmluvu uzavrel s osobou o ktorej vedel,
7e nebude schopnd plnit’ svoje povinnosti, bude zodpovedat’ za Skodu spdsobeni mandatarom

porusenim povinnosti pri vynaloZzeni odbornej starostlivosti. (Charvatova, 2017)

1.9 Préava a povinnosti mandanta

Mandant je osoba, ktora dava za ulohu inej osobe, mandatarovi, uréitu ¢innost’, ktora
ma byt vykonana v mene mandant a na jeho ucet. Tuto Ulohu alebo splnomocnenie dava
mandant mandatarovi na zéklade mandatnej zmluvy. Mandatar nasledne kona v sulade
s prikazmi, ktoré dostal od mandanta. Cielom mandatu je, aby mandant mohol byt’ zastipeny

na rokovaniach, ktoré nie je schopny sdm vykonat, alebo na ktorych sa nechce osobne
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zaCastnit’. Mandat méze byt plneny zastupcom v oblastiach, ako su obchodné rokovania,

sprava majetku, zastupovanie pred sidom a podobne.
Zakladné prava a povinnosti mandanta su:

ePravo na informacie - mandant m& pravo sa informovat o priebehu

mandatneho vzt'ahu a 0 krokoch, ktoré mandatar podnika.

¢ Pravo na spolupracu - mandant ma pravo na spolupracu s mandatarom, pokial’

ide o ziskanie informacii, ktoré st nevyhnutné pre plnenie mandatu.

e Povinnost’ Uhrady nakladov: mandant je povinny mandatarovi uhradit’ vsetky
naklady, ktoré mu vznikli v ¢ase ked’ vykonaval obchodné zalezitosti. V zmluve vsak moze
byt dohodnuté, ze Uhrada nakladov mandanta je zahrnuta v odplate. Mandant je povinny
poskytnat’” mandatarovi preddavok na Ghradu ndkladov, ak obstaranie obchodnej zalezitosti

vyZzaduje zna¢né naklady a mandant o poskytnutie preddavku poziada. (Marek, 2005)

e Povinnost’ platit — mandatna zmluva je vzdy odplatnou zmluvou, preto je aj
povinnostou mandanta zaplatit mandatarovi odplatu za obstaranie dohodnutej obchodnej
zalezitosti. Vyska odplaty méze byt dohodnuta v zmluve. V opacnom pripade je mandant

povinny uhradit’ odplatu v ¢ase uzavretia zmluvy. (Paulickova, 2009)

e Povinnost’ poskytovat’ informacie - mandant je povinny poskytnat
mandatarovi vsetky potrebné informacie a dokumenty, ktoré st nevyhnutné pre plnenie
mandatu. Je potrebné aby poskytol vSetky informacie mandatarovi tak, aby mohol ¢o
najlepsie a najefektivnejsie plnit’ predmet zmluvy a to bud’ pisomne alebo Ustne. Mandatér si

informécie obstarava sam, pokial’ nie je v zmluve dohodnuté inak.

e Povinnost’ spolupracovat’ - mandant je povinny spolupracovat’ s mandatarom a

riadit’ sa jeho radami pri rokovaniach tykajucich sa mandatu.
¢ V¢asne odovzdanie veci — ktoré mandatar potrebuje na splnenie zavézku.

e Povinnost’ vystavit' pisomné plnomocenstvo - Pisomné plnomocenstvo je

potrebné vtedy, ked’ mandatar za mandanta uskuto¢fiuje pravne akony.

e Pisomné plnomocenstvo je listina, ktorou sa preukazuje, ze medzi zastupcom

(splnomocnencom) a zastipenym (splnomocnitelom) bola uzatvorena dohoda o zastupeni.
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PInomocenstvo mozno udelit’ aj niekol’kym splnomocnencom spolo¢ne. Ak v plnomocenstve

udelenom niekol’kym splnomocnencom nie je uréené inak, musia konat’ v§etci spolo¢ne.

1.10 Zanik mandatnej zmluvy

Mandatna zmluva je dohoda medzi dvoma stranami, kde jedna strana (mandant)
poskytuje druhej strane (mandatar) mandat, teda poverenie, aby v jeho mene a za neho
vykonavala ur¢ité pravne ukony alebo konala urcité pravne kroky. Mandatar méze byt

pravnicka alebo fyzicka osoba.
Mandatna zmluva moze byt ukoncena:
¢ Odstipenim od zmluvy, nezalezi na tom ktora strana

e Splnenim Géelu zmluvy - ak bol ucel, pre ktory bola mandatna zmluva uzavreta
splneny, moZe sa povazovat’ za ukoncend.
e Ukoncenie z dovodu nedodrzania zmluvy - ak mandatar nedodrzi podmienky

mandatu, mandant mdZe mandatnu zmluvu ukongit’.

eNa dohode zmluvnych stran — ak obidve strany suhlasia s ukoncenim

mandatnej zmluvy, mézu sa dohodnut’ na podmienkach a daitume ukonéenia.

¢ \VVyhlasenim konkurzu - vyhlasenie konkurzu sa tyka skor financnej situacie
mandanta a neznamena automaticky, ze zmluvy s mandatdrom budi zruSené. Avsak, ak je
mandant v konkurze, méze byt mandatna zmluva ukonéena v uritych pripadoch, ako

napriklad:

¢ Ak je mandantovo majetkoveé pravo predmetom konkurzu a mandat sa tyka

tohto majetku.
¢ Ak je mandantovo plnenie mandatu v rozpore s podmienkami konkurzu.

¢ Ak sa konkurzom meni spolo¢enskopravny stav mandanta, ¢o ma vplyv na

vykonavanie mandatu.

Je dolezité poznamenat’, Ze v kazdom pripade je nutné sa riadit’ zmluvnymi

podmienkami a prislusnymi pravnymi predpismi.

oV pripade ak bola zmluva uzavreta na ur¢ita dobu — uplynutim doby mandéatna

zmluva automaticky zanikne.
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¢ Ukoncenie z dovodu smrti alebo nespdsobilosti zmluvnych stran - ak mandant
alebo mandatar zomrie alebo strati sposobilost’ na pravne ukony, mandatna zmluva sa

automaticky ukon¢i.

e Vypoved'ou a dohodou medzi zmluvnymi stranami - ak obidve strany suhlasia

s ukon¢enim mandatnej zmluvy, mozu sa dohodnut’ na podmienkach a ddtume ukoncenia.

Je dolezité mat’ na pamditi, ze v pripade ukonCenia mandatnej zmluvy by mali byt
splnené vsetky podmienky dohodnuté v zmluve a zabezpecené hladké ukoncenie vsetkych

¢innosti vykonavanych mandatarom v mene mandanta.

NajcastejSim a najprirodzenej$im ukonéenim mandatnej zmluvy, je splnenie predmetu
zmluvy. Zmluva méze zaniknut’ kedykol'vek v priebehu trvania zmluvy, dohodou zmluvnych
stran, k dohodnutému dnu, pokial’ dohodnuty deni v zmluve absentuje, zmluva sa uzatvara ku

dnu uzavretia dohody. (Gejdosova 2014)

Ak nastala alebo nastane situacia, ze zmluva je uzavreta na ur¢ita dobu, tak zanika
uplynutim doby. Pred uplynutim tejto doby moéze byt dohodou zmluvnych stran menena
doba, na ktoru je zmluva uzavretd a taktiez moze byt dohodnuté, Ze zmluva sa meni na
zmluvu uzavretd na dobu neurditd. V pripade ak nastane podstatné porusenie povinnosti
druhej zmluvnej strany (pricom sa podstatnym poruSenim zmluvy podla § 345 ods. 2
Obchodného z&konnika rozumie také porusenie, pri ktorom strana porusujiica zmluvu vedela
Vv Case uzavretia zmluvy alebo bolo rozumné predvidat’ s prihliadnutim na ucel zmluvy, ktory
vyplynul z jej obsahu alebo okolnosti, za ktorych bola uzavreta, ze druha strana nebude mat’
zaujem na plneni povinnosti pri takom poruseni zmluvy), ma dotknuta zmluvna strana pravo
od zmluvy odstapit’. Zmluva zanika odstipenim od zmluvy, v ¢ase ked’ druhd strana doruci

odstupenie. (Lowy, 2012)

Ktorakol'vek zo zmluvnych stran ma pravo ukoncit mandatnu zmluvu, vypoved’
zmluvnych strdn ma réznu ucinnost. Vypoved nadobuda ¢innost’ diiom kedy sa o0 nej
mandatar dozvedel, alebo sa mohol dozvediet. Diiom kedy zacina vypoved zmluvy posobit),
je mandatar povinny nepokracovat’ d’alej v ¢innosti, ktora bola predmetom zmluvy. Mandatar
je povinny upozornit’ mandanta na opatrenia, ktoré je nutné vykonat’ za u¢elom odvratenia
Skody, ktord hrozi mandantovi v dosledku nedokonéenia ¢innosti. Mandatar ma& nérok na
Ghradu vynalozenych nakladov v pripade, ked” vypovedd zmluvu mandant a boli splnené

z&kladné podmienky riadneho ukoncenia zmluvy.
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Mandatar méze zmluvu vypovedat s ucinnostou ku koncu kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena mandantovi. (Haluskova a kol.,
2005)
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2 Ciel’ prace

Bakalarska praca je zamerand na pravnu regulaciu mandatnej zmluvy, ktord patri
k z&kladnym typom zmliv o obstarani veci. Hlavnym cielom préace je priblizit' slovenska
pravnu Upravu mandatnej zmluvy, porovnat’ ju S pravnou Upravou pracovnej zmluvy a zistit,
aké maju konkrétne subjekty pdsobiace v roznych sférach podnikania osobné skdsenosti

s uzatvaranim mandatnych zmlav.
Na dosiahnutie hlavného ciel’a prace sme si stanovili aj parcialne ciele, a to.:

e naStudovanie a analyzovanie pravnej Upravy mandatnej zmluvy v Obchodnom

zakonniku,

e naStudovanie a analyzovanie pravnej Upravy pracovnej zmluvy v Zakonniku

prace,

e odvodenie spolo¢nych znakov a rozdielov medzi mandatnou a pracovnou

zmluvou
e porovnanie vyhod a nevyhod mandatnej zmluvy a pracovnej zmluvy

e na zaklade ziskanych teoretickych poznatkov, vypracovanie dotaznika,
pomocou ktorého vykondme vyskum za ucelom zistenia uplatiiovania pravnej

Upravy mandatnej zmluvy v praxi podnikatel'ov.
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3  Metodika prace a metdédy skumania

V zavere€nej praci vyuzivame poznatky ziskané z kniznych a internetovych zdrojov,
ktoré pochadzaju vacsinou od domécich autorov tak, aby sme poskytli pomerne komplexné

informéacie o mandatnej zmluve, na ktoru je bakalarska praca zamerana.

Knizné a internetové zdroje vyuzivame najmd v teoretickej Casti bakalarskej prace
nazvanej stav rieSenej problematiky doma a zahrani¢i. Zakladom na spracovanie praktickej

Casti bakalarskej prace je porozumenie obsahu literarnych zdrojov.

V praci sme vyuzili bezné metédy vedeckého skumania, ako je analyza, syntéza,
indukcia, dedukcia, komparécia, dotaznikovy prieskum, d’alej metddu literarnej reSerSe a
deskriptivnu metddu. Analyzu a komparaciu sme pouzili na porovnanie jednotlivych udajov a
stanovenie teoretickych zékladov skimanej problematiky. Pokial’ islo o vyvodzovanie
zaverov a urovanie vysledkov zo vSeobecnych vedomosti, tak sme pouzili dedukciu.

Naopak, pomocou indukcie sme zov§eobecnili ziskane poznatky.

3.1 Charakteristika objektu skimania

Objektom skimania je mandatna zmluva v obchodnych vztahoch. Ide o zmluvu
obstaravatel'ského typu, ktoré je v praxi ¢asto vyuzivana na obstaranie obchodnej zaleZitosti.
Je upravena vylu¢ne v Obchodnom z&konniku a patri medzi obchodné zmluvy. Teoretické
vymedzenie tejto zmluvy sme prepojili s uplatiiovanim pravnej regulacie mandatnej zmluvy
v praxi. V praci sme sa usilovali oslovit’ prostrednictvom dotaznika osoby podnikajuce

v rbznych oblastiach hospodarstva. Celkovo dotaznik vyplnilo stopét’ respondentov.

3.2 Pracovné postupy
Poznatky ziskané pri spracovani teoretickej casti prace sme nasledne vyuzili pri

koncipovani otazok do dotaznika, prostrednictvom ktorého sme realizovali vyskum. Zamerali

sme sa pritom na vybrané problémy suvisiace s mandatnou zmluvou.

Vyuzivali sme najmd uzavreté otazky, na zaklade ktorych sme mohli zistit' rézne
postoje respondentov k situaciam, ktoré sa tykali mandatnej zmluvy. V niektorych uzavretych
otdzkach, bola moznost’ uviest aj otvoreni odpoved’, kde mohli respondenti vyjadrit’ svoj

vlastny nazor tykajaci sa mandatnej zmluvy.

3.3 Statistické metody

Po zhromazdeni odpovedi od respondentov, ktori vypinali dotaznik k ziverednej praci,

sme vyuzili synchronizaciu odpovedi v grafoch, podla ktorych mézeme vidiet vysledky
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kvalitativneho vyskumu. Vyuzili sme kolacové grafy a stipcové grafy a prepojili sme
charakteristické otazky s vybranymi situaciami, ktoré sme vytvorili na zaklade poznatkov z

teoretickej Casti zaverecnej prace.

1 Vysledky prace

V tejto Casti prace charakterizujeme pracovni zmluvu a nasledne uvedieme spolo¢né
a rozdielne znaky s mandatnou zmluvou. Priblizime aj vyhody mandatnej zmluvy a nevyhody
pracovnej zmluvy. V tejto Casti prace prezentujeme aj vysledky dotaznikového testu, ktory

sme poskytli na vyplnenie respondentom.
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1.1 Strucna charakteristika pracovnej zmluvy

Pracovna zmluva je upravend v zdkone ¢. 311/2001 Z.z. Zakonnik prace v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,Zakonnik prace” alebo ,,ZP“). Je to dohoda medzi
zamestnancom a zamestnavatelom, ktorda vymedzuje podmienky pracovného pomeru.
Pracovny pomer sa zaklada pisomnou pracovnou zmluvou uzatvorenou medzi
zamestnavatelom a zamestnancom. Zmluva je platna, od toho momentu ¢o Sa jej ucastnici na
nej dohodli. Zamestnavatel je povinny vydat' zamestnancovi pisomnu formu zmluvy.
Zamestnavatel' je povinny v pracovnej zmluve so zamestnancom dojednat’ zakladné
nalezitosti, Ktorymi su:. druh pradce, na ktory sa zamestnanec prijima ajeho stru¢na
charakteristika — uvedie sa pracovné miesto — pracovna pozicia, na ktorej bude zamestnanec
vykonavat’ prdcu, mzdové podmienky, miesto kde bude prebiehat’ vykon prace - obec, Cast’
obce alebo inak ur¢ené miesto, den nastupu do prace — datum kedy vznikne pracovny pomer.
V pracovne zmluve mézu byt aj informacie o dovolenke, zdravotnom a socidlnom poisteni.
Dohodnuty obsah pracovnej zmluvy mozno zmenit len vtedy, ak sa zamestnivatel a

zamestnanec dohodnd na jeho zmene (8 54 ZP).

Zmluvnymi  stranami  pracovnej zmluvy sU zamestnanec a zamestnavatel.
Zamestnavatelom je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora zamestnava aspon jednu

fyzickl osobu v pracovnopravnom vztahu, resp. v obdobnych pracovnych vztahoch.

Zamestnanec je zadefinovany v 8 11 Zakonnika prace: ,,Zamestnanec je fyzickd
osoba, ktord v pracovnopravnych vztahoch, a ak to ustanovuje osobitny predpis, aj v

obdobnych pracovnych vztahoch vykonéva pre zamestnavatela zavisli pracu.

1.2 Spolo¢né znaky mandéatnej a pracovnej zmluvy
Obe zmluvy patria medzi zékladné zmluvné typy, pricom mandatna zmluva je
upravena v Obchodnom zdkonniku a pracovna zmluva v Zékonniku prace. Medzi ich

spolo¢né znaky patri:

ePredmet zmluvy: Predmetom mandatnej zmluvy je zariadenie urditej
obchodnej zalezitosti alebo inej ¢innosti, ktora v mene mandanta mandatar uskutoéiuje bud’
formou pravnych ukonov alebo inou ¢innostou. Predmetom pracovnej zmluvy je vykon

dohodnutého druhu prace, ktory je vymedzeny podstatne vSeobecnejsie. (Gejdosova, 2014)
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Pracovnd, ako aj mandatna zmluva sa vyznacuje pravidelne sa opakujicou pracovnou

¢innost'ou. Pravna Giprava mandatnej zmluvy vSak nevylucuje jednorazovost’ tejto ¢innosti.

e Odplata: Obe zmluvy zahfnaju uré¢ity druh alebo formu kompenzacie za
poskytnuté sluzby. V pripade pracovnej zmluvy ide 0 mzdu alebo plat zamestnanca, zatial’ ¢o

v pripade mandatnej zmluvy ide o odmenu, ktora méze byt uréena roznymi sposobmi.

e Identifikacia stran: V zmluve musia byt presne identifikované zucastnené
strany. V mandatnej zmluve figuruje na jednej strane mandant a na druhej mandatér, zatial’ ¢o

v pracovnej zmluve si to zamestnanec a zamestnavatel’.

e Zaviznost: Mandatna aj pracovna zmluva tvoria pravne zavaznu dohodu, ktora
ukladd povinnosti obom zucastnenym stranam. Obidve zmluvy zahihaju dohodnuté

podmienky medzi zmluvnymi stranami, ktoré musia byt’ dodrzane.

e Doba trvania zmluvy: Obe zmluvy musia jasne obsahovat dobu trvania
zmluvy, podla toho ¢i je zmluva uzavreta na uréity alebo neurdity ¢as. Pokial’ je zmluva
uzavretd na urCity ¢as musi byt’ jasne uvedeny datum zaciatku a konca trvania zmluvy. V
pripade pracovnej zmluvy ide o dobu, po¢as ktorej bude zamestnanec pracovat’ pre
zamestnavatel'a, zatial’ ¢o v pripade mandatnej zmluvy ide o dobu, pocas ktorej je mandatéar

povereny vykonavat’ mandat pre mandanta.

e Ukoncenie zmluvy: Pracovna aj mandatna zmluva moézu byt ukoncéené
z dovodu ukoncenia doby trvania, zmluvnym rozviazanim alebo z iného dévodu uvedeného

v zmluve.

1.3 Rozdielne znaky pracovnej a mandatnej zmluvy

Pracovnad zmluva a mandatna zmluva st dva rdzne typy zmluv.
Medzi hlavné rozdiely patria tieto znaky:

e Subjekt zmluvy: v mandatnej zmluve mandatarom moéze byt aj pravnicka aj

fyzicka osoba, avsak zamestnancom moze byt’ len fyzicka osoba.

e Zastlpenie: Zakon umoziuje vykonavat' Cinnost na zdklade mandatnej
zmluvy, aj inej osobe ako je mandatar. V pripade pracovnej zmluvy sa zamestnanec nemoze

dat’ nikym zastupit’, pretoze zmluva vyZaduje jeho osobny vykon prace.
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e Dohl'ad nad pracou: V mandatnej zmluve ma mandant len dohlad nad
vysledkami prace mandatara. Na druhej strane zamestnavatel’ urCuje pracovné podmienky a

vykonava dohl'ad nad pracou zamestnanca.

e Charakter vztahu: Na zéklade mandatnej zmluvy vznikd obchodnopravny
vztah medzi mandatdrom a mandantom, v ktorom nie je mandatar podriadeny mandantovi.
Pracovna zmluva vytvéra pracovnopravny vztah medzi zamestnancom a zamestnavatel'om, a
tento vzt'ah je zalozeny na principe podriadenosti zamestnanca voc¢i zamestnavatel'ovi a na

jeho prave vo vedeni a dohl'ade nad pracou, ktoru zamestnanec vykonava.

1.4 Nevyhody pracovnej zmluvy a vyhody mandéatnej zmluvy

Mandéatna zmluva, sa v praxi vyuziva ako pravna forma vykonadvania prac pre iného,
podobne ako pracovna zmluva. Na zéklade mandatne zmluvy vsak nemozno vykonavat
zavisl pracu. Existuje mnozstvo dovodov, preco niektoré 0soby uprednostiuju pracu na

zaklade mandatnej zmluvy pred pracovnou zmluvou.

e Flexibilita prace: Mandatna zmluva pontka vacsiu flexibilitu ako pracovna
zmluva, pretoze umoziluje pracovat’ na réznych projektoch a pracovat’ s réznymi klientmi. Je
mozné zvolit’ si vlastnu pracovnu dobu, pracovat’ z domu, vyberat’ si medzi projektami, mat’

vacsiu kontrolu nad pracovnym planom a pracu si prispdsobit” svojim potrebam.

e Vyssie prijmy/zisky: ten kto sa rozhodne pre mandatnu zmluvu, ziska vacsiu
pradvomoc nad svojimi zarobkami. Moze si urdit svoje vlastné ceny apoplatky a
maximalizovat" zisky prostrednictvom vécSieho pracovného zatazenia alebo zvysSenej

produktivity.

e Skusenosti: Pracovnici, ktori pracuju na zaklade mandatnej zmluvy maja
moznost' pracovat’ na Sirokej Skale tloh a spolupracovat’ s réznymi zakaznikmi. To moze
prispiet’ k rozvoju zruénosti a odbornych znalosti, co moze byt prospe$né pri napredovani

kariery.

Napriek vyhodam je doélezité uznat’ aj nevyhody prace na zaklade mandatnej zmluvy,
medzi ktoré patri niz§ia miera istoty zamestnania, zvysSena zodpovednost’ za svoj vykon a

potreba samostatne ziskat’ zakazky.
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1.4.1 Charakteristika skimania

V Uvodnej otazke sme sa zamerali nato ¢i sa respondenti uz niekedy stretli pri vykone
svojho povolania s pojmom mandatna zmluva. Z celkového poctu stopat’ respondentov,
odpovedalo (82,9%), Ze sa stretli s mandatnou zmluvou a zvysnych (17,1%) odpovedalo Ze sa

este s touto zmluvou nestretlo.

Stretli ste sa uz niekedy s pojmom Mandatna zmluva?
105 odpovedi

® Ano
@ Nie

Graf 1.4.1-1 Ukazovatel respondentov na otazku oh'adom pojmu mandatna zmluva

Zdroj: Vlastné spracovanie autora.

Dalej sme pokradovali otazkou, v ktorej respondenti na likertovej $kale znazoriovali
aké su ich skusenosti s mandatnou zmluvou. Na zaklade odpovedi respondentov na otazku,
vieme, ze viac¢Sina z nich (51,1 %) ma s mandatnou zmluvou pozitivne skdsenosti
a pravdepodobne ju uZ viac krat uzatvarala. (hodnota 4 na Likertovej $kale). Dalsich (21,6 % )
respondentov oznaéilo svoje skusenosti za neutralne (hodnota 3), zatial ¢o (19,3 %)
respondentov oznacilo svoje skusenosti za negativne (hodnota 2 na Likertovej $kale). Len
(2,3 %) respondentov uviedlo, Ze nemaju ziadne skusenosti s mandatnou zmluvou (hodnota 1
na Likertovej Skale), a (5,7 %) respondentov oznacilo svoje skusenosti za vel'mi pozitivne,
(hodnota 5 na Likertovej skale). Celkovo sa teda zda, ze vicsina respondentov ma pozitivny

alebo neutralny postoj k mandatnej zmluve.
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Aké su vase skusenosti s mandatnou zmluvou?
88 odpovedi

60

45 (51,1 %)

40

20

19 (21,6 %)

17 (19,3 %)
2(2,3%)

Graf 1.4.1-2 Percentualne znazornenie odpovedi ohl'adom skusenosti s mandatnou

zmluvou.

Zdroj: Vlastné spracovanie autora

Nasledujicou otazkou sme sa snazili zistit, v akej forme uzavreli respondenti
mandatnu zmluvu. Na zéklade Udajov, ktoré mame k dispozicii jasne vyplyva, Ze vidésina
respondentov (konkrétne 86,4%) uzavrela mandatnu zmluvu pisomne, zatial' ¢o mensSina
respondentov (13,6%) uzavrela zmluvu ustne. Dévodov moze byt viacero, napriklad
preferencia urcitého spdsobu komunikacie, rychlost’ a jednoduchost’ uzatvorenia zmluvy,
pripadne aj zakonné dévody, ktoré si mézu vyzadovat’ pisomnt formu. Pisomné uzatvorenie
moze mat niekol’ko vyhod ako napriklad, ze poskytuje presnejSie a jasnejSie vyjadrenie
dohody medzi stranami zmluvy. Definuje detaily, ako je rozsah prace, platba, podmienky
ukoncenia a mnoho dalSich, ¢o pomaha predchadzat nedorozumeniam a konfliktom
v buducnosti a taktieZ ak o dohode existuje pisomny zdznam, je jednoduchsie preukazat’, ¢o

bolo dohodnuté a ¢o ma byt splnené.
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Bol va$ mandat pisomny alebo Ustny ?
88 odpovedi

@ pisomny
® ustny

Graf 1.4.1-3 Percentualne zndzornenie uzatvarania mandatu.

Zdroj: Vlastné spracovanie autora

Z nasledujucej otazky vyplyva, ze pre vidcSinu respondentov bolo najdolezitejSie
“vzdelanie, skusenosti “ a “vysledky a uspechy” pri vybere mandatneho zastupcu. Tieto
kritéria boli oznaCené ako "najviac rozhodujice" pre viac ako polovicu respondentov.
Vysledky ukazuju, Ze pre vacsinu respondentov je dolezité, aby ich mandatny zastupca mal

dostatoéné vzdelanie a skUsenosti.

Nasledne oznacili respondenti kritéria “Charakter a osobnost” a “komunikécia a
pristupnost™ ako "skor rozhodujuce" o indikuje, ze pre niektorych respondentov je ddlezita
aj osobnost’ ich mandatnych zastupcov a ich schopnost’ komunikovat’. Dané Kritéria boli stale

dolezité pri vybere, ale neboli najviac rozhodujuce.

Vicsina respondentov nepovazovala cenu za rozhodujuci faktor, z coho vyplyva, Ze
oznadili nasledovné kritérium, ako “vobec nerozhoduje” pri vybere mandatneho zastupcu a
respondenti bert do avahy iné kritéria, ktoré st pre nich primarne. Z tohoto vyplyva, ze
respondenti boli ochotni zaplatit’ za kvalitné sluzby mandatneho zastupcu viacej, ak bol vyber
zalozeny na kritériach vzdelania, sktsenosti, vysledkov, uspechov. Je vSak potrebné

poznamenat’, ze cena je pre Cast respondentov stale dolezita a rozhodujica.
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Prieskum celkovo ukazuje, ze tieto poznatky by mohli byt uzitocné pre tych, ktori
vyberaji mandatneho zastupcu, aby zvazili, aké kritéria su pre klientov najdodlezitejSie a aké

faktory by mohli byt’ prinosné pre zlepsSenie kvality poskytovanej sluzby.

Ktoré z danych kriterii boli rozhodujce pri vybere vasho mandatneho zastupcu?

60 M Najviac rozhoduje — M- Skér rozhoduje Neviem Il Skor nerozhoduje Il Vobec nerozhoduje
40

20

Vzdelanie a skisenosti Charakter a osobnost' Komunikacia a pristupnost’ Vysledky a Uspechy Cena

Graf 1.4.1-4 Znazornenie odpovedi respondentov pri rozliénych kritéridch vyberu
zastupcu.

Zdroj: Vlastné spracovanie autora

Nasledujica otdzka mala za Ulohu zistit' s akymi problémi sa stretli respondetni pri
uzatvarani mandatnej zmluvy. Podla odpovedi respondentov, existuji niektoré Casté
problémy, ktorym celia pri uzatvarani mandatnej zmluvy. Vysledky ukazuju, Ze najcastejSim
problémom bola nejasnost’ alebo neuplnost znenia zmluvy, ktora uviedlo (55,7%)
respondentov. Nasledovali konflikty z&ujmov (47,7%) a oneskorenie v plneni zmluvy
(45,5%). Dalsim zistenim bolo, Ze (37,5%) respondentov uviedlo chybajiice alebo nespravne
Udaje ako problém. Celkovo sa zda, Ze uzatvaranie mandatnych zmluv moéze byt pre

niektorych respondentov naro¢né a problematicke.

Tieto zistenia mbézu pomodct subjektom pri skvalitfiovani procesu uzatvarania
mandatnych zmluv a zabezpecit, aby sa tieto problémy minimalizovali alebo eliminovali.
Spravne a jasné znenie zmluvy, ktoré jasne definuje vSetky podmienky a nalezitosti, méze byt
klIicom k minimalizacii problémov pri uzatvarani mandatnej zmluvy. Rovnako dolezité je aj
zabezpecit, aby neboli ziadne konflikty zdujmov, ktoré by mohli viest k problémom v

budicnosti.
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Z ktorymi z danych problémov ste sa stretli pri uzatvarani mandatnej zmluvy ?
88 odpovedi

Oneskorenie v pineni zmluvy

Nejasné nelplne znenie zmluvy 49 (55,7 %)
Chybajuce alebo nespravne

33 (37,5 %
udaje (37.5 %)

Konflikt zaujmov 42 (47,7 %)

Ziadne z uvedenych

Graf 1.4.1-5 Znéazornenie odpovedi respondentov ohl'adom problémov pri uzatvarani

zmluvy.

Zdroj: Vlastné spracovanie autora

V dalsej otazke odpovedali respondenti na otazku ¢i im boli poskytnuté vsetky
potrebné informécie v savislosti s uzatvorenim mandatnej zmluvy. Z odpovedi vyplyva, ze
viac ako polovica respondentov (53,4%) tvrdi, Ze im boli poskytnuté vsetky potrebné
informécie. Zhruba tretina respondentov (36,4%) uviedla, ze im boli poskytnuté niektoré
informdcie, ale nie vSetky a (10,2%) respondentov odpovedalo, ze im nebol poskytnuty

dostatok informacii o mandate.

Z tychto vysledkov mézeme vyvodit’ zaver, Ze vacSina respondentov bola spokojna s
mnozstvom poskytnutych informacii. AvSak stale existuje zna¢na skupina, ktora si mysli, Ze
im neboli poskytnuté dostatocné informacie. Tato skupina by mohla byt povazovana za
potencialne nespokojnych zakaznikov alebo klientov, ktori by mohli mat’ d’alSie otazky alebo

obavy ohl'adom mandatnej zmluvy.

Transparentnost’ v ramci mandatnej zmluvy je kI'icova pre jej uspesné fungovanie a
ochranu zaujmov vSetkych zGcastnenych stran. V pripade, ze zmluva nie je jasnd a uplna,
moze to viest’ k neistote, nedorozumeniam a dokonca k pravnym sporom. Preto je ddlezité,
aby sa pri tvorbe mandatnej zmluvy venovala pozornost' tomu, aby boli vSetky relevantné

informécie v nej zahrnuté a aby boli jasne prezentované.
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Boli vam poskytnuté v3etky potrebné informdcie v suvislosti s mandatom?
88 odpovedi

@ Ano, boli mi poskytnuté vetky potrebné
informéacie.

@ Niektoré informéacie mi boli poskytnuté,
ale nie vsetky.
Nie, nebol mi poskytnuty dostatok
informacii o mandate.

Graf 1.4.1-6 Percentuéalne znazornenie odpovedi na otdzku poskytnutia informacii v

suvislosti s mandatom.

Zdroj: Vlastné spracovanie autora

Podla vysledkov ziskanych z otazky kde sme sa respondetov pytali v akej oblasti
vyuzili mandatnu zmluvu, je jasné, ze najvacsi podiel respondentov ju vyuzilo pre pravne
sluzby. Takmer (85,2%) respondentov uviedlo, ze vyuzilo mandatnu zmluvu pre pravne
ucely. Pravne sluzby moézu zahfnat’ zastupovanie v sidnych sporoch, poradenstvo v pravnych

otazkach a iné pravne sluzby.

Finanéné sluzby boli druhou najcastejSie uvadzanou oblastou, kde sa pouziva
mandétna zmluva. (53,4%) respondentov uviedlo, ze vyuZili mandatnu zmluvu v tejto oblasti.
Finan¢né sluzby mozu zahriiat poradenstvo v oblasti investovania, planovania financii a

inych finan¢nych transakcii.

Realitné sluzby boli tret'ou najcastejsie uvadzanou oblast'ou, kde sa pouziva mandatna
zmluva. Této oblast’ bola uvadzand (44,3%) respondentov. Realitné sluzby mézu zahfnat

pomoc pri kupe, predaji alebo prendjme nehnutelnosti.

Obchodné zasttpenie bolo najmenej uvadzanou oblastou, kde sa pouziva mandatna
zmluva, (19,3%) respondentov uviedlo, ze vyuzili mandatnu zmluvu pre tieto ucely.
Obchodné zastipenie moze zahihat zastupovanie podnikov alebo organizacii v ramci ich

obchodnych aktivit.
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Zdravotnicke sluzby boli najmenej uvadzanou oblastou, kde sa pouziva mandatna

zmluva. Iba (5,7%) respondentov uviedlo, Ze vyuzilo mandatnu zmluvu v tejto oblasti.

Celkovo mozeme vidiet', ze existuje zaujem o pouzitie mandatnej zmluvy v réznych

oblastiach.

V akej oblasti ste vyuzZili/a mandétnu zimluvu ?
88 odpovedi

Obchodné zastUpenie 17 (19,3 %)

Realitné sluzby 39 (44,3 %)

Finanéné sluzby

47 (53,4 %)

Pravne sluzby 75 (85,2 %)

Zdravotnicke sluzby

Graf 1.4.1-7 Znézornenie odpovedi respondentov, ktori odpovedali na otdzku v ktorej

oblasti vyuzili mandatnu zmluvu

Zdroj: Vlastné spracovanie autora

DalSou otazkou sme sa snazili zistit, v akych oblastiach respondenti pracuji. Podla
odpovedi respondentov, najvyssi podiel respondentov (48,9 %) pracuje v pravnom sektore, ¢o
znamend, e tito respondenti zastupuju pravne subjekty. Dalsi vyznamny podiel respondentov
(37,5%) pracuje vo finan¢nom sektore, ¢o zahfia bankovnictvo, investicie a iné finan¢né
sluzby. Ostatné oblasti, ktoré boli uvedené v otazke, maju mensie zastupenie v odpovediach
respondentov: marketing a reklama (5,7%), vzdelavanie (3,4%), informa¢né technologie
(2,3%) a verejnd sprava (2,3%). Zdravotnictvo a stavebnictvo nemali ziadne zastlpenie v

odpovediach respondentov.

Mandétna zmluva méze byt potrebna v rdmci obchodnych alebo pravnych transakcii,
¢o by mohlo vysvetlovat, preCo by pravnici a finan¢ni experti mohli mat vac¢si zdujem o
tento typ zmluvy, preto nie je prekvapujuce, Ze vacsina respondentov dotaznika pochadzala z

pravnej alebo financnej oblasti, ked’ze mandatnu zmluvu povazovali za priamo suvisiacu s ich
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pracou. Ostatné oblasti mozu tiez pouzivat mandatnu zmluvu, ale v menSej miere a z toho

vyplyva aj menSie zastipenie v odpovediach respondentov.

Vyberte prosim jednu z moznosti, ktoré najlepsie opisuje oblast, v ktorej pracujete ?
88 odpovedi

@ Zdravotnictvo

@ Finanény sektor

@ Marketing a reklama
@ Stavebnictvo

@ Vzdelavanie

@ Informaéné technoldgie
@ Verejna sprava

@ Pravny sektor

Graf 1.4.1-8 Percentuélne znazornenie oblasti prace.

Zdroj: Vlastné spracovanie autora

Otazkou ¢i by respondenti chceli v budicnosti uzatvorit mandatnu zmluvu,
odpovedali tak Ze véac¢sina z nich, teda presne (72,7%) by bola ochotné v budicnosti uzatvorit’

mandatnu zmluvu, zatial’ o mensina (27,3%) nie.

Na zéklade odpovedi od respondentov, mézeme usadit’ pozitivny postoj k tejto forme
zmluvy. Vidia v nej potencidl v rdmci vyuzivania v buddcnosti, zatial’ ¢o niektori respondenti
mdézu mandatnu  zmluvu uprednostiiovat z dovodu osobnej skusenosti alebo jej
aplikovatelnosti na konkrétne veci. Na druhej strane, menSina nemusi vidiet' v tejto forme
zmluvy vyhodu a z réznych dévodov ju moéze povazovat za nevhodni. Zda sa vsak, zZe

vacsina je za.
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Chceli by ste v budtcnosti vyuzivat mandatnu zmluvu ?
88 odpovedi

® Ano
® Nie

Graf 1.4.1-9 Percentuéalne zndzornenie vyuzitia mandatnej zmluvy v budicnosti.

Zdroj: Vlastné spracovanie autora

V nasledujucej otazke sme zistovali pohlavie respondentov kde je mozné vidiet,
percentudlne kol’ko muzov a kolko zien odpovedalo na nd$§ dotaznik. Z celkového poctu

respondentov vacsiu Cast’ tvorili muzi, ktorych tvorilo (83%) a zien (17%).
Aké je vase pohlavie?
88 odpovedi

® Muz
® Zena

Graf 1.4.1-10 Percentualne zndzornenie pohlavia

Zdroj: Vlastné spracovanie autora
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Pri d’alSej otazke sme sa zamerali na vek respondentov. Najvicsia Cast’ ucastnikov
zadala odpoved’ 31 - 40 rokov (42%) druh( najvacsiu skupinu tvoria respondenti vo veku 41 -
50 rokov (39,8%). Na zaklade nasledujucich odpovedi je mozné vidiet, Zze dotazniku sa

zacCastnili prevazne skuseni respondenti v danej oblasti .

® 18-24
39,8% ® 25-30
31-40
@ 41-50
1 @ 50 a viac

Aky je vas vek ?
88 odpovedi

A 4

Graf 1.4.1-11 Percentualne zndzornenie veku.

Zdroj: Vlastné spracovanie autora

1.5 Analyza vysledkov préace dotaznika

Na zdklade vysledkov dotaznikového prieskumu, ktoré urcili respondenti mozeme
posudit’ celkové hodnotenie ako pozitivne, aj ked” odpovede mohli byt v niektorych
pripadoch preciznejSie. Zistili sme, ze len menej ako Stvrtina opytanych nema dostato¢né
skusenosti s mandatnou zmluvou, ¢o sme si mohli v§Simnat' v odpovediach na niektoré otazky.
Aj preto mézeme povedat, Ze tento dotaznik bol uréeny pre respondentov, ktori sa vyznajl a

maju skdsenosti s uzatvaranim mandatnej zmluvy.
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2 Diskusia

V ramci tejto prace sme sa zamerali na mandatnu zmluvu a jej porovnanie s pracovnou
zmluvou, skdmali sme aké sU jej vyhody a nevyhody. NasSou cielovou skupinou
boli podnikatelia z roznych pracovnych oblasti, ktori mali alebo maju skisenosti s mandatnou

zmluvou. Vytvorili sme pre nich dotaznik, ktory sme nasledne vyhodnotili.

Zistili sme, ze mandatna forma spoluprace moze byt’ pre niektoré osoby vyhodnejsia ako
na zaklade pracovnej zmluvy. Medzi hlavné vyhody patri vic¢sia flexibilita v pracovnom case
a mieste. Mandatna zmluva umoznuje pracovat’ na ré6znych projektoch s réznymi klientmi, a

taktiez moznost’ vyssich prijmov.

Pocas vyskumu sme analyzovali prdvnu Upravu pracovnej aj mandatnej zmluvy a
objavili sme medzi nimi vyrazné rozdiely. Pracovnd zmluva pontka zamestnancovi vaésiu
pravnu ochranu a socidlne istoty, zatial ¢o mandatna zmluva pontka vicSiu autonomiu a
flexibilitu. V dbésledku toho sme dospeli k zaveru, ze vyber medzi tymito dvoma zmluvnymi

typmi zavisi od jedine¢nych preferencii a poziadaviek kazdého jednotlivca.

Pred vyhodnotenim vysledkov, ktoré vyplynuli z vyplnenych dotaznikov sme
nepredpokladali az taka vysokd mieru pozitivnosti. Pomocou analyzy a Statistickych metod
sme sa dostali k vysledku prace, ktorym je zistenie, Ze vi¢sina z podnikatelov, ktori vyplnili

dotaznik mala omnoho viac skisenosti s mandatnou zmluvou ako sme predpokladali.
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Zaver

Mandatna zmluva je typ zmluvy, ktorej predmetom je zariadenie obchodnej zaleZitosti
pre mandanta mandatdrom. V ramci podnikania v cestovnom ruchu sa vyuZiva tato zmluva
pomerne Casto, napriklad na Gpravu vzt'ahu medzi cestovnou kancelariou a sprievodcom, na
zabezpecenie turistickych cestovnych listkov, na zabezpelenie propagacie turistického
regionu, zabezpecenie prekladatel'skych a timocnickych sluzieb, byva fiou upraveny aj vztah
medzi cestovnou kancelariou a cestovnou agenturou, pripadne inou cestovnou kancelariou,
predmetom ktorého je zabezpeenie uzavierania zmliv o zajazde s tretimi osobami. Upravou
mandatnej zmluvy sa tiez primerane spravuje vztah medzi obchodnou spolo¢nostou a ¢lenom
organu spolo¢nosti alebo spolo¢nikom. Vyuzivaju ju teda aj podnikatelia v oblasti cestovného

ruchu, ktori podnikajd formou obchodnych spoloénosti.

Bakalarska praca je rozdelena do viacerych kapitol, kedy kazda z nich sa zameriava na
uréitil problematiku ohl'adom mandatnej zmluvy. Taziskom prace je jej prva a $tvrta kapitola.
V prvej kapitole bakalarskej prace sme sa zamerali na charakteristiku a pravnu Upravu
mandatnej zmluvy v Obchodnom zdkonniku. Popisali sme podstatné c¢asti, formu a vznik
mandatnej zmluvy, predmet a obsah mandatnej zmluvy, prava a povinnosti zmluvnych stran
a nakoniec jej zanik. V Stvrtej kapitole sme porovnali mandatnu zmluvu s pracovnou
zmluvou. Pri obidvoch zmluvach ide o vykon prace, apreto medzi oboma zmluvami
nachadzame ur¢ité paralely, ktoré sme v praci popisali. Mandatna zmluva vSak neméze byt
uzavreta, ak sa jednd o zavisli pracu. Niektori zamestndvatelia maju tendenciu zastierat’
mandatnou zmluvou pracovni zmluvu, aby sa vyhli povinnostiam a zodpovednosti v zmysle
Zakonnika prace av neposlednom rade aj plateniu odvodov do socidlne a zdravotnej

poistovne.

V rdmci vyskumu sme sa zameriavali na slovenskych podnikatelov. Oslovili sme ich
prostrednictvom osobného kontaktu a e-mailovej komunikécie, aby sme ziskali informécie
potrebné pre vyskum. Dotaznik, ktory sme pouzili na ziskanie pozadovanych informacii, bol
vyplneny bez vyraznejSich problémov a poskytnuté informacie boli dostatoéné na ich

spracovanie v bakalarskej praci.

Podnikatelia z rdznych pracovnych oblasti, ktorych sme oslovili, nam poskytli
informéacie prostrednictvom odpovedi na dotaznik, ktory obsahoval otazky tykajluce sa
mandatnej zmluvy, s ktorymi sa tieto osoby mozu stretavat’ alebo sa stretli pri svojej praci.
Tato Cast’ prace zahfiia nase odporucania a postrehy ziskané z vyskumu. Zistili sme, Ze
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va¢sina oslovenych podnikatelov ma  osobné a pozitivne skusenosti s uzatvaranim

mandatnych zmlav.

Na zaver mozno konstatovat’, ze hlavny ciel i Ciastkové ciele zavere¢nej prace boli

splnené.

41



Zoznam pouzitej literatury
Knizné a ¢asopisecké zdroje

FEKETE, Imrich —- FEKETEOVA, Martina. Obciansky zdkonnik. Prehladny komentar.
Bratislava: EPOS, 2012. 1314 s. ISBN 978-80-8057-972-2.

GEJDOSOVA, Slavomira. Mandatna zmluva. In Personalny a mzdovy poradca podnikatela
2014 . Zilina: Poradca podnikatela, (14), 4-22. ISSN 1335-1508.

HALUSKOVA, Anna a kol. Zakladné otazky obchodného préava, 2005. 221 s. ISBN 80-224-
0839-5.

JURCOVA, Monika a kol. Pravo cestovného ruchu. Bratislava; C.H.BECK, 2014. 337 s.
ISBN 978-80-89603-27-5.

KAJBA, Jakub. Mandétna zmluva. In Poradca 2012 Zilina: Poradca, (13), 197-205. ISSN
1335-1583.

MAGUROVA, Hana a kol. Z&klady prava v cestovnom ruchu pre ekonémov. Bratislava:
Wolters Kluwer, 2016. 184 s. ISBN 978-80-81678-491-3.

MINTAL, Jan. Mandéatna zmluva. In Prace a mzdy bez chyb, pokut a penale 2016. Zilina:
Poradca, 2016, 11(7-8), s. 63-66. ISSN 1337-060X.

OVECKOVA, Or'ga a kol. Obchodné zavézkové pravo, 2013. 419 s. ISBN 978-80-89635-05-
4.

SUCHOZA, Jozef - HUSAR, Jan a kol. Obchodné pravo, 2009. 1100 s. ISBN 978-80-8078-
290-0
Elektronické zdroje:

CHORVATOVA, Janka (2007) Mandatna zmluva: Komentar k povinnostiam mandatara a
mandanta. [online] Dostupné na https://www.epi.sk/odborny-clanok/Mandatna-zmluva-
Komentar-k-povinnostiam-mandatara-a-mandanta.html [citované dna: 25.4.2023].

KUDELA, Jan (2019). Mandatna  zmluva [online]. Dostupné  na
https://www.pravnyportal.sk/mandatna-zmluva/ [citované 25.4.2023]

LOWY, Jakub (2012 ) Ukoncenie manddatnej zmluvy [online]. Dostupné na:
https://www.trend.sk/financie/ukoncenie-mandatnej-zmluvy [citované 25.4.2023].

UKROPEC, Anton (2014) Mandatna  zmluva [online] Dostupné na
https://www.epi.sk/odborny-clanok/Mandatna-zmluva-odborny-clanok.htm [citované dna:
25.4.2023].

42


https://www.epi.sk/odborny-clanok/Mandatna-zmluva-Komentar-k-povinnostiam-mandatara-a-mandanta.html
https://www.epi.sk/odborny-clanok/Mandatna-zmluva-Komentar-k-povinnostiam-mandatara-a-mandanta.html
https://www.pravnyportal.sk/mandatna-zmluva/
https://www.trend.sk/financie/ukoncenie-mandatnej-zmluvy

Pravne predpisy:

Zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

Zakon ¢. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (zadkon o cennych papieroch) v zneni neskorsich predpisov.

Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Zakon €. 311/2001 Z.z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov.

43



Prilohy

Dotaznik: Mandatna zmluva

Vazeny respondent/Vazena respondentka,

som Studentom tretieho ro¢nika Ekonomickej univerzity v Bratislave. Touto cestou vas chcem
poprosit’ o vyplnenie mdjho anonymného dotaznika k mojej bakalarskej praci. Vyplnenie vam

nebude trvat’ viac ako 5 minut. Vopred d’akujem za vaSe odpovede.

Stretli ste sa uz niekedy s pojmom Mandatna zmluva? *
Ano
Nie

Aké st vase skusenosti s mandatnou zmluvou? * (likertova Skala)
1- VVébec nemam skusenosti

5- Mam vel'mi rozsiahle sktisenosti
Bol va§ mandat pisomny alebo ustny ? *
Pisomny

Ustny

Ktoré z danych kritérii boli rozhodujtice pri vybere vasho mandatneho zastupcu? *

Riadky: Stipce:

1- Vzdelanie a skisenosti Najviac rozhoduje
2- Charakter a osobnost’ Skér rozhoduje

3- Komunikécia a pristupnost’ Neviem

4- Vysledky a GUspechy Skor nerozhoduje
5- Cena Vobec nerozhoduje

Z ktorymi z danych problémov ste sa stretli pri uzatvarani mandatnej zmluvy ? *
Oneskorenie v plneni zmluvy
Nejasné neuplne znenie zmluvy

Chybajuce alebo nespravne Gdaje
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Konflikt zadujmov

Iné...

Boli vam poskytnuté vSetky potrebné informacie v stivislosti s mandatom? *
Ano, boli mi poskytnuté vietky potrebné informacie.
Niektoré informacie mi boli poskytnuté, ale nie vSetky.

Nie, nebol mi poskytnuty dostatok informacii o mandate.

V akej oblasti ste vyuzili/a mandatnu zmluvu ? *
Obchodné zastlpenie

Realitné sluzby

Finan¢né sluzby

Pravne sluzby

Zdravotnicke sluzby

Iné...

Vyberte prosim jednu z moznosti, ktora najlepsie opisuje oblast’, v ktorej pracujete ? *
Zdravotnictvo

Finanény sektor

Marketing a reklama

Stavebnictvo

Vzdelavanie

Informacne technologie

Verejna sprava

Pravny sektor

Iné...

Chceli by ste v budlcnosti vyuZivat’ mandatnu zmluvu ? *

Ano
Nie
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Aké je vase pohlavie? *
Muz

Zena

Aky je vas vek ? *
18 — 24
25-30
31-40
41 -50

50 a viac
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