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ROZVIJEJICI SE KVALITATIVNI PRISTUPY KE ZKOUMANI

EDUKACNI REALITY

Roman Svaricek

Clanek se zabyva cili a dosavadnimi vysledky projek-
tu Koalitativni vyzkum v pedagogickych védach: posileni
profesnich kompetenci absolventil, ktery je zaméfen na
pedagogické védy a empirické zkoumani za pomoci
kvalitativniho vyzkumu. Nejprve je charakterizovan
cely projekt a poté je hlavni pozornost vénovana cty-
fem vyzkumnym zdmértim, které jsou realizovany
v ramci projektu.

Cil projektu

Jednim z projektti, ktery dostal podporu v prvnim kole
grantové soutéze Ministerstva skolstvi, mladeZe a télo-
vychovy (MSMT) , Operacni program Rozvoj lidskych
zdrojl”, je i projekt realizovany Ustavem pedagogic-
kych véd Filozofické fakulty Masarykovy univerzity
(FF MU) s nazvem , Kvalitationi vijzkum v pedagogickijch
védidch: posileni profesnich kompetenci absolventii”. Projekt
byl zahajen v listopadu 2005 a potrva dva roky.”

Cilem projektu je posilit odbornou kvalifikaci absol-
ventl pedagogickych oborti vysokych skol, a tim pozi-
tivné ovlivnit moznosti jejich uplatnéni na trhu prace.
Zakladni ideou projektu je vyskolit studenty v praci
s takovymi vyzkumnymi technikami, které mohou byt
s uzitkem pouzity v organizacich a institucich zaby-
vajicich se vychovou, vzdélavanim a socialni péci, do
nichz absolventi pedagogickych oborti sméfuji.

Studenttim projekt nabizi zvlasté orientaci v meto-
déch vyzkumu, zvy$eni informacni gramotnosti,
ziskani praxe v nevladnich neziskovych organizacich
a seznamenti s trhem prace. Projekt je zaméfen nejen na
posileni profesnich kompetenci studentt pedagogic-
kych obord, ale je pfinosny i pro neziskové organizace,
které se do projektu zapoji. Témto organizacim mohou
nasledné vyzkumy zpracované studenty s vyuzitim

U Registra¢ni ¢islo projektu: CZ.04.1.03/3.2.15.1./0153. Vice infor-
maci naleznete na webovych strankach projektu: www.phil.
muni.cz/ped/kvalita.
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kvalitativni metodologie pfinést relevantni informace
0 jejich ¢innosti v podobé vyzkumnych zprav.

Mezi klicové aktivity projektu patfi zejména vyuka
tfi novych prezenc¢nich kurza (Filozofie pedagogic-
kych a socidlnich véd, Kvalitativni vyzkum a Analyza
kvalitativnich dat pomoci pocitacového programu
ATLAS.ti) a jednoho distanéniho eLearningového
kurzu o kvalitativnim vyzkumu, vytvofeni virtualniho
znalostniho prostredi, zakoupeni odborné literatury
vénujici se problematice kvalitativni metodologie,
podpora studentského védeckého vyzkumu a spolu-
prace pedagogti i student(i s nevladnimi neziskovymi
organizacemi.

Prozatim se uskutecnil prezen¢ni kurz Kvalitativni
vyzkum, ve kterém se ¢innostni formou vyuky stu-
denti podileli na cvi¢nych vyzkumnych projektech.
Studenti méli za kol nejprve procist zakladni texty ke
kvalitativnimu vyzkumu a posléze navrhnout vlastni
vyzkum. Po sbéru dat byla jejich tkolem analyza
a interpretace materialu. Cely kurz kon¢il skupinovou
obhajobou cvi¢nych vyzkumnych projektt, kde se
ukazalo, jakou vyzvou se pro studenty stala prace na
vlastnim vyzkumu.

Zajimavym aspektem projektu je spoluprace
s neziskovymi organizacemi. Studenti zde pracujf
na vyzkumu, jehoz téma je vysledkem dohody mezi
univerzitou a danymi organizacemi. Pfinosem pro
studenty je pfedevsim sezndmeni s terénem, zejména
vsak provadéni konkrétniho vyzkumu, byt mnohdy
¢asové narocného. Neziskové organizace, se kterymi
spolupracujeme, hodnoti tuto formu spolupréce pozi-
tivné, nebot’ jim nabizi moznost nezavislé evaluace
jejich aktivit.

Partnerem celého projektu je Ceské asociace peda-
gogického vyzkumu, na jejichz vyro¢nich konferencich
v roce 2006 a 2007 je kazdorocni doktorsky seminaf
vénovan problematice kvalitativniho vyzkumu. Letos
v zafi méli acastnici semindfe moznost vyslechnout
tfi pfednasky zkusenych odbornikt na poli kvalita-
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tivniho vyzkumu z obort ptibuznych pedagogice. Po
prednaskach nasledovaly dilny, které byly zaméfeny
pfimo na postupy a metody kvalitativniho vyzkumu
ve vychové a vzdélavani.? Dil¢im vysledkem projektu
bude samostatnd monografie zakladnich ¢lankd o kva-
litativnim vyzkumu v pedagogice. Kniha bude rozde-
lena na dvé ¢asti, na teoretické tvahy a na vyzkumné
zpravy z feSenych kvalitativnich vyzkumd. Vydani
monografie je planovano na pfisti rok.

A nyni jiz ke ¢tyfem vyzkumnym tématim sledo-
vanym v ramci projektu.

Vyzkumné téma Reditelé Ceskijch zdkladnich $kol
(Volené strategie vedeni)?

Ceska spole¢nost progla za poslednich patnact let
mnoha zdsadnimi zménami, jeZ se odrazily i ve vyvoji
jejtho skolského systému. K vyznamnym zménam
nepochybné patii i proména tlohy fidicich pracovni-
ki ve skolstvi. Oslabeni centraliza¢nich mechanismti,
s tim souvisejici zisk relativni autonomie pro skoly
a zména legislativniho postaveni skoly s sebou pfi-
nesly i nové naroky na funkci feditele. Zatimco dfive
byl feditel pojiman jako vykonavatel nebo ,zabez-
pecovatel” (spravce) rozhodnuti jeho nadfizenych,
po roce 1989 se ve funkci feditele objevil akcent na
manazerské ¢innostii, viidcovské” schopnosti v jejich
plném spektru (Bacik, 1997, Parizek, 1992, Pol, 1997).
Reditel se stal autonomnim vedoucim, jehoZ hlavnim
tkolem je kompetentni rozhodovani. Legislativou
dané pravomoci s sebou pfinesly pro feditele zna¢nou
odpovédnost za veskeré stranky chodu skoly (ekono-
mické, spravni, pedagogické, persondlni, atd.). Naroky
na praci fediteld se navic neustéle zvysovaly (pravni
subjektivita, Gspornd opatteni, persondlni politika,
tlak na soutézivost mezi skolami, zavadéni $kolnich
vzdélavacich programi apod.).

Zakladni vyzkumné otazky zni: Jaky je ,Zivot”
teditele zédkladni skoly? Jakym zptisobem #idi skolu?

2 Plné texty prispévki tcastnikti konference CAPV a vybrané

texty pfednasek a dilen doktorského seminaie jsou publikovany
v Soucasné metodologické pristupy a strategie pedagogického vyzkumu.
Sbornik piispévkii 14. konference CAPV (CD-ROM). Plzen:: Zépa-
doceska univerzita v Plzni, 2006. ISBN 80-7043-483-X.

Tento vyzkum realizuje Mgr. Martin Sedlicek, Ustav pedagogic-
kych véd FF MU, msedlace@phil. muni.cz.
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Jak se vyporadava s problémy? Jak se reditel vypora-
dava s tlakem a jaké zdroje tlaku existuji? Jaké strategie
tizeni a vedeni vyuziva?

Zamérem vyzkumu je pochopit strategie pouzivané
fediteli pti fizeni skoly, postihnout determinanty téch-
to procest, a poznat, jak se feditelem uplatiiovany styl
vedeni promita do chodu skoly. Cilem je postihnout
procesudlnost podminek vedeni lidi ve skole a poro-
zumét fediteli a jeho volené strategii v konkrétnich
problémovych situacich. Jako konkrétni metodolo-
gicky postup byl zvolen design dvou pfipadovych
studii (case study). Nezastupitelnou tlohu hraje tento
metodologicky pfistup piistudiu organizaci a instituci
(Yin, 2004). Dlouhodobé zkusenosti vyzkumnikd navic
ukazaly, ze pfinosné jsou pfipadové studie zejména
tehdy, kdyz jsou v centru pozornosti zkoumani roz-
hodovaci procesy a dalsi mozné interakce probihajici
v organizace. JelikoZ planem vyzkumu bylo rozpoznat
typické problémy denniho chodu skoly, byly vybrany
takové skoly, kde byl pfedpokladan vyskyt téchto, pro
Skoly charakteristickych, jevli spojenych s fizenim.
Jako zdroje informaci o Skole byly vybrany zavérec-
na hodnoceni Ceské gkolni inspekce a dale tzv. $irsi
image skoly, to znamend, jak skolu vnimaji rodice,
okoli a ztizovatel.

Pfi vyzkumu byla uplatnéna siroka skala vyzkum-
nych technik: poc¢inaje dotaznikem pies rozhovory
s hlavnimi aktéry az po pozorovani. Jako prvni vsak
byla pouzita specificka metoda z oblasti managementu
nazyvana stinovani (shadowing). Metodou stinovani
(Wilson, 2005) se v organizacich zjednodusené mysli
forma tréninku ,junior manazerd”, mladych absol-
ventt skolenych pro urcity fidici post. Konkrétné
stinovéani vypada tak, ze ,junior” je pfidélen ke zku-
Senému ,senior manazerovi” a stava se doslova jeho
stinem. Ukolem juniora je nejprve pozorovat veskeré
¢innosti zkuseného manazera, sledovat, jaké okolnosti
ovliviiuji jeho rozhodovani a postupné se vice a vice
zapojovat do téchto procesti.

Stejnym zptisobem bylo postupovéano ve vyzkum-
ném Setteni. Se souhlasem feditele se vyzkumnik stal
jeho docasnym stinem. Béhem té doby vyzkumnik
feditele detailné pozoroval p¥i veskerych jeho dennich
aktivitach spojenych s jeho praci ve gkole: ticastnil se
rannich provoznich porad, porad uzsiho vedeni skoly
i porad celého pedagogického sboru; byl pfitomen na
jednanich se zfizovatelem, na osobnich konzultacich
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s uciteli i dal$imi partnery $koly. Tato tvodni faze
vyzkumu slouzila k ztizeni tématu. Data ziskana
v rdmci téchto pozorovani proto byla ihned analyzo-
vana za tcelem nalezeni zajimavych problém?.

Z naslednych pozorovéni i vypovédi rtiznych
aktérti postupné vyplynulo, ze klicovou roli feditele
gkoly je vedle fizeni ekonomického prostfedi také
fizeni neboli vedeni uciteldi a ostatnich zaméstnancii
gkoly. Od té doby bylo pozorovani, jakoZto prevazujici
technika, ¢astéji kombinovéno s polostrukturovanymi
hloubkovymi rozhovory s feditelem skoly. Velmi
brzy se zacaly vyjevovat rtizné rozpory, napt. mezi
deklarovanou prioritou a skute¢nymi ¢iny feditele.
V této fazi badatel zjistil, Ze ne vsem jeviim dostatecné
rozumi, a Ze zna dokonale jejich pfic¢iny i nasledky.
Rozhodl se proto doplnit sva doposud ziskana data
o nova: se souhlasem feditele byly provedeny hloub-
kové rozhovory s dalsimi tcastniky skolniho Zivota
(se zastupci, ekonomickymi zaméstnanci, skolnikem
a nékterymi uciteli). Nasledné analyzy dat umoznily
rozkryt a porozumét nékterym novym skutecnostem,
které ztistavaly zpocatku skryté. Kombinace raznych
vyzkumnych technik a kombinace nékolika informac-
nich zdrojt se v tomto pfipadé zna¢né osvédcila.

Vyzkum potvrdil nékteré ocekavané skutecnosti.
Ukézalo se, ze feditel, ktery je postaven pied povinnost
Fidit skolu, tzn. jednak urcovat jeji dlouhodobéjsi smeér,
ale také vyporadavat se s dennimi obtizemi vsech ¢lenti
gkoly, je v této jeho zakladni roli ovlivnén celou fadou
faktorti a determinant. Mezi hlavni patii ekonomicky
tlak (,skola je tlacena zfizovatelem vydélavat”, ,ucitelé
chtéji odmeény”, , ty budovy je tfeba neustdle opravovat™)
a legislativni tlak (Skolské zakony délaji feditele
osobné odpovédnym za vSe, co se skolou jenom trochu
souvisi - jestli se Zaci dobfe udi, v jakych podminkéch
se uci, kdo je udi,...). Dalsi silnou determinantou jsou
dispozice feditele k vedeni (osobnostni charakteristi-
ky spojené s, viidcovstvim” - charisma, schopnost ris-
kovat...). Vyzkum déle objevil nékteré méné popsané
determinujici faktory, jako napf. netiplna autonomie
skol (svazanost feditele v otdzce finan¢ni politiky
gkoly), ucitelsky sbor a jeho charakteristiky (sebepo-
jeti ucitelti jako specifické profese aj.) a nékteré dalsi.
Veskeré uvedené faktory nuti hledat feditele vlastni
styl vedeni, tzn. konkrétni pouzivané strategie rozho-
dovani a vedeni. Vyzkum ukézal, jak nékteré konkrétni
volené postupy jednani Siroce ovliviiuji nejen klima
gkoly a chovani jednotlivych aktérti skolniho zivota,
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ale maji 8irsi vliv na hlavni tc¢elovou funkci skoly, na
procesy uceni a vyucovani.

Vyzkumné téma Participace Zdkii na skolnim Zivo-
teY

Toto vyzkumné téma je zaméfeno na participaci
zakt a studentd v procesech rozhodovani a fizeni
v Ceské zakladni a stfedni §kole. Téma svym zaméie-
nim mimo jiné navazuje na soucasné vyzkumné akti-
vity tymu fesitelt Ustavu pedagogickych véd FF MU,
konkrétné na grantovy projekt Demokracie v ceské skole.
Poznatky ziskané v prtibéhu feseni tohoto vyzkumné-
ho zaméru se staly pro autorku jednim z podnétt pro
hlubsi zkoumani uplatiiovani demokratickych forem
préce v ceské skole.

Snahy odborniki a politikti vzbudit zajem o aktivni
tcast mladé generace na déni kolem sebe se pravem
obraci ke skolam jako k mistiim, kde zaci ziskavaji
zékladni kompetence pro zivot ve spole¢nosti, mezi
nimi i kompetence ob¢anské. Zejména zakladni skoly,
tj. Skoly na drovni primarniho a nizsiho sekundérniho
vzdélavani, by mély v tomto procesu sehravat klico-
vou roli, nebot’ pfedstavuji prvni instituci umoznujici
mladezi ucit se a osvojovat si rtizné formy a postupy
participace. Tyto myslenky lze dnes najit ve vétsiné
evropskych dokumentti tykajicich se koncepce politi-
ky statu vacéi mladezi. Jak napt. konstatuje Bild kniha
Evropské komise: novyj podnét pro evropskou mlidez, ,neni
demokracie bez participace” (Bild, 2002).

Dnes se miizeme setkat s mnozstvim rozmanitych
modeld, forem a oblasti, k nimz je participace zak,
kterd je definovéna jako aktivni ticast zakt v procesech
vyuky a v procesech rozhodovani ve $kole, vztahovana.
Za jednu z nejvhodnéjsich forem participace zakt na
fizeni 8koly byva povazovédna zdkovska samosprava.”
O zakovskych samospravach se v soucasnosti disku-
tuje v nejriznéjsich souvislostech a kontextech: napt.
v souvislosti s kulturou $koly, vychovou k demokracii

a obcanstvi, zdkonnymi pravy zakd, nebo problemati-

9 Vyzkum je realizovan Mgr. Jitkou Redlichovou, Ustav pedagogic-
kych véd FF MU, redlichov@phil. muni.cz.

V ceskych skoldch se v soucasnosti miizeme setkat s varietou
nazvu, pod nimiz pracuje zdkovska samosprava. Napt. kolegium
zékovské samospravy, studentskd rada, rada studentd, skolsky
parlament, kolni senat, studentsky senat, aktiv zak aj.
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kou kazné ve skole aj. Mnozi autofi poukazuji na sku-
tecnost, ze zakovské samospravy predstavuji pouze
jednu z moznych forem participace zakd. Zakovskou
samospravu lze charakterizovat jako urcitou, formalné
existujici, skupinu zéastupctt zvolenych z fad zakt,
ktefi se ve Skole podileji na formalnim rozhodovani.
Kromé této formy existuje i oteviend, neformalni
participace zakt, jejimz tcelem muze byt realizace
konkrétniho zakovského a skolniho projektu.

V Ceské republice se participace zakti dosud nestala
predmeétem komplexnéjsiho zkoumani. V porovnani
s dal$imi evropskymi zemémi u nas chybi i teoretické
publikace o tématu, ur¢ené ucitelim, zdktim a odborné
vefejnosti. Zdmérem vyzkumného projektu je proto
prispét nejen k rozsifeni chybéjicich teoretickych
poznatkd o tématu participace zak, ale i k poznani
jeji praktické realizace v prostiedi skoly z pohledu
teditelti $kol, ucitel@ a samotnych zak.

Vyzkumnym problémem je participace zakd na
zivoté skoly. Toto slovni spojeni se zacalo objevovat
mimo jiné v dokumentech vzdélavaci politiky a ve
zpravéch gkolni inspekce. Casto je véak mozné zazna-
menat pouze vyroky o jeji funkénosti ¢i nefunkcénosti
ve $kolach a také to, Ze participace zakti by méla byt
podporovana.® To ale vétsinou bez konkrétniho vyme-
zeni, co se takovou podporou participace mysli. Do
vyzkumné otazky se z tohoto diivodu promitla snaha
zjistit, jak feditelé skol, ucitelé a samotni zaci vnimayji
participaci zakt a jakou maji zkuSenost s participaci
zakt ve své skole.

Pro zodpovézeni této vyzkumné otazky byla zvo-
lena kvalitativni metodologie s vyuzitim techniky
narativniho rozhovoru. Prostfednictvim této techniky
jsou zjistovany nazory a postoje fediteltr skol, ucitelt
a zakd vzhledem k podobam zdkovské participace,
jejim tcelu a obsahu. Prvni Setfeni v soucasné dobé
probihaji na nékolika vybranych zakladnich skolach
ve mésté Brné. Vysledna vyzkumna zprava bude
publikovéna v roce 2009.

® U nés je participace zakti spojovana predevsim s zdkovskou
samospravou, tedy s uréitou skupinou zastupcti zvolenych z fad
zaka, kteii se podileji na formalnim rozhodovani (Novotnd, 2004).
Na tuto formu participace se nasi odbornici, zatim bohuzel
v pomérné malo pocetnych vyzkumnych Setfenich, zaméiuji
také nejcastéji.
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Vyzkumné téma Rodinnd socializace détského tele-
vizniho divictvi’

Zakotvena teorie (grounded theory) je jednim
z moznych designd kvalitativni vyzkumné studie.
Jde o design, ktery je v socidlnich védach pomérné
populérni, v pedagogickém vyzkumu, ktery se ve své
kvalitativni vétvi orientuje pfedevsim etnograficky, se
vsak dosud pouziva jen ziidka. Realizovany vyzkum
pouzil pravé zakotvenou teorii, se véemi jejimi kodo-
vacimi technikami, véetné kodovani axidlniho.

Vyzkumné Setfeni bylo zaméfeno na to, jakym
zptisobem rodice predskolnich déti reguluji a zpro-
sttedkovavaji vztah svych déti k televizi a jejich divac-
ké chovani. Kontextem tohoto vyzkumného zdméru
bylo uvazovani o televizi jako silném socializa¢nim
¢initeli, jehoz vliv je filtrovan pfes piisobeni rodin-
ného prostiedi. Pisobeni rodiny na détské divactvi
se proto stalo hlavnim pfedmétem zajmu vyzkumu.
Pavodné bylo o tomto plisobeni uvazovano piede-
vsim v roviné pedagogické, tedy ve smyslu hledéani
zamérnych ¢innosti rodice (vychovatele). Otevienost
kvalitativni metodologie vSak badatelku v prabéhu
analyzy dat navedla také na neintencionalni faktory,
které do celé véci vstupuji. Proto se vysledné snazila
postihnout zamérné i nezdmérné rodi¢ovské chovani
jako dveé soucasti socializa¢niho ptlisobeni rodinného
prostiedi.

Hlavni technikou sbéru dat se stal hloubkovy
semistrukturovany rozhovor. Rozhovory se ve vétsi-
né pfipadd uskutecnily v domacnosti respondentek,
obvykle za ptitomnosti déti.®)

Prosttednictvim axidlniho kédovéni byl organi-
zovan vztah mezi kategoriemi v ramci jednotlivych
kapitol vyzkumné zpravy i napfi¢ nimi. Rézné typy
détského televizniho rezimu, coby ukazatele détského
televizniho divactvi, byly vztazeny k rznym typtm
pfi¢innych podminek (pfedevsim rodicovskych
potieb), k riiznému kontextu domécich rutin a rtz-
nym rodicovskym vychovnym strategiim. Badatelka

Vyzkum realizovan Mgr. Kldrou Sedovou, Ph.D., Ustav pedago-
gickych véd FF MU, sedova@phil. muni.cz.

Zkoumanou populaci tvorily matky déti pfedskolniho véku.
Vyzkumny vzorek zahrnoval 17 matek pfedskolnich déti (ve
véku 3-6 let).

AULA, ro¢. 14, 04 / 2006



CLANKY

napiiklad tvrdi, Ze rodice, ktefi v ramci domécich rutin
akcentuji péci o domacnost, potfebuji mnoho ¢asu pro
sebe a pro své ¢innosti a v diisledku toho neomezuiji
prilis pristup déti k televizi.

Zakladni analyticky pfibéh byl formulovan takto:
Détskeé sledovani televize je jev, ktery je socializovan
v rodiné.” Rodinna socializace détského divactvi
zahrnuje vlivy funkciondalni (kontext domacich rutin)
i intenciondlni (rodinna medialni vychova), pficemz
v pozadi vzdy stoji rodicovské potteby, coby zdroj,
znéhoz je détské sledovani televize syceno a rodicov-
ské postoje k televizi, coby limit, ktery détské sledovani
televize omezuje.

Tento ptibéh (viz Schéma 1.) byl pfeveden do kau-
zalniho modelu v souladu s paradigmatickym mode-
lem, ktery nebyl linearni, nybrz cirkularni. Vysledky
rodi¢ovské medialni vychovy znamenaji totiz zménu
na arovni jevu ¢i pricinnych podminek.

Rodi¢ovské potieby, rodi¢ovské postoje a prani
ditéte spole¢né utvareji podobu rodinné medialni
vychovy (napfiklad negativni rodi¢ovské postoje
vedou k restriktivni rodinné medialni vychové, rodi-
¢ovské potfeby a prani ditéte posouvaji rodinnou
medidalni vychovu smérem k vétsi permisivite). Rodin-
na medidlni vychova nésledné determinuje détské
televizni divactvi (rozhoduje o tom, jak dlouho, na
co a za jakych podminek se dité bude divat). Détské
televizni divactvi je vSak soucasné determinovano také
domécimi rutinami (o détské televizni konzumaci tak
rozhoduji faktory jako pocet televizortt v domacnosti
a jejich umisténi, doba vecefe, uklddani k spanku
atd.). Détské televizni divactvi jednak zpétnovazebné
ovliviiuje rodinnou medidlni vychovu (pokud ma
rodi¢ naptiklad pocit, Ze se dité ten ktery den divalo na
televizi pfilis mnoho, bude nésledujici den restriktiv-
ngjsi), jednak ma vliv na doméci rutiny (diva-li se dité
pravidelné na Vecernicek, je tomu ptizptisobena doba
aklidu hracek, vecerni hygieny atd.). Domaci rutiny

Schéma 1.: Rodinnd socializace détského divactvi — kauzalni model

rodicovské
postoje
\\\\\\\\\\\\‘ RODINNA DETSKE
MEDIALNi |[¢——»{ TELEVIZNI
,///////////' VYCHOVA DIVACTVI
<
rodicovské 4
poti‘eby
prani
ditéte
v v
DOMACI RUTINY

v

% To znamena, ze se déti v prostfedi rodiny ,u¢i”, jak se divat na
televizi. Ziskavaji zakladni divacké navyky, vytvareji si postoje
k televizi a ndzory na ni. V rodiné se naptiklad fixuje frekvence
sledovani televize, pouzivani televize jako kulisy u jidla a dalsich
¢innosti atd.
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jsou jednak ovliviiovany rodinnou medialni vychovou
(pokud chce rodi¢ sledovat televizi dtisledné spole¢né
s ditétem, nemtZe v této dobeé realizovat ¢innosti nutné
k zajisténi chodu domacnosti), jednak rodi¢ovskymi
potiebami (jestlize rodi¢ pottebuje dopoledne vytidit
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pracovni agendu, pfizptisobi tomu chod doméacnosti).
Rutiny samy determinuji pfani ditéte (pokud dité vi,
Ze se v dané dobé televize nezapind, viibec nevyjadii
prani divat se) a rodic¢ovské potfeby (doméci rutina
vecefe v sedm generuje potiebu matky ziskat ¢as pro
pripravu jidla kolem Sesté hodiny), ¢imz vytvareji most
mezi détskym televiznim divactvim a rodi¢ovskymi
potiebami.

Ustiednim konceptem je v tomto modelu stfet
rodic¢ovskych potreb, které détskou televizni konzu-
maci navysuji, a rodi¢ovskych postojt k televizi, které
ji naopak snizuji. Kauzalita je zde cirkularni, ¢asto
oboustranna a pomeérné slozita.

Do popisu vztahti mezi kategoriemi Ize zaclenit
dynamiku, nebot zména v podminkéach vede ke
zméné v zakladnim jevu. Détsky televizni reZim se
promeénuje v souvislosti s drobnymi kazdodennimi
zménami. Détska televizni konzumace proménuje
v zavislosti na tom, zda je pracovni den ¢i vikend, zda
je rodina doma nebo mimo domov, zda jsou ¢lenové
rodiny zdravi ¢i nemocni, odpocati ¢i unaveni, znudé-
ni televizni obrazovkou nebo naopak v$im ostatnim.
Soubor podminek vztahujicich se k jednotlivym dét-
skym televiznim rezimdm proto neni mozné vnimat
jako nehybnou a jednou provzdy danou zaleZitost.
Kategorie détského televizniho rezimu na jedné strané
slouzi jako dlouhodobéjsi (statickd) charakteristika
zpusobu, jakym se dité obvykle diva na televizi, na
druhé strané odkazuje ke kratkodobému aktudlnimu
(dynamickému) déni.

Proménné, které vztahovy ramec vytvareji, jsou
v pohybu, pficemz kazda zména zacina na drovni pii-
¢innych ¢i intervenujicich podminek (potfeby rodict,
prani ditéte), pokracuje pres zprostfedkujici funkcio-
nalni ¢i intencionalni vlivy (domaéci rutiny, rodinna
mediélni vychova) az k samotnému jevu - détskému
televiznimu rezimu.'”

Ve vyzkumném projektu rodinné socializace dét-
ského televizniho divactvi se pravé axialni kédovani

1) Napiiklad dité, které se obvykle diva na televizi v praméru 30
az 90 minut, onemocni. Nemoc zptisobi zménu v pii¢innych
a intervenujicich podminkach. Matka potfebuje uvolnit vice ¢asu
pro sebe a samo dité se chce vice divat. Proto se po dobu nemoci

konzumace televize zvysuje (90 - 180 minut).
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ukazalo byt klicovou technikou, ktera celou analyzu
posunula smérem k celistvé konceptualizaci vyzkum-
ného problému. Celkové je tfeba v axialnim kédovani,
stejné jako v celé zakotvené teorii, vidét nikoli zaruku
uspéchu nebo dokonce jedinou , védeckou” metodu
kvalitativniho vyzkumu, nybrz tc¢elny a sofistikovany
navod k zachazeni s daty, jehoz pouziti miize vyznam-
né piispét ke konceptualizaci vysledkti a budovani
teorie na zékladé kvalitativnich dat."?

Vyzkumné téma Profesni a osobnostni rozvoj
ucitele experta'?

Cilem vyzkumného zaméru je vytvotit popis ucitele
experta,’® ktery integruje jeho myslenky, béZznou praxi
ve tfidé s ohledem na profesni a osobnostni vyvoj.
Rozvoj ucitele je zkoumdn s diirazem na pochopeni
jeho osoby, cilti a priorit. Dtilezité na expertovi nejsou
jenom védomosti a dovednosti, ale také jeho moralni
hodnoty a osobnost. Ucitel expert neni toliko uzna-
vanym odbornikem v oboru, ale okoli v ném vidi
moralni autoritu, ¢imz se odliSuje napiiklad od experta
v bankovnictvi.

Existuji dva hlavni proudy kariéry ucitele: akade-
micka kariéra a mordlni rozvoj. Obé jsou sledovany
soucasné. Déle je u kazdého ucitele sledovano jeho
mys$leni, jednani, kazdodenni pedagogické presveéd-
¢eni a nazory na zaky a metody. U¢itelovo mysleni,
védéni a rozvoj je ovlivnéno socidlné, ale také kon-
textem (Clandininovd, Connelly, 1998), ve kterém ucitel
Zije a pracuje. Koho se zeptat na to, jakym zptisobem
uvazuje a jednd pfi vyuce, nez zku$eného ucitele,
experta ve svém oboru? Hlavni vyzkumné otazky jsou
postaveny takto: Lze porozumét profesnimu a osob-
nostnimu rozvoji ucitele experta? Jak se vyviji nazory,
metody a poznatky ucitele experta?

Jako zakladni interpreta¢ni metodologicky dis-
kurz je zvolena kvalitativni metodologie s pouzitim

M Vice o vyzkumu Sedovd, 2005.

2 Vyzkum realizuje Mgr. Roman Svaricek, Ustav pedagogickych
véd FF MU, svaricek@phil.muni.cz.

¥V tomto vyzkumu je expert pojimédn s ohledem na pedagogiku.
Expertem je minén zkuseny, kvalifikovany a kvalitni ucitel. Tento
ucitel je jiz vSak rozpoznan okolim jako expert, a proto pouzivam
tento termin a nikoli termin zku$eny ucitel.
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biografického a narativniho pfistupu a specifickou
metodou Zzivotniho pfibéhu (life story). Pouziti nara-
tivniho a biografického pfistupu ma své opodstatnéni,
nebot respondenty jsou zku$eni ucitelé, ktefi maji za
sebou dlouholetou kariéru. Mysleni a presvédéent
ucitele experta nelze odstfihnout od jeho osoby, nebot
presvédceni ucitelli jsou zastdvana urcitymi jedinci
v urcitém prostredi. Cilem procedury stfidani biogra-
fickych rozhovort, pozorovani skoly a tfidy, analyzy
dokumentti je dovolit uciteldm podivat se zpatky,
reflektovat vlastni kariéru a stimulovat je k tematizo-
vani svych zazitkd. V pozadi narativniho vyzkumu
stoji nejenom zajem o védecky ndhled na zkoumany
jev, ale také o nahled z pozice ucitelt. Ucitelé a jejich
»hlasy” maji vyhodu praktické zkusenosti. Teprve
dany do pfibéhu, nahlizeny ve vypravéni, ziskavaji
vyznam. Narativni pfistup umoziiuje popisovat zivo-
ty jedinct (uciteltr) jako celistvé formy skladajici se
z mnoha ¢asti za pouziti piirozeného jazyka. V kazdém
jednotlivém ptibéhu je pak mozné piimo vidét podil
urcitého jedince na celku.

Skrze vypraveéni svého vlastniho Zivota si jej
teprve mtGzeme plné uvédomit, fikaji mnozi mys-
litelé. Vypravéni p¥ibéht je zakladni zptsob lidské
komunikace.

Doposud bylo provedeno zkoumani dvou exper-
th, ucitelky Katefiny, ucitele Petra, a proto jsou zde
popsany hypotetické zavéry z prozatim realizovaného
vyzkumu." Oba studované piipady jsou extrémni
pokud jde o vliv vysoké skoly. Ucitel Petr studoval
dalkové na pedagogické fakulté pti zaméstnani, uci-
telka Katefina studovala na ptirodovédecké fakulté, ale
obéma se nedostavalo takika zadné pedagogicko-psy-
chologické ptipravy. Z obou ucitelii jsou dnes experti,
ackoli oba shodné tvrdi, Ze byli pro toto zaméstnani
vysokoskolskou piipravou zcela nepfipraveni. Na
misté je otazka, co oba ucitele ovlivnilo v tom, aby
jako nepfipraveni zac¢inajici ucitelé setrvali v profesi?
Jak to, Ze se z nich nestali p¥isni, direktivni, préimeérni
ucitelé? Zcela zésadni roli zde sehral vliv prvni skoly.
Tento kriticky okamzik byl pro ucitele dilezity v tom,
Ze oba dostali emocionalni podporu od svych kolegti
a zejména od vedeni skoly. Emocionalni podpora, ale
také podpora v riskovanti je pro ucitele v prvnich letech

¥ Vice o dosavadnim vyzkumu a kritériich kvalitativniho vyzkumu
viz Svaricek, 2006.
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nesmirné dalezita. Ucitelka Katerina to popisuje takto:
, TakZe ten zacdtek byl takovy, Ze jsem byla hrozné rida,
kdyz mi prisel nékdo na ndslech z vedent skoly, Ze se tam
dalo vitbec ucit. ProtoZe ty décka mé viibec neposlouchaly.....
vsichni mi fikali , Musis s nima néco udélat, prosté das jim
poznamky, dds jim diitky a prosté s nima néco udélej”....
Takze tenkrat ta hlavni rada znéla od zdstupce Igora, Ze si
to mam jako zkouset, Ze nemdm ddvat na radu vsech...”
Pravé experimentovani je jednou z charakteristik
experta. Nejde zde o pfebirani néjakych strategii,
konceptti nebo metod, ale o pozvolnou implementaci
zaloZenou na pokusu a omylu. Pro svoje experimento-
vani vsak potfebuji podporu od vedeni skoly, zejména
na zacatku kariéry. Az teprve tieti rok ucitelé shodné
uvadéji jako rok, kdy se jim dafilo realizovat svoje
predstavy s dobrym vysledkem. Poznatky o zacich,
které ziskali v 1. roce dokazali pouzit tak, aby ménili
svilij obraz a nastavili adekvatni zptsoby vedeni tfidy

s vz

a instruovani zakua.

Podle doposud zjisténych dat je expert aktivni,
zkuseny ucitel, ktery je ¢dste¢né nespokojeny s danym
stavem. Nespokojenost vSak u experta iniciuje zménu
a rozvoj. Dle obou expertt jsou aktivita, nespokoje-
nost vedouci ke zméné, zvédavost, tvorivost, hledani
podstatné charakteristiky , idealnitho”, ,dokonalého”
ucitele. Tato aktivni nespokojenost je zaloZena na
jedné premise, kterou si experti dobfe uvédomuiji:
Ucitel je strijcem zmén, on je hlavnim organizatorem
(manaZzerem) vyuky, coz vSak neznamend, Ze by napii-
klad klima t¥idy zéaviselo pouze na ném.

A existuje idealni ucitel? Nejdfive je nutné ¥ici, ze
expert neni totozny s idedInim ucitelem, nebot ideal je
bran jako prototypicky ucitel. Experti se ale neustéle
porovnavaji s idealnim ucitelem. Zpocatku se badatel
domnival, Ze idedlnim ucitelem je néjaky ucitel, které-
ho experti znaji. To odmitli. Pak badatel hledal, jestli
je idealni ucitel totozny s jejich vzorem ze zakladni,
nebo stfedni skoly, ale ukazalo se, Ze vzor neni totéz, co
idedl. Vzorem jim byl ucitel, ktery je v nécem ovlivnil
na zakladni nebo stfedni skole (vybér oboru a pojeti
vyuky), ale neni pro né idedlnim ucitelem: , Tak jd se na
ného [ucitele, ktery byl pro ni vzorem] jako divam a fikam
si, no tak zatim ucim lip, neZ on,” ¥ika ucitelka Katerina.
Idealni ucitel tedy ani pro ucitele neexistuje, jenom je
pro né dtlezity z ddvodu konstrukce vlastni identity.
Prestoze jsou experti rozpoznani okolim a k expertim
chodi kolegové pro radu, sami si uvédomuji odlisnost
sebe od idealu.
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V literatufe se ¢asto piSe o tom, jak se experti stava-
jiintuitivnimi. Nemuseji se tolik rozhodovat védomé,
rozhodovéani jim nezabira tolik ¢asu jako na zacatku
kariéry, nepfemysleji tolik nad svym jednanim, prosté
jednaji. Toto vsak podle dosavadnich zjisténi neni tak
docela pravda. Experti jsou totiz velice racionalné
jednajici osoby. Podivejme se na piiklad, kde se intuice
objevuje u feseni novych situaci. Expert pracuje intui-
tivné metodou amatérského akéniho vyzkumu: vycha-
zi od problému, ktery potfebuje zménit, najde néjakou
metodu (na seminafi, v paméti, u kolegy, v literatute)
a pokusi se ji aplikovat na problém pfimo v hodiné.
Pokud to nefunguje, zkusi to nékolikrat. Kdyz to
nefunguje viibec, vybird novou metodu, nebo castéji
preformuluje problém. Pokud vymysli néco, co mu
funguje, okamzité to dava do repertoaru metod bézné
prace. Samoziejmé se experti lisi v tom, jak ,, védecky”
vyzkum provadéji. Tento racionalni postup pouzivaji
zcela intuitivné, az o tom ani sami nevi. Diky tomuto
postupu potom mohou opakované situace fesit zcela
jednoduse, rutinnim zptisobem, v kratkém case a za
pouziti racionalniho uvazovani. Rutiny jsou jednou
z Castych zplisobli prace experta, ktery je vyuziva
jako ekonomicky vyhodného prostfedku: Setfi ¢as
a energii. Tyka se to naptiklad zacatku roku, zacatku
hodiny, konce hodiny. Oba uc¢itelé obétuji zna¢nou ¢ast
zacéatku skolniho roku v zafi k pomérné preciznimu
vysvétlovani zaktim, jak se budou ve tfidé chovat, jak
budou pracovat, jak budou za tuto praci ohodnoceni
a co se budou v daném skolnim roce ucit a pro¢. Tato
¢innost je vysoce racionalizovana.

Zajimavé je, Ze i experti se béhem svych zacatkt
naivné domnivali, Ze se s Zdky pracuje pouze intuitivné
anepovazovali organizovani a vedeni tfidy za dtlezi-
tou soucast vyuky. Naivita je obsaZena v tom, Ze ucitelé
ocekavali, ze kdyz budou hodni, Zaci to uvidi a budou
se podle toho chovat. Ucitelé se tedy domnivali, ze
jejich vlastni predstavy a predstavy zakd se shoduji,
a proto staci naptiklad fici: ,, Chovejte se slusné” a zaci se
budou chovat slusné. Dnes experti pfiznavaji, Ze tato
naivita davno skoncila a védi, Ze Zaktim musi neustéale
racionalné zddvodnovat napfiklad pravidla chovani
ve tfidé, ale i mimo ni.

Tolik o doposud provedeném vyzkumu, ktery by
mél skoncit v p¥istim roce.
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Budoucnost kvalitativniho vijzkumu
v pedagogice

Po strance informacni se situace na poli kvalitativni-
ho vyzkumu velice zlepsuje, nebot vychazi uzitecné
odborné publikace v pfekladu, ale i ptivodni ceské pra-
ce. Za nékolik malo let jiz tak bude dozajista existovat
nékolik , paradigmatickych” ¢eskych praci. S timto jde
ruku v ruce rozvoj vyzkumnych designti: jesté pred
tfemi roky se pouzivala prakticky jen zakotvena teorie
a etnografie jako design vyzkumu. Dnesni badatelé jiz
pouzivaji ptipadovou studii, zivotni pfibéh, zivotni
historii, biografické, ¢i fenomenologické pfistupy, jak
bylo ukézano vyse. Do budoucna Ize o¢ekavat zejména
rozvoj akéniho vyzkumu, ktery by se mohl stat jednou
z nejpouzivanéjsich strategii badani v pedagogice.

Vyzkumnici, ktefi se vénuji kvalitativnimu vyzku-
mu, se pokouseji o tfi zakladni cile: zaprvé ustanovit
rizné kvalitativni techniky a metody jako svébytné
pristupy zkoumani, zadruhé formulovat jasna a zfe-
telnd kritéria kvality kvalitativniho vyzkumu a zatfeti
prispét nové vzniklymi teoriemi k vétsi efektivité celé-
ho spektra edukacni reality, od zaka k uciteli.
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