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ABSTRAKT

MOZUTIKOVA, Andrea: Vplyv informdcii ziskanych z tictovnictva na rozhodovanie
manazérov. — Ekonomicka univerzita v Bratislave. Fakulta hospodarskej informatiky;
Katedra tc¢tovnictva a auditorstva. — Veduci zaverecnej prace: Ing. Dasa Mokosova, PhD.

— Bratislava: FHI EU, 2018, 45 s.

Cielom zavereCnej prace Snazvom Vplyv informacii ziskanych zGctovnictva na
rozhodovanie manazérov je posudenie vyznamnosti uctovnych informacii sliziacich ako
podklad pri manazérskom rozhodovani, zanalyzovat’, ktoré informacie st pre manazérov
klicové, ado akej miery ovplyviiuju dané rozhodnutia. Praca je rozdelend do troch
kapitol. Obsahuje 1 schému a 7 tabuliek.

Prva kapitola prace je zamerana na teoretické vychodiska tykajice sa vyznamu uctovného
informa¢ného  systému, charakteristiku informacii poskytovanych manazérskym
uétovnictvom vratane jeho zakladnych znakov, jeho vztahu k nakladovému Gétovnictvu
a prepojenosti s finanénym uétovnictvom. V zaverenej Casti tejto kapitoly sa zaoberame
rozdelenim manazérskych rozhodnuti.

V d’alSej Casti sa venujeme vytyCeniu hlavného ciel'a a zaroven stanoveniu ¢iastkovych
cielov. Popisujeme metodiku prace a metddy, ktoré sme vyuzivali pri ziskavani podkladov
pre vypracovanie bakalarskej prace.

Zaverecnda kapitola charakterizuje vybrany podnik z pohladu uskuto¢nenych
manazérskych rozhodnuti v sledovanom obdobi, hodnoti a analyzuje spolo¢nost’ z hl'adiska
jej vyhod a nevyhod.

Vysledkom riesenia tejto problematiky je, Zze manaZéri pri svojom rozhodovani potrebujt
disponovat mnozstvom uzitocnych, relevantnych informdcii, a to predovSetkym
Z GCtovnictva, ktoré je ich zakladnym zdrojom pri riadeni podniku. Z dévodu nestability
podnikatel'ského prostredia vyznamnu rolu zohrdva samotny manazér, ktory na zaklade
vlastnych sktsenosti a zrucnosti prispieva K spravnosti uskutocnenych rozhodnuti,

a buduje tak smerovanie spolo¢nosti, ktort riadi.

Kracové slova: informdacia, uctovny informacny systém, uctovnictvo, manazérske

rozhodovanie



ABSTRACT

MOZUTIKOVA, Andrea: The influence of accounting information on managers decisions.
The University of Economics in Bratislava. Faculty of Economics Informatics. Department
of Accounting and Auditing. — Supervisor of the bachelor thesis: Ing. Dasa MokoSova,
PhD. — Bratislava: FHI EU, 2018, 45 pages.

The goal of this bachelor thesis, named The influence of accounting information on
managers decisions, is to consider the significance of information acquired from
accounting, which is abase in the process of managers‘ decions, the analysis, which
information is key information and how much does the information influence these
decisions. The thesis is divided into three chapters and contains one chart and seven tables.
First chapter is concentrating on theoretical points, which are part of accounting
information systems. It also talks about the type of information acquired from managers
accounting, including its basic signs, its relationship to expenses accounting and how it‘s
connected with financial accounting. The last part of this chapter talks about managers*
decisions.

Next part talks about how to set a main goal as well as partial goals.We talk about the way
and methods used to acquire the basic information for this thesis.

The last chapter talks about a chosen company, and view of this company from the point of
few managers® decisions during a particular time. This process is evaluated and analysed
from both sides, its advantages and disadvantages.

As aresult we discovered, that managers need many useful and relevant information,
mainly from the area of accounting, which is the main source of a company . Due to the
unstable conditions in the business environment, manager plays a crucial role, when, based
on his own experience and skills, a manager is able to contribute to appropriate decision

making and leads a company in the required direction.

Key words: information, accounting iformation system, accounting, managers‘ decision
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Uvod

V sucasnom, rychlo sa rozvijajuicom a napredujucom svete, plnom modernych
informacnych technologii, sa uz ¢lovek jednoducho nezaobide bez cennych a uzitocnych
informacii. Takmer v kazdom sektore je badatelnd vysoka konkurencia, v ramci ktorej sa
kazdy usiluje o umiestnenie sa na poprednych prieckach. Prebojovat’ sa a hlavne uspiet’ je
vsak vel'mi naro¢né. Bez dostatku relevantnych a potrebnych poznatkov prakticky
nemozné.

Kazdy z nas sa velmi &asto stretiva s mnoZstvom rozhodnuti, ktoré musi prijat’. Ci
uz ide 0 bezpredmetné rozhodnutia, ktoré nesposobuji vyrazny dopad na nas Zivot, alebo
ide 0 zavazné zasahy, ktoré nas nasledne sprevadzaji dlhé obdobie. Na to, aby sme tieto
rozhodnutia mohli uskuto¢nit’, potrebujeme dostatok dolezitych informaécii.

Zatial’ ¢o v minulosti bolo postacujice, aby sa manazéri pri rozhodovani spoliehali
predovSetkym na vlastnu intuiciu, odporti¢ania a dobré medzil'udské vztahy, dnes to moze
byt uz len doplnkovym faktorom. Nakolko bolo na trhu nedostatok produktov, l'udia pri
ich vybere nemali vysoké naroky. Postupom ¢asu sa vSak poziadavky zdkaznikov rapidne
zvysili. Firmy, ktoré chceli byt’ konkurencieschopné, museli zacat’ vynikat’ a napredovat’.
Do popredia sa dostavaju detaily. Uspesnej$im sa stava ten, kto dokaZe pontknut’ viac, ako
napriklad len samotny produkt. A prave informacie z Gc¢tovnictva sa pri rozhodovani stali
neoddelitelnou sucastou a tym spravnym vychodiskom. Manazéri na jednotlivych
poziciach v uétovnych jednotkach ziskané wdtovné podklady doplhaju §tatistickym
zistovanim, dlhodobym skimanim, podrobnymi analyzami, prieskumom trhu 1
hodnotenim, aby dospeli k tomu najlepSiemu usudku. Vyznamné je taktieZ prepojenie
danych predpokladov so spravnym psychologickym uvaZovanim a samotnou osobnostou

manazéra.

Hlavnym cielom bakalarskej prace je analyza vyznamnosti ¢tovnych informécii
vyuzivanych pri manazérskom rozhodovani. Na§im zamerom je obozndmit’ Citatel’a s tym,
¢o vlastne pojem manazérske uctovnictvo znamena, priblizit’ jeho prepojenost’ s finanénym
uctovnictvom. Vo vSeobecnosti poukdzat na to, kto moze vyuzivat informadcie
Z uctovnictva, pre koho je ich poznanie nevyhnutné, i to, aké vlastnosti by mali ziskané

1 ACl § i uziv uzitoéné Cujuce. A zaroven ukaz
nformacie spliat’, aby boli pre pouzivatel'a uzito¢né a postacujuce. A zaroven ukazat,



akym sposobom moézu byt informacie z uctovnictva aplikované v praxi pri uskutocnovani
rozhodnuti.

Vyznam prace spociva v tom, ze Citatel’ st moze na jej zéklade utvorit’ obraz o tom,
akym rozhodnutiam celia manazéri spolocnosti, ktoré faktory musia zohladnovat’ pri
prijimani rozhodnuti. Dévodom spracovania danej témy bol zdujem zistit’, ako funguje
priebeh manazérskeho rozhodovania vo vybranom podniku a do akej miery si v fiom
vyuzivané informécie zuctovnictva. Ddlezitost’ prace spociva v uvedomeni si

nevyhnutnosti uctovnictva pri riadeni podniku.



1  Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

V sucasnosti na trhu posobi mnozstvo spolo¢nosti, ktoré sa navzajom lisia svojou
velkostou, zameranim & pravnou formou. Siroké produktové portfolio a rozsiahla skala
poskytovanych sluzieb sa stdva samozrejmost’ou, aby boli potreby spolo¢nosti uspokojené
na ¢o najvyssej moznej urovni.

Neustale narastd rozsah cezhraniénych ekonomickych aktivit. Konkurencia nabera
na sile astava sa tak zavaznym problémom. V suvislosti s konkurenénym bojom je
dolezité, aby spolo¢nosti reagovali na aktualne potreby trhu, prispésobovali im svoju
podnikatel'sku stratégiu a snazili sa ziskat' urcitd vyhodu. Tym spravnym zakladom je
dokonalé poznanie poziadaviek cielovych zakaznikov, snaha o ich uspokojenie a najma
disponovanie mnozstvom relevantnych a objektivnych informacii. Poznatky, ktoré rozsiria
vedomost’ manazéra, znizia rizikovost' pri rozhodovani, neurcitost, také, ktoré mozno
v danom pripade optimalne vyuzit a dospiet prostrednictvom nich K najlepSiemu
rozhodnutiu.

Taziskovym pilierom je dobry manazér, ktory sa usiluje prostrednictvom prijimania
spravnych rozhodnuti o uspe$né vedenie podniku a vybudovanie tak fungujicej
a prosperujucej spolo€nosti. Miera 1narocnost rozhodnuti su rozdielne. Od toho sa
odvijaju aj informacie potrebné na ich uskuto¢nenie. V pripade menSich, jednoduchsich
podnikov sa nevyzaduji obzvlast zlozité, finan¢ne ¢i Casovo narocné prieskumy. Velké
spolo¢nosti sa vSak nezaobidu bez podrobnych analyz, podkladov, ktoré st vysledkom
Statistickych zistovani, dosledného porovnavania sa s konkurenciou a zistovanim slabych
stranok a odchylok. Rozhodovaciemu procesu musia venovat ndleziti pozornost
a apelovat’ predovsetkym na orientaciu do buducnosti.

Existuje vel'a zdrojov, o ktoré sa manazér mdze opriet’ pri vykone svojej prace.
Mozu to byt informécie z vonkajSieho prostredia, od klientov, konkurentov, dodavatelov,
informacie uverejnené¢ v reklamnych a propagaénych materidloch, internetové zdroje,
alebo informacie, ku ktorym manazér dospel dlhodobym skimanim. Pokial’ sa vSak
manazér chce rozhodnut' spravne, je nevyhnutnd spoluprica s Gctovnym oddelenim
spolocnosti, ktoré je schopné poskytniitt mnozstvo podstatnych skutocnosti. Okrem iného
st to najmd informacie ziskané prostrednictvom uctovnej zavierky. Ta v kone¢nom
dosledku odzrkadl'uje starostlivost’” manazérov o zverené zdroje. Kazdy spravny manazér

by sa mal vediet’ orientovat’ v i€tovnych vykazoch a vybrat’ si tie udaje, ktoré st pre neho



prospesné, ana zdklade ktorych dokédze prijat rozhodnutie tykajuce sa smerovania

spolo¢nosti. A dosiahnut’ tak tispech a dlhodobt prosperitu podniku.

1.1  Vyznam uc¢tovného informacného systému

Kazda uctovnd jednotka v priebehu uctovného obdobia zaznamendva vsetky
potrebné informacie tykajuce sa jednotlivych operacii, ktoré v nej nastali. Vytvara si svoj
vlastny actovny informacny systém.

Sposob a forma uctovnych informaénych systémov st pri danych uctovnych
jednotkach rozlicné, avsak mozno stanovit’ uréitd Struktiru spoloénych prvkov.
V nasledujticich krokoch uvédzame priblizny postup pouzivany pri tvorbe uctovného
informacéného systému.

Prvym krokom je vzdy bez ohladu na typ spolo¢nosti zber ekonomickych
informécii, vV rdmci ktorého U¢tovna jednotka zistuje, ziskava a vytvara si uréity suhrn
tych, ktoré st pre nu podstatné. Potom nasleduje triedenie ziskanych informacii a ich
zaznamenavanie v ¢asovom slede. Dalej tiétovna jednotka uskutoéni tipravy na konci
kazdého uctovného obdobia, zosumarizuje informacie a pripravi ich na prezentaciu. Na

. ;v ] sore ;- v 1
zéaver uctovnd jednotka zverejni informacie pouzivatel'om.

Uttovnictvo kazdej uétovnej jednotky tvori informaény systém. Jeho vyznam
spociva jednak v schopnosti systémovo zaznamenavat’ cely priebeh ekonomickej ¢innosti
danej uctovnej jednotky, ¢o sa zabezpeCuje prostrednictvom uctovania uUétovnych
pripadov, a zaroven je zdrojom informacii. Samotnym cielom uétovnictva je na zaklade
uctovnej zavierky poskytnit’ informéacie o financnej situécii, 0 jej pripadnych zmenach, o
vynosnosti uctovnej jednotky vzdy za urité ¢asové obdobie, ato v peiaznom vyjadreni

A o 2
roznym pouzivatel'om.

Uttovnictvo plni niekolko funkcii, pri¢om dominujiicou je prave informacna
funkcia. Na to, aby veduci pracovnici mohli rozhodovat’ o fungovani a riadeni podniku,

potrebujii dostatok informdcii, ktoré musia byt predovSetkym uzito¢né, vyznamné,

1 SLOSAROVA, Anna a kol. Uctovnictvo. 2. vyd. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016. s. 11. ISBN 978-80-
8168-444-9. ) )

2SLOSAROVA, Anna a kol. Uctovnictvo. 2. vyd. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016. s. 12. ISBN 978-80-
8168-444-9.
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aktualne, prospesné a spravne. Kazdy subjekt vyuziva iny typ informacii a taktieZ aj
mnozstvo v zavislosti od druhu rozhodnuti, ktorymi je povereny. Tieto informdcie nie len
prijima a uskuto¢niuje na ich zéklade potrebné rozhodnutia, ale taktiez su podkladom pre
kontrolu ich plnenia.

V zavislosti od toho, kto, aké informacie a v akom rozsahu vyuziva, rozliSujeme
niekol’ko pouzivatel'ov informdcii z G¢tovnictva. Zakladné clenenie spociva v rozliSeni
internych a externych pouzivatel'ov. Vzhl'adom k predmetu bakalarskej prace je tento
informaény systém rieSeny len z pohl'adu manazérov, ktori su internymi pouzivatel'mi. Je
dolezité, aby informacie, ktoré su im poskytované, spifali nie len vSeobecné
charakteristiky, akymi st zrozumitel'nost’, spolahlivost’ a porovnatelnost. Ale vyznacujt
sa aj vyss$im stupiiom detailnosti, st poskytované v kratSom ¢asovom intervale, v rozmedzi
od jedného dna az dvoch tyzdnov, nepravidelne, v zavislosti od toho, kedy ich vedenie
potrebuje. Vyznamna je zaroven dovernost’, nakol’ko informécie vyuzivané manazérmi nie

su pristupné externym pouzivatel'om.

Z dévodu rozdielnosti vo vyuZzivani informacii doslo k vzniku dvoch zékladnych
podsystémov uctovného informacného systému. Vzniklo manazérske a finan¢né
uctovnictvo, ktoré¢ho sucastou je danoveé uctovnictvo. VSetky uvedené podsystémy plnia
urité poslanie. Napriek tomu, Ze maji rozdielne ciele, ich spoloénymi znakmi su

nevyhnutnost’ poznat’ vysledky podnikovych aktivit, vykonnost a taktiezZ aj jej meranie.’

1.2 Informacie poskytované manaZérskym uctovnictvom

Manazérske uctovnictvo je oblast’ ti€tovnictva poskytujuca ekonomické informacie
pre veducich pracovnikov podniku, ktori sa zameriavaju na jeho riadenie. Ide o0 zlozity
proces, v ramci ktorého dochadza k identifikacii jednotlivych podkladov, k ich meraniu,
hromadeniu atiez kich analyze. Pocas tohto procesu sa pripravuju informacie na
interpretaciu  a oznamovanie, ktoré Vkoneénom dbsledku pomadhaju  riadiacim

r . ™ s e . 4
pracovnikom pri naplitani stanovenych ciel'ov.

3 LUKAC, Jozef. Zbornik prispevkov a abstraktov z workshopu mladych vedeckych pracovnikov PhDWorks
a workshopu STEP: Uctovnictvo ako informacny systém.[elektronicky zdroj] Kogice: EKONOM, 2016. s. 33.
[cit. 2017-10-14]. ISBN 978-80-225-4350-7.

* PONISCIAKOVA, Orlga. Manazérske uctovnictvo a riadenie. In: Verejnd sprava : Skoly, iirady, obce,
kultura, zdravotnictvo, rozpoctové, prispevkoveé, neziskové organizdcie. Zilina: Poradca, 2015, ro€. 9, ¢. 12-
13, s. 48. ISSN 1337-0448.
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Uz samotny ndzov naznacuje, ze tento systém uctovnictva je uréeny predovsetkym
manazérom, a t0 na najnizsej, strednej aj vrcholovej urovni riadenia. Avsak toto oznacenie
nie je jednotné vo vSetkych krajinach. V slovenskej pravnej Gprave sa pouziva v tejto
suvislosti pojem vnutroorganizacné uctovnictvo.

Za vyznamnu Ulohu vedenia podniku mézeme povazovat stanovenie cielov. AK
riadiaci pracovnik dokéaZe spravne vymedzit ciel, ktory navy$e spifia podmienky
meratel’nosti, redlnosti a je stanoveny na urcité ¢asové obdobie, potom sa da predpokladat,
ze spolo¢nost’ bude pri svojom pocinani uspesna. Vie, akym smerom sa ma uberat’, na ¢o
sa ma prioritne zamerat, atym padom nie je manazér zatazovany ostatnymi, menej
podstatnymi zalezitostami. Nejde vSak len o stanovenie hlavného ciela, ale patria sem aj
dalsie, ciastkové ciele, ktoré pomahaju k dosiahnutiu hlavného. Na to, aby mohol byt
spolahlivo stanoveny ciel, riadiaci pracovnici musia disponovat’ mnozstvom informacii,
predovsetkym z Gctovnictva. Vysledky minulych udalosti vSak nie st postacujice.
Manazéri su na ich zaklade nateni predikovat budice pdsobenie spolo¢nosti spolu
s vyuzitim dlhoro¢nych skusenosti. Po tuspesnom stanoveni cielov a aplikovani
prostriedkov na ich dosiahnutie, dochadza k zistovaniu ich plnenia a nasledne ku kontrole,
pri ktorej sa porovnava skutoCny stav s planovanym. V pripade, Ze nastanti urcité
odchylky, vedtci pracovnici musia zanalyzovat, ¢o bolo ddévodom tohto rozdielu,
a vykonat’ prislu§né opatrenia.

ManaZzérske uctovnictvo nema zavézne stanoveny obsah ani formu, vSetky tieto
nalezitosti pripadaji na samotné rozhodnutie manazérov. ManazZér si urci, ktoré uctovné
informacie mu budu predkladané, v akej forme, ¢o ma byt ich obsahom, v akych ¢asovych
intervaloch, a taktieZ ich rozsah. Z dovodu prehl'adnosti st zamestnancami vypracivané
rozne tabulky, prehlady, podla poziadaviek manazéra.” Z uvedeného vyplyva, Ze v praxi
sa mozeme stretnut’ s roznymi prezentaciami manazérskeho uctovnictva, nakolko jeho
podoba je vo vyhradnej pravomoci manazéra.

Dalsim znakom manazérskeho Giétovnictva je to, Ze je orientované do buducnosti,
priCom vychadza z tdajov nadobudnutych z minulych obdobi, a na ich zdklade pontka
rozne alternativy, ktorymi sa dany podnik moéze uberat. Neustdle sleduje aktualny

priebeh.®

> SLOSAROVA, Anna a kol. Uctovnictvo. 2. vyd. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016. s. 18. ISBN 978-80-
8168-444-9.

® PONISCIAKOVA, Orga. ManaZérske uétovnictvo a riadenie. In: Verejnd sprava : skoly, vrady, obce,
kultura, zdravotnictvo, rozpoctové, prispevkoveé, neziskové organizdcie. Zilina: Poradca, 2015, ro¢. 9, ¢. 12-
13, s.48. ISSN 1337-0448.
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Manazérske uctovnictvo sa zaobera javmi, ktoré prebiehaju vo vnutri podniku. Ide
o tajny adoverny systém, ktory si uctovna jednotka patricne strdzi, nakolko je aj
prostriedkom konkuren¢ného boja. Spravne nastaveny systém manazérskeho uctovnictva
dokaze zvysit vykonnost' podniku. Poskytuje podklady najmé pre finan¢né uctovnictvo,
informuje o nakladoch, vykonoch, podrobne o jednotlivych vnatroorganizacnych ttvaroch,
teda kde dané ndklady a vykony vznikaju, a0 dal§ich informaciach potrebnych na

rozhodovanie, ako napriklad o zhodnoteni dlhodobych vkladov.’

1.2.1 Vztah manazerskeho a nakladoveho uctovnictva

Manazérske uctovnictvo sa zameriava predovsetkym na nakladové polozky, preto
je oznaCované tiez ako ndkladové uctovnictvo. PresnejSie povedané, nakladové
uctovnictvo je jednym z jeho zakladnych pilierov. Sucastou nakladového uctovnictva je
kalkula¢ny systém, ktory poskytuje informacie o vSetkych nakladoch suvisiacich s danymi
vykonmi a procesmi, d’alej rozpoctovnictvo poskytujuce tdaje o nakladoch, vynosoch i
penaznych tokoch vo vnutropodnikovych utvaroch. Taktiez v sebe integruje
vnutropodnikové Uctovnictvo ako nastroj sluZiaci na zaznamenavanie, kontrolu nakladov
a vynosov. Nakladové uctovnictvo mozno definovat ako ,,koordinovany subor metod
a postupov, ktoré su uplatiované pri evidencii, vycisleni, riadeni a kontrole ndakladov
avynosov, vo vztahu kjednotlivvm vykonom, vnutropodnikovym utvarom, procesom

{8

vyroby, respektive k poskytovanym sluzbam.> V nasledujicej schéme uvadzame

prehl'adné zobrazenie vzt'ahu nakladového a manaZérskeho Uctovnictva.

" CILIKOVA, Olga — LAPKOVA, Marta. Manazérske iictovnictvo. Banska Bystrica: Univerzita Mateja
Bela, Ekonomicka fakulta, 2008. s. 10. ISBN 978-80-8083-696-2.

8 TUMPACH, Milos. Manazérske a ndkladové uictovnictvo. Bratislava: Wolters Kluwer, 2008. s. 8. ISBN
8080781682.
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Schéma 1: Vzah manazérskeho a nakladového aétovnictva

Manazerske
uctovnictvo
Nakladové uctovnictvo Podklady pre
v §irSom rozsahu rozhodovanie
| l |
NU v uzdom Stanovenie Strategické
rozsahu cien ceny
|
| I |
Evidencia Stanovenie Gloh Kontrola
nakladov v oblasti nakladov plnenia
a vynosov a Vynosov uloh
| |
Optimalizacia
Budiice Optimalny podnikovych
kapacity sortiment procesov

Zdroj: TUMPACH, Milo$. Manazérske a nakladové uctovnictvo. Bratislava: Wolters
Kluwer, 2008. s. 9. ISBN 8080781682.

K zasadnym rozdielom medzi nakladovym a manaZérskym uctovnictvom
zarad’'ujeme orientdciu manazérskeho uctovnictva okrem iného aj na sféru strategického
riadenia. Zaobera sa stanovenim strategickych cien, ktoré zabezpecia optimalnu Uroven
medzi vyrobou a dopytom, rovnako iuréenim optimalneho sortimentu. Dalej hlada
moznosti rozsirenia uz existujicich vyrobnych i odbytovych kapacit, vyberu vhodného
druhu financovania, zaobera sa ocakdvanymi zmenami Vramci spotrebitel'skych

preferencii 1 optimalizaciou podnikovych procesov.9

® TUMPACH, Milo§. Manazérske a nakladové iictovnictvo. Bratislava: Wolters Kluwer, 2008. s. 9. ISBN
8080781682.
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1.2.2 Udctovnictvo a riadenie

Manazérske Gcétovnictvo sa sklada z dvoch prvkov. A to z Gctovnictva a riadenia.
Tieto dve zlozky st vzajomne poprepajané. Mozeme teda tvrdit, Ze G&tovnictvo napliia

svoju funkciu len v tom pripade, pokial je nastrojom riadenia.’

Medzi najdolezitejSie funkcie riadenia mozno zaradit’ ziskavanie informacii
0 javoch alebo ¢innostiach, ich kontrole, analyze v prepojenosti na iné javy alebo ¢innosti,
akumulovanie ziskanych informdcii pre potreby rozhodnuti a nasledné prijimanie
relevantnych rozhodnuti. Poslednou, vel'mi vyznamnou funkciou, je predikcia vyvoja
vratane urcenia uloh, ktoré sa maji splnit V budlcnosti. Poslanie manazérskeho
étovnictva spoiva v podpore manazmentu. Nedisponuje viak pravomocou rozhodovat’.*
Vsetky tieto funkcie su potrebné k uskutocneniu rozhodnuti, ktoré st najddlezitejSou
ulohou manaZzérov.

V manazérskom Uc¢tovnictve mdzeme rozliSit dva typy informadcii, a to Uctovné
informécie pre riadenie, a ictovné informdcie pre rozhodovanie. Prva skupina predstavuje
suhrn informadcii, ktoré sluzia pre riadenie takého podnikatel'ského procesu, o ktorom uz
bolo rozhodnuté. Tento podsystém je oznacovany pojmom nakladové Uctovnictvo a je
zamerany na operativne riadenie spolu s taktickym. Zahinia v sebe predovsetkym prva
funkciu riadenia. Dalsiu skupinu tvoria informécie, ktoré st vyuzivané pri riadeni
buduceho vyvoja. Tento podsystém je oznacovany ako manazérske uctovnictvo v uzSom

vyzname, ktoré je zamerané na splnenie vSetkych funkcii riadenia.*?

Ugtovnictvo neplnilo vzdy takd Glohu ako v stéasnosti. I§lo o ovela jednoduchsiu
formu, ktord sa vSak s rasticimi narokmi manazérov formovala, az dospela do aktualne;j
podoby. Udialo sa tak z dovodu snahy uspokojovania potrieb uzivatel'ov, nakolko ich

poziadavky sa rapidne zvysili.

19 pONISCIAKOVA, Orlga. Manazérske uétovnictvo a riadenie. In: Verejnd sprava : Skoly, dirady, obce,
kultura, zdravotnictvo, rozpoctové, prispevkové, neziskové organizacie. Zilina: Poradca, 2015, ro¢. 9, ¢. 12-
13, s. 49. ISSN 1337-0448.

1 PONISCIAKOVA, OFga. Manazérske uctovnictvo a riadenie. In: Verejnd sprava : Skoly, iirady, obce,
kultura, zdravotnictvo, rozpoctové, prispevkové, neziskové organizacie. Zilina: Poradca, 2015, ro¢. 9, ¢. 12-
13, s. 48 - 49. ISSN 1337-0448.

2 PONISCIAKOVA, Olga. Manazérske uctovnictvo a riadenie. In: Verejnd sprava : $koly, iirady, obce,
kultura, zdravotnictvo, rozpoctové, prispevkoveé, neziskové organizdcie. Zilina: Poradca, 2015, ro€. 9, ¢. 12-
13, 5.49. ISSN 1337-0448.
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RozliSujeme niekol’ko €innosti, prostrednictvom ktorych uctovnictvo ziskava urcity
suhrn poznatkov, ktoré st podkladom pre uskuto¢nenie hodnoteni, rozborov, vykonavané
manazérmi v suvislosti s prijimanim rozhodnuti a predikciou vyvoja. MéZzeme sem zaradit’
napriklad zistovanie, uchovavanie potrebnych informacii, overovanie ich spravnosti

a taktiez hodnotenie, triedenie podl'a vopred zadanych kritérii.*®

Samozrejme, manazéri pri uskutocnovani svojich rozhodnuti su nateni zohl'adnovat’
vSetky aktudlne vplyvy, ktoré suvisia s danou problematikou, posudit’ dostupné moznosti
i znich plynice rizika a predovsetkym dokonale poznat trh i oblast rozhodovania.
Z uctovného hladiska nejde len o manazérske G¢tovnictvo, ktoré manazéri vyuzivaja, ale
opieraju sa aj o podklady z finanéného uctovnictva. Ich rozhodnutie je teda vysledkom

prepojenosti vel'kého mnozstva zloziek a vplyvu niekol’kych faktorov.

1.3 Informacie poskytované finanénym uétovnictvom

Finan¢né uctovnictvo poskytuje uceleny subor informacii o hodnote majetku,
zavidzkov avlastného imania, tieZ o nakladoch a vynosoch, s cielom zistit' vysledok
hospodarenia. Nepretrzite zaznamenava informdacie tykajice sa hospodarskych operacii,
teda tych, ktoré vyvolavaju zmeny v majetku, zdrojoch krytia, v nakladoch i vynosoch,
a taktiez zaznamenava G¢tovné operacie, ktoré uz vSak nespdsobuji zmeny ani v majetku
ani v zdrojoch jeho krytia a vyplyvaja len z techniky tc¢tovania. Ide 0 operacie vyjadrujuce
vzt'ahy podniku k jeho vonkajSiemu okoliu, ktoré st finanéného charakteru, je ich potrebné
financne vyrovnat, aztohto dovodu je tento podsystém oznaCovany ako finan¢né
uétovnictvo.™

Pri finanénom uctovnictve je nevyhnutné, aby vSetky uctovné pripady boli
dolozené dokladmi a vSetky operécie boli vyjadrené v peniaznych jednotkach, dodrziavala
sa zadsada podvojnosti arovnako netreba zabudnut ani na vykonanie inventarizacie

majetku, zavidzkov a vlastného imania.

B3 PONISCIAKOVA, OFga. Manazérske uctovnictvo a riadenie. In: Verejnd sprava : $koly, iirady, obce,
kultura, zdravotnictvo, rozpoctové, prispevkové, neziskové organizacie. Zilina: Poradca, 2015, ro¢. 9, ¢. 12-
13, s. 49. ISSN 1337-0448.

Y LUKAC, Jozef. Zbornik prispevkov a abstraktov z workshopu mladych vedeckych pracovnikov PhDWorks
a workshopu STEP: Uctovnictvo ako informacny systém.[elektronicky zdroj] Kosice: EKONOM, 2016. s. 34.
[cit. 2017-10-14]. ISBN 978-80-225-4350-7.
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Finan¢né G¢tovnictvo zahfna v sebe dve zlozky. Patri sem vedenie G¢tovnictva, teda
uctovanie uctovnych pripadov podla systematického usporiadania, ato pocas celého
uctovného obdobia. Druhou zlozkou je uctovna zavierka, ktord sa zostavuje k poslednému
diiu ctovného obdobia.’® Predstavuje akysi vysledny produkt, v ktorom uc¢tovna jednotka
zosumarizuje vSetky skutocnosti tykajuce sa uctovnej jednotky, jej ekonomicku situaciu,
ato v stanovenej forme, pricom je potrebné dodrzat’ vSetky nalezitosti tykajice sa nielen
udajov uvadzajucich sa v ivodnej Casti, ale predovsetkym samotného obsahu. Zostavenie
uctovnych vykazov prezentovanych v uctovnej zavierke je vysledkom ¢innosti finanéného
uctovnictva. V ststave podvojného ucétovnictva ju tvoria suvaha, vykaz ziskov a strat
a poznamky. V pripade jednoduchého uctovnictva ide o vykaz o prijmoch a vydavkoch a
vykaz o majetku azavidzkoch. Aby bola zabezpefena porovnatelnost’ jednotlivych
uctovnych zéavierok je dolezité, aby ich zostavovanie nebolo zaloZené na baze
dobrovornosti, ale spinalo presne stanovené podmienky. V Slovenskej republike finanéné
uctovnictvo koriguje Ministerstvo financii SR. V uctovnej zévierke st zaznamenavané
informdcie, ktoré v uctovnej jednotke skuto¢ne nastali, ztoho vyplyva, Ze financné
uétovnictvo vychadza z minulosti a nejde o prezentovanie buducich planov, tak ako to bolo

Vv pripade manazZérskeho Uctovnictva.

Ako uZ bolo uvedené, manazérske uctovnictvo vyuZziva informécie z finan¢ného,
pri¢om tento vztah plati aj opacnym smerom. Pokial’ si to pravna Uprava vyZaduje, moze
sa o informacidch z manaZérskeho uctovnictva uUcCtovat’ aj vo finanénom, napriklad

v pripade ocenenia vyrobkov vlastnymi nakladmi vy&islenych kalkulaciou.'®

Z finan¢ného Gétovnictva sa okrem iného ziskavaju aj podklady v upravenej forme
pre vypocet vysky dane z prijmov zo zdanitelného zisku. Tato oblast’ je oznacovand ako
danové uctovnictvo, ktoré je sucastou finanéného uctovnictva. Jeho hlavnym cielom je
zobrazit' podnikové procesy s dorazom na vypocet zakladu dane z prijmov, pripadne iné
datiové pohladavky a zavizky. Dovodom tohto vypoctu je potreba uvedenia vysky dane
v daniovom priznani, ktoré sa predklada v stanovenej lehote dafovej institicii. Hraniénym
terminom je 31. marec. Ultovnad jednotka vsak moZe poziadat o predizenie. Za

stanovenych podmienok najviac 0 tri mesiace alebo maximalne 0 Sest’ mesiacov. Danové

15 SLOSAROVA, Anna a kol. Uctovnictvo. 2. vyd. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016. s. 18. ISBN 978-80-
8168-444-9.
1* SLOSAROVA, Anna a kol. Uctovnictvo. 2. vyd. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016. s. 19. ISBN 978-80-
8168-444-9.
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uctovnictvo zahffia v sebe uctovné zédznamy o takych skutoc¢nostiach, ktorych povinnost’
uvadzania ukladaju danové institicie, ale aj postupy, ktoré urcuju, ako vycislit' hodnotu
danovej povinnosti. Rovnako su obsahom aj sposoby ametddy, ktoré navadzaji
k minimalizacii dafovej povinnosti. Obdobne ako finan¢né ucétovnictvo aj danové
Gétovnictvo erpa informacie z uctovnych zéavierok, teda z udalosti, ktoré sa uz stali.’

Pre lepSie pochopenie rozdielu medzi manazérskym a finanénym uctovnictvom
uvadzame zakladné rozdiely v nasledovnej tabulke. Okrem uz vysSiec uvedenych

zdsadnych charakteristik dopiiame i d’alie znaky poukazujice na ich rozdielnost’.

Tabul’ka 1: Porovnanie manazZérskeho a finanéného uc¢tovnictva

Charakteristiky Finanéné uétovnictvo Manazérske @ctovnictvo
¢innosti charakteristické pre produkény proces. . . a . .
. i | prEep Y p ’ roznorodé informacie nevyhnutné pre riadenie,
Obsah naklady, vynosy, nakup, spotreba materialu, dlhy, . . . L. .
o » i nakladové uétovnictvo, kalkulacie, rozpocty
predaj vyrobkov, resp. sluzieb, externé vztahy
najmé externi pouzivatelia, ktori ziskavaju . .. ., wr s
informAcie spracovand podla legislativnych top manazment aj jednotlivi manazéri, charakter
Okruh . . p“ . P o v informacii je odlisny podla pouzivatelov — kazdy
" . poZiadaviek, ¢im je zabezpecena jednotnost’ o , P ,
pouzivatel'ov o i i . . pracovnik je zodpovedny za prisludny pracovny
zostavovania Gétovnych vykazov, uctovania, fisek
oceflovania
_ A g . . vol'nost pri vol'be pouZitia metdd, technik
. _ v plnej miere regulované zakonom o uétovnictve, p. . P i
Miera regulacie, s R spracovania, aj pri samotnom vykazovani
i zabezpecujiici jednotnost’ a porovnatel'nost’ . . i L. .
metody . . . , - : v zavislosti od momentalnych potrieb. ¢o zvysuje
. vykazov, a to na narodnej aj nadnarodnej urovni . . L X i o
a metodika e . . . tvorivost’ manazérov, nie je tu pritomna regulacia
(harmonizacia, $tandardy a europske smernice) . i
vonkaj$ich organov
. eflazné jednotky v kiipnej sile pefiazi v Case, merna jednotka, ktora je v danom okamihu
Memé jednotiy | Pe2¢ Jednotky vkiipnj sile p e jednota, ktord
kedy sa o danej operacii uctuje najvhodnejsia (napriklad kg, ks. hod )
Periodicita pravidelné zist'ovanie vysledku hospodarenia v zavislosti od potreby, v roznych intervaloch
vykazovania podla legislativnych predpisov (napriklad denne, tyZzdenne, mesacne, Stvrtrocne)
spolahlive st tie informacie, ktoré vychadzajo
o spolahlivost’ je uréena legislativnym obmedzenim P . . i , “}’. ! A
Spol'ahlivost’ i L. \ A X .. |z minulosti, viac alebo menej spol'ahlivou sa stava
e a informacie st vol'ne dostupné podl'a preferencii | . L . . |
a utajenie , - aj predikcia vyvoja, pre externych pouzivatel'ov
okruhu externych zaujemcov . . ,
st informacie nedostupné

Zdroj: PONISCIAKOVA, Or'ga. Manazérske uétovnictvo a riadenie. In: Verejnd sprava :

Skoly, urady, obce, kultura, zdravotnictvo, rozpoctove, prispevkové, neziskové organizacie.

Zilina: Poradca, 2015, ro¢. 9, &. 12-13, s. 50. ISSN 1337-0448.

Nastroje manazérskeho uctovnictva a informacie z finanéného tuctovnictva st

vyuZivané 1V pripade ndkladového controllingu. Jeho hlavnou ulohou je riadenie

Y LUKAC, Jozef. qurnz'k prispevkov a abstraktov z workshopu mladych vedeckych pmcovm:kov PhDWorks
a workshopu STEP: Uctovnictvo ako informacny systém.[elektronicky zdroj] KoSice: EKONOM, 2016. s. 34
- 35. [cit. 2017-10-14]. ISBN 978-80-225-4350-7.
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podnikovych nékladov, ich pldnovanie, rozpoctovanie, kalkulovanie aich analyza so
zamerom ovplyviiovania vysledku hospodérenia a tvorby zisku. Nékladové analyzy su
taktiez vyuzivané pri rozhodovani o vybere sortimentu, tvorbe ceny, stanoveni kritického
bodu a mnohych dalsich oblastiach.®® Tym padom mozeme konstatovat, Ze finandné

a manazérske uctovnictvo plni pri rozhodovani dolezit a nezastupitel'na alohu.

1.4 Manazérske rozhodovanie a typy manazérskych rozhodnuti

Kazda uctovna jednotka, ktord chce dosiahnut’ stanoveny ciel’, by mala mat’ urcity
riadiaci systém. Aby tento systém spinal u&el, na ktory bol vytvoreny, musi byt
usporiadany vhodnym spdsobom, organizovany a taktiez kontrolovany. To moZno
dosiahnut’ dodrziavanim zakladnych manazérskych funkecii, ktorymi st pldnovanie,
organizovanie, vedenie a kontrola. Pri kazdej jednej z tychto funkcii hra najdélezitejSiu
ulohu rozhodovanie, ktoré je podstatou manazmentu a Vv plnej kompetencii manazérov na
roznych urovniach riadenia. Je potrebné, aby manazér neustale sledoval stav prostredia,
v ktorom podnikd, predvidal zmeny avedel na ne reagovat. V suvislosti stym, ze
podnikatel'ské prostredie nie je stabilné, ale neustdle sa meni, nemozno pokladat’ za
spravne, ak manazér dlhé obdobie pokracuje v zauZivanom systéme. [ked bolo
vyhovujucim v minulych obdobiach, rozhodne to nie je zarukou uspe$ného pdsobenia
v buducnosti. A ak chce firma posobit’ na trhu dlhodobo, je nitend prisposobovat sa
podmienkam trhu, a na zaklade toho stanovit’ svoju stratégiu, ktorou sa dosiahnu stanovené

ciele.

RozliSujeme dva typy manazérskych rozhodnuti. A to programované, ktoré sa
vyuzivaju v pripade rutinnych, pravidelne sa opakujucich pripadoch. Pouzije sa pri nich
bezny postup. Druhym, zloZitejSim typom su neprogramované rozhodnutia, ktoré su
aplikované v pripade Specifickych problémov, ktoré sa doposial v G€tovnej jednotke
nevyskytli, a teda vedenie podniku sa na ne nevie dopredu pripravit. Preto je pri nich

potrebné domyselné pristupovanie k rieSeniu sprevadzané intuiciou, tvorivost'ou i usudkom

8 TEPLICKA, Katarina. Novy pristup k riadeniu nakladov v podniku. In: Manazér: Casopis pre rozvoj
riadiacich pracovnikov. Bratislava: IBIS partner, 2011, ro¢. 16, ¢. 3, s. 8-12. ISSN 1335-1729.
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daného manazéra. Tento druh rozhodnuti je naroc¢nejsi nie len z hl'adiska dokladnejSicho
spracovania a Gasu, ale aj finanéne.™

Vyuzivanim manazérskeho uctovnictva by mal manazér spravne viest uctovnu
jednotku, prispiet’ k lepSiemu chodu spolo¢nosti a jej nepretrzitému rozvoju, ato prave
prostrednictvom efektivnych a racionalnych rozhodnuti.?’ Nakolko je dana problematika
rozsiahla a Specificka, budeme sa nou podrobnejSie zaoberat’ v tretej Casti bakalarskej

prace aplikovanim na vybrany podnik.

¥ HARUSOVA, Helena. Manazérske funkcie [elektronicky zdroj]. 1. vyd. Presov: Metodicko-pedagogické
centrum Vv Presove, 2005. S. 7 [cit. 2018-01-01]. Dostupné na:
http://www.mcpo.edu.sk/downloads/Publikacie/Ostatne/OSODB200602.pdf

2 CECHOVA, Alena. Manazerské ticemictvi. 1. vyd. Brno: Computer Press, a.s., 2006. s. 3. ISBN 80-251-
1124-5.
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2  Ciel’ prace, metodika prace a metody skiimania

Hlavnym cielom bakalarskej prace snidzvom Vplyv informacii ziskanych
Z GCtovnictva na rozhodovanie manazérov je zanalyzovat vyznamnost uctovnych
informacii ako podklad pri manaZzérskom rozhodovani. Poukazat’ na to, ktoré z tychto
informacii st pre manazérov kli¢ové, a do akej miery ovplyviiuji dané rozhodnutie. Pri
hl'adani odpovedi na tieto otazky sme si zaroven stanovili Ciastkové ciele, ktoré nam
pomohli k ziskaniu h'adaného riesenia.

V prvom rade je naSim usilim zistit’, pre koho st informacie z G¢tovnictva uréené
a permanentne sa zamerat’ na to, aké informacie pozadujii manazéri. A sucasne, vSeobecne
poukdzat’ na vyznam uctovnictva pri vedeni a riadeni uctovnej jednotky.

Nakolko manazérske rozhodnutia st prijimané vo velkej miere na zaklade
informacii podlozenych manazérskym uctovnictvom, hlbSie skimanie by nebolo mozné
bez definovania samotného pojmu. Preto naSim dal$im ciastkovym cielom je
charakterizovat’ manazérske uctovnictvo ajeho znaky, zistit, aky je vztah medzi
manazérskym a nakladovym uctovnictvom, a ndjst’ prepojenost’ S idajmi poskytovanymi
finanénym ucétovnictvom. Nasledovnym cielom je ur€it, aké druhy rozhodnuti manazéri
Vv suvislosti s riadenim podniku uskuto¢iuji. V nadvaznosti na manazérske rozhodnutia je
dalsi ciel’ aplikovany v konkrétnej uctovnej jednotke, v ramci ktorej sme si stanovili za
ulohu najst najdolezitejSie rozhodnutia, ktoré uskutoénili manazéri Vv spojitosti

S vyuzivanim uctovnictva, a aky to malo dopad na fungovanie spolo¢nosti.

Objektom skumania je manazérske rozhodovanie, ¢o ho ovplyviiuje, do akej miery
sa na prijimani rozhodnuti podiel’aji uctovné informacie, a aky to ma dopad na zmenu
spravania manazérov. Pracovny postup pozostava z prvotného oboznamenia sa S témou.
Nasleduje stanovenie cielov, aplikovanie nadobudnutych poznatkov v praktickej casti,
hladanie najvyznamnejSich faktorov, ktoré ovplyviuji rozhodovanie, a nakoniec

zhodnotenie analyzovanej situacie.

Hlavnym zdrojom pre vypracovanie bakalarskej prace je literarna resers, ktora
spoc¢iva vo vyhladavani informacii o danej problematike a poskytuje teoretické
vychodiska. Ako podklad je pouzita predovsetkym odborna literattra z oblasti u¢tovnictva,

legislativa a ¢lanky. Pre doplnenie st vyuzivané aj internetové zdroje. Literarna resers je
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aplikovana najméa V teoretickej Casti prace, ale Ciasto¢ne aj v jej tretej kapitole, v ktorej

vSak hlavnym zdrojom informacii je osobny pohovor S manazérom vybranej spolo¢nosti.

Na to, aby sme mohli dospiet’ k zaveru a vyhodnotit' analyzovanu problematiku,
vyuzivame v praci niekol’ko metéd. Okrem literarnej reserSe, ktoru mozeme tiez
povazovat za jednu z metéd skimania, je t0 najmd pozorovanie, ktoré spociva
Vv systematickom sledovani zmien uskuto¢nenych manazérmi v danom podniku za
posledné obdobie. Vysledkom ¢oho je uréenie indikatorov iniciujucich nutnost’ tejto
zmeny, pricom sa V praci orientujeme predovSetkym na oblast’ Gi¢tovnictva. Vychadzajuc
z pozorovania su analogiou hl'adané suvislosti medzi skimanymi javmi.

V znaCnej miere je zastupend analyza, prostrednictvom ktorej je skimana
problematika rozdelen4 na menSie Casti. Prvotne st roz¢lenené naklady, vynosy, vysledok
hospodarenia a iné faktory vplyvajice na rozhodovanie manazérov. Potom pristupujeme
k podrobnejsej analyze jednotlivych zloziek, pricom najvédcSia pozornost’ je venovana
prave ndkladom. Zameriavame sa na najvyznamnejSie nakladové polozky, na to, aké
zmeny manazéri uskutoénili v stivislosti S0 snahou 0 ich minimalizaciu, a ¢o je vysledkom
tychto zmien. Obdobne pristupujeme aj v pripade ostatnych faktorov. Analyza je pritomna
aj pri pisani teoretickej Casti, kde z mnozstva poskytnutych tidajov vyberame tie, ktoré st
pre nds najpodstatnejSie. Na zaklade takto rozanalyzovanych stcasti mame moZznost
vytvorit’ si celkovy obraz o tom, ako dand spolo¢nost’ funguje, aké su jej silné a slabé
stranky, v ¢om je vynimocna a ¢o by mala naopak zlepsit'.

Z dovodu lepsSej predstavivosti v praci vyuzivame aj konkretizaciu, prostrednictvom
ktorej na konkrétnych prikladoch ukazujeme, ako funguje rozhodovanie manazérov
v praxi. Komparacia je vyuzivana V pripade porovnavania planovanych a skutocne

dosiahnutych obratov v podniku.
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3  Vysledky prace a diskusia

Zakladnym klIi¢om k dosiahnutiu stanoveného ciel’a je urobit’ spravne rozhodnutie.
To, aké bude vysledné rozhodnutie zavisi od mnozstva pdsobiacich faktorov, ktoré v danej
situacii zohravaju dolezita ulohu, ataktiez od dostupnych informacii. Vzhladom
na stanovenu tému bakalarskej prace sa budeme zaoberat’ predovSetkym rozhodnutiami
uskutocnenymi na zdklade informécii ziskanych z uctovnictva. Vybrané manazérske
rozhodnutia budeme analyzovat’ v konkrétnej spolocnosti. Poukazeme na rozne situacie,
ktorymi sa zaoberali manazéri v poslednom obdobi. Zameriame sa na faktory, ktoré ich pri
rozhodovani ovplyviiovali i ostatné skutocnosti, ktoré bolo potrebné posudit’ v stvislosti
S prijimanim rozhodnutia. Priblizime si navrhy, ktoré boli predlozené pri rieSeni danych
problematik a nasledne i konecné rozhodnutie, ku ktorému dospeli manazéri spolocnosti

vratane zhodnotenia.

Riesenu problematiku budeme aplikovat v malej uctovnej jednotke, ktord je
spolo¢nostou s ru¢enim obmedzenym. Nakol'ko si vSak vybrand spolo¢nost’ nezelala byt
menovana a pouzité daje si doverné, nebudeme uvadzat’ jej nazov.

Analyzovany podnik predstavuje velkoobchodnll spolo¢nost’ zaoberajucu sa
distribiciou elektrospotrebiCov pre slovensky trh, ktoré sidli na strednom Slovensku uz 25
rokov. Pocas svojho pdsobenia si pre§la mnohymi zmenami.

Spolo¢nost’ poskytuje siroky sortiment produktov, ktoré su dovazané predovsetkym
z Nemecka. Tie sa vyznacuju vysokou kvalitou a spolahlivostou. Zastupené su taktiez
tovary z Mad’arska a Pol'ska. Z dévodu uspokojenia potrieb menej naro¢nych zakaznikov
pristipili aj k dovozu lacnejsich produktov z Ciny. Ich portfolio tvoria produkty znamych
producentov ako Bosch, Philips, Eta a mnohé d’alSie. Vystupuju taktiez ako vyhradny
distributor znaciek Beurer, Nivona ¢i Dimplex. Okrem samotnych produktov poskytuju pre
svojich zékaznikov rozne Skolenia pre zlepSenie predaja. V pripade znaciek, kde tato
spolo¢nost’ vystupuje ako vyhradny distributor, ponukaju taktiez autorizovany servis pre
zarucné aj pozarucné reklamacie.

Ich cielovymi zékaznikmi st maloobchodné predajne vratane internetovych
obchodov. Su spolahlivym distributorom, ktory je schopny zasobovat Siroky okruh

zékaznikov od malych kamennych obchodov az po vel'ké obchodné siete.
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Za posledné obdobie nastali v spolocnosti vel'ké zmeny. Za najvyznamnej$i prinos
mozno povazovat zavedenie B2B systému, prostrednictvom ktorého maloobchodni
predajcovia nakupuju tovar. Maju prehlad o aktualnych produktoch, ich vzhlade, cenach a
dostupnosti. Zaroven maju pristup k elektronickym faktaram. Pred dvomi rokmi pristapili
na externy sklad. Ide o velké logistické centrum s vlastnou prepravnou spolo¢nost’'ou, ktora
sa stard o bezpecné dorucenie, ¢o pre danu spolocnost’ prinieslo vel'a vyhod.

Na vrchole organizacnej Struktary spolo¢nosti si konatelia, ktori su sticasne jej
zakladateI'mi. Obchodny riaditel’ je povereny riadenim obchodnych zastupcov, ktori maju
pridelené jednotlivé regiony v ramci celého uzemia Slovenska. Sti¢astou spolocnosti je,
samozrejme, ekonomické oddelenie spolu so servisnym strediskom, ktorého ulohou je
posudzovanie reklamacii a ich nasledné vybavenie. Uétovnictvo spolo¢nosti ma na starosti

externy uctovnik.

3.1 Faktory vplyvajuce na rozhodovanie manaZérov pre oblast’

nakladov, vynosov a vysledku hospodarenia

Za kazdym uspechom firmy stoji manaZér, ktory disponuje mnozstvom
osobnostnych vlastnosti, odbornych vedomosti a hlavne skisenostami, vd’aka ktorym sa
dokaze presadit’ aj pri silnom pdsobeni konkurencie, vie sa vyborne orientovat’ v danej
oblasti, uspiet’ a hlavne viest’ podnik tym spravnym smerom. Ddlezité je, aby vSetky svoje
schopnosti vyuzival efektivne, a vedel ich vhodne uplatnit’ v danej situacii. K naplneniu
pozadovanych cielov mu pomahaji podriadeni, ktorych sam usmertiuje.

Bezpochyby, kazdy manazér potrebuje sledovat’ naklady, vynosy a vysledok
hospodarenia, ktoré¢ s neoddelitelnou sucastou uctovnictva. A to priebezne, aby vedel
posudit’ zmeny, ktoré nastali. Nasledne sa usilovat’ o ur€enie poévodu tychto zmien, ¢i uz

pozitivnym alebo naopak negativnym smerom, suc¢asne s nadvrhmi na népravu.

Vyznamnost’ manazérskeho Uctovnictva je splnena v tom pripade, pokial’ dokaze
spolahlivo poskytnut’ informacie v dostatoénom rozsahu 0 primeranosti Struktury
ekonomickych zdrojov, o hospodarnosti aktivit, ktoré s v danom podniku vykonavané
a sucasne aj o jeho efektivnosti. Prave efektivnost’ je kI'icovych kritériom, podla ktorého
mozno zhodnotit’ vysledky dosiahnuté v podniku. Zaroven predstavuje mieru, akou st

napliané stanovené ciele, aaky je predpoklad ich plnenia v budicom obdobi. Pri jej
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posudzovani je vSak dolezité¢ klast’ doraz nielen na finan¢né informacie, ale v znacnej
miere aj na nefinan¢né udaje, ktoré su niekedy vyznamnejSim faktorom. Na druhej strane
kritérium hospodéarnosti nam dava odpoved na to, do akej miery st vyuzité ekonomické
zdroje podniku. RozliSujeme dva druhy hospodéarnosti. A to finan¢nu, ktora vyjadruje
A taktiez produkéntl, ktord predstavuje schopnost’ transformacie ziskanych zdrojov na ¢o
najvyssi objem vystupov, za splnenia podmienok Gc¢innosti a iispornosti.

Vyuzivanim manaZzérskeho a nakladového uctovnictva v podniku mozno ziskat
informécie o nakladoch, ktoré sa nasledne daju aplikovat’ v r6znych oblastiach. V pripade
spravneho stanovenia nakladov mozno napriklad v podniku odhalit’ slabé miesta a Gspesne
sa tak vyhnat tym ¢innostiam, ktoré st neefektivne. Na ich zdklade moZzno predpovedat’
vyvoj nékladov, porovnat’ ich so stanovenymi pldnmi, taktiez st nevyhnutnym podkladom
pre spravne urcenie cien vyrobkov, respektive sluzieb. V neposlednom rade su

’ roos e . A . , . 21
vyznamnymi aj pre tretie strany z dovodu ochrany ich zdujmov.

3.1.1 Faktory vplyvajuce na rozhodovanie manazérov pre oblast ndkladov

Struktara nakladov je kIi¢ovym problémom vrcholového manazmentu a je
posudzovana vzdy osobitne pre konkrétny pripad. V aktudlnom zneni zdkona o G¢tovnictve
st naklady definované ako ,,zniZenie ekonomickych uzitkov uctovnej jednotky v uctovnom
obdobi, ktoré sa da spolahlivo ocenit. “22 7 toho vyplyva, ze ndkladom sa rozumie zniZenie
penaznych prostriedkov alebo ich ekvivalentov, ¢i uz ide o priame zniZenie, ako napriklad
pri thrade poStovného v hotovosti, alebo nepriamo prostrednictvom zniZenia majetku, ako
napriklad spotreba materidlu, ktory bol naktipeny na sklad. Néklad méze vzniknit' aj
suCasne so vznikom zavdzku, napriklad faktira od dodédvatela za spotrebu elektrickej

energie. Nasledne pri thrade tohto zavizku ddjde k znizeniu penaznych prostriedkov.23

Z pohladu nékladového uctovnictva ndklady predstavuju ,pernazny ekvivalent ubytku

2l TUMPACH, Milos. Manazérske a ndkladové iictovnictvo. Bratislava: Wolters Kluwer, 2008. s. 9 - 11.
ISBN 8080781682.

22 7akon €. 431/2002 Z. z. o u&tovnictve v zneni neskorsich predpisov, § 2 ods. 4e)

2 SLOSAROVA, Anna a kol. Uctovnictvo. 2. vyd. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016. s. 55. ISBN 978-80-
8168-444-9.
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ekonomického potencidalu podniku, ku ktorému doslo v dosledku jeho podnikatelskej
cinnosti. “**

Naklady mézeme Clenit’ z viacerych hl'adisk, pricom rézne podniky maji odlisné
druhy nédkladov. To, ¢o je vSak pre vSetky podniky spolo¢né, je snaha o ich minimalizaciu,
kvality, pripade s jej zvySenim. Je to zlozity proces, ktory prinalezi manazérom a vyzaduje
si dostatok racionalizacie. Av§ak nemd neobmedzené moZznosti. Znizenie nakladov mozno
dosiahnut’ napriklad prostrednictvom zlepSenia organizacie prace, zmenou vedenia l'udi,
zavadzanim inovacii, zvySenim odbornosti, zefektivnenim pracovnej ¢innosti, odstranenim
prebytocnych, nepotrebnych nakladov ¢i vynaliezavym pristupom. V podstate ide
0 hl'adanie a nachadzanie moznosti pre Setrenie v oblasti skrytych rezerv, tych, ktoré sa
doposial’ nevyuzili. V nasledujucej tabulke uvddzame prehlad ndkladov, ktoré vznikli v
nami analyzovanej spolo¢nosti v obdobi 2014 — 2016, pri¢om pri d’al$ej analyze sa budeme
zameriavat’ najméa na rok 2016, kedy v spolo¢nosti nastali vyraznej$ie zmeny ovplyviujuce

fungovanie podniku.

Tabul’ka 2: Naklady v analyzovanom podniku v rokoch 2014 - 2016

Suma v €
2016 2015 2014
Naklady vynaloZené na obstaranie tovaru (504,507) |1 900 823 |1 550 383 |1 643 102
Spotreba materialu, energie a ostatnych
neskladovatel'nych dodavok (501.502,503)

Naklady na hospodarsku ¢innost’

68 237 51 099 57 928

Shuzby (i¢tova skupina 51) 195 217 123 478 57 063
Mzdové naklady (521,522) 50 421 47 928 31609
Naklady na socialne poistenie (524,525,526) 18 298 16 745 10 852
Socialne naklady (527.528) 2315 309 154
Dane a poplatky (i¢tova skupina 53) 10 021 9 835 9 885

Odpisy dlhodobého nehmotného a dlhodobého
hmotného majetku (551)
Ostatné naklady na hospodarsku ¢mnost’ (543,544,

119 039 116 232 125 309

5311 4913 2 365
545, 546, 548, 549, 555, 557)
: . . Suma v €
Naklady na financnu Cinnost 2016 2015 014
Ostatné nakladove troky (562A) 776 1352 280
Ostatné naklady na finanénu éinnost’ (568,569) 10 109 6 403 16 640

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a idajov zo zverejnenej uctovnej zavierky spolo¢nosti

28 TUMPACH, Milo§. Manazérske a nékladové tictovnictvo. Bratislava: Wolters Kluwer, 2008. s. 9. ISBN
8080781682.
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Podla tudajov uvedenych v tabulke ziskanych na zdklade zverejnenej uctovnej
zavierky je vidiet, ze najvacsi podiel nakladov spolocnosti za rok 2016 prinalezi prave
nakladom na obstaranie tovaru, ato vo vysSke 1900 823 €. Druht polozku predstavuju
naklady na sluzby v hodnote 195217 €. Pochopitel'ne, Gsilim firmy je zameriavat sa
predovSetkym na tieto najvyznamnejSie ndkladové druhy, efektivne s nimi hospodarit

a hl'adat’ mozné spdsoby ich minimalizacie.

Z dovodu zefektivnenia podnikatel'skej ¢innosti analyzovand spolo¢nost’ pristupila
k niekol’kym zmenam. V nasledujicej Casti uvadzame vybrané priklady, ktoré sa v danej
spolo¢nosti  vyskytli v poslednom obdobi, aV suvislosti s ktorymi museli manazéri

prijimat’ adekvétne rozhodnutia.

a) Externy sklad

V prvom rade za najvyznamnej$i zasah do spolo¢nosti mozno povazovat’ prechod
na externy sklad, ku ktorému doslo v roku 2016. Pévodne dana uctovna jednotka vlastnila
sklad v blizkosti sidla spolo¢nosti, s ktorym boli spojené mnohé prevadzkové naklady,
ndklady na zamestnancov 1indklady vo vztahu k prepravnej spolo¢nosti, ktora
zabezpecovala dovoz objednaného tovaru priamo k zakaznikom. Nakol'ko vSak zvolena
prepravna spolo¢nost’ vel'akrat dodala zasielku nespravne, tovar bol poSkodeny alebo v
inom mnozstve, narastal pocet reklamacii a podnik sa stal nespolahlivym pre svojich
zékaznikov, ktori nasledne zacali ziskavat’ dané tovary od inych dodavatel'ov a trzby zacali
stagnovat’. V rokoch 2014 a 2015 Gc¢tovna jednotka dosiahla vel'mi porovnatel'né hodnoty
vynosov z hospodarskej ¢innosti. V roku 2014 to predstavovalo 2,19 mil. € a v roku 2015
2,25 mil. €.

Manazéri hl'adali rieSenie na napravu tejto nepriaznivej situacie, ktorym by opat
zvysili predajnost’ a ziskali si priazen zdkaznikov. Jednou z moZnosti bola zmena
prepravnej spolocnosti. Avsak v stvislosti so snahou o zvySenie efektivity, hospodarnosti
prijali rozhodnutie, ktorym zruSili vlastny sklad a svoje tovary presunuli do externého
skladu na zapadné Slovensko, ¢o prinieslo niekol’ko vyhod. V prvom rade predajom
nehnutel'nosti, v ktorej boli viazané vysoké finan¢né prostriedky, ziskali dostatok zdrojov
na nakup d’alSich tovarov a rozsirili svoju ponuku, ¢im zhodnotili inak neefektivne financie
vynakladané na prevadzku budovy. NavySe spolo¢nost’ zabezpecujuca skladovanie tovaru

je velkym logistickym centrom, ktoré svoje sluzby poskytuje na vysokej trovni. Disponuje
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kvalitnymi skladovymi priestormi, ktoré poskytuji vysoké moderné Standardy. Ma
prepracovanu technoldgiu, ich sluzby zahffiaji nie len samotné skladovanie tovaru,
starostlivost’ a kontrolu, ale aj ich balenie vratane vkladania ndvodov na pouzivanie,
kompletizuju zasielky a zabezpec€uji prepravu tovaru prostrednictvom vlastnej prepravne;j
spolo¢nosti. Zodpovedaju za pripadné inventariza¢né rozdiely i Skody na tovare. Zasielky
zacali byt dorucované na cCas, v poriadku a pre podnik to znamenalo opétovny narast
trzieb. Dovoz tovaru zo zahrani¢ia zastreSuju dostupné prepravné spolocnosti, ktoré su
podla rozhodnuti manazérov najvyhodnejsie pre dany pripad, nakol’ko rozsah dodavok je
rozdielny.

Mesaéné naklady zahtiiaju v sebe prenajom paletového miesta, mzdy pracovnikov,
ktori tovar prijimaja i vyskladniuji a prepravu kuriérom. Sice mesacné naklady vychadzaja
Vv prepocte vysSie ako boli v pripade vlastného skladu, v kone¢nom désledku je to vSak pre
firmu vyhodnejSie. Nema viazané¢ financné prostriedky, modze sa naplno venovat
zvySovaniu predajnosti, O tovar sa stara Specializovana spolo¢nost’, ktora zndsa suvisiace
rizika. Tato zmena prispela k tomu, Ze Gc¢tovna jednotka v roku 2016 dosiahla 24 % narast
celkového cCistého obratu. Zatial' ¢o medzirocny narast v predchadzajucich obdobiach sa
pohyboval len okolo 3 %. Ddélezité je vSak poznamenat’, ze nakol'ko sa jednalo o vyrazny
zésah do fungovania spolo¢nosti, trvalo isty ¢as, kym si novy systém osvojila nie len

spoloc¢nost’, ale aj jej zdkaznici.

b) Konsignaé¢ny sklad

Jednym zo spOsobov, ako mozno zvysit’ obrat a pritom minimalizovat’ prevadzkové
naklady v suvislosti so skladovanim, a zaroven zarucit’ dostatoéné mnoZstvo tovaru, je
vznik konsigna¢ného skladu, ku ktorému pristupila inasa analyzovanid spolo¢nost’
Vv pripade jedného odberatel'a. Tymto krokom sa pre fiu otvorili nové moznosti a rozsirila
tak svoju posobnost’ aj v oblasti zdravotnictva. Princip tohto skladu spociva v tom, Ze tovar
je az do okamihu jeho predaja vlastnictvom spolocnosti, ktora je zaroven povinna
udrziavat’ stanovené mnozstvo zasob. Sklad sa vSak fyzicky nachadza u odberatel’a, ktory
si podl'a svojej potreby tovar odoberad a zodpoveda aj za pripadné skody. Po jeho odbere
zasiela dodavatel'skej spolo¢nosti zoznam, takzvané konsigna¢né hlasenie a odobraty tovar

sa nasledne vyfakturuje.

28



| ked” konsigna¢ny sklad je v principe vyhodnejsi pre odberatel'ov, analyzovana
spolo¢nost’ sa rozhodla postupit’ stvisiace rizikd a nadviazat’ spolupracu s novym
partnerom. Nakol'ko sa jedna o vel'mi silného zakaznika, ktory funguje len za podmienky
vytvorenia takéhoto skladu. Tym padom bola spolo¢nost’ ntitené prisposobit’ sa. Nevyhoda
pre dodéavatela spociva najmi v riziku nepredajnosti naskladnenych tovarov a dlhSieho
drzania zasob. Podmienkou odberatel'skej spolo¢nosti bola taktiez 3 % provizia za vedenie
konsigna¢ného skladu zo sumy predanych produktov. V kone¢nom dosledku sa vSak toto
rozhodnutie manazérov ukdzalo ako spravne rieSenie. Tento zdkaznik sa radi medzi
poprednych odberatel'ov, ktory pre analyzovany podnik predstavuje prinos v podobe
vysokého obratu. V priemere 50 000 € ro¢ne a je tu tendencia rastu.

Na zaciatku spoluprace sa manazéri prvotne riadili intuiciou, predovsetkym ¢o sa
tyka mnoZstva a druhov naskladnenych produktov. Snazili sa najskor poniknut’ osvedcené
tovary, ktoré¢ savo velkom predavaji aj v ostanych spolo¢nostiach. Experimentovanie
nepripadalo do uvahy vdosledku vysokého rizika. Vyber konzultovali aj so
zamestnancami odberatel'skej firmy, na zdklade coho ziskali informécie o tovaroch, ktoré
boli zdkaznikmi najviac preferované. Riadili sa taktiez pristupom inych spolo¢nosti, ktoré
obchoduji s podobnymi produktmi, aj Statistickymi analyzami. Vysledkom bolo
stanovenie priemerného mesa¢ného predaja. Ten je vSak potrebné v urcitych mesiacoch
upravovat’, a to najmi v decembri, nakol’ko predajnost’ rastie. Aktudlne vytvaraji zadsobu
vo vyske dvojmesaéného predaja. Co predstavuje dostatoénii rezervu a V pripade vicsieho
odberu nevznika riziko, Ze by tovar nebol na sklade a zaroven je zabezpecena obratkovost’.
Stcasne vybrany podnik pravidelne raz za jeden kvartal uskutocnuje analyzu predavanych
produktov. Produkty, ktoré¢ sa neujali, odoberaji zo skladu a hladajii iny spdsob ich
predaja. Ddlezité je pripomenut’ i to, Ze princip konsignaéného skladu je vyhodny najma
Vv pripade vysokoobratkovych tovarov. Pokial sa rozhodnt naskladnit’ novy produkt,

postupuju opatrne, aby nedoslo k vyraznym stratam.

¢) Doba obratu

Prioritou spolo¢nosti je, aby neboli drzané vysoké zasoby tovaru na sklade pocas
dlhsieho obdobia. Teda aby doba obratu, priemerny pocet dni, pocas ktorych su tovary

viazané v podniku az do doby predaja, sa znizoval. A naopak, obrat zasob rastol.
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Prijat’ spravne rozhodnutie v danej problematike pomaha manazérom spolo¢nosti
uctovnicky softvér ABRA, ktory poskytuje podrobné informdacie o pohybe skladovych
zasob. Prostrednictvom tohto softvéru si manazéri dokazu vytvorit dokonaly prehlad
0 tom, aké produkty sa najviac predavaju, v akom obdobi, v ktorych regionoch, i to, ktoré
naopak stagnuju a neprinasaju podniku nalezité vyhody. Pravidelne uskuto¢nuji analyzy
0 pohybe produktov, ktoré nasledne st aj podkladom pri objednavani d’alSieho tovaru.
Vtedy manazér sleduje aktualny stav skladu, predajnost’ za posledné obdobie a rezervacie,
ktoré vznikaju v pripade, ak si zdkaznik objedna tovar, ktory prave nie je na sklade. Pokial’
je zasoba niz8ia ako 60 dni, tak sa tovar doobjednava. Problém nastdva vtedy, ak je pri
nejakom produkte slaba predajnost’ a zaroven je vysoky stav zasob. Pri¢inou moéze byt
technologicky vyvoj alebo zvySenie cien. Tieto produkty su v praxi oznaované ako
»leziaky*“. Firma je vtedy natend podporit’ predaj ¢i uz zniZenim ceny alebo inym
marketingovym prostriedkom.

V pripade tovarov, ktorych doba obratu je viac ako tri mesiace, manaZzéri pristupuja
K ich presunu medzi vypredajové polozky. I ked’ vypredaje predstavuji negativny vplyv na
marzu, pozitivne sa prejavia na cash flow.

Pri objedndvani tovaru vSak nestaCi vychadzat' len zudajov poskytnutych
softvérom, nakol’ko mézu byt skreslené¢ inymi faktormi, ako je napriklad sezonnost
produktov. Vtedy zohravaju doleziti tilohu prave osobnostné schopnosti manaZéra. Systém
ukaze, kol’ko produktov sa predalo za minuly mesiac, aké si zésoby, na zéklade ¢oho
mozno uskuto¢nit’ rutinné, programovatel'né¢ rozhodnutie. AvSak v pripade urcitych
produktov to uz nie je postacujuce. Typickym prikladom su tepelné ohrievace, ktorych
predajnost’ v jarnych a letnych mesiacoch vyrazne klesa, a preto st aj stavy zasob nizke.
Vychadzajic len zo softvérovych tidajov by nebolo potrebné objednavat’ d’alSie mnozstva
vzhl'adom na ich nizku predajnost’. Avsak prave vtedy musi manazér zohl'adnit’ sezénnost’
a zaciatkom septembra zabezpecit’ tieto produkty v dostatoénom mnozstve. Obdobne je to
aj pri ventilatoroch ¢i suSickdch ovocia, kedy je navySe potrebné zohladnit’ aj
pocasie, urodu, a stanovit’ tak optiméalne mnozstvo zasob.

Rozhodujicim faktorom su taktiez naklady na prepravu. Pri ¢asovo ndro¢nych
prepravach, najmi dovozu tovaru z Ciny, spolo¢nost’ pristupuje k preprave vo velkom
objeme, nez by mala pravidelne zabezpeCovat’ nizke dodavky, a tym zvySovat’ prepravné
naklady. Je to pre spolo¢nost’ vyhodnejsie aj za cenu vyssej doby obratu zasob.

Pri stanoveni vysky zdsob musia manazéri zohl'adilovat’ napriklad i to, ¢i neddjde

k zmenam v legislative, k zmene trhovych podmienok alebo pripade politickej situacie. Ak
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ma manazér k dispozicii overené informécie napriklad o bliziacich sa zmenach cien
niektorych produktov, mal by ich vediet’ spravne vyuzit. Na ich dolezitost’ poukazuje aj
ilustrovany priklad v danej spolo¢nosti.

Manazment podniku ziskal informacie ohladom zvySenia cien jedného produktu,
konkrétne filtrov do kdvovarov. Snahou jedného z manazérov bolo obstaranie vysSicho
objemu predmetného tovaru v Case platnosti nizsej ceny. Nakol'ko i$lo o tovar, ktory je
neoddelitelnou sucastou kavovaru, ateda sa netreba obavat’ rizika z jeho nepredajnosti.
Ostatni v8ak oponovali s vVyjadrenim, ze stanovena vyska 3 000 ks v cene 4 € za kus je
privysoké a sposobila by len zbytocné naklady spojené so skladovanim, ked’ze by trvalo
isty Cas, kym by sa takéto mnozstvo predalo. Tento krok sa vSak ukéazal ako nespravny.
Skuto¢né objednané mnozstvo predstavovalo 1 000 ks. Tato zasoba sa vSak pomerne
rychlo vypredala a spolo¢nosti neostavalo ni¢ iné ako uskutocnit’ opdtovni objednavku.
Avsak uz vo vyssej cene, 5,50 € za kus. V dosledku ¢oho zaplatili 15 000 € namiesto

povodnych 12 000 € a vznikol im tak oportunitny naklad vo vyske 3 000 €.

d) SluZobné cesty

Spolo¢nost’, ktord je predmetom analyzy, pdsobi na celom Slovensku. Napliou
manazérov su teda aj sluzobné cesty s cielom ponukania produktov, udrziavania dobrych
vzt'ahov so zdkaznikmi i1 hl'adanie novych klientov. Dilemou manaZérov bolo zostladenie
svojich pracovnych ciest tak, aby to bolo pre spolocnost’ Co najefektivnejsie, k omu im
opdt’ napomohol ucCtovnicky softvér ABRA. Prostrednictvom filtracie tdajov ziskali
prehl’ad o vsetkych regionoch Slovenska a ich nakupnej aktivite. Vysledkom analyzy bolo
prijatie rozhodnutia, podla ktorého manaZéri prestali spolupracovat’ s predajiami
nachadzajicimi sa v menej rozvinutych regiénoch, ako st napriklad RozZznava, Rimavska
Sobota ¢i Lucenec. K tomuto kroku ich viedli mnohé skuto¢nosti. Nakol'’ko st to oblasti,
Vv ktorych je nizka zamestnanost, tieto predajne nedokéazali vyprodukovat’ taky vysoky
obrat ako je to v pripade ostatnych spoloc¢nosti. Portfoélio nimi ponukanych produktov
predstavovali lacné tovary, pri ktorych sa da ocakéavat vysSia poruchovost’ a 0 drahé
produkty, na ktorych je aj vySSia marza, nebolo zaujem. Néklady spojené so spolupracou
Vv tychto oblastiach, ako st najmi vysSie cestovné naklady, nakolko tieto regiony su
vzdialené, naklady na zamestnancov, ich ubytovanie v pripade viacdiiovych sluzobnych
ciest, presahovali celkové vynosy, ktoré tieto spolocnosti dokazali vyprodukovat. Aj

napriek prvotnej snahe manazérov podporit’ predajnost prostrednictvom marketingu ¢i
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Skoleni pracovnikov, usilie bolo marne a manazéri sa tak rozhodli upustit’ od tychto oblasti

a orientovat’ sa na tie, kde to ma vacsi zmysel.

Rok 2016 bol pre nami zvoleny podnik vyraznym medznikom. S cielom
ovplyvnenia nékladov pristapili k vyraznym zmendm. To, ako sa toto pocinanie firmy

prejavilo na jej vysledkoch si predstavime v d’alSej Casti prace.

3.1.2 Faktory vplyvajuce na rozhodovanie manazérov pre oblast vynosov

Vynosy predstavuju ,,zvysenie ekonomickych uzitkov uctovnej jednotky v uctovnom
obdobi, ktoré sa da spolahlivo ocenit.“*®> Opit médze ist ovznik vynosu spojeny
S priamym zvySenim penaznych prostriedkov, respektive ekvivalentov, ako su napriklad
trzby za predaj tovaru v hotovosti, alebo zvySenie penaznych prostriedkov nepriamo,
napriklad vystavena faktira za predaj tovaru a nasledné inkaso pohl'adavky. Vynos mdze

vzniknuat aj sicasne so znizenim zavézku, ako napriklad zuctovanie prijatej dotacie.

Tabul’ka 3: Vynosy v analyzovanej spolo¢nosti v rokoch 2014 - 2016

Vynosy z hospodarskej ¢innosti Suma v €
2016 2015 2014
Trzby z predaja tovaru (604, 607) 2394798 | 1936885 | 1949601
Trzby z predaja sluzieb (602, 606) 398 015 318 634 245 887
Trzby z predaja dlhodobého nehmotného majetku, 1250 775
dlhodobého hmotného majetku a materialu (641, 642)
. M a SE . Sumav €
Vynosy z financnej ¢innosti
2016 2015 2014
Ostatné vynosove uroky (662A) 5 78
Ostatné vynosy z finan¢nej ¢innosti (668) 4134 5182 84

Zdroj: Vlastné spracovanie podla udajov zo zverejnenej Gctovnej zavierky spolocnosti

Ako vyplyva z udajov uvedenych v tabul’ke, najvacsi podiel vynosov pripada prave
na trzby z predaja tovaru. Druhu polozku predstavuje predaj sluzieb, ktory je spojeny
najmd s pozaruénymi servisnymi opravami a prendjmom priestorov firmy ostatnym
podnikatel'skym subjektom. V d’alSej tabulke si priblizime percentudlny vyvoj vynosov

spoloc¢nosti v obdobi 2013 — 2016.

2 74kon &. 431/2002 Z. z. o tdtovnictve v zneni neskorsich predpisov, § 2 ods. 4c)
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Tabul’ka 4: Vynosy v analyzovanej spolo¢nosti v rokoch 2013 - 2016

2016 2015 2014 2013
Vynosy z hospodarskej ¢imnosti 2 794 063 2 255519 2 196 263 2 027 496
Vynosy z finan¢nej éinnosti 4139 5182 162 92
Celkové vynosy 2 798 202 2 260 701 2 196 425 2 027 588
. , 1,24 1,03 1,08 1,03
Percentualna zmena vynosov 7 ; - ;
narast 0 24% | narasto 3 % | narasto 8% | narasto3 %

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a udajov zo zverejnenej uétovnej zavierky spolo¢nosti

Pozitivne m6zeme hodnotit’ to, Ze v danom obdobi iSlo vzdy o narast. Zatial' ¢o
v rokoch 2013 — 2015 sa percentualna zmena vynosov pohybovala priblizne na rovnakej
urovni, v roku 2016 nastal vyrazny posun, a to narast aZ o 24 %. Tym padom opatrenia

uskuto¢nené v tomto obdobi mézeme pokladat’ za prospesné.

O dosiahnutie ¢o najlepSich vysledkov, neustaleho rastu trzieb a zisku, sa nasa
spolo¢nost’ usiluje aj dodrziavanim nasledovného pravidla. Jej manaZéri sa riadia pomerom
80 % k 20 %, podrl'a ktorého len priblizne 20 % produktov tvori az 80 % obratu, a naopak.
Toto pravidlo sa oznacCuje ako Paretovo optimum aje pomenované podla talianskeho
ekonoma Vilfreda Pareta, ktory zistil, ze az 80 % bohatstva v Taliansku je v rukach len
20 % l'udi. Nasledne sa princip zacal uplatiovat’ v réznych sférach aje vyznamnou
pomdckou pri riadeni irozhodovani. V praxi to znamend, Ze manazéri podniku
vynakladaji ¢o najvicsie usilie na podporu predaja prave tychto 20 %, ktoré predstavuji
zakladné piliere firmy a zvysné tovary su len akymsi doplnkom. Avsak je dolezité, aby
firma mala vo svojom portfoliu aj tieto produkty, pretoze st jej neoddelitelnou sucast'ou
abez nich by nemohla fungovat. Mnohokrat st spésobom, ako firma moze zakaznika
ziskat’. Na tomto principe funguje aj nasa spolo¢nost’. V portféliu ma top 100 produktov,
na ktoré manazéri spolo¢nosti najviac upriamuju svoju pozornost’, a ktoré su zaujimavé pre
vSetkych zdkaznikov. ZvysSnych 400 produktov predstavuje urcity doplnok. AvSak
zakaznici vyZaduju, aby boli aj tieto produkty v ich portfoliu. KaZzdoro¢ne dané spolo¢nost’

uskutocniuje analyzy, ktorych vysledkom je potvrdenie platnosti tohto pomeru.
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Komisionalny predaj

Specifickym spésobom, ako sa vybrany podnik usiluje o podporu predaja
a zvysenie zisku, je komisiondlny predaj. Dodévatel'ska spolo¢nost Vv tomto pripade
vystupuje vrole komitenta, ktory je vlastnikom tovaru az do okamihu jeho predaja
komisionarom tretej strane, u ktorého je tovar docasne uskladneny. Opat’ tento spOsob
poOsobi vyhodnejsie pre komisionara, nakol’ko neplati za tovar pri prevzati a nema teda
Vv lom viazané finan¢né prostriedky. Pre komitenta vSak vznika riziko z nepredajnosti.
Nami analyzovana spolo¢nost’ sa v§ak rozhodla k nemu pristapit’. Touto formou poskytuje
vybranym predajniam kavovary, kde su vystavené ako referen¢na zlozka, za ucelom
zvySenia povedomia u zédkaznikov o dané produkty. V tejto stvislosti vSak néa§ podnik
musel vyrieSit' nasledovny problém, nakolko komisionadlny predaj neméd zmluvne
upraveny. Obdobie, za aké dojde k predaju je v dlhsom ¢asovom horizonte, avSak zo
zdkona o DPH vyplyva, Ze dodaci list musi byt vyfakturovany do 15 dni. Co nie je
postacujuce. Vtedy vyuzili znalosti z G¢tovnictva, ktoré umoziiuju, aby bola tato lehota
dlh$ia za predpokladu, ak dodavatel na dodacom liste uvedie, Ze predmetny tovar je
majetkom spolocnosti az do vystavenia faktury ajej naslednej uhrady. Z dévodu
prehl’adnosti sa kazdy jeden produkt uvadza na samostatnom Uc¢tovnom doklade. Pokial
vsak predmetny tovar figuruje v predajni viac ako tri mesiace bez pohybu, bude z tejto
predajne odobraty. Dolezit¢ je si vSak uvedomit, Ze pristipenie spolo¢nosti na
komisionalny predaj je vyhodny predovsetkym v pripade silnych partnerov, ktori maju
potencial a zaroven je potrebné dostatone zvazit' a zhodnotit’ vSetky aspekty plyntce
z jeho uplatnenia. Aj tento pripad poukazuje na vyznamnost’ U¢tovnictva pri rozhodovani

manazérov. Preto je dolezité poznat’ Gi¢tovné zasady a aplikovat ich v praxi.

Jednym zo sposobov ako mozno zhodnotit’ efektivitu pocinania si uctovnej
jednotky je porovnavanie planovanych stavov so skutocne dosiahnutymi. Podnik si moze
napléanovat’ napriklad vysku ndkladov, obratu, alebo to, aky chce dosiahnut’ zisk. Podl'a
vysledkov mdze urcit’, ¢i doslo k naplneniu tychto planov, alebo ich prekroceniu, aka je
uspora nakladov, od ¢oho sa aj odvija d’alsi postup.

V nasledujucej tabul’ke uvadzame planované obraty v obdobi 2016 - 2018 v nasSom
vybranom podniku pre jedného z obchodnych zastupcov a obraty, ktoré v tomto obdobi
skuto¢ne dosiahol. Pri stanoveni planov manazéri vychadzaji vzdy z predchadzajiiceho

obdobia.
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Tabul’ka 5: Planované a skuto¢né obraty v rokoch 2016 - 2018

Mesiac Stav Januar ‘ Februar ‘ Marec ‘ April ‘ Maj ‘ Jan ‘ Jul ‘ Auvgust ‘September‘ Oktdber ‘November‘December‘ Spolu
Rok

Pléan 25000 | 20000 | 23000 | 21000 | 22000 | 24000 | 24000 | 22000 | 29000 | 30000 | 27000 | 37000 | 304000
Skutocnost | 22015 17995 13825 15 005 18447 | 25043 | 25037 | 25152 | 30406 | 32139 | 28775
Plan 29000 | 23000 | 27000 | 24000 | 25000 | 27000 | 27000 | 25000 | 33000 | 34000 | 31000 347 000
Skutocnost | 29618 | 23356 | 28875 | 24790 | 28903 | 27513 | 28015 | 26153 | 40415 | 40566 | 47751
2018 | Plan 33000 | 28000 | 30000 | 29000 | 29000 | 35000 | 34000 | 32000 | 45000 | 45000 | 50000 | 55000 | 445000

2016

2017

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a internych podkladov spolo¢nosti

Cisty obrat tvoria vynosy, ktoré uétovna jednotka dosiahne z predaja vyrobkov,
tovarov i sluzieb po odpocitani zliav. Okrem toho sa sem zarad’uju aj iné vynosy, pokial
predmetom c¢innosti uctovnej jednotky je dosahovanie aj inych vynosov ako st vynosy

Z predaja vyrobkov, tovarov, sluzieb.?®

V rokoch 2015 a2016 manazéri spolocnosti nastavili rovnaky obratovy plan,
nakol’ko bola silnd konkurencia, a teda prvotnym zdmerom bolo len udrzanie stanovenych
hodnét. Avsak podl'a idajov uvedenych v tabul’ke mozeme konstatovat’, ze v roku 2016 sa
danému zamestnancovi nepodarilo splnit’ stanoveny plan. Ciasto¢ne je tento vysledok aj
prejavom prechodu na externy sklad. Nakol'ko i§lo o vyrazni zmenu, trvalo isty ¢as, kym
spolo¢nost’ a jej zékaznici si zvykli na novy systém objedndvania, logistiky 1 fakturécie.
V obdobi dvoch tyzdiiov napriklad ani nebol uskuto¢fiovany predaj, ked’ze bolo nutné
premiestnit’ vietky tovary do nového skladu. Dalgie straty prisli v suvislosti so zau¢anim
zékaznikov. Konkrétne i§lo o obdobie februar, kedy sa zaviedol externy sklad, az maj. Po
tomto prechodnom nepriaznivom obdobi sa zafal obrat opit’ zvySovat. AvSak podiel na
zniZzeni obratu vybraného zamestnanca V stvislosti stouto zmenou bol minimalny.
NajvyraznejSim faktorom, ktory spdsobil nesplnenie stanovenych planov bolo, Ze firma
v Nemecku v dosledku ruského embarga bola nutena ukoncit’ svoju podnikatel'sku ¢innost,
¢o malo nasledne dopad aj na na$ podnik, ked’ze prisli o jednu z najvyznamnejSich
znaciek, ktora bola zakladnym pilierom firmy, a vd’aka ktorej vlastne tato firma aj vznikla.
Produkty predmetnej znacky tvorili podstatny podiel obratu daného zamestnanca. Strata
takto vyznamného produktu sposobila aj nasledné znizenie poctu zakaznikov. AKO
mozeme vidiet’ v tabul'ke, tdto zmena sa nepriaznivo prejavila na roénom obrate vybraného
zamestnanca, a to poklesom priblizne o 4 %. Celkovy Cisty obrat sa vSak napriek tomu

vyznacoval ndrastom o 24 %. Nakolko odberatelia ostatnych obchodnych zastupcov

2 74kon &. 431/2002 Z. z. o t&tovnictve v zneni neskorsich predpisov, § 2 ods. 15
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nenakupovali dany tovar vo vysokej miere, na ich vyske obratu sa tdto zmena vyrazne
neprejavila, v dosledku ¢oho aj celkovy obrat vykazuje kladné hodnoty.

V roku 2017 nami analyzovana spolo¢nost’ nielenze dosiahla stanovené plany, ale
podarilo sa jej ich prekroc¢it. Vyrazny narast bol predovSetkym v 4. kvartaly, ¢o bolo
prejavom predovsetkym nadviazania spoluprace s novym silnym partnerom. Nakol'ko sa v

niom ukazal potencidl aj do buducna, pre rok 2018 stanovili vysoké plany.

V suvislosti so zvySovanim obratu je dblezité poznamenat’, Ze zvolend spolo¢nost’
ma zaujem zameriavat’ sa na tie produkty, pri ktorych dosiahne vyssi obrat za kratsi Cas.
Pre porovnanie, naSa t¢tovna jednotka by musela predat’ 10 000 ks Ziaroviek v hodnote
33 000 €, na to, aby sa vyrovnala predaju 70 ks jedného druhu kavovaru, ¢o predstavuje

35000 €.

3.1.3 Faktory vplyvajuce na rozhodovanie manazérov pre oblast vysledku

hospodarenia

Rozdiel medzi vynosmi a ndkladmi predstavuje vysledok hospodarenia, ktory je
meradlom vynosnosti podniku. Zakon o Uctovnictve definuje tento pojem ako ,,oceneny

vysledny efekt cinnosti uctovnej jednotky dosiahnuty v uctovnom obdobi. 2l

Uvedeny
sposob vypoctu vysledku hospodarenia je zaloZeny na akrudlnom principe, pri ktorom su
porovnavané vynosy a naklady, ktoré Casovo a vecne suvisia s danym uctovnym obdobim,
pri com sa do uvahy neberie to, kedy vznikni stvisiace prijmy k danym vynosom,
vydavky vztahujice sa na dané naklady. Toto je charakteristické pre podvojné
uctovnictvo. V jednoduchom uctovnictve ide o rozdiel medzi prijmami a vydavkami.
V obidvoch ststavach Gctovnictva moze byt’ vysledkom Gctovny zisk, ak st vynosy vyssie
ako naklady, respektive prijmy ako vydavky, alebo opacny pripad, uc¢tovna strata.?® To,
ako sa uctovna jednotka vysporiada so ziskom, pripadne so stratou, o tom rozhoduje uz
samotné¢ vedenie spolocnosti. V pripade dosiahnutia zisku U¢tovnd jednotka moze

napriklad rozsirit pdsobenie spolocnosti, vstapit na nové trhy, investovat s cielom

zvysenia penaznych prostriedkov, ¢i uz do nehnutel'nosti alebo cennych papierov, podporit’

2 Zakon €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov, § 2 ods. 4h)
8 SLOSAROVA, Anna a kol. Uctovnictvo. 2. vyd. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016. s. 68. ISBN 978-80-
8168-444-9.
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marketing a dostat’ sa tak na vysSiu Uroven a mnoho dalSich rozhodnuti, ktoré su
nevyhnutné pre tspesnost’ podniku. Ak vsak Gctovna jednotka vykazuje stratu, v prvom
rade je potrebné sa zamysliet’ nad spravnost'ou vedenia podniku a ¢o najrychlejSie hl'adat’
kroky, ktoré by prispeli k zmene takejto nepriaznivej situacie. Zvazit moznosti sanacie,

reStrukturalizécie, v krajnych pripadoch konkurz a likvidaciu.

Tabul’ka 6: Vysledok hospodarenia v analyzovanej spolo¢nosti v rokoch 2014 - 2016

Rok Vysledok hospodarenia za Vysledok hospodarenia za
uctovné obdobie pred zdanenim uctovné obdobie po zdaneni

2014 241 238 187 424

2015 332 024 257778

2016 417 635 324 566

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a udajov ziskanych zo zverejnenej uctovnej zavierky

V predchadzajiicej ¢asti sme poukazali na snahu podniku o zvySovanie obratu. Co
vSak nie je jedinym cielom. Podnik sa snazi aj o zvySovanie zisku. Vychadzajuc z tidajov
v tabul’ke moézeme pozorovat’ zvySenie zisku spolo¢nosti v roku 2016 oproti roku 2015

priblizne o 26 %.

Vyska vysledku hospodarenia sa okrem iné¢ho odvija aj od stanovenej marze. Marza
v jednoduchosti predstavuje, kol'’ko percent z vyslednej sumy pripada pre predajcu. Vzorec

pre jej vyc€islenie mozno vyjadrit’ nasledovnym vztahom:

Predajna cena — Nakupna cena 29
Marza = — x 100
Predajné cena

Aplikujeme si tento vzt'ah na vybrany typ kdvovaru, pricom jeho MOC = 999,99 €
a VOC = 750 €. Dosadenim do vzorca zistime, Ze vySka marze je 25 %. V tomto pripade
ide 0 marzu pre zékaznika, t. j. predajca nakupi kavovar za 750 €, uplatni si 25 % marzu

a kavovar nasledne preda za sumu 999,99 €.

2 Co znamend pojem obchodnd prirdzka, marza a rabat. In: Slovakportal.cz [online]. 15.12.2017 [cit. 2018-
02-16]. Dostupné na: https://www.slovakportal.cz/clanok/334/co-znamena-pojem-obchodna-prirazka-marza-
a-rabat.html
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Mars _999,99-750X100_250/
arza = 99999 = ()

Velkoobchod mé v marzi zahrnuté néklady ako obstaravacie naklady, prepravné
naklady k zdkaznikovi, zaru¢ny servis a, samozrejme, zisk. Vo vSeobecnosti sa vySka
marze v oblasti elektrospotrebiCov pre mali bielu techniku pohybuje okolo 15 — 25 %,
Vv pripade velkych spotrebicov je to okolo 10 % apokial’ ide o Ciernu techniku, je to
priblizne 6 %. Z ¢oho vyplyva, Ze ¢im je tovar ziadanej$i, tym je marza nizsia, nakol’ko je
Vtejto oblasti vysokd konkurencia apredavajuci sa usiluji o ziskanie zdkaznika
poskytnutim ¢o najlepSej ceny.

V nasom podniku sa zameriavaji predovsetkym na predévanie tych produktov, pri
ktorych maju vysSiu marzu, aj ked’ v nizSom objeme, ¢o si mézu dovolit’ pri tovaroch,

ktorych st vyhradnym distributorom, akymi st prave kdvovary.

Délezity faktor, ktory je potrebné brat’ do uvahy je konkurencia. Ide o proces,
vramci ktorého sa stretaji rozlicné zdujmy niekolkych trhovych subjektov, ato na
odlisnych typoch trhov.®* Manazér by sa mal vediet’ v tejto sfére dokonale orientovat,
poznat’ nie len svoj podnik, ale zaujimat’ sa aj o konkuren¢né podniky. Zamerat’ sa na to,
v ¢om je najlep$i, ndjst’ to, o mozno na trhu chyba a naopak ustipit’ konkurencii v
otazkach, ktoré nedokdze dosiahnut’ s takymi dobrymi vysledkami. Podniky bojuja
s konkurenciou predovsetkym o zdkaznikov, pretoze v konecnom désledku st to oni, ktori
rozhoduju o jeho uspesnosti.

Ideologiou nasej analyzovanej spolo¢nosti je nezameriavat’ sa na produkty, ktoré
predava kazdy. Ale snaha byt vynimocny a ponuknut’ nieco iné ako konkurencia, ¢oho nie
je na trhu prebytok. Specializuju sa okrem iného najmi na predaj drahych a exkluzivnych
produktov, ktorymi st vyhradnym distribitorom ateda si mézu urCovat podmienky
predaja. K tymto produktom mozno zaradit’ hlavne kavovary vysokej kvality.

Neustale sa porovnava s konkurencnymi podnikmi a hl'ada ich slabé stranky. Ich
cielom je nie len zvySovanie financnej efektivnosti, ale hladiet’ aj na jej nefinan¢nu
stranku. PretoZe velakrat o predajnosti rozhoduju aj iné faktory, ako je samotny produkt
a jeho cena. Zaradit’ sem mozno napriklad pristup k zdkaznikom. Na§ podnik si uvedomuje

dodlezitost” dobrych vztahov s odberatel'mi, preto sa im snazi ochotne pomdct’, vychadzat

% Konkurencia. In: ManagementMania.com [online]. Wilmington (DE) 2011-2017, 18.05.2016 [cit. 2017-
11-03]. Dostupné na: https://managementmania.com/sk/konkurencia
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V Ustrety a poskytniit’ uzitoéné rady. Daldim prikladom moZe byt snaha nasho podniku
poskytovat’ také produkty, ktoré s atraktivne. Kazdé dva mesiace vydavaju nové akciové
letdky s novymi trendovymi produktmi. V neposlednom rade je to individudlny pristup

k zakaznikom.

3.2 Zhodnotenie kvality informacii pre rozhodovanie manaZérov v

analyzovanej spolo¢nosti

V roku 2016 nasa spolo¢nost’ podnikla viaceré kroky, so zdmerom minimalizovat’
naklady. Zhodnotit’ vysledky tohto podnikového tsilia moézeme prostrednictvom viacerych
ukazovatel'ov. Okrem zisku, ktory sme uz analyzovali v predchadzajucej €asti, si vycislime

ukazovatel rentability nakladov, nakladovosti a nakladov( t¢innost’ v roku 2016.

Rentabilita nikladov = 55 2% . 100 (v %)
Naéklady
Rentabilita nakladov = m x 100 = 13,63 %
2380 567 ’

Dany ukazovatel’ vypoveda o tom, aké je efektivna hospodarska ¢innost’ podniku.
Mal by vykazovat’ rastici vyvoj. Jeho odpori¢ana hodnota by mala byt nad 2 %.%2 Podla
dosiahnutych vysledkov v nasSej spolo¢nosti moéZzeme konStatovat’, Ze hospodari efektivne,

nakol’ko na 1 € vynalozenych nakladov pripada 13,63 % zisku.

Naklady
Nakladovost = ————33
Vynosy

2380567

Nakladovost’ = 5798200 0,85

3l Ukazovatele rentability [elektronicky zdroj]. s. 1. [cit. 2018-03-02]. Dostupné na:

http://www.derivat.sk/files/2012_2013%20novy%20mur/ukazovatele%20rentability.pdf

%2 MOKOSOVA, Dasa. Ndkladové iictovnictvo: Praktikum. Bratislava: Letra Edu, s.r.o., 2018. s. 45. ISBN
978-80-89962-00-6.

% Bolgag, Jan — Grof, Kamil — FEDORKOVA, Katarina. Ndklady podniku a wkazovatele nékladovosti
[elektronicky zdroj]. 2018-02-01. [cit. 2018-03-02]. Dostupné na: http://www.anafin.sk/33/naklady-podniku-
a-ukazovatele-nakladovosti-
uniqueidmRRWSbk196FPkyDafLfWAJ1qygbFHARZpySCuv537alkni6JruGyGw/
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Ukazovatel’ nakladovosti ndm vyjadruje, Ze nasa uctovna jednotka musi vynalozit
0,85 € nakladov na 1 € vynosov. Co mdZeme povaZovat’ za pozitivny vyvoj, nakol’ko je
tato hodnota pod troviiou 1. Nakladova 1UCinnost je obratenym ukazovatelom
k ukazovatel'u nakladovosti a vyjadruje teda objem vynosov vyprodukovanych 1 €
nakladov. V naSom pripade je to hodnota 1,18 €.

Pri vypocte danych ukazovatel'ov sme vychéddzali z celkovych nékladov a vynosov,
nakol’ko rozdiely medzi ndkladmi, vynosmi z hospodarskej a finan¢nej Cinnosti boli
minimalne. V opa¢nom pripade by bolo vhodné ich individualne vy¢islenie.

Zhodnotit’ poc¢inanie si firmy mozno najlepSie na zaklade sledovania vyvoja
ukazovatelov v Case. Preto v nasledujicej tabulke uvadzame vypocet vybranych

ukazovatel'ov v rokoch 2013 — 2016.

Tabul’ka 7: Rentabilita nakladov, nakladovost’ a nakladova ucinnost’

Rok Naklady Vynosy |Nakladovost’ }{akladoYa Rok Naklady Zisk Re’ntabﬂlta
ucéinnost nakladov
2016 | 2380567 | 2798202 0,85 1,18 2016 | 2380567 | 324566 13,63
2015 | 1928677 | 2260 701 0,85 1,17 2015 | 1928677 | 257778 13,37
2014 | 1955187 | 2196425 0,89 1,12 2014 | 1955187 | 187424 9,59
2013 | 1811338 | 2027588 0,89 1,12 2013 | 1811338 | 166 154 9,17

Zdroj: Vlastné spracovanie podla udajov zo zverejnenej Gctovnej zavierky spolo¢nosti

Z danych hodnot vidime, Ze od roku 2013 sa vSetky vybrané ukazovatele pohybuji
spravnym smerom a zlepSuje sa efektivita uctovnej jednotky. Tento posun vpred mézeme
Z Casti pripisat’ aj personalnym zmenam, ktoré v spolocnosti nastali v poslednom obdobi,

a vd’aka ktorym ziskala prilev novych myslienok a napadov.

V prvom rade sa spolocnost’ usilovala ngjst’ tie druhy nakladov, pri ktorych by
mohla dosahovat’ niZSie hodnoty, a zarovenl zvysit efektivitu. Z tohto dovodu pristipila
napriklad k Gprave pracovnych ciest, a tiez k prechodu na externy sklad. Podkladom pri
uskutoCneni tychto rozhodnuti bolo predovSetkym uctovnictvo. ManaZéri spolocnosti
neustale sleduju vyvoj ndkladovych 1 vynosovych poloziek, stav zasob, hl'adaji moZznosti
dosahovania lepSich vysledkov. Rozhodnutia uskutociujt manazéri na zéklade ziskanych
dovernych informacii. Vysledky su potom ¢iasto¢ne prezentované v uctovnej zavierke, na
zaklade ktorej si moézu aj externi uzivatelia vytvorit obraz o danej spolo¢nosti.

Samozrejme, cielom podniku je aj dosahovanie Coraz vysSich trzieb a nasledne aj zisku.
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Medzi sposoby, ktorymi sa to nasa uctovna jednotka pokusila dosiahnut’ bolo napriklad
najdenie silného obchodného partnera, ktory vyrazne navysil mnozstvo predanych tovarov.
Predajnost’ podporili aj komisionalnym predajom. Dolezité je taktiez optimalne nastavenie
vysky marze.

| ked” nie vSetky rozhodnutia boli spravne, v kone¢nom dosledku rok 2016 pre thto
spolo¢nost’ mézeme hodnotit’ za Gispe$ny. Obrat dosiahol najvyssi narast za posledné roky,
ato az o024 %, ukazovatele ndkladovosti a rentability nakladov sa vyvijaji spravnym
smerom, zmodernizovali systém fungovania, ziskali silného partnera a taktiez rozsirili
posobnost’ do Ceskej republiky. Aviak ako sme uz v praci niekolkokrat naznaéili, pri
rozhodovani hraju délezitu tlohu aj iné, nez financné ukazovatele. V zaverecnej Casti prace

popisujeme vSeobecné zhodnotenie firmy z hl'adiska jej vyhod a nevyhod.

V prvom rade za silnu stranku podniku, ktory je predmetom analyzy mozno
povazovat’ to, ze ide o spoloc¢nost, ktora na trhu posobi uz 25 rokov. Za tento Cas si
vytvorila dobré meno. Svojim zédkaznikom poskytuje Siroky sortiment produktov a sti€asne
aj vyhodné obchodné podmienky. Usiluju sa pravidelne pripravovat’ zaujimavé akcie,
udrziavat’ si dobré vztahy so zdkaznikmi. Pre mnohych z odberatel'ov je vyhodou 1 dlhSia
doba splatnosti svojich zavidzkov.

Nevyhoda vSak spociva v slabom marketingu spoloc¢nosti. Napriek dlhoro¢nej
pOsobnosti, je stale vela spotrebitel'ov, ktori nepoznaju niektoré produkty v dosledku ich
nizkej propagacie. Za zna¢nll nevyhodu mozno povazovat’ i to, Ze doposial’ maja len jednu
pobocku, pokryty je iba slovensky trh, ¢iastoéne Ceska republika. V neposlednom rade za
nevyhodu z ¢asti mézeme povazovat’ i to, Ze v poslednom obdobi sa skér zameriavajii na

ponuku drahSich tovarov, ¢im sa stdvaju menej dostupnej$imi pre mensich odberatel’ov.
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Zaver

Kazda uctovnd jednotka sa usiluje o napredovanie svojej podnikatel'skej ¢innosti
a dosahovanie coraz lepSich vysledkov. Rozhodujucim prvkom st manazéri, ktori
prostrednictvom prijimania rozhodnuti vyraznou mierou ovplyviiuju fungovanie podniku a
zaroven zodpovedaju za splnenie stanovenych cielov. Spravnost’ rozhodnuti zavisi od
mnozstva a kvality informacii, ktorymi disponuji, priCom nevyhnutnym zdrojom je
predovsetkym Gétovnictvo, a to v réznych podobach.

Hlavnym zamerom bakalarskej prace bolo poukdzat’ na vyznamnost' uctovnych
informacii v suvislosti s manazérskym rozhodovanim. Pri skimani vybraného podniku sme
zistili, ze kazdému rozhodnutiu predchadzal rad analyz, pricom podkladom boli prave
udaje zuctovnictva. Na jednej strane uctovnictvo pomdha manazérom uskutocnit
rozhodnutie, nakolko vdaka nemu maju manazéri k dispozicii informacie o stave,
evidencii zasob, potrebe objednavok, 0 vyske nakladov, vynosov, o kalkulaciach, su taktiez
podkladom pre stanovenie vysky cien. Na zdklade ziskanych udajov dokazu manazéri
stanovit’ rdzne alternativy, hodnotit’ navrhované rieSenia a vybrat’ to, ktoré je podla nich
najvyhodnejSie. A na strane druhej tieto informacie sliZia aj ako forma kontroly.
Sledovanim viacerych uctovnych obdobi mozno zistovat vyvoj, pripadné odchylky,
a nasledne analyzovat pri€iny ich vzniku.

Finanéné a manazérske uUCtovnictvo ma pre rozhodovanie manaZzérov pridant
hodnotu. Ich aplikdciou vo vzajomnej prepojenosti v danom podniku méZeme pozorovat’
zefektivnenie jeho CcCinnosti. Kalkulovanim nakladov na skladové priestory pristupili
manazéri K externému skladu riadeného Specializovanou spolo¢nost'ou, ¢im zabezpecili
dostatok petiaznych prostriedkov na ndkup d’alSieho tovaru, a rozsirili tak svoju ponuku.
TaktieZ analyzovali ndklady suvisiace so sluzobnymi cestami a znizili ich pocet o tie, ktoré
boli vyhodnotené ako neefektivne. Vychadzajic z uctovnych informacii pravidelne sleduju
stavy zasob a moézu stanovit’ ich optimalnu hodnotu.

Vyhodnotenim  kl'icovych poznatkov naSa uUétovna jednotka pristipila
k nadviazaniu spoluprace s novym obchodnym partnerom, arozhodla sa tak postupit
stvisiace rizikd v podobe neistoty z nepredajnosti a3 % provizie za vedenie
konsigna¢ného skladu. Tymto krokom vo vyraznej miere navysila predajnost’ ponukanych

produktov a rozsirila povedomie u nového, doposial’ nepokrytého trhového segmentu.
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Uttovné informécie su nevyhnutné aj pri stanoveni cien tovarov, marze, od ¢oho sa odvija
vyska zisku.

Dosiahnut¢ vysledky mozno nésledne hodnotit™ prostrednictvom réznych
ukazovatel'ov financnej analyzy, a zistit' tak uspesnost’ podniku. V rdmci nasho podniku
sme sa zamerali na hodnotenie podnikového tusilia z pohl'adu nakladov. Vysledkom bolo
zistenie hodndt, ktoré st Vv ramci stanovenych intervalov, a mézeme pozorovat aj ich
pozitivny vyvoj. Do6lezité je vSak aj udrzanie tohto trendu, pripadne jeho zlepsenie.

Pri plneni Ciastkovych cielov sme si najskor vo vSeobecnosti priblizili rozdelenie
pouzivatel'ov informacii z uctovnictva na externych a internych, priCom pre potreby
bakalarskej prace sme blizSie Specifikovali poziadavky na informécie len z pohladu
manazérov. Ako vyznamné charakteristiky vystupuji do popredia predovsetkym detailnost’
a dovernost’.

Pre potreby riadenia podniku slizi predovsetkym manazérske uctovnictvo, proces
spocivajuci v ziskavani informacii, ich analyzovani, a priprave podkladov, prostrednictvom
ktorych manazér wuskuto¢ni ndlezité rozhodnutia. Tieto rozhodnutia moézu byt
programované alebo neprogramované v zavislosti od danej situacie. V naSom podniku sme
analyzou zistili, Ze vo vicSine pripadov iSlo o neprogramované, nakol’ko my sme sa
zameriavali predovSetkym na vyrazné zasahy do podniku, pri ktorych manazment musel
uskuto€nit’ dokladny rozbor, kedZe iSlo 0nové, doposial neuskuto¢nené rozhodnutia.

Samozrejme, pri rutinnych ¢innostiach je tento postup jednoduchsi.

Uttovnictvo vo vieobecnosti tvori informadny systém kazdej jednej uétovnej
jednotky. | ked sa v réznych spolo¢nostiach javi odlisne, jeho podstata je jednoznacna.
Jeho vyznam spoéiva v zaznamenavani vSetkych skutocnosti, ktoré v danom podniku
nastali, podl'a ktorych manazéri rozhoduju a planuji budicnost’. Zaroven je dolezité mat
informacne pokryté aj vztahy s okolim, predovSetkym co sa tyka konkurenénych
podnikov.

Skuto¢nost, Ze bez uUCtovnych informacii by nebolo mozné prijat’ spravne
rozhodnutie, poukazuje na ich vyznamnost a zaroven nevyhnutnost. Je dolezité, aby
manazéri spoloc¢nosti v€as disponovali vSetkymi potrebnymi informdciami. Spravnost’
rozhodnuti narastd aj vdaka pridanym vlastnym tusudkom manazéra vyplyvajicim
z doterajSich skusenosti. Tym padom mozeme konStatovat, Ze vysledok rozhodnutia je
kombinaciou niekol’kych vplyvov, ktoré pokial’ su pouzité spravne, zvySuju ich kvalitu

a buduju pozitivnu perspektivu podniku.
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