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ABSTRAKT

DRAHOVSKA, Frantiska : Smerovanie vyrobnej logistiky — Ekonomicka univerzita
v Bratislave. Fakulta podnikového manazmentu; Katedra manazmentu vyroby a logistiky. -
dr.h.c. prof. Ing. Juraj Stern, PhD. — Bratislava: FPM, 2016, 63 s.

Ciel'om bakalarskej prace je oboznamenie sa s problematikou vyrobnej logistiky, jej postave-
nim i vyuzitel'nostou v podnikovej praxi. Na zaklade analyzy a zovseobecnenia zozbieranych
udajov navrhnat’ moznost’ zdokonalenia vyrobnej logistiky v podniku Podvihorlatské Pekarne
a Cukrarne a.s. Praca je rozdelena do piatich kapitol. Obsahuje 6 grafov a 8 priloh. V prvej
kapitole sa venujeme teorii. Definovaniu podnikovej logistiky a predstaveniu novych logistic-
kych koncepcii. V druhej ¢asti sa zaoberame definovanim ciel’a bakalarskej prace. V d’alse;j,
tretej Casti popisujeme zvolené metddy pouzité pri spracovani bakalarskej prace. V d’alse;j,
Stvrtej Casti sa zaoberame vysledkami zistenymi na zaklade zvolenych metod, ziskanych

v podniku Podvihorlatské Pekarne a Cukrarne a.s. V poslednej Casti je zobrazeny siéasny stav
v sledovanom podniku. V zavere st uvedené moznosti zdokonal’ovania v podniku. Vysledkom

rieSenia danej problematiky je stanovend mozZnost rieSenia.
KPicové slova :

Vyrobna logistika, rozvoj vyrobnej logistiky, nové logistické koncepcie, riadenie vyrobného

procesu



ABSTRACT

DRAHOVSKA, Frantiska : Directing production logistics — University of Economics in Brati-
slava. Faculty of bussines Management; Department of Supply Chain Management and Logis-
tics. - dr.h.c. prof. Ing. Juraj Stern, PhD. — Bratislava: FPM, 2016, 63 s.

The aim of this thesis is familirizatation with the problems of production logistics, it is posi-
tion and usefulness in business practice. Based on the analysis and generalization collected
datas propose to develop their production logistics in the company Podvihorlatské Pekarne

a Cukrarne a.s. The work is divided into five chapters. It contains 6 graphs and 8 attachments.
The first chapter is discussed theories. Defining business logistics and introduction of new
logistics concepts. The second part deals with defining the objective of this thesis. The next
part describes selected methods used in the processing of bachelor thesis. In additional, the
fourth part deals with the results found by the selected method from the company Podvihorlat-
ské Pekarne a Cukrarne a.s. The last section shows the current status of the firm concerned.
The conclusions are set out options for improvements in the company. The result of the issue

is determinated by the possibility of solutions.
Keywords:

Production logistics, development of production logistics, a new logistics concept, process

control
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Uvod

V dnesnej dobe sa problematike logistiky venuje vel'ka pozornost’. Dosledok velkého
zaujmu o tato problematiku je liberalizacia svetového obchodu, neustéle sa vyvijajace infor-
macné technologie, pokracujtica globalizacia svetového trhu, ¢o nédsledne vedie k vzniku pod-
nikov operujacich na svetovych trhoch ako aj orientacia podnikov v oblasti kvality a orientacii

k spokojnosti zdkaznikov.

V momentélnom trhovom prostredi je doraz kladeny v prvom rade na zékaznika, pri-
¢om cielom je pruzne a sticasne hospodarne uspokojit’ poziadavky zdkaznika. Zjednodusene
povedané je dolezité zakaznikovi dodat’ to ¢o poZzaduje, kedy to pozaduje, v mnozstve v akom
to pozaduje a v kvalite v akej to pozaduje. Dodavatel'sko — odberatel'ské vzt'ahy v tomto pro-
cese hraji vel'mi dolezitl Ulohu a byvaju stale prepojenejsie. Vysledkom celého tohto dodava-
tel'ského ret'azca je pritomnost’ vyrobkov na trhu ako aj ich dostupnost’ pre kone¢ného zakaz-

nika.

Najvyssi ciel’ logistického riadenia je presuvanie tovarov, informdcii, energie ako aj
0s0b v pozadovanych zlozeniach a kvalite, v pozadovanom okamzZiku na pozadované miesto
pri optimaliz&cii ndkladov a so zabezpecenim optimalnej tirovne sluzieb, ktoré vyhovuji naro-

kom odberatelov.

V Uvode sa zozndmime s vyvojom pojmu logistika, ktora sa ako pojem vyuzivala

a uplatiiovala pévodne vo vojenstve.

Logistiku moZno definovat’ ako integrované planovanie, formovanie, vykonavanim a
kontrolovanim hmotnych tokov a s nimi spojenych informa¢nych tokov od dodavatelov do

podniku, vo vnutri podniku a od podniku k odberatel'om.

Ciel'om tejto bakalarskej prace je analyza vsetkych logistickych procesov
a definovanie kl'acovych ukazovatel'ov sledovania tychto procesov so zameranim na zasobo-
vanie, jednotlivé procesy montaze, proces prijmu, proces vydaja, skladovania a planovania vo
firme PODVIHORLATSKE PEKARNE A CUKRARNE a.s., Humenné



1. Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

1.1

Vyvoj a obsah logistiky

Logistika je interdisciplinarna veda, ktora sa zaobera koordinéciou, zosuladenim pre-

pojenim a optimaliz&ciou toku surovin, materiélu, polovyrobkov, vyrobkov a sluzieb, ale tieZ

tokov informécii a financii z hl'adiska uspokojenia zdkaznika za najniz8$ieho vynaloZenia pro-

striedkov.

Logistika patri medzi dynamicky sa rozvijajuce sa vedné discipliny. Je vysledkom in-

tegracie mnohych vied, ako napriklad technickych, ekonomickych, ale aj vied spolo¢enskych.*

Pre komplexné chapanie obsahu a vyznamu logistiky, boli definované zasady, tvoriace

teoreticky zaklad logistiky:

Vyvoj a vyskum automatizovaného spracovania informéacii a matematického modelo-
vania;

Vytvorenie koncepcie marketingu, vyjadrujaceho potreby trhu;

Zhodnotenie postavenia a funkcie distribucie v zavislosti od vyvoja Struktary vyroby
a trhu;

Uplatnenie systémovej tedrie a tedrie riadenia;

Intenzifikacia sat'azivosti v ndrodnom a medzinarodnom meradle;

Analyza vplyvu distribuénych nakladov na celkové naklady a zisk;

Reakcia obehovych procesov na zmeny Struktury vyroby vyvolané potrebami trhu (t.].
zmenami dopytu v sdvislosti s trendom rozvoja zivotnej Grovne a Zivotného stylu);
Technologicky rozvoj v doprave, manipulacii, skladovom hospodarstve a balenti;

Zovseobecnenie poznania v procese obehu.

Takto definované postavenie logistiky vyjadruje vel'mi silny vplyv integra¢ného poso-

benia s vyuzitim prirodnych vednych odborov, technickych aj spolo¢enskych vied. Pri vyuzi-

L VIESTOVA, K. 1993. Distribtcia a logistika. Bratislava: vydavatel'stvo ALFA. 1993 103 s. ISBN 80-05-

01129-6
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vani metdd skimania a teoretickych zaverov je teda mozné definovat’ logistiku ako samostat-

na vedna disciplinu. 2

1.1.1. Vznik a historicky vyvoj logistiky

Vznik logistiky siaha do d’alekej minulosti. Ako termin sa zaviedol do pouzivania pred
niekol’kymi storo¢iami. Pvod terminu logistika nie je celkom jasny, pravdepodobne je odvo-
deny od gréckeho logos (slovo, rec, rozum, pocitanie) alebo logistikon (domysel, rozum). Slo-

vo logistikos znamena vypoctom zistit', logicky mysliet’.?

Logistika sa ¢asto v roznych obdobiach vyuzivala hlavne v oblasti vojenstva. Ako na-
priklad v byzanskej risi kde ju cisar Leontos VI. charakterizoval: ,,Predmetom logistiky je
muzstvo zaplatit’, prislu§ne vyzbrojit’ a vybavit’ ochranou a municiou, v¢as a désledne sa po-
starat’ o jeho potreby a kazda akciu v pol'nom t'azeni prislusne pripravit’, teda urcit’ priestor
a ¢as, spravne ohodnotit’ terén z hl'adiska pohybu vojska, moZnosti protivnikovho odporu
a tieto funkcie zvladnut’ z hl'adiska pohybu vojsk aj v pripade nutnosti ich rozdelenia“. Logis-
tické myslenie sa takto stalo neoddelitel'nou sucast’ou strategického planovania a rozsirovania

arméad.*

Tato terminoldgia sa postupom ¢asu pouzivala, rozsirovala, upravovala. Po¢as prvej
svetovej vojny bola logistika chapana ako veda o pohybe, zasobovani a ubytovani bojujucich
jednotiek. V priebehu 2.svetovej vojny sa logistika viac menej zacala chapat’ ako pridenie

materialovych tokov.®

Zaciatkom Sest'dedsiatych rokov sa vo svete stava predmetom definovania urcitych
¢innosti aj v civilnom sektore. Bohuzial’ od druhej polovice osemdesiatych rokov sa stava

vel'mi oblibenym heslom, ktoré v sebe Casto skryva mnohozna¢ny pojem. Jednoznacne

2 KRALOVENSKY, J.- GNAP, J.- MAJERCAK, J. - SULGAN, M. 2008. Postavenie dopravy v logistike. Zilina
: Zilinsk4 univerzita v EDIS, 2008. 233 s. ISBN 978-80-8370-7842

3 DUPAL, A. 2002. Logisticka podpora vyrobného procesu. Bratislava: Ekonomické univerzita v Bratislave —
vydavatel'stvo EKONOM. 2002. 258 s. ISBN 80-225-1610-4

* Ibid

> |bid
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a zhodne mozno pozadie tohto pojmu komplikovane identifikovat’ u réznych autorov. Existuju
tendencie zahriiovat’ do problematiky logistiky cely vyrobny proces vratane planovania

a riadenia, oblast’ zasobovania vratane nakupu a riadenia zasob. Dokonca v niektorych pripa-
doch je logistika charakterizovana rovnakymi atribitmi ako marketing, a to aj ak ide o vlastnu

filozofiu, aj ak ide o systém funkcif, ktoré marketingu v podniku prisltchajd.

V stcasnosti mdZeme konstatovat’, Ze pojem logistika a logisticky manazment nie je jednotny
ani v literatdre a ani v praxi. Zvyc¢ajne je nutné zostladit’ tento pojem s obsahom a predmetom

¢innosti, ktort ma dana logisticka koncepcia riesit’.

Pojmom logistika sa v armadach NATO pouziva pomenovanie pre planovaciu ¢innost’,
synchronizaciu ¢innosti vo vSetkych zasobovaco vojenskych ¢innostiach k prospechu bojuju-
cich vojsk. V logistike sa objavili dve noveé formy a to registrovanie materialu a fyzicka distri-
bucia. Tieto vysledky vo vojenskej vede boli inSpirdciou pre jej vyuzitie pre narodohospodar-

ske ciele, ako aj ekonomicku a obchodna &innost’.

Logistikou z hl'adiska vyrobného podniku rozumieme systémové planovanie, synchronizaciu,
riadenie, realizaciu a kontrolu vonkajsieho a pravdaze aj vnatorného materialového toku

a s nim spojeného informaéného toku s tym ciel'om, aby sme zabezpecili optimalny priebeh
vyrobného procesu. Logistika je zamerana aj na uspokojovanie potrieb zakaznika ako na ko-
neény efekt a tento sa snazi dosiahnut’ s ¢o najvac¢sou pruznost’ou, presnostou

a hospodarnostou.?

1.1.2. Obsah logistiky

Z definicie logistiky vyplyva, Ze sa jedna o riadenie toku tovarov medzi za¢iatocnym

miestom a miestom ur&enia, resp. kone¢nym miestom, s i¢elom napiiiania potrieb zakaznikov

6 VAVROVA, V. - TOMEK, G. 2007. Rizeni vyroby a nakupu. Praha : GRADA, 2007. 384 s. ISBN 978-80-
247-1479-0
" DUPAL, A. 2002. Logisticka podpora vyrobného procesu. Bratislava: Ekonomicka univerzita v Bratislave —
vydavatel'stvo EKONOM. 2002. 258 s. ISBN 80-225-1610-4
8 - -

ibid
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a podnikov. Do logistiky spada viacero oblasti, ako je tok informacii, preprava, skladovanie,
inventarizacia, manipulacia s materialom ¢i bezpe¢nost’. Jedna sa o retazec ¢innosti, ktorych
vysledkom by mala byt optimalizacia ¢asu a nakladov, ktore su potrebné na dokoncenie danej
dodavky. Moderné trendy v logistike umoziuju pouzivanie softwerovych nastrojov

a napomahaju tak vykonavat’ komplexnu analyzu uvedenych ¢innosti. °

Logistika je hlavnou z ¢innosti v ramci kazdého podniku. Mohli by sme ju rozdelit’ na dve
hlavné Casti, respektive zamerania:
l. Cast’ zaoberajlca sa vykonom a

Il. Cast’ zaoberajlca sa nakladmi

Ciel'om oboch casti je dosahovanie ¢o najkratsich dodacich leh6t, maximalne vyuzitie
produkénych kapacit, ako i znizovanie prepravnych nédkladov a spol’ahlivejSie dodrziavanie
terminov. Spolupracou medzi r6znymi odvetviami dochadza k optimalizacii rozhodovacieho

procesu a plnenia danych ciel'ov.

Z iného hl'adiska by sme o logistike mohli hovorit’ s oh'adom na smer toku tovarov a rozdelit’
ju na dve Casti: prichadzajici tok a odchadzajuci tok. Prichadzajdci tok (resp. dodavkovy) za-
hifia objednavku a zabezpecovanie dodavky materidlu, polotovarov ako aj hotovych vyrobkov
pre podniky, sklady aj obchody. Odchadzajlci tok (resp. distribuény) zahiia procesy suvisiace
s uskladnovanim a pohybom hotovych (resp. finalnych) produktov a s tym suvisiacich vset-

kych informécii od vyrobcov smerujdcich ku koncovym zakaznikom. ™

® http://www.logistika.host.sk/ , 08.03.2016
10 bid
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1.2. Podnikova logistika

Logistiku mdzeme podl'a jednotlivych oblasti a tirovni rozdelit’ na makrologistiku

a mikrologistiku. Zakladné ¢lenenie logistiky podla jednotlivych oblasti a Urovni je zndzorne-

né na obr.1.
LOGISTIKA,
|
| |
MAKROLOGISTIKA MIKROLOGISTIKA,
|
PODMIK DA DCOPRAYIA EMERGETICKA MEROCHICIA,

Obr. 1: Zakladné ¢lenenie logistiky podl'a oblasti a Urovni

zdroj: vlastna tvorba na zéklade www.logistika.host.sk **

Makrologistika sa zaobera siborom logistickych retazcov spojenymi s urcitou ucelenou final-
nou produkciou indukovanou velkou spolo¢nostou a to vV maximalnom moznom rozsahu. Pri
skimani vztahov sa na tejto Grovni logistika oznacuje ako celok tvoreny jednotlivymi pod-
nikmi, napriklad: dodavatel’ — vyrobca — odberatel. V tomto pripade je podnik prvkom

v systéme trhového prostredia a je previazany na d’alsie prvky tohto trhového prostredia a to
podniky dodavatel'ov a odberatel'ov. Skiimaju sa vzt'ahy medzi jednotlivymi podnikmi a tieZ
st ich vizby uréené pomocou vstupnych a vystupnych veliéin jednotlivych tokov.* (Vid’

obr.2)

Mikrologistika sa zaobera vdazbami medzi jednotlivymi Gtvarmi a isekmi vo vnatri podniku,

ktorymi je tvorena. Mikrologistiku moZeme ¢lenit’ na Ciastkové zlozky a to na logistiku podni-

kovu, logistiku dopravnu, logistiku energetickd a logistiku nemocniénu. (Vid’ obr.1.)

1 http:/Aww.logistika.host.sk/ , 08.03.2016
2 Ibid
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Podnikova logistika je teda sucastou mikrologistiky (vid’ obr.¢.1). Tato zahifia podnikové sys-
témy vo vyrobe aj obehu. Dané systémy sa zaoberaju otdzkami toku materiélu, energie

a informacii, a to z hl'adiska ¢asu a priestoru navonok i vnatri podniku, tiez otazkami sklado-
vania, dopravy, manipulacie a pod. Predmetom skimania sa tak stava predvyrobny proces
(nakup materialu od dodavatel'ov), ako aj vyrobny proces (manipula¢né prostriedky, vnatro-
podnikové sklady, dopravné prostriedky), ale i povyrobné procesy ako je predaj, dodavka vy-

robkov spotrebitefom a v neposlednom rade sluzby. ** (vid’ obr.3)

Operativne riade Taktické riaden  Strategické ria-

nie denie
Energia / 1 Odpad
[ > .
Priroda (P6da) _ Suroviny
L — Podnik — T
Suroviny, polotovary (vyrobny proces) Vyrobky
[ >
. Zakazky
Objednéavky
[ >
Recyklacia (Obaly)

Ludia Informécie Financie

Obr. 2: Vstupy a vystupy prvkov systému makrologistiky

zdroj: vlastna tvorba na zaklade www.euroekonom.sk

3 http://mww.logistika.host.sk/ , 08.03.2016
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PODMIKOWA LOGISTIKA

PRIEMYSELMA LOGISTIKA, OBCHODMA LOGISTIKA, LOGISTIKA SLUZIER

W ROBMA MAKILIP 1A DISTRIBUCHA MAKUPTA

Obr.3: Zakladné ¢lenenie a obsah podnikovej logistiky

Zdroj: vlastna tvorba na zaklade www.euroekonom.sk **

Zaklad podnikovej logistiky je tvoreny materialom a materialovym tokom. Pri¢om ma-
teridlovy tok je stelesneny v hmotnom toku. Hmotny tok pritom chapeme ako organizovany
pohyb vsetkych objektov potrebnych na realizaciu vyrobného procesu v systéme vyroby a

medzi jednotlivymi prvkami vyrobného systému a jeho okolim.

Hmotny tok sa sklada:

a) Pracovné predmety

b) Pomocny a spotrebny materidl
c) Vyrobne pomocky

d) Odpad

e) Nepodarky

f) Prepravné prostriedky™

V podnikovej logistike st ddlezité fyzické Cinnosti spojené s pohybom. Podstatou pod-
nikovej logistiky je doprava, manipulacia s predmetmi a skladovanie materialu, tovarov a slu-
zieb na celej ich puti od dodavatel’a, cez podnik az po odberatel’a, respektive konecného spot-

rebitela. (vid’ obr.4)

Y http://www.euroekonom.sk/obchod/logistika/vyrobna-logistika/ , 09.03.2016
> Ibid
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PODNIKOVA LOGISTIKA

MNakup + Vyroba + Distribucia

ckladové hospodarstvo

G J
Doprava
< )} <
| o =
I.|__| Manipulacia s tovarom E
< [ J <
a Energie, tok materialu a tovarovy tok L
%

o [ 18
0 Infarmacny tak O
. J

e
" Mepodarky, Recyklacia, Odpad \
e

Obr.4 : Vnutropodnikove logistické procesy

Zdroj : vlastna tvorba na zaklade monografie profesora Juraja Sterna *°

Podnikovu logistiku moZeme rozdel'ovat’ na priemyselnu logistiku, obchodnt logistiku
a logistiku sluzieb.
V tomto pripade je pre nas zaujimava priemyselna logistika, ktora pozostava z riadenia
a kontroly tokov materialov, personalu, energii a informécii v podniku, (Vid’ obr.3) Logisticky
retazec sa sklada z troch zakladnych subjektov:
a) Nakup a zasobovanie
b) Vyroba
c) Distribtcia '’

Tieto subjekty predstavujd uceleny logisticky systém podniku (vid’ obr.5)

' DUPAL, A. — LESCISIN, M. — STERN, J. 2008 Manazment vyroby. Bratislava : Vydavatel'stvo SPRINT.
2008. 325s. ISBN 80-89085-00-6
" Ibid
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Obr. 5: Ohranicenie jednotlivych zloziek logistiky v podnikovom procese

Zdroj : vlastna tvorba na zaklade monografie profesora Andreja Dupala®™

1.2.1. Nakupna a zasobovacia logistika

Nékupna a obstaravacia logistika predstavuje v skratenom tvare logistiku obstaravania.
Zakladnou ulohou obstaravacej logistiky je zabezpeCovanie vyrobného procesu a celej pre-
vadzkovej ¢innosti podniku potrebnymi zdrojmi. Racionalizacia stavu zasob urychl'uje obrat
kapitalu a znizuje nakladovt uroven podniku. Pri¢om hlavna Uloha obstaravacej logistiky je
rozdelena na Ciastkové ulohy:

a) Ulohy orientované na trh a spojené s uzatvaranim zmlav, takzvana nakupna logis-

tika

8 DUPAL, A. — LESCISIN, M. — STERN, J. 2008 Manazment vyroby. Bratislava : Vydavatel'stvo SPRINT.
2008. 325s. ISBN 80-89085-00-6
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b) Fyzické ulohy a riadenie materialovych tokov respektive tovaru, takzvana za-

sobovacia logistika *°

Obstaravanie v podniku je predstavované procesom zabezpecenia surovin a materialu,
polovyrobkov a vyrobkov, ktoré st nevyhnutné pre vyrobny proces a poskytovanie sluzieb.
V minulosti sa takato ¢innost’ oznacovala ako materialno-technické zasobovanie, tzv. MTZ.
V dnesnej dobe je snaha o stotoznenie nakupu a zasobovania do jedného pojmu a to

do obstaravania.?

Za sucasti nakupnej logistiky povazujeme vSetky Cinnosti, ktoré akokol'vek stivisia
s trhom a operaciami na nom. Patria sem rdzne prieskumy trhov, analyzy cien, zabezpecovanie
zmlav a s tym savisiace vSetky administrativne ¢innosti. Sucast’ou zasobovacej logistiky st
vSetky Cinnosti suvisiace s fyzickou manipulaciou s materialom ako aj administrativnou mani-
pulaciou s materialom. Patria sem ¢innosti ako st preberanie, kontrola, skladovanie materialu,
vnutropodnikova doprava. Postupom ¢asu sa zvyraziuje vyznam obstaravania v celkovom
fungovani vyroby, a fungovani celého podniku.
Vo vSeobecnosti rozoznavame tri sposoby obstardvania:
a) Individualne obstardvanie surovin, materialov, polovyrobkov ¢i vyrobkov
b) Obstaravanie do zasoby

c) Synchrénne obstaravanie

Pri individualnom obstaravani ide o obstaravanie predmetov vyplyvajtice az z ich po-
treby. Cim podnik predchadza tvorbe nakladov vo forme urokov, nadbytoéného skladovania

a prebytotného viazania kapitalu.?

Obstaravanie do zasoby je typické tym, Ze zasoby sa udrzuju vedome z dévodu aby sa
zabezpecila plynulost’ vyrobného procesu. Pricom nevyhodou tohto systému je vysoka viaza-

nost’ kapitalu v zasobéach.?®

9 DUPAL, A. — LESCISIN, M. — STERN, J. 2008 Manazment vyroby. Bratislava : Vydavatel'stvo SPRINT.
2008. 325s. ISBN 80-89085-00-6

% Ibid

2l DUPAL, A. 2002. Logisticka podpora vyrobného procesu. Bratislava: Ekonomicka univerzita v Bratislave —
vydavatel'stvo EKONOM. 2002. 258 s. ISBN 80-225-1610-4

%% |bid

% |bid
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Tieto negativa sa snazi eliminovat’ synchrénny pristup obstaravania. Na zaklade kto-
rého sa podnik snazi uzatvarat’ s dodavate'mi zmluvy na dlhSie obdobie, ktoré zabezpecuju
priame dodavanie materidlov do vyrobného procesu, podla potrieb vyroby. Pricom sa tu skla-
dovanie skoro vobec nevyskytuje.
Moderné metddy obstaravacej logistiky spajaju nakup a zasobovanie do jedného uceleného
systému, tesnejSim spajanim a podriadovanim sa k dosiahnutiu spolo¢ného ciel'a
a optimalizécie celkového procesu obstaravania.

Dolezitou tlohou v obstaravacej logistike sa stdva informacia, jej toky a pravdaze pou-

zitd informacna technologia. 24

1.2.2. Vyrobna logistika

NajvyznamnejSou sucast’ou riadenia vyroby v podnikovej logistike je vyrobna logisti-
ka. Vyrobna logistika predstavuje suhrn vsetkych logistickych tloh potrebnych pre pripravu
a priebeh vyrobného procesu, ktorého sucastou st vsetky ¢innosti spojené s materidlovym
a informa¢nym tokom surovin, pomocnych a vyrobnych materialov od dodavatel'ov do podni-
ku, zo skladu vstupnych materialov k vyrobe, zo skladu polotovarov a nakupovanych dielcov
cez jednotlivé pracoviska a vyrobne stupne, cez medzi sklady, jednotlivé irovne montaze az
po sklad hotovych vyrobkov a nasledne az k zdkaznikovi. Vyrobny proces je proces v ktorom
dochéadza k transformécii jednotlivych vstupov, ako su energia, pdda a suroviny, ¢i polovy-
robky, pomocou l'udskych zdrojov, technoldgii a v neposlednom rade aj jednotlivych stupniov
riadenia na vystupy ako su suroviny, polovyrobky, vyrobky. (vid’ obr.2)

Plynuly chod vyrobného procesu zabezpeduje vyrobna logistika. 2

Vyrobna logistika sa zvlast’ zaobera problémami tykajucimi sa :

*DUPAL, A. 2002. Logisticka podpora vyrobného procesu. Bratislava: Ekonomické univerzita v Bratislave —
vydavatel'stvo EKONOM. 2002. 258 s. ISBN 80-225-1610-4

% DUPAL, A. — LESCISIN, M. — STERN, J. 2008 Manazment vyroby. Bratislava : Vydavatel'stvo SPRINT.
2008. 325s. ISBN 80-89085-00-6
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a) Strukturalizacie vyroby z logistického hl'adiska,
b) wvyrobného planovania,

c) usporiadania fyzickych a informa¢nych tokov,
d) stratégie MAKE OR BUY,

e) novsich systémov riadenia. 2°

Podla Schulteho plni vyrobna logistika 3 zdkladné funkcie:

a) podnikové vyrobne planovanie,
b) planovanie a riadenie vyroby,

) zabezpedovanie dopravy a skladovania. %’

Vyrobné planovanie je prva zlozka vyrobného procesu. Jej cielom je zabezpeéenie optimal-

nych vyrobnych a materialovych tokov, pracovnych podmienok, vyuzitie priestorov a ploch,
urcovanie a dodrziavanie principov vyroby a taktieZ zabezpecovanie vyrobnych technologii

a ich servis. Vsetky tieto procesy su pri vyrobnom planovani dolezité ako po kvalitativnej, tak
aj po kvantitativnej stranke. Vsetky vyssie uvedené aspekty vyrobného planovania je potrebné
urcit’ takym spésobom, vd’aka ktorému by sa ¢o najviac prispelo k dosahovaniu podnikovych
cielov.?®

Priebeh vyrobného pldnovania za¢ina prevadzkovou analyzou, ktora berie do ivahy skutoéné
Udaje, ako aj vyrobny program a tendencie trhu. Po analyze nasleduje planovanie potrieb, kto-
ré predstavuje Uvahy o potrebach vyrobnych prostriedkov, pracovnych sil, vyrobnej dopravy

a rovnako i potrebe hmotného investiéného majetku. Po schvaleni potrieb sa pristupuje

k planovaniu zakladnych prostriedkov, ktoré sa zaobera principom vyrobného a montazneho
planovania, vyrobnej technolégie, principom planovania dopravy i skladovania. Nasleduje tzv.
globalne planovanie, ktoré berie do Uvahy varianty dispozi¢ne idealnej $truktary prevadzky,

ako st napriklad rozmery budov a stavieb. Spresnené planovanie ako posledny krok vyrobné-

% DUPAL, A. — LESCISIN, M. — STERN, J. 2008 Manazment vyroby. Bratislava : Vydavatel'stvo SPRINT.
2008. 325s. ISBN 80-89085-00-6

27 http://www. euroekonom.sk/obchod/logistika/vyrobna-logistika/ , 09.03.2016

28 DUPAL, A. — LESCISIN, M. — STERN, J. 2008 Manazment vyroby. Bratislava : Vydavatel'stvo SPRINT.
2008. 325s. ISBN 80-89085-00-6
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ho planovania berie do Gvahy jednotlivé rozmiestnenie prevadzkovych prostriedkov, preprav-
nych i skladovych zariadeni a pracovnej sily, i skuto¢nu vykonnost’ prevadzky. Problémy mo-
zu vznikat’ pri zabezpeCovani udajov, d’alej pri tvorbe vyrobného programu, pri tvorbe vyt'a-
Zovacej kapacity hmotného investiéného majetku, vytazovanie l'udskej kapacity, pri vyrobe,

montéazi, doprave a v neposlednom rade i pri zabezpecovani ploch a priestorov. 2°

Funkciou riadenia vyroby je koordinovanie ¢asového priebehu zakaziek vzhl'adom

k pouziteI'nym kapacitam. Tato funk¢na oblast’ zahriiuje fazy terminovania priebehu, prepocet
resp. ur¢enie potreby kapacit, odsthlasenie kapacitnej ponuky a dopytu, planovanie resp. sta-
novenie poradia vykonavanych operacii a poslednou fazou by mala byt faza iniciacie, kontro-
ly a zaistenia priebehu zdkazky. V rdmci terminovania priebehu bude najprv prepocitany za-
Ciato¢ny a kone¢ny termin pre kazda operaciu. Takto je mozné urcit’ termin dodrzania pre vy-
hotovenie zakazky. Na zaklade vypocitaného Startovacieho terminu sa ur¢i prepocet potreby
kapacit, ktory sa v budicom obdobi tyka kazdej jednotlivej kapacitnej jednotky. Vo faze od-
sthlasenia kapacit dochadza k zhodnoteniam jednotlivych prepoétov a k vyberu najvhodnej-
Sich zakaziek. Vo faze planovania resp. stanovenia poradia zakazok na kazdom stroji, sa voli
poradie ktoré zarucuje bezproblémovy a pokial’ je mozné aj terminovo spol'ahlivy priebeh
vyroby. Potom €o st zdkazky oSetrené zaciato€nym a kone¢nym terminom, sit vykonané vset-
ky funkcie ¢iastkového useku vyrobného planovania. Je treba riesit’ tlohy planovania

a realizacie kratkodobého tseku, ktory je podriadeny &iastkovému tseku riadenia vyroby. *

Zabezpecovanie dopravy a skladovania zahfiia ¢innosti spojené s riadenim vyrobnych

z&sob, dopravnych zariadeni, skladovacich systémov a pohotovostnych ploch. Vychadza

z principov a priorit stanovenych vo vyrobe.®

2 http://www. euroekonom.sk/obchod/logistika/vyrobna-logistika/ , 09.03.2016

%0 SCHUTLE, Ch. 1991. Logistika. Praha: Victoria Publishing. 1994. 301s ISBN 80-85605-87-2
31 -
Ibid
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1.2.3. Distribucna logistika

Distribu¢na logistika je jednou z troch zakladnych zloziek podnikovej logistiky. Jej z4-
kladnym stavebnym pilierom st hotove vyrobky, produkty, ndhradné diely i sluzby uréené
odberatel'ovi. Distribucia sa vyznamne podiela na reprodukénom procese, priCom predstavuje
prepojovaci ¢lanok medzi vyrobnou a odbytovou ¢ast'ou podniku. Zaobera sa prevazne ¢in-
nost’ami, ktoré uzko savisia s tokom tovarov zo skladov hotovych vyrobkov smerom na odby-

tovy trh, vratane vSetkych informacii. 32

Ciel'om distribucie je zabezpeCovanie spol'ahlivého a ¢o najrychlejSieho prenosu tova-
ru i sluzieb, ¢o by malo smerovat’ k zvySovaniu zisku, ale aj k dosiahnutiu bezporuchového

fungovania trhu.*®

Distribuc¢na logistika je podmieniovana niekol’kymi faktormi. Medzi spominané faktory
patri vyrobny program, priestorové rozdelenie produkcie, Struktira obsadenosti, odhad dopytu
aj Gasova Struktara dopytu. Jednotlivé technologické podmienky st dané geografickou Struktu-
rou distribtcie, vybavenost'ou lokalit a regionov distribu¢nymi kanalmi, ako aj dopravnou
infrastrukturou a dopravnou a obsluznou technolégiou. Délezitymi technologickymi pro-
striedkami distribucnej logistiky su sklady, skladova technika, dopravné prostriedky vSetkého
druhu, materialové vlastnosti tovaru. Predpokladom pre aplikaciu distribu¢nej logistiky je
spravne vybudovanie logistickej infrastruktary, tak ako v oblasti vyroby, tak i skladovania,
manipulécie a prepravy. NajzraniteI'nej$im miestom pri jej fungovani je organizacia tovarove-
ho toku. Tovarové toky predstavuju premiestilovanie vyrobkov a prav na jeho pouzivanie sme-
rom od vyrobcu k odberatel'ovi alebo spotrebitel'ovi. V smere od odberatel'ov st tovarové toky
spajané s objednavanim tovarov, poukazovanim pohladavok aj poskytovanim informacii. Do-
chadza tu k obojstrannému rozhodovaniu, podpore predaja i podielu na riziku. Délezité je za-
bezpecovanie informacii, ktoré by mali byt na pozadovanom mieste v poZadovanom ¢ase.
Tieto informéacie by mali predchadzat’ materialovym tokom, aby sa zabezpecil uspech logis-

tického manazmentu v podniku, ktory ma za ulohu riesit’ podnikové ciele. Pod podnikovymi

%2 DUPAL, A. — LESCISIN, M. — STERN, J. 2008 Manazment vyroby. Bratislava : Vydavatel'stvo SPRINT.
2008. 325s. ISBN 80-89085-00-6

* Ibid
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cielmi v tomto pripade rozumieme pohotové dodavanie tovaru a znizovanie kapitalovej viaza-
nosti, ¢ize €o najnizsie stavy zasob. Preto je dolezitou tlohou distribu¢nej logistiky zabezpe-
Cenie dodavok materialu a vyrobkov v ¢o najkratSsom ¢asovom intervale a v ¢o najnizsich po-
trebnych mnozstvach, aby tak nevznikali zbyto¢né zasoby a previazanost’ na kapital. VSetko

to, samozrejme, zavisi od typu distribu¢ného kanalu, ktory podnik zvoli. 3

¥ STERN, J. 1996 Logistika v manazmente vyroby. Bratislava . EKONOM. 1996. 105 s. ISBN 80-225-0778-4
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1.3.  Vztah medzi manazmentom vyroby a vyrobnou logistikou

Podstatou manazmentu vyroby je riadenie procesov, ktoré zabezpecuji vyrobu novych
produktov a sucasne zabezpec€uju ekonomické zhodnotenie ako vyrobnych, tak i nehmotnych
aktiv obsiahnutych vo vyrobe. Zjednodusene povedané, manazment vyroby sa zaobera riade-
nim vo vyrobnom procese, nie len samostatnym organizovanim chodu vyroby, ale aj riadenim
persondlu. Takéto riadenie zvycajne prispieva k inovacidm vo vyrobnom procese. Nesmie sa
pri tom vSak zabudat’ na dodrziavanie strategickych cielov podniku. Na zabezpecovanie vSet-

kych manazérskych rozhodnuti vo vyrobe sa vyuziva vyrobna logistika. *°

Vyrobna logistika zabezpe¢uje spravny prisun informacii, kontrolu tovarov a plnenie
jednotlivych uloh vyrobného procesu. Predstavuje suhrn vSetkych logistickych uloh potreb-
nych pre pripravu a priebeh vyrobného procesu, ktoré¢ho sti¢astou st vsetky ¢innosti spojené
s materialovym a informaénym tokom surovin, pomocnych a vyrobnych materidlov od doda-
vatel'ov do podniku, zo skladu vstupnych materialov k vyrobe, zo skladu polotovarov
a nakupovanych dielcov cez jednotliveé pracoviska a vyrobné stupne, cez ,,medzisklady*, jed-
notlivé irovne montaze az po sklad hotovych vyrobkov a nasledne az k zdkaznikovi. Jednodu-
cho povedané zabezpecuje transformaciu vstupov na vystupy prostrednictvom vyrobného pro-

cesu.®

Jednotlivé prvky manazmentu vyroby a vyrobnej logistiky st tak tizko prepojené, ze
0 nich mdzeme hovorit’ ako o jednom ucelenom procese. Tieto pojmy su Gzko prepojené
a vel'mi tazko sa rozliSuju, preto je potrebné hovorit’ o nich ako o celku, ktory podniku prinasa
zabezpecCenie uspesnosti. PretoZze spravne pouzivanie manazmentu vyroby, v kooperacii so
spravne pouzivanou vyrobnou logistikou, zabezpecuje v podniku nepretrzity chod vyroby,
ktory napliia vietky poziadavky na uspokojenie odberatel'ov a siiéasne spifia ekonomické po-

7iadavky strategickych planov podniku. ¥

% DUPAL, A. — LESCISIN, M. — STERN, J. 2008 Manazment vyroby. Bratislava : Vydavatel'stvo SPRINT.
2008. 325s. ISBN 80-89085-00-6
36 H
Ibid
¥ Ibid
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1.4. Planovanie a riadenie vyroby

V stcasnej dobe kladie trh vel'ké poziadavky vo forme diverzifikacie vyrobkov, ¢o
najkratsich dodacich lehot, nizkych cien, vysokej kvality a taktiez neustalej inovacie vyrob-
kov. Tento trh vytvara neustaly tlak na podniky a nasledne na planovanie a riadenie vyroby,

ktoré su takto prinutene k nepretrzitému zdokonalovaniu.

Planovanie vyroby sa zaobera hlavne:
a) Tym CO sa bude vyrabat a v akej kvalite;
b) KEDY sa to bude vyrabat, v Specifikacii zacatia a ukoncenia, a tiez priebehu;
€) sakymi ZDROJMI sa bude vyrabat’;
d) KDE sa bude vyrabat’.

Vytvaranie planu vyroby prechadza fazami cez tvorbu vyrobného programu, tvorbu hlavného

vyrobného planu, terminové a kapacitné planovanie aZ po rozvrhnutie vyroby.

Riadenie vyroby zahriuje:
a) Zadanie zadkaziek do vyroby, to znamena odovzdanie vyrobnych prikazov vratane celej
sprievodnej dokumentacie,

b) Riadenie celkového priebehu zakaziek. *

Spolo¢nym prepojenim ¢innosti medzi planovanim a riadenim vyroby su historické da-
ta hovoriace o priebehu vyroby v minulosti, data o prebiehajucich zékazkéch, ako aj kmenové
data hovoriace o surovinach, technologickych postupoch vyuzivanych pri vyrobe, o normach

kvality, Gdaje o pracoviskach, registre ako zakaznikov tak aj dodavatel'ov a podobne. *°

% DUPAL, A. 2002. Logisticka podpora vyrobného procesu. Bratislava: Ekonomické univerzita v Bratislave —
vydavatel'stvo EKONOM. 2002. 258 s. ISBN 80-225-1610-4

** Ibid

“ Ibid
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Pri planovani a riadeni vyroby je nutné brat’ na zretel’ pat’ dolezitych faktorov:
1. Vyrobok atrh,
Zivotny cyklus vyrobku,

Typ vyroby,
Materidlovy tok,

AN S A

Zasoby.

1) Podla faktora vyrobok a trh sa na zaklade po¢tu vyrabanych druhov vyrobkov
rozliSuje vyroba na jednodruhov( alebo viacdruhovd, a na vyrobu na objednavku alebo na

anonymnu vyrobu.

Jednodruhova vyroba predstavuje najvyssiu formu Specializacie, ¢o je sice nakladovo najpri-
aznivejsi druh vyroby, ale stéasne so sebou prinasa velké riziko, ktoré nastava pri poklese
dopytu a naslednom zvySeni fixnych nakladov, ktoré vedu k stratam podniku.

Viacdruhova vyroba neprinasa podniku tak velké riziko, ako jednodruhova vyroba. Pri takejto
vyrobe sa strata jedného druhu vyrobku méze nahradzat’ zvySovanim predaja iného druhu vy-
robku.

Vyroba na objednavku predstavuje vyrobu, ktora je uz pred zacatim produkcie tspesne preda-
na odberatel'ovi.

Anonymnd vyroba predstavuje také rozloZenie vyroby, ktoré je zalozené na zdklade ocakava-

ného dopytu. Pricom prognéza bola zostavena zvy&ajne na zéklade analyzy trhu.*

2) Faktor zivotny cyklus vyrobku predstavuje vyjadrenie ¢asového priebehu zmien
ukazovatel'ov predstavujucich vyrobok na trhu, ako je napriklad predajnost, zisk. Zivotny cyk-
lus produktu pozostava zo Styroch vyvojovych faz, ktorymi postupne produkt prechadza, od
zavedenia na trh aZ po jeho zanik. Vyvojové fazy sia: zavedenie, rast, zrelost’ a pokles (nasyte-
nie).*

Vo faze zavedenia ide 0 novy produkt, zvy¢ajne neznamy, s vysokou cenou a slabym dopy-
tom. Preto V tejto faze produkt neprinasa skoro Ziadny zisk. Co znamen4, Ze naklady prevysu-

ju vynos. Preto je nutné aby si produkt ziskal ¢o najviac priaznivcov.

“I DUPAL, A. 2002. Logisticka podpora vyrobného procesu. Bratislava: Ekonomicka univerzita v Bratislave —
vydavatel'stvo EKONOM. 2002. 258 s. ISBN 80-225-1610-4

“* Ibid

* Ibid
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Vo faze rastu je vyrobok o nieco uspesnejsi, ziskava si svoju klientelu, je po fiom vaési dopyt
a zaCina rast’ zisk. Je nutné produkt inovovat’ a udrzat’ jeho miesto na trhu.

Vo faze zrelosti je po produkte najvacsi dopyt, o znamena, ze by mal prinasat’ aj najvacsie
zisky. Jedné sa 0 najstabilnejsiu fazu zivotnosti produktu. Nie je nutné investovat’ do vy-
skumu, véc¢sina l'udi vyrobok pozna, na trh neprichadzaji d’alsi konkurenti, cena je tiez stabili-
zovana.

Féaza poklesu predstavuje fazu, v ktorej dochadza k poklesu dopytu. Zo strategického pohl'adu
by podnik mal vyradit’ vyrobok a tak minimalizovat’ straty. Pripadne, znova investovat’ do

inovacii a zadat’ tak Zivotny cyklus vyrobku od zagiatku. *

3) Typ vyroby je pre planovanie a riadenie vyroby dolezitym faktorom, vd’aka kto-
rému je samotné planovanie a riadenie prispdsobované podmienkam vo vyrobe.
Podrla spektra vyrobného programu sa jedna o rozdelenie na hromadnu, sériovu alebo kusovu
vyrobu.

Podra typolégie vyroby rozoznavame kontinualnu vyrobu , linkovt a zakazkov( vyrobu.*

4) Materialovy tok predstavuje organizaciu pohybu materialu vo vyrobnom proce-
se alebo obehu vyrobkov. Je pre neho charakteristicky smer, frekvencia, intenzita, dizka
a vykon, struktura ako i charakter prepravovaného materidlu a pouzita dopravna
a manipulac¢na technika.

Pri materialovom toku je nutné sa zaoberat’ :

a) Vztahom medzi vstupom a vystupom materiélu,
b) Kontinuitou alebo diskontinuitou materidlového toku,
¢) Casovym usporiadanim operacii,

d) Spdsobom materialovych tokov. *°

Vstupno-vystupné vztahy v materialovom toku rozlisuji vyrobu na synteticka (spoloc-

na vyroba, vyroba viacerych cCasti, konvergentna vyroba), analyticku (divergentna, rozlozena

“DUPAL, A. 2002. Logisticka podpora vyrobného procesu. Bratislava: Ekonomicka univerzita v Bratislave —
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vyroba), v§eobecnu (vyroba jednotlivych ¢asti, hladka resp. nerusena a latkovo neutralna vy-
roba) a analyticko-syntetick(i (vymenna, prestupovana).*’

Kontinualna vyroba predstavuje plynuly materialovy tok vo vyrobe, pricom doprava

a vyroba nasleduju simultanne a bez akychkol'vek ¢asovych preruseni. Pre diskontinuélnu vy-
robu je typicky nestaly materialovy tok, pri¢om sa tu délezitou otazkou stava organizacia do-
pravy a jej G&elné usporiadanie.*®

Casové usporiadanie operdcii ndam umoznuje rozliSovat’ medzi linearnou

a rozvetvenou vyrobou. Linearna vyroba predstavuje usporiadanie vSetkych operacii vo vyro-
be po sebe. Pre rozvetvenl vyrobu je typicky komplikovanej$i materialovy tok, ktory si vyza-
duje viac koordinacie, priCom sa dosahuju kratsie priebezné ¢asy, ktoré su dosledkom paralel-
nej prace.*

Sposob materidlovych tokov je ovplyviiovany réznymi technikami, medzi ktoré patri

CFA, FFA, GA a LA. CFA4, cize analyza podnikovych materialovych tokov sa vyuziva hlavne
v podnikoch, ktoré su ¢lenené na zavody. Jej cielom je ¢o najjednoduchsi a najefektivnejsi
systém materialovych tokov medzi jednotlivymi zavodmi. FFA, ¢ize analyza materialovych
tokov vo vnatri zavodu, predstavuje analyzu vyrobkov vyrabanych priamo v zavode a ich ma-
teridlovych tokov, takym systémom aby bolo mozné vytvorenie vyrobkovo orientovanych
prevadzok a dielni. G4, ¢ize skupinova technolégia umoziuje zdruzovanie individualnych
pracovisk do skupin, ktoré budu vyrabat’ podobné vyrobky. Vd’aka takémuto systému sa dari
zefektivnit’ systém. LA, ¢iZze analyza liniek umoziuje také usporiadanie jednotlivych pracovisk
na linke, ktoré v maximalnej miere zarucuje ¢o najefektivnejSie materialové toky pre vSetky

vyrobky.

5) Zasoby su sucast’ou kratkodobého hmotného majetku, ktorého zlozenie sa ne-
ustale meni a obnovuje na zaklade kazdého d’alsieho prevadzkového cyklu. Pri zasobach sa
nam zobrazuju dva vzajomne protichodné ciele a to zabezpecovanie pohotovych dodavok vy-
robkov odberatel'om a sticasne znizovanie kapitalovej previazanosti podniku. Protichodnost’

danych ciel'ov vyplyva z toho, Ze na jednej strane je ziaduce aby podnik promptne reagoval na

" DUPAL, A. 2002. Logisticka podpora vyrobného procesu. Bratislava: Ekonomicka univerzita v Bratislave —
ngdavatel’stvo EKONOM. 2002. 258 s. ISBN 80-225-1610-4
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potreby trhu, pricom je nevyhnutné vytvaranie roznych zasob materialu na roznych stupiioch
vyroby. Co ma za nasledok zvy$ovanie finanénych prostriedkov vo forme kapitalovej viaza-
nosti vytvorenych zasob.

Pri vyrobnom podniku rozdel'ujeme zasoby do troch zakladnych skupin:

- Suroviny, material a komponenty vstupujlce do vyroby v réznych fazach procesu;
- Polotovary rozpracovanej vyroby;

- Hotové vyrobky po ukonéeni vyrobného procesu. >*

1.5. Nové logisticke koncepcie

Na podniky je v su€asnosti vyvijany velky tlak zo strany svetovych trhov a ich pozia-
daviek, na ne kladenych. Na zaklade poziadaviek od zakaznikov sU vyvojové trendy postvané
expanzivnym spdsobom. Na zaklade tychto vyvojovych trendov st na podniky kladené vyssie
poziadavky vo forme rychlejsich reakcii na dopyt, kratsich dodacich lehét, kvalitnejsich vy-
robkov a v neposlednom rade aj vo forme prijatel'nejSich cien. Pre udrzanie sa na trhu a uspes-
nost’ rastu je pre podniky dolezité prispdsobovat’ sa tymto poziadavkam. Ako rovnocenny
partner pre spifianie tychto poziadaviek je do uvahy brany logisticky proces v podniku spojeny

N L ", 52
s finanénymi investiciami a s manazérskym rozhodovanim.®

Ako rozhodujice zmeny v oblasti logistiky, v tomto pripade, pripadaja do tvahy predovset-
kym:

- zoskupenie logistickych procesov,

- vybudovanie vyspelych logistickych systémov,

- prevzatie mnozstva aktivit dodavatel'mi a podnikmi, ktoré poskytuju Specializované logistic-
ké sluzby,

- &o najaktivnej$ie vyuzivanie informaénych a komunikaénych technologii. 2
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Zmyslom i cielom logistiky je zabezpecCenie integrity vo vyrobnom procese, toto sa
premieta do vSetkych etap vyrobného procesu. Preto na zlepSovanie jednotlivych ¢asti vyrob-
ného procesu ako i celého vyrobného procesu, slazia novsie logistické koncepcie, ktoré sa
snazia umoznit’ dosiahnutie vyssej funk¢nosti a kvalitativnosti Urovne vyrabanych vyrobkov,
skracovanie Casu vyroby, zvySovanie produktivity prace, optimalizovanie dopravnych, skla-

dovacich, vyrobnych ako aj montaznych procesov.

Za zékladne novsie logistické koncepcie sa povazuju:
- systémy MRP,

- Just-in-Time,

- Kanban,

- Kaizen,

- Optimalizovana technoldgia vyroby OPT,

- vytazovacie riadenie BOA,

- Lean Production LP ($tihla vyroba),

- Benchmarking,

- Pocitagom integrovana vyroba CIM. **

1.5.1. Systémy MRP

Skratka MRP sa pouziva pri ozna¢ovani systémov planovania materidlovych a vyrobnych

zdrojov.

Materials Requirements Planing - MRP 1, ¢ize systém na planovanie materialovych

zdrojov sa stal vel'mi popularnym v 60. az 70.rokoch 20.storo¢ia. Je to systém riadenia vyroby

a zasob zalozeny na vypoctovej technike, ktory sa snazi o minimalizovanie zasob a si¢asne o

zabezpe&ovanie potrebného mnoZstva materialu pre vyrobny proces.>

> DUPAL, A. 2002. Logisticka podpora vyrobného procesu. Bratislava: Ekonomicka univerzita v Bratislave —
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Z manazérskeho hl'adiska sa tento systém sklada z troch zloziek:
a) PocitaGovy systém,
b) Vyrobny informaény systém (pozostavajlci zo zasob, vyrobného planovania a admi-
nistrativy tykajlcej sa vSetkych vyrobnych vstupov),

c) Filozofia a koncepcia riadenia.

Medzi vyhody systému MRP | patria:

- pozitivny vplyv na finan¢né vysledky podniku,

- zlepSovanie vysledkov v oblasti vyrobnych vykonov,
- zlepSenie riadenia vyroby,

- presnejSie a CastejSie informécie,

- Znizovanie stavu zasob,

- ¢asovo rozlozené objednavanie zasob,

- mensSia miera zastaravania vyrobkov,

- lepsia odozva na poziadavky trhu,

- niz§ie vyrobné naklady.”®

Medzi nevyhody systému MRP | patri:

- neschopnost’ optimalizovania nakladov na obstaravanie materialu,
- zvySovanie nakladov na dopravu a nasledne zvySovanie nakladov na jednotku vykonu,

- potencionélne zastavenie vyroby pri problémoch s dodavatelmi. >’

Manufacturing Resource Planing - MRP 11, ¢ize planovanie vyrobnych zdrojov, bol

odvodeny od MRP I na zaklade zvySovania poziadaviek. Systém MRP II sa sklada z vyrobné-
ho planovania, planovania poziadaviek na zdroje, zakladného planu vyroby, planovania mate-

ridlovych poziadaviek (MRP 1), riadenia dielni a nakupu.®®

Systém MRP II sa vyznacuje vyhodami:

% DUPAL, A. 2002. Logistick& podpora vyrobného procesu. Bratislava: Ekonomicka univerzita v Bratislave —
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- ZniZovanie zasob o Stvrtinu az tretinu,

- ZvySovanie obratu zasob,

- Zvysenie spolahlivosti véasnych dodavok zakaznikom,

- Znizovanim nakladov za nakup v dosledku obmedzovania urychlenych i mimoriad-
nych dodavok,

T y oo 59
- Minimalizdcia nad¢asovej prace.

Systemy MRP | a MRP Il predstavuju centralizované hierarchické systémy. V sti¢asnosti sa uz

pracuje na decentralizovanych rieseniach, ktoré sa oznacuju ako MRP I1I. *°

1.5.2. Just-in-Time (JIm)

Just in Time je najznamejSou logistickou technologiou vyuzivanou vo svete.
V stcasnosti s touto technoldgiou pracuje mnozstvo prevazne priemyselnych podnikov, hlav-
ne v oblasti obstaravania, vyroby aj v oblasti distribucie. Princip tejto technologie spociva
v uspokojovani potrieb po urcitom materialy, resp. komponente vo vyrobe, alebo hotovom
vyrobku v distribu¢nom ¢lanku, a hlavne v jeho dodavani v spravnom ¢ase (,,prave na ¢as®),
Cize v presne dohodnutych terminoch podl'a potrieb odberatel'ov. Pri tejto technologii sa dodéa-
vaju malé mnozstva, v ¢o najneskorsich okamihoch a vo vel'mi ¢astych dodavkach. Primar-
nymi ciel'mi JIT je minimalizovanie zasob, zlepSenie kvality vyrobkov, maximalizovanie

efektivnosti vyroby a poskytovanie optimalnej Grovne zakaznickeho servisu.®*
Medzi prinosy, ktoré prinasa JIT sa:

- ZlepSenie produktivity a vyssia uroven riadenia medzi roznymi isekmi vyroby,
- Znizenie stavu surovin, zasob vo vyrobe i hotovych vyrobkov,
- Skratenie doby cyklu vyrobku,

- Vyrazné zlepsenie obratok zasob.
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V sucasnosti je na vzostupe koncepcia JIT II, ktora predstavuje aplikaciu povodnych principov

JIT na funkciu nakupu. ®

1.5.3. Kanban

Kanban je technologia Japonského pdvodu, vyvinuta spolocnost'ou Toyota Motor
Company, znamej tieZ ako systém TPS (Toyota Production System). Tento systém je vhodny
ako pre vnutorné tak aj pre vonkajsie logistické ret'azce podniku. Jeho principom su samo-
riadiace regula¢né obvody, tvorené vzdy dodavajlcim a odoberajucim ¢lankom a prepojenym
jednosmernym retazcom. Cela hierarchia systému organizacie a riadenia vyroby je postupne

budovana zdola, a je pri nej zachovany nacas uspokojeny finalny dopyt. ®

Postupnost’, ktora sa pri danom systéme dodrziava zacina tym, Ze odberatel’ odosle do-
davatel'ovi vyrobnu sprievodku s prazdnym prepravnym prostriedkom, pri¢om vyrobna sprie-
vodka predstavuje japonsky kanban, ktory plni funkciu $tandardnej objednavky. Prichod
sprievodky a prepravného prostriedku je pre dodavatel'a impulzom pre zacatie vyroby objed-
nanej dodavky. Nasledne je vyrobenou davkou naplneny prepravny prostriedok, ktorému sa
pridel'uje dopravna sprievodka, ktora je opét’ vo forme stitku a zasiela sa odberatel’'ovi. Odbe-

ratel’ prevezme dodavku a skontroluje pocet a druh dodaného tovaru.®

Pri tomto systéme sa ani na strane dodavatel’a ani na strane odberatela sa nevytvaraja

ziadne zasoby. Kanban zarucuje plynulost’ v prevadzke, vysoku produktivitu i efektivnost’

vyroby. %
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1.5.4. Kaizen

Japonské slovo KAIZEN predstavuje neustaly vyvoj vpred. Je to taky sp6sob manaz-
mentu, ktorého podstatou je spravne vytycenie priorit, Standardizovanie a hlavne zdokonal'o-

vanie podsystémov.

Kaizen jednoducho povedané predstavuje neustale zlepSovanie a zdokonal'ovanie , ¢ize
zmenu smerom K lepsiemu. Pri aplikacii Kaizen je potrebné zapojenie vsetkych urovni
V podniku, pricom zostava zachovany smer smerom zdola nahor, od robotnikov smerom
k manazmentu. Ide tu o takzvané presivanie rozhodovacej moci resp. tarchy rozhodovania
smerom dole, vd’aka comu tu zostava zachované myslenie orientované na proces. Uplatnova-
nie systemu Kaizen v podstate nevyzaduje ziadne nové techniky, nakol’ko sa tu vyuzivaja
vsetky zname techniky, ako st napriklad: orientacia na zakaznika, automatizacia, zvySovanie
kvality, Just-in-Time, nulové chyby, zlepSovanie produktivity, ale vyzaduje si zmenu podni-

kovej kultary, pri ktorej sa hlavnym &lankom stavaji zamestnanci a vyroba. ®

1.5.5. Optimalizovana technoldgia vyroby (OPT)

Tento systém bol vyvinuty v Izraeli v 70. az 80. Rokoch a nasledne bol tispesne zave-
deny v mnohych z&padnych vyspelych podnikoch. Zakladom tohto systému je myslienka roz-
pracovana v systéme JIT, ktory bola d’alej rozvinuta. Podl'a OPT sa podnikatel'ska jednotka
stava systémom, ktory sa sklada z niekol’kych tizkych miest a z vel’kého mnozstva ¢lankov
vyrobného retazca, ktoré nie st uzkymi miestami. Pod Uzkymi miestami sa rozumie zariade-
nie pripadne iny vyrobny faktor, ktory istym sposobom obmedzuje samotny vyrobny proces.
Dolezitou poziadavkou OPT je aby vyrobny faktor, ktory je povazovany za uzke miesto, bol
vo vyrobnom procese vyuzivany na 100%, pri¢om ostatné vyrobné faktory, ktoré nie su pova-

zované za uzke miesta, nemusia byt’ vo vyrobnom procese plne vyuzité. Uzke miesta sa vo
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vyrobnom procese ¢asto menia, preto je potrebné pravidelné zistovanie tychto miest v kazdom
obdobi, pomocou $pecifickej analyzy. Ak je Uzkych miest zistenych vera, je aplikacia OPT

naro¢na a komplikovana.®

Pre funk¢nost’ OPT je vel'mi d6lezité dodrziavanie planov obsadenosti Gzkych miest,
¢ize kritickej sieti. Po stanoveni iizkych miest sa stanovuju vyrobné davky aj terminy obraba-
nia. Pri nedodrziavani stanovenych planov dochadza k prekro¢eniam terminov vyrobnych ob-

jednavok. *

1.5.6. VytfaZovacie riadenie BOA

System BOA (Belastungsorientierte Auftragsfreigabe) vznikol na Univerzite
v Hannoveri z vyskumu institicie pre vyrobné zariadenia. Pri tomto vyskume bol rozpracova-
ny postup, ktory vychadza z uvolfiovania vyrobnej objednavky do vyroby iba v pripade ak vo
vyrobe moze byt’ spracovand. BOA predstavuje taky koncept dielenského riadenia vyroby,
ktory je vhodny pre uplatiovanie v jednostupiiovej vyrobe. Ako hlavna veli¢ina sa pri tomto

systéme vyuziva zasoba na pracovisku.

Cielom systému BOA je odstraniovanie frontov pred pracoviskami, ¢iZe obmedzovanie
zasob na pracoviskach a nasledne zadavanie zakaziek do systému v sprdvnom ¢ase. BOA sa
Zameriava na kapacitna vyt'azenost’, kI'a¢om je teda regulacia vstupov vyrobnych uloh do vy-

roby. "
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1.5.7. Lean Production (LP) — $tihla vyroba

Lean Production v preklade §tihla vyroba, vychddza z konceptu, Ze vSetky ¢innosti
firmy, ktorych cielom nie je tvorba hodnoty pre zdkaznika, st pre podnik plytvanim a mali by
byt eliminované. Metodika $tihlej vyroby je riadena znamym heslom ,,nas zakaznik, nas
pan‘. Zameriava sa na systematické skimanie procesu vyroby a jeho optimalizaciu prostred-
nictvom nepretrzitych zlepSovatel'skych aktivit. Pri rieSeni problémov je kladeny déraz na
priame pravomoci pracovnikov, pri¢om rozhodujiicou tlohou sa tu stava samostatne sa orga-
nizujuca pracovna jednotka (tim). Je potrebné vytvarat’ spoluprace medzi partnermi tvorby
hodn6t s tym ciel'om, aby bol vytvoreny optimalny materialovy tok. Preto v Lean Production
zohrava velku ulohu logistika. Nastrojmi, ktoré sa na zaklade tychto skuto¢nosti v Lean Pro-
duction vyuzivaju st napriklad: Benchmarking, JIT, Job rotation, TQM (manazment celkove;j
kvality).™

Lean Production sa zameriava na sledovanie buducich poziadaviek na trhu, optimali-
zaciu nékladov pri poskytovani vykonov, zmeny pohl'adu na stratégiu a nastrojov na ich riese-
nie, utvaranie inteligentnych vnutropodnikovych aj medzipodnikovych systéemov materialo-
vych i informa¢nych tokov, vykonavanie logistickych uloh $pecialistami, budovanie partner-
skych vztahov s dodavateI'mi i zakaznikmi systémovymi rieSeniami presahujiucimi podnik,

o , . , , ., C e e a1, C e v, , -T2
odlisnu stratégiu opatreni a pripravy materialu, aj individualne distribu¢né stratégie.

1.5.8. Benchmarking

V skratke by sme tento nazov mohli prelozit’ ako porovnavaci manazment. Tento sys-
tém predstavuje sustavné porovnavanie vlastného podniku s inymi, zvycajne najlepsimi pod-

nikmi v tom istom odbore, pripadne v inych odboroch, ale to uz ide o externy benchmarking,
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alebo sa jedna o sustavné porovnavanie zavodov, pobociek, vyrobnych usekov ¢i skladov

v rémci vlastného podniku a tu ide o interny benchmarking.”

Benchmarking podava informéacie o vykonnosti najlepsich podnikov, poukazuje na
rozdiel medzi nimi, napomaha identifikacii progresivnych ciel'ov, vedie k planovaniu opatreni,

ktoré vedu k vyrovnaniu sa na uroven tych najlepsich, pripadne na ich predstihnutie.
Pre Benchmarking su charakteristické tri fazy : planovacia, analyticka a realiza¢na.

Sucast'ou pldnovacej fazy je Stanovenie kritérii benchmarkingu, priprava internych Gdajov na
porovnanie, vyber partnera pre porovnanie a zhromazdenie externych tidajov.

Analyticka faza predstavuje analyzu a interpretaciu zozbieranych dat.

Realizacna faza sa sklada z odvodenia internych cielov a naplanovania opatreni, ktoré sa

v podniku prijmu pre zmenu k lepiemu. ™

1.5.9. Pocitacom integrovand vyroba (CIM)

Tato logisticka koncepcia je zalozend na baze vypoctovej techniky, ozna¢ovana ako
Computer Integrated Manufacturing. Je to vlastne poc¢itacom integrovany systém informac-
nych, riadiacich aj vykonnych ¢innosti, ktory pozostava z vyskumno-vyvojovych prac, kon-
Strukénej a technologickej pripravy vyroby, riadenia vyrobného procesu, manazmentu kvality,

obsluhy vyroby, kontrolnej &innosti a povyrobného servisu.”

Je to najkomplexnejSia koncepcia tvorby vyrobnych systémov a ich procesného riade-
nia, zameriava sa na spajanie vsetkych faiz vo vyrobe, za¢inajucim uz pri navrhu vyrobku,

prechadza k jeho vyhotoveniu a konéi pri zabezpe&eni povyrobnych sluzieb pre zakaznikov.”

" DUPAL, A. 2002. Logisticka podpora vyrobného procesu. Bratislava: Ekonomické univerzita v Bratislave —
vydavatel'stvo EKONOM. 2002. 258 s. ISBN 80-225-1610-4

" Ibid

™ Ibid

" Ibid
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CIM predstavuje koncept, ktory sa realizuje v dlhodobejSom procese a predpoklada sa
pri iom zmena strategického myslenia podniku. Ide teda o podnikovu filozofiu s integraciou
vSetkych informacnych tokov v podniku do jedného konceptu a nie o hardvérovy alebo softvé-
rovy produkt. Pomocou konceptu CIM sa ma dosahovat’ efekt, ktory umoziuje vyhnuat’ sa rov-
nakym ¢innostiam vo vyrobnom procese a vd’aka zlepSenému informa¢nému manazmentu

poskytuje nové moznosti zdokonalenia procesov vo vyrobe aj v obehu. ”’

Computer Integrated Manufacturing je koncept, ktory je tvoreny z velkého mnozstva
technoldgii, medzi ktoré sa zarad’uje aj CIL - Computer Integrated Logistics , po¢itatom pod-

porované skladovanie a doprava. "

" DUPAL, A. 2002. Logisticka podpora vyrobného procesu. Bratislava: Ekonomicka univerzita v Bratislave —
vydavatel'stvo EKONOM. 2002. 258 s. ISBN 80-225-1610-4
78 Ihi

Ibid
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2. Ciel’ prace

Hlavnym ciel'om tejto diplomovej préace je na zaklade analyzy a na zaklade ziskanych
poznatkov navrhniit’ moznosti pre zvysenie efektivnosti vo vyrobnom procese v podniku
PODVIHORLATSKE PEKARNE A CUKRARNE, a.s., Humenné, ktoré budi odrazat’ potre-

by trhu, napomahat’ rozvoju spolo¢nosti ako aj samotnému vyrobnému procesu.
Tento hlavny ciel je zlozeny z niekol’kych ¢iastkovych ciel'ov, ktorymi st:

- Charakterizovanie vyrobnej logistiky, vSetkych jej sicasti a novych trendov
Z teoretického hladiska,

- Analyzovanie su¢asneho stavu vyrobnej logistiky v podmienkach podniku,

- Stanovenie detailov podnikovych procesov podniku z informécii ziskanych pomocou
terénnej prace,

- Stanovenie moZnosti zdokonalenia vo vyrobnom procese podniku,

- Zosumarizovanie praktickych vysledkov prace a ur¢enie problematickych oblasti
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3. Metodika prace a metody skiumania

Na zaklade stanoveného ciel'a prace bol vymedzeny metodicky pristup a struktara dip-
lomovej prace, pricom pocas pisania diplomovej prace boli vyuzité viaceré typy vedeckych

metdd.

Medzi vyuzité metody v tejto praci patria najma vSeobecné teoretické metody, ako su
analyza, syntéza, indukcia a dedukcia, d’alsie vyuzité metddy sa empirické metody, ako pozo-

rovanie.

Z uvedenych metdd bola analyza pouzita v pripravnej faze, pri stadiu teoretickych po-
znatkov vyrobnej logistiky a praktickych vychodisk zameranych na charakteristiky vyrobneho
procesu v skimanom podniku.

Dal$ou z uvedenych metdd bola syntéza, ktora bola pouZita pri stanovovani konkrétne-

ho rieSenia pre zlepS$enie funkcie vyrobnej logistiky v podniku.

Z vedeckych metdd bola vyuzitd metdoda dedukcie a indukcie, pricom dedukcia bola
aplikovana pri urCovani hlavného ciela prace, a sSamozrejme, aj ¢iastkovych ciel'ov a indukcia
bola pouzita v zavere¢nej faze tejto prace a to pri urovani rieSenia stanoveného problému
podniku.

Metdda pozorovania bola pouzita pri porovnavani teoretickych a praktickych poznat-

kov, na z&klade ktorych boli vyvodené zavery a boli stanovené rieSenia danych problémov.

Vsetky uvedené metddy boli pri zostavovani tejto prace vyuzité vo vzajomnej kombinacii,
nakol’ko sa dané metody vzajomne dopliiaju a zabezpecuja dosiahnutie Giastkovych cielov

a nasledne celkového ciela tejto prace.
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4. Vysledky préace

4.1 Historia spolo¢nosti Podvihorlatské pekarne a cukrarne a.s. Hu-

menné

Spolo¢nost’ Podvihorlatské pekarne a cukrarne a.s. Humenné ma vo svojom odbore dl-
horo¢né skusenosti, ako aj tradiciu. Vyrobny program tohto podniku je tvoreny ré6znymi
druhmi pekarenskych, cukrarenskych aj parenych vyrobkov vyrabanych z prvotriednych suro-
vin. Vyrobna Struktira podniku sa sklada z dvoch hlavnych organiza¢nych jednotiek a to zo

strediska v Humennom a strediska v Michalovciach.™

Spolocnost’ si dominanciu vo svojom regioéne zabezpecuje dlhodobym posobenim na
trhu, objemnou kapacitou vyroby, vyspelymi technologiami a v nemalej miere aj Sirokym sor-
timentom a kvalitou vyrabanych produktov. Pricom stucasny sortiment spolo¢nosti je tvoreny

z 38 druhov chleba a 80 druhov peciva. %

Pekarenska vyroba, ako jeden zo zdkladnych ¢lankov vyzivy obyvatel'stva,
v poslednych rokoch na Slovensku prechadzala vyraznymi premenami. Po znarodneni v roku
1948 spolo¢nost’ pekarni v ramci Vychodoslovenského kraja prechadzala zo sukromného sek-
tora do vznikajdcich podnikov, ako NUPOD, JEDNOTA a podobne. &

V rokoch 1953 az do roku 1957 bola pekaren pri¢lenena k vzniknutému podniku
MLYNY, n.p. Presov. V roku 1957 vznikol samostatny podnik v kraji a to Vychodoslovenské
pekarne a cukrarne, n.p. Kosice. PriCom tato organizacna Struktara s malymi zmenami trvala
az do roku 1991. ¥

™ http://mww.ppac.sk/item3cask , 30.03.2016
& |bid
8 |bid
8 |bid
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Dna 1.M4ja 1992 sa statny podnik transformoval na akciova spolo¢nost PODVI-
HORLATSKE PEKARNE A CUKRARNE v Humennom. T4to akciova spolo¢nost’ bola zalo-
zena Fondom narodného majetku Slovenskej republiky.

Dniom 24.Jula 1995 sa akciova spolo¢nost’ pretransformovala na spolo¢nost’ s ru¢enim
obmedzenym.

K 1.1.1999 sa znova uskutocnila transformacia zo spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym
na akciovu spolocnost’.

Nésledne sa dna 31.12.2006 uskutoénilo zlu¢enie Podvihorlatskych pekarni a cukrérni

S Michalovskymi pekariami a cukrarnami.

V tejto podobe akciova spolo¢nost’ PPaC Humenné vykonava svoju obchodnu ¢innost’
pre potreby regiéonov Humenné, Michalovce, TrebiSov, Vranov aj Snina. Svoje vyrobky expe-

duje aj do d’alich va&sich miest, ako je Presov a Kogice.®

Predmetom podnikatel'skej ¢innosti Podvihorlatskych pekarni a cukrarni Humenné je
vyroba a predaj pekarenskych a cukrarenskych vyrobkov, sprostredkovanie obchodu a sluzieb,
nakup a predaj surovin, strojov a zariadeni pre pekarsku a cukrarsku vyrobu, podnikatel'ské
poradenstvo v potravinarskom priemysle, a maloobchod a vel’koobchod v zamerani na peka-

renské a cukrarenské vyrobky. 3

Ciel'om spoloc¢nosti je v oblasti predaja uspokojit’ kvalitnymi pekdrenskymi
a cukrarenskymi vyrobkami spotrebitel'ov v najbliz§om okoli, a tym dosahovat’ aj vlastné vy-
hody v podobe nepretrzitého rastu obratu, trzieb, zisku, ako aj pridanej hodnoty podniku.

V stiéasnej dobre sa spolo¢nost’ orientuje hlavne na kvalitu, cenu a distriblciu vyrobkov. ®

Vyrobny program spolo¢nosti tvoria rézne druhy pekarenskych, cukrarenskych
a parenych vyrobkov. Ciel'om spoloc¢nosti je vyrabat’ vyrobky vysokej kvality za prijatelné
ceny. Co je mozné iba vd’aka prepracovanej velkovyrobnej technolégii a pouzivanej techniky

od renomovanych znaciek. Optimalnu cenovu trovein spolo¢nost’ dosahuje vdaka velkému

8 http://mww.ppac.sk/item3c2sk, 30.03.2016
% Ibid
% Ibid
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objemu vyroby a minimalizacii rezijnych nakladov. O vyrobky spolo¢nosti je velky zaujem aj

mimo regiénu v ktorom spoloénost’ sidli. *

Organiza¢na Struktira podniku umoznuje také funkcionalne usporiadanie, ktoré zabez-
pecuje zoskupovanie rovnakych ¢innosti do jednotlivych oddeleni. Zodpovednosti
a rozhodovacie prdvomoci st usporiadané do liniovo-§tabnej struktary, veduaci Gtvarov maju

vel’ké rozhodovacie prdvomoci. Organiza¢nu Struktiru podniku mézeme vidiet’ v prilohe €. 1.

4.2  Planovanie vyroby

Podnik pri planovani v prevadzke Humenné kazdy den stanovuje vyrobny plan platny pre
dany den. Tento vyrobny plan je zostavovany veducim expedicie v kooperacii s vedicim zme-
ny. Podnik sa snazi pruzne reagovat’ na poziadavky od zakaznikov, hlavne v ¢ase zvySeného
dopytu po tovare, ako je obdobie Viano¢nych sviatkov, Velkej noci ¢i sviatkov pracovného
pokoja. Nakol'ko sa zvyc¢ajne jedna o tovar okamzitej spotreby bez moznosti dlhodobého skla-
dovania, stava sa, Ze vyrobny plan sa operativne po¢as diia meni. CiZze by sme mohli povedat,
Ze vyrobny plan je orienta¢nym planom, ktory moze byt ovplyvneny poziadavkami zo strany
zakaznikov. Podnik ma dostato¢né mnozstvo l'udskych aj vyrobnych kapacit na splnenie vy-

robneho planu.

4.3  Obstaravanie surovin - nakup

Vsetci pracovnici vyrobného utvaru si povinni riadit’ sa smernicami spoloc¢nosti
z oblasti pripravy a planovania vyroby. Medzi takychto pracovnikov patria veddci zmeny,

vyrobni pracovnici, veduci expedicie, pracovnici expedicie ako aj pracovnici vystupnej kon-

8 http://mww.ppac.sk/item3c2sk, 30.03.2016
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troly, pracovnici administrativneho Utvaru ako su l'udia zaist'ujaci prepravu surovin od doda-

vatel'ov.

Nakup surovin vychadza z realiza¢ného procesu, ktory je zaloZzeny na principe sériovej
vyroby a dotyka sa skladovych zasob ako aj vyrobného planu. Nakup je zostavovany na za-

klade objedndvok a pozadovanych terminov dodania od zakaznikov respektive odberatelov.

Objednavka sa moze vystavit’ aj na zaklade podnetu od vediceho zmeny ,,Zziadankou*.
Na zaklade tejto ziadanky je vystavena objednavka, ktor schval'uje veduci zmeny, veduci

strediska, alebo vyrobny manazér.

Na zaciatku obstaravacieho procesu je spracovanie poziadavky od zdkaznika, ktoré sa
vykonava na zaklade zmluv, objednavok, forecast-ov. Pri spracovani objednavok sa zist'uje
stav planovanej spotreby jednotlivych druhov surovin potrebnych pre vyrobu. Na zaklade tejto
informécie a pomocou informa¢ného systému st vystavované objednavky na pouZzivané suro-
viny. Material je objednavany u vopred schvalenych dodavatel'ov s platnym certifikatom. Ob-
jednavky obsahujd suroviny — material na vyrobu, podla presnej $pecifikacie vyrobku na ktory
budi pouzité. Objednavky st prostrednictvom informa¢ného systému zasielané dodavatel'om,
S presnymi mnozstvami a dodacimi lehotami. Zaroven su tieto objednavky ukladané
Vv informa¢nom systéme pouzivanom v podniku, kde st k nahliadnutiu vSetkym kompetent-
nym osobam. Ak je potrebné v objednavkach dodatoéne vykonat’ zmeny, vykona sa tak na
zaklade predchadzajucej komunikéacie s dodavatel'om a nasledne sa zmena v objednavke za-

znamena aj do informac¢ného systému.

Vystupom obstaravacieho procesu je dodavka objednanych surovin, materialov, vy-
robkov alebo sluZieb so schvalenymi dokumentmi ako je dodaci list a prijemka. Postupy pre-

berania surovin a prijmu surovin do skladu vid’ priloha ¢.2 a priloha ¢.3.

4.4  Vyroba

Realizacia vyrobku prebieha v riadenych procesnych podmienkach, tak aby sa vzdy

dosahovala pozadovand kvalita vyrobkov. Ulohou stredného manaZmentu riadenia je planova-

45



nie vyroby a kooperacia pri planovani vyrabanych produktov. Ulohou stredného manazmentu
je riadenie vyrobného procesu, do ktoreho spada kontrola kvality vyrabanych produktov, sle-
dovanie mnozstva vyrabanych produktov, odovzdavanie produktov na sklad hotovych vyrob-
kov a sledovanie poloziek na sklade surovin. Organiza¢né usporiadanie vyrobného procesu je

v PPaC charakteristicka pre sériova vyrobu.
Schéma vyrobného procesu priloha ¢.4 pre bezné pecivo a priloha ¢.5 pre chlieb.

Riadenie procesu vyroby je definované v karte — $pecifikacii vyrobkov. Vyroba je
uskuto¢niovana na zaklade vyrobného planu, ktory predstavuje vyrabanie konkrétneho poctu

daneho vyrobku, na zaklade objednavok od zakaznikov a odberatel'ov.

Vyroba sa realizuje na zéklade technologického postupu, ktory je jedineény pre kazdy
druh vyrobku. Po vykonani vSetkych ¢innosti sa vykonava kontrola a vytvara sa zdznam kon-
troly. Na zaklade potvrdenych objednavok st zname terminy dodania a vznika tak plan odbytu
tovaru. Nasleduje teda balenie a expedovanie vyrobeného tovaru k odberatel'om
a zakaznikom, ktoré vznika aj na zaklade vytvoreného planu odbytu. Toto uz zabezpecuje od-

delenie logistiky.

Vyrobny proces je presne zorganizovany a dodrzujt sa vysSie spomenuté postupy, kto-
ré sa vykonavaju na automatizovanych, poloautomatizovanych aj manualnych strojoch a za-
riadeniach. Vstup do vyrobnych hél je povoleny vyluc¢ne v bielom obleceni, bielej obuvi
a s pokrievkou hlavy, bez akychkol'vek Sperkov. Vsetky tieto pracovné ochranné pomdcky st
zabezpecované spolo¢nostou. Pred vstupom je tiez dolezité umyvanie rik a dodrziavanie hy-

gienickych podmienok.

K vyrobe st potrebné suroviny podl'a vyrobného planu, ktoré sa do vyrobnej haly do-
pravujli v prepravkach na to uréenych. Podl'a predpisaného mnozstva sa do mieSacich strojov
davkuju suroviny, ktoré si premieSavané automatizovane. Pri kazdom ukone prevadzanom na
miesacich strojoch, je uz vopred zname kolko vyrokov sa z daného mnozstva vyprodukuje.
PremieSané cesto sa davkuje na poloautomatizované dopravniky. Davka cesta sa pri réznych
typoch produktov rozne spracovava. Pricom cesto na chleby je ddvkované priamo do kosikov

Vv ktorych sa nechava podkysnut’ a neskor st surove chleby vyklapané na kovové tacky, ktoré
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sa ukladaju do velkych kovovych klietok a v klietkach st dopravované do peci, kde sa presne

podla technologicky stanovenej teploty a ¢asu upecu.

Cesto na pecivo, ktoré sa d’alej rucne spracovava sa po dopravnikoch dorucuje
k tackam na ktoré sa manudlne uklada a az do spracovania necha podkysnut’. Ru¢né spracova-
nie prebieha podl'a hygienickych predpisov na nerezovych stoloch, cesto sa plni, rozne tvaruje
a uklada sa na tacky, ktoré nasledne putuju do kovovych klietok a tie do peci, ktoré maji zno-
va prispdsobenu teplotu a ¢as pecenia prisposobené podl'a technologického postupu. Vid pri-

loha ¢.4 a ¢.5.

Nebalené pecivo, sa po upeceni v peciach nechava prechladnit’ a uklada sa do plastovych pre-
praviek. Pri¢om na chlieb sa pouzivaju nizke prepravky, kde sa ukladaju 3 chleby na seba a na
kusové pecivo vysoke prepravky, do ktorych sa ulozi 80 kusov peciva. Prepravky su pravidel-

ne dezinfikované a pouzivaju sa opakovane.

Spolocnost’ PPaC mé vo svojom portfoliu vel'ké mnozstvo vyrobkov, vd’aka ¢omu nie je moz-

né kazdy den spracovavat’ vSetky druhy vyrobkov.

Balené¢ trvanlivé pecivo sa po upec€eni, nechava uplne vychladnat
a v poloautomatizovanej balicke sa hygienicky zabali a oznaci etiketou. Takto zabalené pecivo
sa uklada do kartonovych boxov. Tieto boxy su znova olepené §titkom, na ktorom sa nacha-
dzaju informacie o zabalenom tovare, ako je jeho nazov, zlozenie, daitum vyroby, ditum spot-

reby, vyzivové hodnoty, EAN kod, mnozstvo baleného peciva v kartdne. Vid obrazok 6 a 7.

Po upeceni a zabaleni, pripadne po uloZeni nebaleného peciva do plastovych prepra-
viek sa pracovnikom vystupnej kontroly odoberaju vzorky na vzhl'adova, chut'ovu, technolo-

gicku, vahova a mikrobionalnu kontrolu.

Takto zabaleny tovar sa dostava k expedicii pripadne do skladu hotovych vyrobkov,
kde ho podrla objedndvok od odberatel'ov chystaju na vyvoz. Pecivo je ukladané do prepraviek
presne podla objednavok od odberatel'ov. Jedna prepravka predstavuje samostatného zakazni-

ka. Prepravky su na expedicii pripravované k rozvozom podl'a jednotlivych rozvozovych tras.
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Obr. 6 a 7: Etiketa baleného tovaru

Zdroj: autor

4.4.1 Sortiment Vyrobkov

Spolo¢nost’ PPaC ma vo svojom portfoliu 38 druhov chleba a 80 druhov peciva. Sortiment

chlebov sa rozdel'uje na tri hlavné sekcie:

- Biely chlieb,
- Tmavy chlieb,
- Doplnkovy chlieb.

Sortiment peciva pozostava zo sekcii :

- Pecivo a rozky,

- Sladké pecivo,
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- Sladké plnené pecivo,
- Cukrarske vyrobky,

- Ostatné vyrobky,

- Zdrava volba,

- Delikatesy.

Hlavnou surovinou pre vSetok sortiment vyrobkov je muka, ktora sa v danom podniku
pouziva v niekolkych druhoch, ako je napriklad razna ¢ pseni¢na. Dalsimi zakladnymi suro-
vinami st voda, drozdie, sol’, tuk, sezam, mak a vel’ké mnozstvo réznych prichuti pouzivanych

V pecive.

4.4.2 Vyrobna kapacita — stroje a zariadenia

V podniku sa vyuzivaju rozne stroje s Vyrobnou kapacitou az do 20t. Priemerne sa
v podniku vyrobi 14t denne. Ako vo véc¢sine podnikov aj v PPaC st pocas roka silné a slabsie
mesiace. Za silné sa moZu povazovat’ vo vSeobecnosti zimné mesiace, ako st December
a Januar, d’alej Marec. Hlavne obdobia v ktorych je hustejsi vyskyt sviatkov pokoja, pocas

ktorych, respektive, pred ktorymi je zvySeny dopyt po pecive a pekérenskych vyrobkoch.

4.4.3 Administracia vyrobného procesu

Administracia vyrobného procesu predstavuje komunikaciu s partnermi, tak ako
s dodavatel'mi, tak aj s odberatel'mi. Eviduji sa tu vsetky zmluvy, objednavky, faktary ¢i re-
klamacie, vd’aka ¢omu je ulahCend praca pre uctovné oddelenie. Administrativny systém

Vv podniku je prehl'adny pre kazdého novo prichadzajiiceho ¢lena.

Prichaddzajuce objednavky od odberatel’'ov, resp. zdkaznikov, sa prijimaju telefonicky,
pri¢om sa tieto telefonické objednavky zaznamenavaji do informaéného systému EDI, kde sa
vyhodnocuji. Na zaklade tychto vyhodnoteni sa tvori vyrobny plan. A na zaklade vyrobného

planu a stavu z&sob st nasledne vytvarané objednavky na dodavatel'ov. Kazdy dodavatel’ po-
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travinarskych surovin musi spiitat’ zakonom stanovené kritéria a zéroveti musi ku kazdej suro-
vine predkladat’ platny certifikat. Tak ako pri vstupe do vyrobného procesu, tak aj pri vystupe
z vyrobného procesu, prebieha na surovinach a na produktoch ndmatkovéa kvalitativna kontro-
la. Zo surovin, respektive z produktov, sa odoberie vzorka, pri ktorej sa skiimaji poZzadované
hodnoty, na zaklade ktorych vieme uréit’ ¢i sa nejedna o kontaminovanu surovinu resp. pro-
dukt.

Pri administracii vyrobného tiseku sa riesia reklamacie, tak ako zo strany odberatelov,
tak aj smerom k dodavatel'om. Pri reklamaciach na dodavatel'ov su rieSené zvycajne nedostat-
ky na strane dodavanych surovin, ako je, napriklad, nedostato¢na kvalita muky, pripadne po-
Skodené balenie dodanych surovin. Na strane odberatel'ov sa pri reklamaciach rieSia nedostat-
ky typu nespravne expedovaného mnozstva tovaru, poskodenych vyrobkov a pod. Vid’ priloha
¢.6.

Reklamécie st v oboch pripadoch zaznamenavané pisomne, aby bolo mozné kedykol-

vek sa k danej reklamacii vratit’ a uviest’ k nej stanovisko.

Politika stahovania vyrobkov z trhu zabezpecuje ur¢enie postupu na operativne stiah-
nutie vyrobku z trhu v pripade, Ze je podozrenie na riziko, ze dany vyrobok ohrozuje zdravie

spotrebitel’a. Stiahnutie vyrobku z trhu uplatiiuje vyrobcea, alebo distribator z dvoch dévodov:

1. Vyrobok moze spdsobit’ zdravotné problémy az smrt.

2. Produkt je nespravne oznaceny a spotrebitel’ mdze byt uvedeny do omylu.

Vyrobca alebo distribator, musi ur¢it’, ktora davku a v akom mnozstve vyrobku ma stiahnut’

z trhu. Z tohto dévodu rozoznavame tri triedy ohrozenia:

Trieda I.: dana potravina moze sposobit’ konzumaciou vazny zdravotny problém alebo smrt’.
Trieda II.: potravina méZe pravdepodobne spdsobit’ zdravotné problémy konzumaciou produk-
tu.

Trieda I11.: predstavuje situaciu, kedy produkt nespésobuje zdravotné problémy.

Vid’ priloha ¢.7 formulér stiahnutia.
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»Systém EDI, ¢iZe electronic data interchange predstavuje elektronickt vymenu dat,
ktord umoziuje vyuzivanie automatického systému vybavovania objednavok, fakturacie
a platieb. Systém EDI ul'ah¢uje aj snahu o maximalnu Standardizaciu a prepojovanie logistic-
kych sluzieb. Vyuzivanie elektronickej vymeny dat nie len urychl'uje tok informacii, ale znizu-
je tiez moznost’ vzniku administrativnych chyb, nakol’ko data sa si do systému vkladané iba

raz a pracuju s nimi vietci u&astnici danej transakcie.« '

4.4.4 Personalne a financné udaje vyrobného tiseku

Spolo¢nost’ PPaC momentalne zamestnava 120 zamestnancov na trvaly pracovny po-

mer, z ktorych 80 zamestnancov pracuje vo vyrobe, ¢o predstavuje 67 %.

Graf ¢.1: Percentudlne vyjadrenie zamestnancov v jednotlivych
usekoch

2%

B ManaZzment

W Obstaravacia logistika
E Vyroba

W Ditribucna logistika

B Administrativa

I Iné (Soféri, udrzba ai.)

Zdroj: vlastna tvorba na zaklade internych dokumentov podniku

¥ MACHKOVA, H. 2006. Medzinarodni marketing. Praha : Grada Publishing, 2006. 5.208 ISBN 80-247-1678-
X
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Z celkovych nakladov spolo¢nosti predstavuju vyrobné ndklady 48 %. Tieto vyrobné
naklady pozostavajl zo surovin a materialu spotrebovanych pri vyrobnom procese. Dalsou
castou nakladov spotrebovavanych vo vyrobnom procese s naklady za sluzby vo vyske 12%

z celkovych nakladov. Tieto naklady predstavujii prevazne naklady za energie. Vid graf ¢.2

Graf ¢.2 : Percentuilne vyjadrenie nakladov vynaloZenych v roku 2014

m Naklady za materidl/ suroviny
m Naklady za sluzby (energie ai.)
Socialne naklady, odmeny

B Mzdove néaklady

m Ostatné naklady (dane,
poplatky)

Zdroj: vlastna tvorba na zdklade victovnej zavierky z roku 2014

4.45 Hygienicky rezim

Budovy a zariadenia

Vyrobné priestory si udrzované v Cistote, st dostatocne vetrané, je zabezpecena dostatocna
cirkulacia vzduchu. Podnik zabezpecuje pravidelné umyvanie okien. Otvaravé okna su zabez-
pecené sietkami proti hmyzu. Umyvanie podlah je denne zabezpecované umyvacimi strojmi.
Podlahy st neporusené, nie klzké, l'ahko Cistite'né, spadované k odpadu. Kanalizaény systém
je v dobrom funkénom stave. Osvetl'ovacie telesa su ¢isté a chrdnené vhodnymi krytmi. Pravi-

deln¢ Cistenie je vykonavane denne.
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Okolie zavodu

Okolie zdvodu musi byt’ udrziavané v Cistote. Prijazdové cesty su pevné, l'ahko umyvateI'né.
VolI'né plochy st zatrdvnené, pravidelne kosené a nizke porasty oSetrované. Pevné plochy bez

nanosu prachu, podl'a potreby sa musia splachovat’ a Cistit’.

Vyroba

Steny a stropy st hladké, dolna ¢ast’ dveri v sklade a v chladiarenskych boxoch je zabezpecena
oplechovanim proti vniknutiu hlodavcov. Chladiaci box je tepelne izolovany. Cistenie a dezin-
fekcia strojov sa vykonava podl'a planu ,,Spdsob vykondvania sanitacie a dezinfekcie*. Opravy
alebo in¢ Cinnosti, pri ktorych vznika prach alebo smeti, sa nesmu uskuto¢novat’ pocas pre-

vadzky. Nestandardné vyrobky su skladované oddelene na vyhradenom mieste.

Zdravotny stav pracovnikov

Vsetci novi pracovnici su podrobeni vstupnej lekarskej prehliadke u oetrujiceho lekara. Ok-
rem toho 1x ro¢ne musi kazdy pracovnik zucastnit’ preventivnej prehliadky. Vo vyrobnom
procese je dodrZziavana osobna hygiena a dokladné umyvanie ruk. Pre pracovnikov je zabez-
pecena oddychova miestnost’. Vsetci pracovnici musia mat’ platné zdravotné preukazy, ktoré

st ulozené u vedicej prevadzky.

Pred vstupom na pracovisko je pracovnik povinny dokladne si umyt’ ruky az po predlaktie
Vv tecucej teplej vode s pouzitim mydla a dezinfikovat. Ruky sa potom oplachnu pod tecticou
vodou a utrd do papierovych utierok. Zamestnanci st povinny umyvat’ si ruky pred zacatim

prace, po kazdom preruSeni prace a pri prechode na int ¢innost.

Osobna hygiena pre navstevnikov

Vsetky navstevy st zaznamenané v knihe navstev. Pracovnik stradznej sluzby zaznamenad tidaje
0 navsteve a kontaktuje prislusného zamestnanca. Vstup do vyrobnej prevadzky je povoleny
iba na zaklade povolenia, zvycajne od riaditel'a prevadzky. Vsetky navstevy musia dodrziavat

prisne bezpecnostné a hygienické pravidla stanovené v tejto prevadzke.
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Skladovanie

Na skladovanie surovin, vyrobkov a polotovarov sa pouzivaji oddelené priestory — Cista pre-
vadzka. Teplota a relativna vlhkost’ v skladoch je sledovana kontrolnymi teplomermi a teplota
do 25°C relativna vlhkost' max. 70%. Priestory a zariadenie skladov je udrziavané v Cistote,

podla potreby sa v nich vykonava dezinfekcia a deratizacia.

Balenie a baliaci material

Baliaci material sa nesmie zhromazd’'ovat’ a uchovavat’ v miestnostiach, v ktorych su spraco-
vavané, balené, uchovavane, alebo skladované vyrobky, s vynimkou materialov, ktoré s su-

Cast'ou automatickej operacie.

Doprava a preprava

Dopravné prostriedky spolo¢nosti st oznacené tak, aby bolo zrejmé, ze sa pouzivaju len na
dopravu a prepravu potravin. Lozny priestor dopravnych prostriedkov je ¢istiteI'ny, dezinfik o-

vatel'ny a vetrateI'ny, pricom kazdé vozidlo vedie dennik ¢istenia a dezinfekcie.
Dezinsekcia

Dezinsekcia predstavuje ni¢enie hmyzu a ostatnych ¢lankonozcov. Zabezpecuje sa podl'a po-
treby osobou, ktoré k tejto ¢innosti ma odbornu spdsobilost’. Pri uskuto¢inovani chemickej
dezinsekcie sa musia dodrzat’ zasady: nevykonavania dezinsekcie v priestoroch, kde su uloze-
né potraviny, pred dezinsekciou musi byt’ vykonané dokladné upratovanie, je vykonavana
schvalenymi prostriedkami, pred pouzitim priestorov musia byt odstranené vsetky zvysky

chemickych latok a samotné vykonavanie musi byt’ kontrolované.
Deratizacia

Predstavuje stibor opatreni zameranych na nicenie hlodavcov. Ani tu sa nesmie zabudat’ na

preventivne opatrenia spomenuté v bode Dezinsekcia.
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4.5 Kontrola a riadenie kvality

Kontrola a riadenie kvality st (zko spaté s vyrobnym procesom. Medzi najdélezitejSie

lohy tohto procesu patria:

- Preberanie vzoriek prijatych surovin, pricom ciel'om je prehodnotenie kvality vstup-
nych surovin,

- Schvélenie a evidencia prijatych surovin, pri¢om ciel'om je spravne umiestnenie prija-
tych surovin na sklade surovin, aby nedochéadzalo k znehodnoteniu surovin,

- Kontrola a skusky surovin, zaloZené na zaklade sledovani surovin,

- Ochranné oblecenie,

- Skolenia potrebné pre vyrobny proces,

- Vytvéranie internych dokumentacii,

- Kontrola vystupnych produktov, ktorej ciel'om je zistovanie kvality jednotlivych dru-
hov produkcie,

- Priprava expedi¢nych dokumentov, medzi ktoré patri Specifikacia produktu, vystupny
list, EAN kod, vd’aka ktorym sa $pecifikované vyzivové hodnoty produktov,

- Zavadzanie novych produktov do vyroby,

- Kontrola a riadenie technologickych postupov vo vyrobnom procese,

- Vytvaranie mesacnych reportov,

- Ekologické ustanovenia, ako aj odpadové hospodarstvo,

-V neposlednom rade upratovacie a dezinfek¢éné plany, s potrebnymi dokumentmi,

schvalenymi ¢istiacimi prostriedkami a chemikaliami.
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4.6 Servis

Spolo¢nost’ PPaC disponuje vlastnymi zamestnancami, ktori sa staraji o udrzbu stro-
jov a technoldgii, potrebnych pri vyrobe produktov, ktoré sa nachadzaju vo vyrobnej prevadz-
ke spolo¢nosti. Pri kiipe novych strojov su vsetci tidrzbari spolo¢nosti zaskoleni vyrobcom
dodanej technologie, aby na novom stroji mohli vykonavat servis a opravy. Vyrobca zaskoli
udrzbarov, ako spravne a kedy uskuto¢iovat’ servis strojov, kedy je nutné vymenit’ opotrebo-
vané dielce a ako spravne dané stroje Cistit’ aby nedochadzalo k ich nadmernému opotrebeniu,
respektive, k poskodeniu.

Vsetky stroje pouzivané v podniku, si zakupované v novom stave, ¢o predstavuje Set-
renie nakladov za servis hlavne v prvych mesiacoch zivotnosti strojov, nakol’ko saim predajca

zvycajne poskytuje servis k novo zakipenym strojom az do 12 mesiacov.

Udrzbari spoloénosti nie si kvalifikovani na uskuto¢iiovanie inovacii pri novo zaklpe-
nych technoldgiach, a preto sa ziadne inovacie na strojoch zo strany zamestnancov nevykona-

vaju.

4.7 Logistika

Logistika je dolezitou ¢astou celého podniku a jeho procesov. Logistika je oblast’, kto-
ra sa zaobera jednak ndkupom a skladovym hospodarstvom, a jednako distribuciou hotovych
vyrobkov.

Spolocnost’ disponuje vlastnym skladom hotovych vyrobkov, kde sa ale zvycajne skla-
duje iba trvanlivy, baleny tovar. Takyto tovar sa skladuje v kartonovych prepravkéch, uloze-
nych na drevenych paletach. Takto skladovany tovar je zaznamenavany v informa¢nom sys-

téme spoloc¢nosti, vd’aka comu je vzdy jednoduché zistit’ v akom mnoZstve sa dany tovar na-
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chadza v sklade, aka je jeho trvanlivost’ a na akom mieste v sklade sa nachadza. To vsetko je

potrebné pre lepsiu a 'ahsiu manipulaciu s danym tovarom.

Kazdy karton s balenym tovarom ma svoje oznaéenie — etiketu, ktora je nalepena na
viditel'nom mieste kartonu. Na etikete je uvedeny nazov produktu, ¢islo resp. kod produktu,
pod ktorym je mozné dany produkt najst’ jednak v elektronickom systéme spoloc¢nosti,

a jednak v cennikoch a produktovych listoch, d’alej je na etikete uvedené mnozstvo vyrobkov,
ktoré sa v kartone nachadzaju, hmotnost’ jedného vyrobku ako aj hmotnost’ celého kartonu,

datum vyroby a datum spotreby, a EAN kod produktu.

V pripade produktov s kratkodobou spotrebou sa nepouzivaju skladovacie priestory
spolo¢nosti, ale iba medzi sklady. Z tychto medzi skladov sa produkty expedujt priamo k za-
kaznikom, zvyc€ajne, do niekol’kych hodin od ich vyhotovenia. Takéto tovary sa prepravuji
v plastovych prepravkach, stohovanych na seba. Kazda plastova nddoba ma svoju sprievodnu
kartu- etiketu, na ktorej si uvedené informacie o vyrobku v danej prepravke, ako je nazov
vyrobku, ¢islo vyrobku, hmotnost’ vyrobku, datum vyroby a datum spotreby, EAN kdd vyrob-

ku, respektive dodaci list, ktory sa viaZe na odberatel'ski objednavku.

Vyrobky s kratkou dobou spotreby sa priamo z vyroby ukladajua do prepraviek podl'a
objednavok od jednotlivych odberatel'ov. Preto sa moze stat’, Ze v jednej plastovej prepravke
sa bude nachadzat’ viac druhov vyrobkov. Kazda prepravka obsahuje aj kod a ndzov odberate-
l'a, ktorému bude dany tovar expedovany a ¢islo objednavky, ku ktorej sa expedovany tovar

viaze.

Takto pripraveny tovar v prepravkéach sa spaja s trvanlivym tovarom v kartonoch. Na-
chystany tovar obsahuje vydajku a dodaci list, na zaklade ktorého mo6ze expedicia skontrolo-
vat’ obsah tovaru. Takto pripravené a skontrolované prepravky sa ukladaju v expedi¢nom
sklade usporiadane v poradi podl'a jednotlivych tras, kde si ich vodi¢i, podl'a danych tras ukla-

daju do aut a rozvazaju odberatel'om.

Spolo¢nost’ PPaC vlastni 12 nakladnych aut, ktoré pouziva pri rozvoze svojich vyrob-
kov k odberatel'om resp. zakaznikom. VytaZzenost’ danych vozidiel je pri momentalnom den-

nom pocte doru¢ovanych zakaznikov priblizne 300, je skoro az 100 % - né.
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5. Diskusia

V Casti diskusia sme sa venovali vyhodnoteniu vyzbieranych dotaznikov. Dotaznik bol
pri jeho zostavovani zamerany na stcasny stav logistiky v danom podniku, na vztahy vo vnut-
ri podniku, medzi oddeleniami a na mozné zdokonal’'ovanie logistickych procesov

v budicnosti.

Dotazniky boli odoslané spolo¢nosti vo fyzickej podobe, nakolko va¢sina zamestnan-
cov nema4, na zéklade svojho pracovného zamerania, pristup k poc¢itatom. Z danych dotazni-
kov bolo plnohodnotne vyplnenych 30 kusov, ¢o je v nasom pripade - dostacujtci pocet,

a preto predpokladame, ze vysledky, ziskané z dotaznikov, budu realistické.

V Uvode dotaznika sme sa zamerali na vSeobecné otazky, z ktorych sme zistili, Ze do-
taznik vyplnilo 9 muzov a 21 Zien, percentualne mézeme vyjadrit’ 30% muzov a 70% Zien.
Tento nepomer vysvetlujeme faktorom, ze v podniku, a najma vo vyrobe, je zamestnane vac-
Sie percento Zenského pohlavia. Dotazniky boli odoslané do vSetkych oddeleni v ramci podni-
ku.

Graf ¢. 3 : Oblast’ vykonu prace opytanych respondentov

3%

H Top manazment

H Obstaravacia logistika

M Vyrobna logistika / vyroba
3% M Distribuéna logistika
M Administrativa

i Iné (Soféri,udrzbariai.)
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Podrl'a odpovede na druhu otazku v dotazniku je zrejmé, Ze na otazky odpovedalo naj-
viac respondentov spomedzi vyrobnych pracovnikov, tito predstavujii 60% odpovedi. Dal§imi
dolezitymi respondentmi spomedzi vybranych pracovnikov su z oblasti obstaravacej logistiky,
ktoré predstavuje 7% a distribu¢ne;j logistiky, ktora predstavuje 3%. Toto predstavuje 70%
odpovedi spomedzi pracovnikov, ktori bezprostredne prichadzaju do styku s vyrobnou logisti-

kou.

V tretej otazke sme polozili niekol’ko podotazok, zameranych na vnatornd spolupracu
Vv jednotlivych tisekoch a tiez spolupracu medzi jednotlivymi tsekmi navzajom. Tu mali res-
pondenti k dispozicii bodovu stupnicu od 1 do 5, pri¢om jednotka predstavuje najhorsie ohod-
notenie a patka najlepsie ohodnotenie. Ked’Ze najvacsiu cast’ opytanych respondentov tvorili
zamestnanci logistiky a vyroby, usudzujeme, ze popisanie vztahov medzi jednotlivymi tsek-
mi, ako aj informacie o informaénych systémoch st viac, ako pravdivé a vedu nas k spravnym
zaverom. Pri tretej otazke bolo iba v jednom pripade uvedené hodnotenie s ozna¢enim 1 a to
pri podotazke ako je vnimany sucasny informacny systém v podniku. Vo v§eobecnosti boli pri
tejto podotazke respondentmi oznac¢ované nizsie hodnotenia, o zrejme suvisi s pouzivanim
jediného nekompletného informaéného systému v podniku, ktory je vyuzivany iba zamestnan-
cami vo vybranych poziciach. 46,66% respondentov oznadilo tito odpoved’ znamkou dva
a 33,33% zndmkou tri. To by mohlo znamenat’, Ze informa¢ny systém v podniku, ako taky, je
vyuzivany malo a malym po¢tom zamestnancov. Pri d’al$ej podotazke o efektivnom vyuzivani
vyrobnych zariadeni mézeme konstatovat’, ze podl'a zamestnancov st vyrobné stroje vyuziva-
né skor efektivne ako neefektivne, nakol’ko priemerna znamka pri tejto podotazke dosahovala
hodnotu 3,7 a az 53,33% respondentov k tejto otazke priradili zndmku Styri. Pri vyrobe vyse
160 druhov vyrobkov denne je tento vysledok viac ako uspokojivy, nakol’ko je dolezité si
uvedomit’ aké vel’ké mnozstvo réznych vyrobkov sa vyraba na rovnakych technologickych
zariadeniach, ¢o predstavuje prestoje a v neposlednom rade aj vel’kt finan¢nu zataz. Len 10%

respondentov oznacilo tUto otdzku podpriemernou znamkou.

Pri podotazkach o komunikacii medzi jednotlivymi oddeleniami ako aj komunikacii
a spolupréce vo vnatri oddeleni, priemernd znamka v oboch pripadoch dosahovala hodnotu
3,9, ¢o predstavuje uspokojujuce hodnotenie. Pri podotazke o spolupraci medzi jednotlivymi

oddeleniami az 50% respondentov odpovedalo znamkou $tyri a 20% znamkou pat’. Pri podo-
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tazke o spolupraci clenov daného timu odpovedalo 60% respondentov znamkou Styri a 20%
znamkou pat’. V oboch pripadoch bola vic¢sinovou znamkou Stvorka, o by mohlo dokazovat’,
ze komunikadcia je sice medzi jednotlivymi zamestnancami aj medzi jednotlivymi tvarmi
dobra, chyba tam vsak nejaky d’alsi ¢lanok, ktory by napomohol k zvyseniu efektivnosti ko-
munikacie. Podl'a dotaznika a predchadzajdcich podotazok by sme sa mohli domnievat,, Ze sa

jedna o nedostatok v oblasti informacného systému, ktory by komunikaciu zlepsil a ulah¢il.

Gfraf ¢.4 : VyuZivanie vyrobnych zariadeni a komunikacia vo vnutri
podniku
|
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Zdroj: vlastna tvorba na z&klade prieskumu

Stvrta otazka v dotazniku bola najrozsirenejsia a bola zamerana na procesy, ktoré maju
tendenciu napomahat’ zdokonal'ovaniu vyrobnej logistiky a celého vyrobného procesu.
V dotazniku bolo uvedenych 11 procesov, pri ktorych respondenti mohli vyberat’ iba z troch

moznosti : ano, nie, alebo mozno.

Podla respondentov by k zdokonalovaniu vyrobnej logistiky mohli prispievat’ procesy, ako je
optimalizacia vyrobnych procesov, pri ktorej az 63,33% respondentov uviedlo kladna odpo-

ved’. Novy informacny systém, pri ktorom az 56,66% respondentov odpovedalo kladne. Kvali-
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fikovana a zaskolena pracovna sila, ktora si vyzaduje az 70% respondentov.

K zdokonal'ovaniu vyrobnej logistiky by podl'a 60% respondentov napomohla aj existencia
centralizovaného planovania. Vyuzivanie logistickych koncepcii, by podl'a 50% opytanych
prispelo k zdokonal'ovaniu, rovnako ako d6kladné priprava vyroby podla 53,33% responden-
tov a v neposlednom rade aj existencia softvérom riadeného planu vyroby, ktory kladne ohod-
notilo 70% respondentov. Je zvlastne, Ze pri otazke o technologickej Urovni vyrobného proce-
Su vécsina respondentov oznacila odpoved’ ,,mozno* a to az 63,33%, z ¢oho usudzujeme, Ze
respondenti maji zaujem o zmenu Kk lepsiemu, len si nie su isti, ktory proces by k nemu mohol
viest’. Pri procesoch o automatizacii vyrobnych strojov, 56,66% respondentov uviedlo odpo-
ved’ nie. Rovnako aj pri ndkupe novych vyrobnych strojov t(to moznost’ uviedlo 70% respon-
dentov. Na otazku o uzkej Specializacii zamestnancov, 73,33% respondentov uviedlo moznost’
nie. Co by mohlo znamenat’, e respondenti doveruji momentéalnej situacii technolégii

v podniku a zaroven nemaju zaujem o Uzke zameranie pracovnikov. Odpovede na vsetky

otazky su uvedené v grafe ¢.5
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Graf ¢.5 procesy prispievajice k zdokonal’ovaniu vyrobného
procesu
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Zdroj: vlastna tvorba na zaklade prieskumu

Nasleduju otdzky o optimalizaénych ciel'och podniku. Optimalizovanie predstavuje
zvySovanie produktivity prace, zvySovanie vyrobnej kapacity, znizovanie spotreby a podobne.
Optimaliza¢né ciele by mali byt stanovené pouzivanim réznych modernych koncepcii akymi
st KAIZEN, JIT alebo MRP. V kone¢nom dosledku sa jedna o dosahovanie sa¢innosti, ktorou
sa rozumie efektivnejsie hospodarenie s vyrobnymi faktormi, zlepSovanie trhovej pozicie pod-
niku a tym aj zvySovanie efektivity vyroby. Na otdzku o stanoveni optimalizacnych cielov 19
respondentov ¢ize 63,33% odpovedalo kladne, 8 respondentov 26,66 % zaporne a 2 respon-
denti, ¢ize 6,66% opytanych respondentov na tuto otdzku odpovedali ,,neviem*. Zaroven na
d’alSiu otazku o pouzivani konkrétneho programu pri realizacii optimalizacnych cielov 11
respondentov & 36,66% odpovedalo ,,neviem*, 12 respondentov & 40% odpovedalo zaporne
a 7 respondentov, ¢ize 23,33% odpovedalo kladne. Podl'a zvolenych odpovedi, by sme mohli

usudzovat’, ze zamestnanci st si isti tvorenim optimalizaénych ciel'ov v podniku i ked’
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0 pouZzivani programov pri ich tvorbe uz ich odpovede nie st také jednozna¢éné a vyplyva

Z nich, Ze v podniku st malo vyuzivané konkrétne programy na ich tvorbu.

V d’al$ej otazke sme sa venovali podnikovému informacnému systému, zistovali sme
ako respondenti vnimaju EDI ako jediného zastupcu IS v podniku, pri¢om najvac¢sia ¢ast’ res-
pondentov - 40% uviedla, ze podnik nevyuziva ziadny centralizovany logisticky IS, a skoro
rovnaky pocet respondentov — 36,66% oznacil, Ze v podniku sa IS vyuziva, mala cast’ respon-
dentov - 23,33% uviedla, Ze si nie sU isti vyuzivanim IS v podniku. Mame za to, Ze danym IS
bol mysleny EDI, ktory v podniku vyuzivajua hlavne v administrative a len vel'mi malo sa tento
systém vyuziva na planovanie vyroby. Pri otazke o podpore IS pri vyrobnom procese
a strategickych procesoch ani jeden respondent neuviedol, Ze by systém v podniku podporoval
tieto procesy, 14 respondentov, ¢ize 46,66% uviedlo, Ze IS v podniku nepodporuje dané pro-
cesy, ¢o potvrdzuje nase konstatovanie z predchadzajucej otazky, kde uvadzame, ze v podniku
vyuzivany EDI systém nie je pouzivany ako podpora vyroby, logistiky ¢i strategickych proce-

sov, ale iba ako podporny administrativny systém. VVysledky su uvedené v grafe ¢.6

grag ¢.6 evidencia informa¢ného systém v podniku a podpora IS
vyrobnych a strategickych procesov
16
14
12
10 o
8
] -
4
2
0
ano nie CiastoCne neviem ano nie neviem

Zdroj : vlastna tvorba na zéklade prieskumu.

Posledna otazka dotaznika bola poziadavka na vyjadrenie vlastného nazoru responden-
tov v otazke zdokonal'ovania a modernizacie procesov do budicnosti ako vo vyrobe, tak

i v logistike. Vel'a respondentov uvadzalo ako primarny ciel’ zdokonalenie v informa¢nom
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systéme, ktory by podporoval nie len administrativu podniku, ale aj jednotlivé stupne vyroby
a cely logisticky proces podniku, od ndkupu surovin, cez organizaciu vo vyrobe az po distri-
buciu. Dal§imi, vel'a krat sa opakujlicimi nazormi, bola optimalizacia vyuZivania vyrobnych
zariadeni a optimalizicia planovania vyroby. Respondenti uvadzali aj iné nazory, ktoré vSak
nemodzeme povazovat’ za moznosti prispievajuce k rozvoju, modernizacii a zdokonal'ovaniu

vyrobnych a logistickych procesov, skor za rozvoj strategickych cielov.

Z danych zisteni moZeme konstatovat’, Ze podnik nema problém s vyrobou ako po

technologickej stranke, tak ani po l'udskej a kapacitnej stranke.

Zial’ z danych zisteni vyplyva, Ze podnik by mal investovat’ do informaéného systému,
ktory by podporil logistické procesy v podniku, ako aj jednoduchsiu vymenu dat medzi jednot-

livymi oddeleniami, podnikom a dodavatel'mi, a podnikom a zdkaznikmi.

V danom podniku sa vyraba velké mnozstvo réznych pekarenskych vyrobkov, co ¢a-
sovo aj kapacitne zat'azuje planovanie vyroby aj samotny vyrobny proces. V pripade, Ze by
podnik vyrabal mensie mnoZstvo jednotlivych druhov vyrobkov, doslo by tak k Uspore ¢asu
vV podobe mensich prestojov a prestavok medzi vyrobou odlisnych druhov vyrobkov. Zaroven

by doslo k jednoduchsiemu planovaniu vyroby, a tak k celkovej uspore vyrobného procesu.

V budutcnosti by podnik mal investovat’ do informaénych technologii, ktoré by zjedno-
dusili, urychlili a ulahcili pracu, komunikaciu a planovanie. Nakol’ko ma podnik v plane d’alej
rozvijat’ svoje pdsobenie, nie je to investicia, ktord by nebol schopny v kratkom obdobi refi-
nancovat’. Verime, ze informacny systém by podniku dopomohol k ziskaniu si lepSieho posta-

venia a miesta na trhu, k rozvoju podniku.
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Zaver

Ciel'om tejto prace nebolo ekonomické zhodnotenie podniku, ale zhodnotenie vyrobnej

logistiky v podniku.

Nie je mozné, aby v rozvinutej trhovej ekonomike, pri tvrdej konkurencii, obstal aky-
kol'vek podnikatel'sky subjekt, ktory nie je schopny uspokojovat’ zdkaznikov doddvanim
spravnych sortimentov vyrobkov aj sluzieb v Spravnom mnozstve, v spravnom ¢ase, na sprav-
ne miesto, v spravnom stave a za spravnu cenu. Naplneniu tohto podnikatel'ského ciel’a sa
v podniku venuje logistika. Logistika sa stdva suc¢astou podnikatel'skych stratégii a to ako na-
stroj riadenia spolo¢nosti a zaroven sa stava aj racionaliza¢nym nastrojom. Logistika je pre
podnik prinosom v oblasti zosuladenia vecnej, priestorovej a ¢asovej diferenciacie vyrobnych
procesov a spotreby. Na jednej strane logistické procesy vedu k uspore nakladov, znizovaniu
stavu zasob, uvolfiovaniu kapitalu a tym k zvySovaniu hospodarnosti a zisku. Na strane druhej
sa logistika stava nastrojom pre ziskavanie a udrziavanie zakaznikov, pretoze podnikom po-
skytuje vyssiu konkuren¢nt schopnost’ a zvySenu trhova vykonnost’, ako aj pruznost’

a prisposobenie sa zmenam. Je zname, ze jednym z najddlezitejsich ciel'ov podnikovej logisti-

ky je zvySovanie, alebo optimaliz&cia trhovej vykonnosti danych podnikov.

Podnikova logistika pozostava z troch zakladnych a délezitych zloziek: obstaravanie,
vyroba a distriblcia. Obstaravanie pozostava z nakupov vsetkych surovin a materidlov potreb-
nych k vyrobnému procesu. Vyroba pozostava z logistickych tloh, ktoré st nevyhnutné k pri-
prave vyrobného procesu. Distribicia pozostava zo splnenia poziadaviek zakaznikov a to
spravnym dodanim, spravnych vyrobkov na spravne miesto, v spravnom ¢ase, pozadovanej

kvalite a pozadovanej cene, pri¢om spiiia zdsadu minimalizacie ndkladov.

Prakticka cast’ tejto prace bola vypracovana na zdklade analyzy podniku Podvihorlat-
ské Pekarne a Cukrarne a.s. Ide o technologicky moderny podnik, ktory disponuje modernymi
vyrobnymi zariadeniami. Podnik je zamerany na potravindrsku vyrobu a podla toho sa musi

spravat’, ¢ize zabezpecovat’ dodrziavanie zasad a predpisov z oblasti bezpe¢nosti a hygieny.
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Podnik vyraba skoro 120 roéznych typov produktov. Co je velké mnozstvo a kazdoden-
nu vyrobu velkého mnozstva roznych produktov zvlada bez problémov. Ako je zrejmé

z dotaznika situécia v podniku nie je idedlna, ale nie je ani alarmujica.

Podnik, zial’ nedisponuje informa¢nym systémom, vhodnym pre dany typ vyroby. Ta-
kyto systém by napomohol jednotlivym procesom a zosuladil by, mierne hektickd, situaciu a
komunikaciu medzi jednotlivymi oddeleniami, ako aj medzi dodavateI'mi a podnikom, a me-
dzi podnikom a odberatel'mi. Pri pouzivani takého systemu by sa plan vyroby nemusel zosta-
vovat’ ruéne a vietky nadvizujuce procesy by boli ulahéené. Cim by sa zjednodusil vyrobny

proces.

Vsetky problémy v podniku by sa dali v priebehu kratkeho obdobia zlepsit, resp. vy-
riesit’, nakol’ko firma méa vo svojom regione silna poziciu na trhu a mézeme predpokladat’, ze

toto miesto si do budicnosti aj udrzi, pripadne posilni.
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Prilohy

Priloha ¢.1 - organizac¢na Struktira podniku

Vyrobno-obchodny riaditel

/

L

Vyrobny manaZér

Vedci expedicie

A 4

Veduca vystupnej kon-
troly

A 4

A 4

Technoldg

Pracovnik expedicie

A 4

Pracovnik vystupnej
kontroly

Veduci strediska

A 4

Silomajster

Y

Veduci zmeny

A 4

Vyrobni pracovnici

Ekonom strediska

\ 4
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Priloha ¢.2 — Preberanie surovin / Prijem surovin do skladu

Preberanie surovin od do-

davatela
NIE
ANO
Uskladnenie
NIE
ANO

Preberanie surovin zo
skladu

Vratit’ spat’ dodavate-

lovi

Vyradit’

Zaznam

Y

Skodovy

zaznam




Priloha ¢.3 — Prijem surovin do skladu

Sol Drozdie Obaly, vrecia
Muka Cukor Ostatné suroviny Prepravky
Ostatné suroviny
CCP2
Silo Suchy sklad Chladeny sklad Sklad obalov

A 4

Vydaj do vyroby
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Priloha ¢.4 — Bezné pecivo

Priiem zo skladu

Muka

Voda

Drozdie

A 4

Preosievanie

CpP1

A 4

Vazenie

\ 4

Miesenie

suroviny

Sol’, ostat.

Tuk

Vazenie

A

'

Zrenie

v

Delenie

v

Tvarovanie

v

CpP2

Kysnutie

'

Posyp

|

-

Pecenie

A 4

CP3

Chladenie

'

Balenie

Sol’
Sezam

Mak

A

'

Prisun obalov

CP4

A 4

Ukladanie do prepraviek

A

!

Prisun prepraviek

Vystupna kontrola / Expedicia

v

Preprava
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Priloha ¢&. 5 — Chlieb

Prijem zo skladu

Muka

Voda

Drozdie

\ 4
Preosievanie

CP1

A 4

Vazenie

\ 4

Sol’, ostat.

suroviny

v

Miesenie

AA

Zaklad, muka razna,
drveny chlieb (2-3
diiovy)

Zrenie

Y

'

Zrenie

v

Delenie

v

Tvarovanie

v

Kysnutie

'

VlazZenie

|

CP2

Pecenie

v

Chladenie

v

CP3

Krajanie

¥

Vyzrety kvas

A

A 4

Balenie

v

A\ 4

Ukladanie do prepraviek

Prisun obalov

A

v

CP4

Vystupna kontrola / Expedicia

v

Preprava

Prisun prepraviek
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Zistenie ohrozenia

Priloha ¢.6 — vyvojovy diagram st'ahovania vyrobkov

A

A 4

Informovanie RVVPS

\ 4

Pozastavenie prijmu,

manipulacie - expe-

dicie

A 4

Odber vzoriek

A 4

Komunikacia s odbe-

A

Sprava o zistenom

riziku

ratelom
\ 4

VL A\ 4
Senzorické Senzorické
posudenie posudenie

A\ 4 A\ 4
Senzorické Senzorické
posudenie posudenie

Fax, telefon, list,
e-mail, osobny kon-
takt
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Priloha &.7 — Formuldr stiahnutia

Formular stiahnutie

Nazov produktu

Identifikacny kod

Popis problému

Ako / Kedy zistené

Kontakt na zakaznika

Kontakt na média

Stiahnuté mnozstvo

Distribuované (miesta)

Klasifikacia

Oboznamenie tlace ano/nie

Obozndmenie $tatnemu organu ano/nie

Datum

Zodpovedna osoba

Podpis
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Priloha ¢.8 — Dotaznik

DOTAZNIK

Vazena pani, Vazeny pan,

Dovol'te mi obratit’ sa na Vas s podporou o vyplnenie tohto dotaznika, ktory slazi na
analyzu zistovania suCasného stavu logistiky v podniku , na analyzu vztahov vo vnutri zavo-

du, na analyzu spoluprace s ostatnymi Usekmi a na moznosti zdokonal’ovania v buddcnosti.

Dotaznik je anonymny, vSetky Vami poskytnuté udaje buda vyuzité iba k spracovaniu
bakalarskej prace. V jednotlivych otdzkach vzdy zaSkrtnite, pripadne zakrazkujte ta variantu,

ktord najviac vystihuje Vasu odpoved'.

Za Vasu ochotu a ¢as straveny pri vyplitovani dotaznika vopred d’akujeme.

1. Pohlavie
a) Muz
b) Zena
2. VaSe pracovné zaradenie je v oblasti:
a) Manazment
b) Obstaravacia logistika
c) Vyrobna logistika
d) Distribu¢na logistika

e) Iné
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3. Skuste odpovedat’ na nasledujuce otazky:

(1 je najhorsie ohodnotenie a 5 je najlepsie ohodnotenie)

Ako vnimate suc¢asny informacény systém v podniku? (®) (o) (o) (®) (®)
St vyrobné zariadenia vyuzivané efektivne? () (o) (o) () (@)
AKa4 je spolupraca medzi jednotlivymi oddeleniami? (e} () () o o

Aka je spolupraca ¢lenov Vasho timu? (o) (@) (@) o o

4. Ktoré procesy moZu prispiet’ k zdokonalovaniu vyrobnej logistiky?

Optimalizacia vyrobnych procesov Q ano o nie Q moZno
Automatizacia vyrobnych strojov Q ano O nie Q mozno
Nakup novych vyrobnych strojov Q 4o O nie O mozno
Novy informacény systém © 4o O nie O  mozno
Technologicka uroven vyrobného procesu © 4ano O nie O  mozno
Pravidelné skolenia zamestnancov O ano O nie (o) mozno
Uzka $pecializicia zamestnancov O© éano O nie O  mozno
Existencia centralizovaného planovania O ano O nie O  mozZno
Vyuzivanie logistickych koncepcii Q ano o nie Q mozno
Dokladné priprava vyroby © 4o O nie O mozno

Existencia softvérového planu vyroby © 4o O nie O mozno



5. Ma podnik stanovené optimaliza¢né ciele?

O Ano O Nie o Neviem

6. PouZziva sa pri realizacii optimalizacnych cielov nejaky konkrétny program?

O Ano O Nie (@) Neviem

7. Je v podniku zavedeny centralizovany logisticky IS, ktory by bol schopny zahr-
nut’ planovanie aj riadenie internych podnikovych procesov, od najnizsej az po
najvyssiu uroven?

O Ano O Nie o Neviem

8. Myslite si, Ze existujuci IS dostato¢ne podporuje vyrobne a strategické procesy?

O Ano O nie (6) diastoéne (6) neviem

9. Uvedte vlastny nazor na modernizaciu a zdokonalovanie procesov vo vyrobe

a logistike do buducna.



