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Abstrakt

LOVIC, Michal : Pyramidové hry ako riskantnd financnd investicia. — Ekonomické
univerzita v Bratislave. Narodohospodarska fakulta; Katedra bankovnictva
a medzinarodnych financii. — Veduci zavereénej prace: Ing. Ctibor Pilch, PhD. - Bratislava
: NHF EU, 2020, 75 s.

Cielom diplomovej prace bolo charakterizovat pyramidové hry =z hl'adiska
finan¢ného, marketingového atiez hladiska behaviordlnych financii. Pre uplnost
informécii a jednoznaény prehlad sme definovali nielen pyramidové hry samotné, ale aj
ostatné pyramidové schémy. Praca je rozdelena do 3 hlavnych kapitol, prva a tretia z nich
obsahuju dalSie dolezité ¢lenenie podla pohladu vyskumu alebo miesta, kde sa schémy
vyskytovali. Pre lepsi prehl’ad ju tvoria 3 obrazky, 1 schéma a 17 tabuliek. Prva kapitola sa
VO SVOjej prvej Casti venuje teoretickému skiimaniu problému pyramidovych $truktar a ich
odlisnostiam. Druhd c¢ast’ prvej kapitoly ponuka pohlad do behaviordlnych financii
a skima odchylky od raciondlneho spravania. Druha kapitola prace definuje hlavny ciel
a metodiku prace. Pre dosiahnutie hlavného ciela boli stanovené 4 parcialne ciele, ktorych
splnenie nam umoznilo vytvorenie zaverov, pomocou ktorych bol splneny hlavny ciel.
Metodika prace definuje, aké vedecké postupy boli v praci pouzité. V tretej, najdolezitejsej
Casti prace sa venujeme analyze vybranych Struktir. Na zaklade analyzy jednotlivych
prvkov sme prostrednictvom behaviordlnych financii dedukovali odchylky od racionalneho
spravania. Vysledkom prace je zadefinovanie a poukazanie rozdielov medzi ilegalnymi

Struktarami a zakonom povolenym planom biznisu.

KIacové slova:

pyramidova hra, Ponziho schéma, multi-level marketing, riziko, podvod, behavioralne

financie



Abstract

LOVIC, Michal : Pyramid games as a risky financial investment. — University of
Economics in Bratislava. Faculty of National Economy ; Department of Banking and
International Finance. — Advisor : Ing. Ctibor Pilch, PhD. - Bratislava : NHF EU, 2020,
75 p.

The main aim of diploma thesis is to characterize pyramid games from financial
perspective as well as from behavioral finance point of view. To ensure the correctness and
fullness of information, we define not only pyramid game, but also other very similar, yet
different pyramid schemes. Thesis is divided into 3 main chapters, the first one and third
one are divided further to important sub-chapters depending on perspective from which we
analyzed them, or place where they have appeared. It also contains 3 pictures, 1 scheme
and 17 tables. The focus of first half of first chapter is placed on theoretical analysis of
pyramid schemes and their differences. Second half of first chapter provides slight look
into behavioral finance problematic and is used to analyze deviance from economically
rational behavior. The Second chapter defines main goal of thesis as well as partial goals
which are required to be achieved before main goal can be fulfilled. This chapter also
contains methodology used in thesis. The third and most important part of thesis, contains
analysis of chosen structures. By analyzing the aspects of each structure combined with
definitions provided by behavioral finance we deduce the root cause for deviance from
economically rational behavior and what may have caused it. The result of thesis is to
define and show the differences between fraudulent and illegal structures and legally valid

business plan.
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Uvod

V doésledku narastajucej nestability dochodkovych systémov, ktora je zapri¢inena
objektivnymi faktormi, ako napriklad demografia, neustale narasta tlak na ich zvySovanie
nezavislosti od hlavného dochodkového piliera v $tate. Tieto informacie vnimaju aj l'udia,
ktori sa nevyznaji v eckonomickej oblasti. Dochodkové sporenie vSak nie je jedinou
pricinou, preco sa l'udia obracaju k investiciam. Napriek nizkej finan¢nej gramotnosti sa
predovsetkym prostrednictvom réznych médii dostavaju do popredia spravy 0 benefitoch
investovania a tvorenia finanéného majetku, ktoré mézu byt’ vyuzité na predcasné splatenia
uverov, zlepSenie zivotnej urovne atd’. Prave tato skupina obyvatel'stva sa stava najviac
ohrozenou roznymi podvodnikmi, ¢i uz vo forme priamej straty svojich finan¢nych
prostriedkov alebo zaclenenim sa do ich Struktir a sprostredkovanim podvodov, hoci aj
nevedome.

Jedny z najviac celosvetovo rozsirenych finanénych podvodov su aj pyramidové
hry, ktoré sa v urcitej forme vyskytuju vSade po svete. Svojou silou Casto zmetu prave
najmenej znalych l'udi, ¢im ich okrem ukradnutia finanénych prostriedkov mézu casto
negativne radikalizovat’ voci kapitdlovym investicidm. Takto negativne $irené¢ informacie
potom znizuju zaujem o toto odvetvie, ¢im vznika cyklicka $pirala. O pyramidovych hrach
sa vSak velmi malo hovori aich definiciu nepozna dokonca ani legislativa Slovenskej
republiky, i ked” Zakon 0 hazardnych hrach ich explicitne zakazuje. Z tohto dovodu a za
ucelom rozsirenia povedomia 0 nich, sa vyskumom a definiciou pyramidovych hier
budeme zaoberat’ Vv tejto praci. Praca obsahuje slova ako pyramidova schéma a pyramidova
hra, no medzi tieto terminy nemdZeme poloZit’ znamienko rovna sa. Zatial’ ¢o pyramidova
schéma napoveda o hierarchickej Struktire fungovania podniku, pyramidova hra je uz
konkrétna a ilegalna Struktira. MéZeme teda povedat’, Ze pyramidova hra je podmnozZinou
pyramidovej Struktary.

Z obsahového hl'adiska je praca ¢lenena do troch kapitol. Prva z nich je venovana
teoretickym poznatkom a definiciam, ktoré sme pre korektnost’ rozdelili na dve Casti, a to:
ekonomické hladisko a psychologické hladisko vo forme behaviordlnych financii.
Ekonomicka cCast’ prvej kapitoly popisuje fungovanie jednotlivych pyramidovych Struktur,
zatial’ ¢o behaviorélna Cast’ priciny, pre¢o do nich I'udia vstupuju.

Druha kapitola sa zameriava na vytycenie jednotlivych ciel'ov prace a definovanie
metodickych postupov vyuzitych na ich splnenie. Praca obsahuje hlavny ciel’, ktorym je

charakterizovat pyramidové hry z hl'adiska finanéného, marketingového a tieZz hl'adiska



behaviordlnych financii. Pre dosiahnutie tohto ciel’a boli stanovené Styri Ciastkové ciele,
ktoré su hlavnému ciel’'u z hl'adiska Struktury ciel'ov podriadené.

Poslednou kapitolou préace je tretia kapitola, ktora sa venuje aplikacii ziskanych
teoretickych poznatkov do praxe. Skima fungovanie pyramidovych Struktur a pomocou
behaviordlnych financii hl'add odpovede na otazky, preco boli pyramidové hry tak
obl'ibené vzdy tam, kde prave operovali. Kapitola je rozdelena na dve casti podla
posobnosti Struktur, ktoré skiima. Su to vybrané Struktury, ktoré sa nachadzaju nielen na
uzemi Slovenska, ale aj vo svete. Skimané su najvicésie Struktary, ktoré fungovali alebo

funguji dodnes. Zaver prace obsahuje zhrnutie dosiahnutych vysledkov.



1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

Praca Pyramidové hry ako riskantnd finan¢na investicia je ponimand z dvoch
odlisnych pohladov, z ekonomického a psychologického. Dévod je ten, ze ekonomicka
Cast’ prace nam ozrejmi a zadefinuje ¢o bude jadrom skimania a ako schémy funguju.
Psychologicka, v tomto pripade behavioralna ¢ast’, nam odpovie na otazku preco su l'udia

ochotni investovat’ do takychto nastrojov.

1.1 Ekonomické definicie

Pomocou ekonomickych definicii a odhalenia nastrah aznakov spojenych
S jednotlivymi zlodejskymi schémami si najprv zizime skiumant problematiku a zaroven
vyli¢ime iné schémy z pola nasho skimania. Na takto polozenych zakladoch si nasledne
vybudujeme teoretické poznatky, ktoré neskor v praktickej Casti aplikujeme na konkrétne

schémy doma i vo Svete.

1.1.1 Pyramidova hra
Prvym krokom, e$te pred skimanim jadra problému, je potreba definovat pojem
pyramidova hra, aby bolo jasné, ¢o je cielom pyramidovej hry, ako funguje aco je
skiimanym problémom, ktorym sa praca zaobera.
Podla amerického vladneho tradu pre cenné papiere je pyramidova hra definovana

nasledovne:
e, predavajuci slubuje vysoké ndavratnosti investicie za co najkratsi cas,

e Ziadny konkrétny, fyzicky produkt nie je predavany,

e délezitym prvkom je zvyraznenie nutnosti regrutovania novych clenov. “*

Z definicie vyplyva, ze jasnym a jednoznaénym cielom je ziskat' peniaze od
novych ¢lenov takéhoto podvodu a eSte ich navySe namotivovat’ k rastu zakladne takéhoto
,»biznisu®. Pyramidov4 hra ma spravidla ve'mi dobry marketing a l'udia, ktori sa novo
pridavaju, mozu byt presvedCeni o pravosti akvalite produktu. Autenticita, ktora je
nasledne vybudovand novymi ¢lenmi sa rychlo prenaSa na dalSie Urovne pyramidy
amozeme sledovat’ exponencialny narast Clenov. Sponzor, v tomto zmysle ¢lovek na

vysSej urovni pyramidy, dostava odmenu nielen za ,,predaj* produktu, ale taktiez aj isté

1U.S Securities and Exchange Commission. Pyramid Schemes [online].[cit.2020-01-24]. Dostupné na :
https://www.investor.gov/protect-your-investments/fraud/types-fraud/pyramid-schemes
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percento z predaja svojho regrita z niz$ej Grovne. Clovek takymto spdsobom rozprestrie
vejar aV podstate nemusi ,,produkt ani predavat, sta¢i ak to robia ludia, ktori st
Vv pyramide pod nim. Vypldcanie odmien Vv takejto schéme je formou re-alokacie penazi
ziskanych novymi c¢lenmi, ktori platia za pravo produkt predavat, smerom hore po
pyramide na vyssie Girovne. Clenovia z vyssich urovni teda ziskavaju sIibené odmeny za
svoje investicie avSak v momente kolapsu pyramidy, ktory je sposobeny nedostato¢nym
finanénym prilivom kapitalu, sa odmeny prestanii vyplacat. Na toto zvyCajne doplacaju
automaticky ¢lenovia z nizSich urovni, ktorych je z povahy pyramidovej schémy viac.
Spravidla rozliSujeme dva druhy pyramidovych hier, skryté a otvorené. Skryté su tie, kde
investor nema vedomie o tom, Ze jeho vynosy su vyplacané z vkladov nizsich trovni a nie
z realnej investi¢nej ¢innosti. Naproti tomu existuje otvorena schéma, kde investor ziskava
vynos iba za verbovanie novych ¢lenov.

Ak by sme sa odosobnili od problému, mohli by sme povedat, Ze ide o istu formu
crowdfundingu. Problémom vsak je, ze ludia zapojeni do schémy sa nezaviazali
dobrovolne financovat niekoho na vrchu pyramidy ako je to pri crowdfundingu, kde je
jasne stanovené, ¢o a za akych podmienok je financované. Predstavena im bola investicia
S vysokymi vynosmi v kratkom obdobi, Cize takmer bez rizika, ale namiesto odplaty
Z umiestnenia svojho kapitdlu im nezostane ni¢. Konkrétne pripady pyramidovych hier
budeme rozoberat’ v praktickej Casti prace, av§ak problém prerastol do takych rozmerov, Ze
aj vysSie spomenuta vladna organizacia dba na to, aby si ludia davali pozor a pred
schémami ich varuje aj vo forme bodov, v ktorych sa snazi definovat, aké znaky maja

takéto schémy najcastejSie. Su to:

a) sluby vysokej ndvratnosti v krdatkom case. Netreba sa nechat oklamat vidinou
‘ahkych a rychlych penazi, moze to znamenat, Ze zisky su vyplacané z prispevkov

clenov niZsich urovni a nie rastu prijmov plynucich z predaja produktov,

b) jednoduché peniaze alebo pasivny prijem. Ni¢ nie je zadarmo. Ak firma poniika
odmeny za jednoduché veci ako su Sirenie reklamy, promo alebo naberanie dalsich

clenov, moze to byt naznak pyramidovej hry,

C) Ziadne zverejnené oficiilne dokumenty vzmysle rocnych uzavierok alebo
hospodarskych vysledkov, popripade ak také su, nie su schvdilené akreditovanymi

a licencovanymi auditormi,
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d) na dalsie naberanie clenov je kladeny velky doraz. Ak je zameranie podniku na
naberanie dalSich ludi, ktori budu platit clenské poplatky, je to jasnmy znak

pyramidovej schémy,

€) nNepredava sa ziadny konkrétny produkt. Ak by sme chceli byt presnejsi, bolo by
spravne povedat’ Ziadny fyzicky produkt. Pri pyramidovych schémach sa casto
predavaju veci, ktoré su tazko meratelné, napriklad online reklama, masovo
licencované e-knihy, datové uloziska apod. Ako sme uz spomenuli vyssie,
marketing takychto produktov je na vysokej urovni a preto je nutné prehliadnut

reklamu skrz-naskrz,

f) podielové vyplicanie odmien. Ak su odmeny, ktoré jednotlivec dostava
Strukturované prevazne za rozSirovanie zdkladne predajcov anie za predaj

produktu samotného, je to jasny signdl podvodu.®

Ked'ze pyramidové hry operuji pod hlavickami solidnych a silnych podnikov
s dobrym biznis planom, nie je jednoduché ich odhalit’. Napriek tomu v8ak regulatori, ako
napriklad centralne banky, stile sonduju trhy a preveruji fungovanie, predovsetkym tych
vicsich firiem za ucelom odhalenia pyramidovych hier. Problém totiZ nastdva ked sa
pyramida prepadne, o je v podstate iba otdzkou Casu. Ako sme uz spomenuli, na zarucenie
fungovania pyramidovej schémy je potrebny rast exponencidlnym radom, ¢o je

z dlhodobého hladiska nemozZné. Pre lepSie pochopenie pouzijeme nasledujuci obrazok:

2 U.S Securities and Exchange Commission. Pyramid Schemes [online].[cit.2019-01-24]. Dostupné na :
https://www.investor.gov/protect-your-investments/fraud/types-fraud/pyramid-schemes
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Obrazok ¢. 1: Pyramidova schéma a exponencialny rad rastu jej clenov
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Zdroj: U.S Securities and Exchange Commission. Pyramid Schemes [online].[cit.2020-01-
24]. Dostupné na : https://www.investor.gov/protect-your-investments/fraud/types-

fraud/pyramid-schemes

Obrazok nam ukazuje ako by mal rast’ pocet ¢lenov v extrémnom pripade - ak by sa
mali dosahovat’ maximalne vynosy z investicie, ktoré boli sI'ibené pri verbovani Siestich
I'udi do vetvy kazdou troviiou. Vidime, Ze na jedenastej urovni je vyZzadovanych viac l'udi
do schémy ako obyvatel'stvo USA apri trinastej urovni sa prekonava dvojnasobne
populdcia planéty. Jednoznacne teda vyplyva, Ze pyramidové hry su iba klamstvo,
a vacsina l'udi z takéhoto investovanie nezarobi ani euro. Nemozeme vSak popriet’ fakt, ze
,faraoni“, teda vrchni predstavitelia pyramidy na takejto schéme zarobia, aj ked je to
ilegalne a v podstate ide o kradez.

Pyramidova schéma alebo hra, ako sa inak nazyva, je vSak jednou formou z troch
takychto zlodejskych schém. Pre vyhradenie sa voci tym ostatnym je teda potrebné si
zadefinovat’ aj tieto zvySné dve formy a poukazat’ na rozdiely medzi nimi aby bolo jasné,

ktora schéma bude skiimand ako sucast’ tejto prace.
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1.1.2 Ponziho schéma

Ponziho schéma a pyramidova hra m& omnoho viac spolo¢nych znakov, ako
rozdielov. Hybeme sa teda po tenkom lade ak sa snazime tieto dve podvodné schémy
rozli§it. Minimélne jeden markantny rozdiel tu vSak je. Zatial’ ¢o sa pyramidové schémy
ukryvaju za predavanie nejakého produktu, c¢asto inercalneho, Ponziho schéma sa
zameriava skor na financné machindcie skryt¢ pod hlavickou investovania
a zhodnocovania peniazi. Vstupny poplatok pripajajuceho sa ¢lena je vyuzity na vyplatenie
vynosu niekoho z vyssej skupiny. Ponziho schéma vSak vznikla za pomerne jednoduchsich
podmienok a na zaklade iného obchodu - obchodu s postovymi znamkami. V ¢ase tesne po
1. svetovej vojne vlady krajin razili poStové znamky vo svojej vlastnej mene a predavali
ich, no na druhej strane ich aj odkupovali. Clovek, ktory posielal postu niekam do sveta
mal moznost’ kupit’ ,,spatni“ znamku, ¢ize adresat povodnej posty mohol odoslat’ odpoved’
bez nutnosti ndkupu zndmok.

Napriklad, ak by skuapil 100 postovych znamok po 1 talianskej lire, ich hodnota by
bola 100 lir, ale v dolaroch by ich hodnota bola menej, napriklad 40 dolarov. Ak by lira
posilnila tak, ze hodnota tychto zndmok by bola 60 dolarov, vyuzil by moznost' a znamky
by predal spét’ poste, ¢im by zarobil 20 dolarov alebo 50%. Ponzi si teda vybudoval siet
Pudi v zahrani¢i, ktori mu posielali postové znamky tak, aby ich odkupna hodnota bola
vzdy védésia ako nakupna hodnota. V samotnej podstate ide o Cista arbitraz, ktora je tplne
legalna. Ponzimu to vSak nestacilo a na zaklade takejto arbitraze vytvoril firmu, ktora mala
prevadzkovat’ schému so sl'ubom 50% zisku. Cudia s vidinou zarobku samozrejme chceli
investovat’ a prinaSali do firmy peniaze, ale ked’Ze schéma vo velkom nemohla fungovat’,
sl'ibené vynosy sa vyplécali zo vstupu novych ¢lenov.

Samozrejme, tak ako pyramidova hra, tak aj Ponziho schéma ma par znakov, ktoré
mozu jasne signalizovat, ze ide 0 neCestni schému, ktora chce Tudi okradnat o ich

peniaze. St to tieto:

1. prislub vysokych ziskov s nizkym alebo Ziadnym rizikom. Ako uz vieme,
jedno zo zakladnych pravidiel investovania, podla investicného trojuholnika
je, Ze s rastucim vynosom rastie riziko. Ponziho schéma slubuje vysoku

miernu navratnosti, ale riziko je velmi nepriamo umerne voci zisku,

2. investicia alebo podnikatelska jednotka pod ktoru investicia spadd nie je
registrovana u ziadneho regulatora. Nie je preto jasne deklarované ni¢

0 viastnikoch, akcionaroch a detailoch subjektu. Investicné subjekty musia
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mat spravidla licenciu u statneho reguldatora na to, aby mohli vykonavat

a zastresovat investicné ¢innosti,

3. prilis konzistentné vykony investicie - napriek tomu, Ze kazdy investor v nich
dufa, vwkyvy trhu neodmyslitelne patria k investovaniu. Ponziho schémy

zvycajne slubuju rovnaku mieru vynosu bez ohladu na podmienky na trhu,

4. zahmlievanie alebo nedostatocné informovanie o tom ako dand investicia
funguje, do coho su financné prostriedky umiestiiované a akd je stratégia

subjektu,

5. zamedzenie alebo uplnd blokacia vyberov. Kedze financné prostriedky si
nutné na vyplacanie vynosov pre ostatnych, je mozné pocitit jasnu nevolu
subjektu vyplatiz' investorovi peniaze. Nie kazdy investor zacina svoju
investiciu do schémy v rovnaky cas a teda volné financné prostriedky su

nutné z hlladiska cash-flowu.?

Z definicie Ponziho schémy ako aj zo znakov, ktoré by schému mohli signalizovat’
moézeme teda povedat’, ze Ponziho schéma je akysi poddruh pyramidovej hry a teda pri

d’alSom skimani v ostatnych kapitolach tejto prace budeme pracovat’ s oboma.

1.1.3 Muilti-level marketing

Posledna schéma nasho skiimania je multi-level marketing, Ktory je, napriek vela
spoloénym znakom s vysSie definovanymi, jedina legalna schéma spomedzi tychto troch.
Definicie nie st prili§ jasné, popripade neposkytuju dostatoéne jasny pohlad na pointu,
napriek tomu ich vyuZijeme ako zaklad na objasnenie pojmu samotného.

Richard Poe priznava, ze multi-level marketing nie je priamo definovany ziadnym
Standardnym podnikatel'skym slovnikom, avSak pontika nasledujice vysvetlenie:

,,Je to hocaka metoda marketingu, ktord dovoluje nezavisle predavajiicemu, aby
regrutoval novych predavajucich aziskaval komisie z predaja, ktori tieto osoby

uskutocnia. “*

Int, ale podobnu definiciu poskytuju Z. Ziglar spolu sJ. Hayesom. Snazia sa

0 technické zadefinovanie sietového, teda multi-level marketingu:

3 U.S Securities and Exchange Commission. Ponzi scheme [online].[cit.2020-01-24]. Dostupné na :
https://www.investor.gov/protect-your-investments/fraud/types-fraud/ponzi-scheme

4POE, R. Wave 3: The New Era in Network Marketing. New York: Prima Publishing, 1995. 278 p. ISBN
1559585013.
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., Sietovy marketing je systéem distribucie tovarov a sluzieb pomocou siete tisicov
nezavislych predajcov alebo distributorov, ktori zarabaju peniaze predajom tychto sluzieb
atovarov a taktiez naberanim a podporovanim novych predajcov, ktori sa stavaju
sucastou ich Struktury alebo predajnej organizdcie. Predajcovia ziskavaju mesacné

provizie alebo bonusy tvorené predajom ich nizsej struktiry.

So svojou definiciou v8ak pokracujt aj d’alej a poskytuji pohl'ad na to aky je a aky

nie je multi-level marketing ako taky. Nie je napriklad:
1. nelegalny, neeticky alebo podvodny - také su pyramidové hry vSeobecne,

2. nastroj ako zbohatnut rychlo a predovSetkym naberanim d’alSich ludi

Z ¢oho je vyplatena provizia - to je priamo pyramidova hra,

3. vybudovany na jednoduchej matematike - tam kde jedni ziskavaja, druhi
stracaju,
4. drahy, vstupné poplatky su ¢asto nizke, popripade nulové. Jediné naklady su

na nakup produktu, ktory je nésledne predajcami predévany, z praxe sa da

tvrdit, Ze je to najcastejSie pod 100 €,
5. licenciou na predaj tovaru so zbyto¢ne nafuknutou cenou,

6. Struktirou pre lenivych l'udi. Ocakava sa, Ze predajcovia budu pracovat

tvrdo a pravidelne, ¢im maximalizuju svoj zisk.®

P. Vander Nat a W. Keep si vybrali taktiez nie uplne $tastni definiciu, ktora
sietovy marketing nevystihuje uplne presne. Podla nich je multi-level marketing

definovany takto:

,Jednou z foriem predaja, pri ktorej firma preddava produkty pomocou siete
obchodnikov, ktorych prijem je produkovany retailovym predajom produktu a zdroven
podielom z predaja priamych aj nepriamych regriitov. KedZe dostavaji podiel 70 svojej

nizsej Struktiry, motivuje ich to k naberaniu novych a novych predajcov do svojej siete. '

>TAYLOR, J.M. Multi-level marketing unmasked — Why Multilevel Marketing Is Unfair and Deceptive
[elektronicky  zdroj]. USA, 2017. p. 32. Dostupné na: https://centerforinquiry.org/wp-
content/uploads/sites/33/quackwatch/mim_unmasked_2017.pdf

® Tamtiez

"VANDER NAT, J.,KEEP,W. Marketing fraud: An approach for differentiating multilevel marketing from
pyramid schemes.In Journal of Public Policy & Marketing [online].2002, vol. 21, no.1, p. 139-151. ISSN:
0743-9156. Dostupné na: https://journals.sagepub.com/doi/10.1509/jppm.21.1.139.17603
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Zrejme najmenej Specificki a pomerne zavadzajucu definiciu vSak poskytuje

profesor Ch. King z Ilinoiskej Univerzity v Chicagu. Definicia znie nasledovne:

., Sietovy marketing je nizko ndkladovy a vysoko pokrokovy priemysel, ktory pozyva
¢loveka vybudovat’ si viastnu zdarobkovu ¢innost s potencidalne vysokymi prijmami pracujiic
Z domu, tak ako sa cloveku zachce. Zarobky su okamzité, ale aj dlhodobé na zdklade

predaja produktu zdkaznikom a presvedcéenim ostatnych, Ze mézu robit to isté. “®

Naopak, pomerne jednoduchu definiciu multi-level marketingu ponuka J. L.
Valentine vo svojej priam az motivaénej a obdivnej knihe Sila Multi-Level Marketingu.

Popisuje to takto:

., Sietovy marketing alebo aj multi-level marketing a iné podoby tohto 0znacenia
vyjadruju jednoduchy systém, pomocou ktorého materska spolocnost’ distribuuje svoje

produkty alebo sluzby do celého sveta pomocou siete od seba nezavislych obchodnikov.

Napriek tomu, ze neexistuje jednoducha a vSeobecne aplikovatelna definicia
sietového marketingu, vacsina definicii, ktoré sme aj v praci uviedli, sa zhoduje v jednom:
predavanie produktu je hlavnym pilierom celej schémy. Napriek tomu, Ze obchodnik
ziskava aj Cast’ prijmu ako proviziu z predaja svojej nizsej Struktary, je prave tento fakt to,
¢o odliSuje tuto Strukturu od ostatnych podvodnych Struktir a zaroven jej pridava

legitimitu.

1.2 Psychologia a behavioralne financie

V prvej Casti prvej kapitoly sme rozoberali podvodné schémy, ktoré okrem mnoho
d’alSich, posobia na prvy pohlad lakavo a seridzne, avSak koniec koncov su ilegalne a ich
jediny zmysel je pripravit' I'udi, ekonomicky zdatnych i nezdatnych, o ich financie. Na
otazku ,,ako? “ sme uz odpoved’ nasli — pomocou réznych podvodnych schém. Avsak stale
nam chyba odpoved’ na otazku , preco? “. Na tuto otazku vyuzijeme prave tato kapitolu,
ktora zasiahne do iného aspektu l'udskej povahy - psychologie a l'udského spravania.
Pokusime sa definovat’ mozné odchylky a iracionalne spravanie sa l'udi a vysvetlit’, o ich

vedie k takémuto, Casto nespravnemu rozhodovaniu.

8 KING, CH., ROBINSON J. The New Professionals: The Rise of Network Marketing as the Next Major
Profession. Three Rivers Press, 2000. 352 p. ISBN: 0761519661

9VALENTINE, J. L. Sila MLM: networking : podpora - marketing. Pielozil Hana KABATOVA. Praha:
PRAGMA, 2004, 292 s. Sila pro zivot. ISBN 80-7205-160-1.
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Rozhodovanie otom ako investovat azvicsit svoje bohatstvo je jednym
z hlavnych pilierov Gspesného investora. Ale aké je to spravne rozhodnutie?
Predpokladajme, ze kazdé rozhodnutie, ktoré je vytvorené na zhodnoteni faktov, mozeme
nazvat’ racionalnym rozhodnutim. Potom by spravne rozhodnutie bolo také, ktoré by bolo
zaroven aj racionalne. Na zodpovedanie tejto otazky existuje v ekonémii samostatny odbor
nazyvany mikroekonomia. Vo svojej knihe srovnomennym ndazvom racionalitu
rozhodovania definuje A. Veselkova a kolektiv nasledovne: ,, Vo vseobecnosti sa clovek
rozhoduje raciondlne vtedy, ak sa rozhoduje podla kritéria ndklady a prospech a fo tak, ze
naklady na urcitii cinnost musia byt nizsie ako prospech, ktory z tejto cinnosti plynie. “10

Ak by sme sa rozhodli racionalitu aplikovat do oblasti investovania, d’alSim
nespochybnitelnym faktorom by sa stalo riziko, ktoré ovplyviiuje vynos, teda prospech
Z investicie. Pri pyramidovych hrach vSak zvycajne ide o velmi dobry marketing
a zaobalenie dan¢ho produktu do pozlatka, co modze skreslit racionalitu rozhodnutia
investora. Navyse, vela takychto schém sl'ubuje pravidelné vyplacanie, ¢o sa zo zaCiatku aj
dari plnit’ a teda riziko ako faktor uz nezohrava taku rolu, ¢o z velkej Casti ovplyviiuje
usudok investora. Ako nasledok teda mozeme hovorit otom, ze Clovek sa prestava
rozhodovat’ raciondlne. Nielen v pripade, ktory sme si uviedli pri investovani, ale
v kazdom ohl'ade spojenom s financiami by sa nasla situacia, kedy rozhodovanie nie je
vykonané na zaklade kritického tsudku. Znamena to, ze tu teda existuju odchylky od
racionalneho spravania a tieto odchylky s skimané prave behavioralnymi financiami.

Behavioralne financie ako sucast ekonomie boli velmi dlho zanedbavané
a ignorované v ekonomickom svete napriek tomu, ze prvii zmienku o nich, i ked’ nie v tejto
podobe, mal uz otec ekonémie Adam Smith v jednom zo svojich diel: Tedria mordlnych
pohniitok*. Avsak neskor$im nastupom neoklasickej tedrie sa tento aspekt, ako sme uz
spomenuli, dostal do izadia. Opat’ sa k nemu vo vd¢Sej miere vracia pozornost’ az v druhej
polovici 20. storo¢ia dielom D. Kehnemana aA. Tverského 2, ktori $tudovali a
vysvetlovali odchylky od rozumného spravania pri ekonomickom spravani prave
psychologiou. Vo svojej knihe poukazali, ze jednotlivé rozhodnutia jedincov su
systematicky ovplyvnené tym, akym spOsobom s o problémoch, teda rizikach, jedinci

informovani. Ak boli investori informovani o riziku tykajuceho sa ich ziskov alebo

10 VESELKOVA, A. a kol. Mikroekonomia. Bratislava: Sprint 2, 2017, 450 s. [22 AH]. Economics. ISBN
978-80-89710-34-8.

11 Prelozené z anglického jazyka. Origindlny nidzov: The Theory of Moral Sentiments, 1759.

2 KAHNEMAN, D., TVERSKY, A. Prospect theory: An analysis of Decision under Risk. In

Econometrica [online].1979, vol. 47, no. 2, p. 263-91. Dostupné na:
https://econpapers.repec.org/article/ecmemetrp/v_3a47_3ay 3al979 3ai_3a2_ 3ap_3a263-91.htm
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vSeobecne pozitivnych vysledkov investicii, prejavovala sa averzia k riziku, naopak, ked’
bolo oznamované riziko tykajice sa negativnych vysledkov, l'udia preukazovali sklon
k riziku. Napriek tomu, ze vo svojej knihe dokazali isty vplyv psychologie na
rozhodovanie, behavioralne financie dostali svoju konkrétnejSiu Struktaru az o 5 rokov
neskor, ked prestizna akademickd organizacia The American Finance Association
zaradila behavioralne financie ako jednu zo svojich sub-sekcii. Vo vSeobecnosti sa da
povedat’, ze kym boli behaviordlne financie vo svojom ranom veku, vacSina tedrii vznikala
na zékladoch experimentov, predovSetkym prieskumoch vo forme dotaznikov alebo
pozorovani. Ako C. Pilch uvadza vo svojej praci, rozoznavame 3 hlavné prudy v ramci
behavioralnych financii. Su to:

e heuristika - ludia casto robia rozhodnutia zalozené len na ich pribliznych

odhadoch, nie na striktne racionalnej analyze,

e framing ¥ - spésob akym sa problém prezentuje investorovi ovplyvni jeho

rozhodovanie,

e nedokonalosti trhov - vysvetlenia pozorovanych vysledkov obchodovania na

trhoch, ktoré si protirecia s teériou raciondlnych ocakdavani a dokonalym trhom. “*°

Ak by sme to chceli teda zhrnut, behaviordlne financie skumaji akékol'vek
odchylenie sa od racionalneho uvazovania ana analyzu a popis takychto odchylok
vyuzivaju psycholdgiu. V ramci behaviordlnych financii, a pre potreby nasej diplomove;j
préace si uvedieme iba zopar odchylok od racionalneho spravania a to takych, ktoré mézu
mat’ nejaky suvis s pyramidovymi hrami. Pre lepsi prehl’ad si tieto odchylky rozdelime do

dvoch skupin: kognitivne odchylky a pocitové odchylky.

1.2.1 Kognitivne odchylky

Kognitivne odchylky su také, ktoré wvznikaji v dosledku nedokonalého
zhromazd’'ovania alebo ukladania informacii. Zdrojom moéze byt taktiez nespravna analyza
ziskanych informacii, na zaklade ktorych vznikne rozhodnutie. V praci budeme pracovat’

s nasledujucimi odchylkami: Framingovy efekt, selektivny vyber informécii, nadmerna

13 Preklad z anglického jazyka: ,,Americka finan¢na asociacia“.

14 Preklad z anglického jazyka: ,,Ramcovanie*

5PILCH, C. Seridl: O behavioralnych financiach. In Financéné trhy: odborny mesacnik pre tedriu a prax
finanénych trhov. Bratislava: Derivat, oktéber 2011, s.4. ISSN 1336-5711. Dostupné na
http://www.derivat.sk/files/casopis%202011/2011_Okt_Serial_O_Behav.pdf
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sebadovera aneprimerané reakcie, kompetentnost a familidrnost, kratkozrakost'.
Samozrejme, tieto efekty nie st od seba nezavislé, priam naopak, st uzko previazané
a suvisia spolu.

Framingovy efekt je kognitivna zaujatost’, ked’ sa T'udia rozhoduju na zaklade
toho, ako im boli informdcie podané.'® Ako priklad si uvedieme priamo vysledok vyskumu
D. Kehnemana a A. Tverského, ktori svojich respondentov postavili pred nasledovny
problém. Respondent si mal predstavit, Ze si ide kapit’ bundu za 125 € a kalkulacku za 15
€. Pri predaji im vSak predava¢ povedal, ze v obchode, ktory je vzdialeny 20 minut jazdy
kalkulacka stoji 10 €. Otazka znela: ,,ISli by ste do druhého obchodu?“. 68% opytanych
uviedlo, ze by isli do druhého obchodu, aby uSetrili 5€. Nasledne prehodili kalkulacku
s bundou. Bunda stala 15 €, zatial’ ¢o cena kalkulacky bola 125 €. Pri predaji ich vsak
predavac upozornil, ze v obchode vzdialenom 20 minut, sa nachadza kalkulacka za 120 €.
Ked’ bola nasledne polozena rovnaka otazka, odpoved bola diametralne odlisna - len 29%
respondentov uviedlo, ze by cestu vykonali. Podl'a autorov je toto spdsobené tym, ze
relativny rozdiel v cene v prvom pripade bol 33% (teda respondent by usSetril 33%), o
Iudia vnimaji ako velky rozdiel, zatial ¢o v druhej situacii bol rozdiel ceny iba 4%
(respondent by usSetril 4%) o je pre nich pomerne zanedbatel'né. To, Ze v absolutnych
¢islach by respondent usetril v oboch pripadoch 5 € nemalo ziadnu relevanciu. Na zaklade
tejto preukazanej skutocnosti v roku 1988 A. Tversky a G. A. Quattrone!” vyhodnotili, Ze
prave tento princip pomerového rozdielu je to, ¢o mé najvacsi vplyv na rozhodovanie I'udi
pri fixnom pozitivnom vysledku a zmena v rozhodnutiach je mu priamo umerna.

Poukazuje to priamo na to, Ze informacie, ktoré clovek, vo finanénom svete
investor, dostava, nie st Uplné, popripade su skreslené presne tak, ako to protistrane
vyhovuje. Ako sme v praci aj uviedli, pyramidové hry maju spravidla vyborny marketing,
¢ize informacie, ktoré st podavané potencialnemu investorovi su iba parcialne, popripade
prezentované tak, aby sa najlepSie pocuvali. Nasledne moze dochadzat k d’alsim
skresleniam v zavislosti od dané¢ho Cloveka, ¢o si ukaZzeme na prikladoch v d’alSej Casti

tejto kapitoly.

16 KAHNEMAN, D., TVERSKY, A. Prospect theory: An analysis of Decision under Risk. In

Econometrica [online].1979, vol. 47, no. 2, p. 263-91. Dostupné na:
https://econpapers.repec.org/article/ecmemetrp/v_3a47_3ay 3al979 3ai_3a2_ 3ap_3a263-91.htm
7QUATTRONE G. A,, TVERSKY A. Contrasting rational and psychological analyses of political choice. In
The American Political Science Review [online]. Washington : American Political Science Association, 1988,
vol. 82, no. 3, p. 719-736. Dostupné na:
https://pdfs.semanticscholar.org/d656/9a06d864 7ee72790ff92d1bebc43d3ee89cf.pdf
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Nadmerna sebadévera je dalSia odchylka, ktora sa casto vyskytuje pri
rozhodovani. Investor, ktory ziska sebavedomie tym, ze bude Gspes$ny v zopar obchodoch
na trhu, zacina byt odvaznejsi a prestava vnimat’ riziko, popripade za¢ne posudzovat
riziko prili§ optimisticky. Na druhej strane vSak nemusi ist’ priamo o empiricky zalozeny
predpoklad - investori chctd, aby ich investicie rastli a prave vidina zhodnotenia ich
kapitalu je pre nich motivaciou pre vstup na trh. Ddsledkom byva odchylka nazyvana
pozitivne iluzie. Tato odchylku skamali D. A. Moore, T. R. Kurtzberg, C. R. Fox a M. H.
Bazerman uz vroku 1999 vo svojej stadii Pozitivne iluzie a chybné predpovede
V investicnych rozhodnutiach do podielovych fondov®, kde skimanti vzorku postavili pred
hypotézu, ktora predpokladala, Ze investori budi preceniovat vykon svojich investicii
oproti trhu. Napokon, tato hypotéza sa potvrdila, ked’ vysledok redlneho trhu bolo
zhodnotenie 0 5,50% zatial’ ¢o investori predpokladali 8,13%. ﬁalej sa skumalo, ¢i nielen
sebadovera a pozitivne iluzie ako endogénny faktor ovplyviiuji rozhodnutie ¢loveka, ale
skuma sa aj vplyv exogénnych faktorov. Ukazalo sa, ze investori na rastucich trhoch
nenadhodnocovali vykonnost’ trhu signifikantne oproti investorom, ktorych podmienky na
trhu boli viac v neistote. Na druhej strane sa potvrdilo, Ze investori, ktori investovali na
trhu, ktory rastol a vykazoval pozitivne Cisla mali védcSie ofakavania ako aj zarobky
Z investicie. Ddlezité je uvedomit si fakt, ze vplyvom tejto odchylky Tl'udia potlacaji
racionalitu a posudzovanie rizika, ktoré objektivne pri investiciach existuje. Za nasledok to
moze mat’ napriklad to, ze vySS$i vynos nového produktu, popripade vel'mi dobre
promovaného produktu, bude postaujucim faktorom narozhodnutie o vstupe do
investicie, napriek neexistujicemu alebo pochybnému pozadiu. Clovek si vzdy bude
mysliet, ze prave jeho investicia bude rast’ a dosiahne tspech. Realita vSak byva ina,
a prave pri Ponziho schémach dochadza k velkym finanénym stratdm, ktoré, podla sily
viery €loveka, majl Casto devastacné u€inky na osobné financie.

Optimizmus v kontexte kognitivnych odchylok je definovany autorkou Tali Sharot
takto: ,, Optimistickd predpojatost je definovand ako rozdiel medzi ocakdvaniami ¢loveka
a realnym vysledkom, ktory vznikne. Ak su ocakdvania lepsie ako realita, predpojatost je
optimisticka, ak naopak, je dosiahnuty vysledok horsi ako sme ocakdvali, predpojatost’ je
pesimisticka. Optimisticka predpojatost’ je teda merana empiricky ato tak, Ze sa

zaznamenaju ocakavania ludi pred vzniknutim nejakej udalosti a nasledne sa porovnavaju

18 Prelozené z anglického jazyka. Originalny nazov : Positive Illusions and Forecasting Errors In Mutual
Fund Investment Decisions, 1999
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s realitou po tom, ¢o k danej udalosti déjde. “*® V nadviznosti na toto tvrdenie a pre lepsie

pochopenie nizSie uvaddzame aj graf vyplyvajlci z danej Studie:

Obrazok ¢.2: Grafické znazornenie l'udskych ocakavani a reality pri hodnoteni kladnych,

negativnych a neutralnych javov
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Zdroj: SHAROT T. The optimism bias. In Current Biology [online].Cell Press, 2011,
vol.21, no. 23, p.1951-2032. Dostupné na:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0960982211011912

Ako modzeme vidiet' na obrazku, pozitivne hodnotenia budicnosti boli odchylené
od reality v intervale zhruba 8%-19%, zatial' ¢o odchylka pre negativne udalosti bola
plochejsia, asi -2% az 8%. Podobna, ale nizSia odchylka bola zaznamenand aj pri
neutralnych javoch cca. 4% az 8% (zaporné hodnoty poukazuju na negativnejsiu predikciu
ako bola realita, zatial’ ¢o kladné hodnoty vysvetl'uju pozitivau odchylku). Ddlezité je v§ak
spomenut’ ako prebiehal tento test: respondentov sa vyskumnici opytali na nahodné
udalosti, ktoré boli roztriedené do troch kategorii: pozitivne, negativne a neutralne a mali

odhadnut’, s akou pravdepodobnostou dany jav nastane. Po sledovanom case, v tomto

19 SHAROT T. The optimism bias. In Current Biology [online].Cell Press, 2011, vol.21, no. 23, p.1951-2032.
Dostupné na: https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0960982211011912
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pripade mesiaci, sa vyhodnocoval vyskyt danych javov. Dalsim délezitym faktorom je, Ze
test bol vykonany iba na zdravych jedincoch, teda predpoklad bol, Ze Groven ich depresie
bude nizsia a sklon k optimizmu vyssi.

Autorka v stadii nasledne uvadza d’alsi priklad, ktory nam priamo poukazuje na
d’alsiu odchylku a tou je selektivny vyber informacii. Selektivny vyber informacii tizko
stvisi aj s framingovym efektom, avSak vieme ho pozorovat’ aj nezavisle od toho prvého.
Stadia spoéivala v tom, Ze l'udia, ktori o¢akavaju nejaky vysledok, no dostanti informaciu,
hoci aj objektivnu, ktora je pesimistickejSia ako bolo ich oc¢akavanie, nema v koneénom
dosledku taky velky vplyv na ich rozhodovanie. Ked bolo ¢loveku ozndmené, Ze jeho
pravdepodobnost’ ochorenia na rakovinu je 40%, pricom tento ¢lovek odhadoval riziko na
30%, informacia bola selektivne uloZzena a vymazana, ¢o sa prejavilo tym, ze ked’ sa ¢ho
spytali explicitne na rovnaku otazku, neodpovedal im novou informaciou ktort dostal, ale
tym, o si uz predtym myslel. Naopak, ak podana informécia bola pozitivnejsia ako to, o
¢lovek predpokladal, prislo k okamzitej aktualizacii udajov, teda s vyuzitim prikladu, ktory
sme vysSie uviedli. Ak ¢loveku bolo povedané, ze pravdepodobnost’ ochorenia na rakovinu
je 30%, a tento ¢lovek odhadoval riziko na 40%, pri neskorSom spytani uz uviedol novo
ziskanu informéciu, ¢ize 30%. Ak by sme sa pokusili aplikovat’ tito odchylku do praxe,
moZeme si uviest’ napriklad kongiacich $tudentov aich o¢akavania v praci. Studenti
zvy€ajne uvazuju optimisticky a ocakavaji vyssie platy, popripade viacero pracovnych
ponuk ako redlne dostant. Priklad z druhej strany spektra je napriklad pldnovanie
nakladov, popripade zavadzanie nového projektu alebo expanzie, ktora ma nielen velkeé
finan¢né¢ dopady, ale aj casové. Tieto ndklady, Casové 1hmotné, byvaju spravidla
podcenené a poddimenzované, co ma neskor negativny vplyv na chod firmy, atd’. Je vSak
potrebné si uvedomit’ predovSetkym presah do naSej témy — ak clovek ocakéva vynos
realnych trhovych produktov a aktiv na urovni 6% ro¢ne a dostane ponuku na 15% za
kvartal, je vel'mi l'ahké podlahnut’ vidine takychto 'ahko zarobenych penazi. To, ¢i ide
0 produkt, predaj alebo len schému, do ktorej ma ¢lovek vlozit’ svoje peniaze a nasledne ho
Sirit’ d’alej, uzZ nema takt vel'ka vahu.

Kratkozrakost’ je jednou z d’alSich kognitivnych odchylok. Ako nazov napoveda,
ide 0 nespravne zhodnotenie Casu, respektive ¢asového horizontu. V zmysle nami rieSenej
problematike hovorime o investicnom horizonte, ktory je definovany ako ¢asové obdobie
platnosti investicie alebo aj Cas, na kedy ma investor v drzbe cenné papiere. Investi¢ny
horizont spravidla delime na:

e vel'mi kratkodobé obdobie — do 1 roka,
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e kratkodobé obdobie — 1-3 roky,
e strednodobé obdobie — 5-7 rokov,
e dlhodobé obdobie — nad 10 rokov.

K odchylke dochadza ak napriklad ¢lovek s dlhodobym horizontom hodnoti stav
svojej investicie na ro¢nej alebo aj kratSej baze. Ked'ze portfolio s dlhodobym horizontom
sa sklada najmé z akcii, ktoré si vysoko volatilné a citlivé na momentéalnu ekonomicku aj
politicka situaciu, zmena ich ceny moze byt skokova, predovSetkym v obdobiach krizy
ako sme mohli vidiet napriklad podas hospodarskej krizy, ked” sa index DJIAZ prepadol o
zhruba 18% v priebehu 4 dni, od 6. do 10. oktobra?’. Nasledne po vyse roku dosiahol
hodnotu, ktord mal pred tymto padom. Ak by teda investor prehodnocoval dosiahnuty
vysledok v Case ked’ bol index na dne, zvazoval by jeho predaj. Prihliadajuc na dlhodobé
obdobie by mu uz po 10 rokoch index vyniesol viac ako 400% hodnoty, ktort mal
v momente, kde by panikériaci investor preddval. Druhou moZznostou su fondy alebo
investicie, kde investor dokaze menit’ rozlozenie svojich aktiv, takzvané aktivne riadené
portfolia. Prave kratkozrakost' ohrozuje uspech investicie, ked’Ze investor ma moznost
svoje prostriedky re-alokovat na poziadavku. Aktivne riadené portfolia su také kde
existuje spravca, ktory na podnety druhej strany, teda investora moéze menit’ rozloZenie
a Struktru fondu. Pozitivum je, Ze pri takomto druhu portfélia moédze dochadzat
k odpredaju stratovych poloziek z drzby, za ¢o sa dokupia aktiva, ktoré maju lepSiu
vynosnost’. Dal$ou vyhodou je napriklad moznost’ balansovania dafiovej povinnosti a to
tak, ze aktiva, ktoré priniesli zisk a teda daflovll povinnost’ su ,.kryté* aktivami, ktoré su
stratové a predaju sa, ¢im sa znizuje danové bremeno. Sprava portfolii je vSak finan¢ne
naro¢nejsia prave z titulu jeho manazovania ateda poplatky spojené s touto formou su
vicsie ako pri pasivnom investovani. Dal§im velkym problémom je aj moralny hazard,
ktory sa mozZe vyskytnat’ na strane spravcu investicie.

Moralny hazard je nedostatok snahy predist’ negativnej udalosti, v tomto pripade
straty hodnoty portfolia, spdsobeny tym, Ze sa riziko nedotyka priamo portfolio manazéra,
ked'ze ide o spravu cudzich penazi, anie jeho vlastnych. Tento hazard moze viest
napriklad k castejSiemu ndkupu rizikovejSich foriem investicie ako st dlhopisy

S neinvesti¢nym ratingom alebo derivaty za vidinou vécSieho zisku, ktorého pomerna cast’

20 Dow Jones Industrial Average
21 Yahoo Finance. Dow Jones Industrial Average [online].2020. [cit.2020-03-15]. Dostupné na:
https://finance.yahoo.com/chart/%5EDJI/
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sa portfolio manazérovi priznava ako odmena. Ide o takzvany ,,success fee®, teda poplatok
z Gspechu. V kontraste stouto moznostou investovania existuje aj pasivne riadené
portfolio, teda také, kde nedochadza k zmene Struktury vobec, popripade ojedinele,
napriklad raz ro¢ne. Portfolio je naviazané na nejaky index a kopiruje jeho Strukturu.
Z tohto hladiska teda vyzaduje menej Casu na svoju spravu a preto aj poplatky spojené
Snim st omnoho nizSie. Napriklad ETF fondy, ktoré su dobrym prikladom pasivnych
portfolii, maju ro¢nu poplatkovi Struktaru za spravu v hodnote 0,05%2%2, zatial' o si
podielovy fond riadeny aktivne Gétuje 1,90% rocne.? Prave tento spdsob investovania
obmedzuje skreslenie kratkozrakosti, ato tak, ze investor nemd moznost svojvolne
pracovat’ s alokaciou aktiv, moze ich vSak napriklad predat’ a ukonéit’ investiciu, ¢o vsak je
spravidla eSte menej vyhodné a niti investora k premysleniu svojich krokov.

Vsetky uvedené odchylky od raciondlneho spravania sa st vel'mi Uzko prepojené
a Casto jedna iniciuje vznik druhej, pripadne sa priamo podporuju. Avsak su to vsetko
odchylky, ktoré je mozné eliminovat’ spravnym vzdeldvanim , diskusiou alebo odbornym

poradenstvom.

1.2.2 Pocitové odchylky

Ako uz aj z ndzvu vyplyva, tieto odchylky vznikaji ako dosledok pocitov ¢loveka.
Ked'ze kazdy c¢lovek ma roznu silu osobnosti, reaguje teda na vsetky podnety inym
sposobom. Je teda nemozné odhadnut’ spravanie sa konkrétneho Cloveka vzhl'adom na
nejaku situaciu. Napriek individualite jedincov existuju javy, z naSho pohladu predsudky,
voc¢i inym javom, ktoré sa pravidelne opakuju a vyskytuja. Je nutné vSak poznamenat’, Ze
nie kazdy pocit je automaticky odchylkou od racionality. Niektoré z nich si uvedieme
Vv praci avysvetlime ich povod aprejav pre lepsie pochopenie. Podl'a C. Pilcha sa
rozdel'uji predovsetkym do dvoch skupin:

Tie, ktoré podporuju kladné pocity a zvySuju presvedCenie o spravnosti rozhodnutia
napriek existujicim dokazom, Ze dané rozhodnutie je nespravne. Su to:

a) ,,nedostatok sebakontroly, nadmerny optimizmus,
b) podriadovanie sa autoritam, stadovitost.
Také, ktoré podporuju rozhodnutia cloveka pri ignorovani neprijemnych

a nezelanych vysledkov. Napriklad:

22 JustETF. Amundi Prime US Treasury UCITS ETF DR [online].2020. [cit. 2020-03-15]. Dostupné na:
https://www.justetf.com/en/etf-profile.html?isin=LU1931975319

3 Amundi Asset Managment. Amundi funds pioneer global equity [online].2020. [cit. 2020-03-15].
Dostupné na: https://www.amundi.com/globaldistributor/product/view/LU1883342377
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a) ,, citlivost na stratu,

b) odmietanie reality a neochota priznat stratu,
c) averziaKk riziku,

d) averzia k lutosti. “**

Nadmerny optimizmus nam vel'mi tzko suvisi jednak s kognitivnymi odchylkami,
ale aj emo¢nymi. Tato odchylku sme vSak prebrali v predchadzajucej podkapitole a preto
sa budeme sustredit’ na tie, ktoré spomenuté este neboli.

Jednou z najcastejSie vyskytujucich sa odchylok je stadovitost’. Ako uz z nazvu
vyplyva, odchylka skiima ako st individudlne rozhodnutia ovplyvilované skupinovym
spravanim. Uz J.M. Keynes sa vyjadril, ze ,,Svetska mudrost uci, ze pre povest je lepsie
zlyhdvat konvencne ako uspiet nekonvencne. “® Vyijadril tym teda presne to, Ze pre T'udi je
prijatel'nejSie zlyhat’ pri robeni toho, ¢o je normalne a robi to vécSina, ako uspiet’ nie¢im,
¢o sa normalu vymyka. Toto spravanie poskytuje aj isty alibizmus — ak viaceri l'udia
zlyhaji pri investicii do niecoho, neberi to tak tragicky addsledky znasaju akousi
,kolektivnou vinou“. Ak viéSina vykona spravne rozhodnutie, ale jedinec nie, moze
prichadzat’ k pocitom hanby aseba spochybiiovania. Na druhej strane, ak individualne
rozhodnutie bolo spravne ainvesticia sa podarila, zatial ¢o stado toto rozhodnutie
nespravilo, mdze sa investor stat’ v extrémnom pripade ,,verejnym nepriatelom®. Dévodov
preco vznika staddovité spravanie je viacero, su to napriklad:

e dovera v profesionalov — ak c¢lovek zveri svoje financie finanénému
poradcovi, ktory sa zivi finanénym poradenstvom, automaticky
predpokladd, Ze vSetko ¢o mu poradca povie bude pre neho vyhodné.
Aspekt kritick¢ho myslenia sa straca, ked’ze Clovek veri, Ze mu poradca
odporuci najlepSi finanény instrument. Ako to vSak byva, najvyhodnejsi
produkt pre investora nemusi byt najvyhodnejSim produktom poradcu
a okrem moralneho hazardu dochadza v takychto pripadoch aj ku stretu

Zaujmov,

e tuzba nieco nepremeskat’, nevynechat’ — jednou z l'udskych tendencii je
sledovat’ spravanie ostatnych a prispdsobit’ sa mu. V jednoduchosti ide

0 spravanie, ze ak prichadzaju spravy o krize, investicie budu timené,

24 PILCH, C. Behaviorélne financie a spravanie investorov na finanénych trhoch: dizerta¢na praca. Skolitel’:
Eva Horvatova. Bratislava, 2010, s.24.

5 ISN ETH ZURICH. The General Theory of Employment, Interest, and Money By John Maynard Keynes
[elektronicky zdroj]. Zurich, 2008, p.80 . Dostupné na:
https://www.files.ethz.ch/isn/125515/1366 _KeynesTheoryofEmployment.pdf
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e prenasledovanie viéSiny — bod vel'mi suvisiaci s predchadzajicim, avSak
Z pohl'adu vykonéavania nejakého obchodu, napriklad nédkup alebo predaj
konkrétneho aktiva v drzbe. Vel'mi dobrym prikladom je existencia a vznik
bublin na trhu. Bubliny vznikaju preto, Ze vécSina sa rozhodne investovat’
do konkrétneho segmentu, automaticky tym zvySuju dopyt, ¢o tlaci na
zvysSenie ceny, ktord sa dostane vysoko nad redlne hladiny. Takéto
spravanie sme mohli vidiet napriklad pred hospodarskou krizou v roku
2007, ked lakavé a populistické heslo ,,dom pre kazdého Ameri¢ana“
v spojitosti s nedbalym spravanim bank viedlo k prudkému narastu cien
nehnutelnosti v Spojenych Statoch o 36,01%2 v rozmedzi 5 rokov od 2002
do roku 2007.

Tolerancia vodi riziku ako aj averzia vo¢i nemu sa posudzuji z dvoch hladisk,
objektivneho a subjektivneho. Subjektivne hladisko, ako zndzvu vyplyva, moéze byt
hodnotené jedine investorom samotnym, popripade niekym inym, ale na zaklade odpovedi
investora. Na druhej strane objektivne hl'adisko zohl'adiiuje redlne spravanie sa investora
podl'a javov, ktoré uz nastali. Demografické znaky sa javia ako vel'mi délezité. Uz v §tudii,
ktort v roku 1993 vykonali C. B. Hawley a E. T. Fujii?’ na respondentoch vo veku od 25
do 62 rokov bolo ako objektivne hl'adisko vyhodnotené vzdelanie, prijem a dlh — vsetky tri
pozitivne korelované k tolerancii rizika, zatial’ ¢o vek sa ukazal ako Statisticky irelevantny.
Taktiez domacnosti vedené muzmi (bud’ pary, kde bol muz hlavnym prispievatel'om do
rozpoc¢tu domdcnosti alebo slobodni muzi) boli viac tolerantné voci riziku ako domécnosti
vedené zenami. Kultura bola d’al§im vyznamnym ukazovatel'om, kde hispanska populacia
bola menej tolerantna na riziko ako nehispanska biela populacia.

Averzia k strate je pomerne relativna odchylka. Zatial’ o strata v podstate vznika
zniZzenim hodnoty aktiva pod jej ndkupnt cenu, redlne strata vznikne aZ predajom aktiva za
niz$iu cenu ako bola ndkupna cena. Investori potom predlzuja drzbu takéhoto aktiva za
tigelom vyhnutia sa realnej strate.?® Tato odchylku skumal uz Tversky, kde na zéklade

vysledkov ur¢il, Ze na to, aby l'udia vstapili do riskantnej transakcie s pravdepodobnostou

26Vlastna kalkulacia s pouZitim dat z FRED : Median Sales Price of Houses Sold for the United States.
[online].2020. [cit. 2020-03-25]. Dostupné na: https://fred.stlouisfed.org/series/MSPUS

27 SUNG, J.,HANNA S. Factors Related to Risk Tolerance. In Financial Counseling and Planning [online].
1996, vol.7. Dostupné na: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=8284

2 PILCH, C. Serial: O behavioralnych financiich — 7. ast’. In Financné trhy: odborny mesacnik pre tecriu a
prax financnych trhov. Bratislava: Derivat, jul 2012, 6 s. ISSN 1336-5711. Dostupné na
http://www.derivat.sk/files/casopis%202012/2012_Jul_Serial_O_Behav7.pdf
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tispechu 50% pozadovali dvojnasobne potencialne zisky oproti moznej strate.?® Znamena
to, ze pokial’ zhodnotenie nie je vysoké, l'udia radsej investiciu nevykonaji a zachovaju
vsetko tak, ako to bolo predtym.

Toto spravanie popisuje odchylka nazyvana status quo skimana W. Samuelsonom
a R. Zeckhauserom®, Zistenia zo §tidie poukazuji na to, Ze potreba zachovat' vychodzi
stav rastie s ponukanymi moznostami, teda ¢im je rozhodnutie tazie, tym viac l'udia radse;j
volia zachovanie terajSicho stavu. Opacny pripad nastava ak sa ponukané rieSenie
priblizuje k preferencii investora — v takom pripade potreba zachovat’ status quo klesa na
ukor alternativy. V §tudii sa spomina aj konkrétny priklad, ktory by sme mohli aplikovat’
do praxe a vnasej krajine - Srastucim poctom politickych stran rastie aj potreba
uchovania statusu quo, ¢o nemusi byt’ vzdy najvyhodnejsie rieSenie. TaktieZ konzervativne
ladeny investor moze z obavy plynucej z nového produktu prist’ o potencidlny zisk z
investicie. Tento postoj moze byt nebezpecny predovsetkym v dobe rychlo meniacich sa
udalosti, kde prave prispdsobenie sa je kI'i¢om k uspechu.

Averzia Kk Patosti je odchylkou popisujucou zakladni vlastnost ¢loveka —
vyhybanie sa neprijemnym udalostiam. Podl'a tejto tedrie védcSina l'udi berie do tvahy
Iitost” ako jeden z faktorov pri rozhodovani.®! Nejde viak iba o rozhodnutia smerom do
buducnosti. Investor si prehodnocuje minulé rozhodnutia a porovnava vysledky r6znych
alternativ. Ak bolo rozhodnutie, ktoré vykonal horSie ako alternativa, ktorti mal, pocituje
Iutost’ ex post. Naopak, ak rozhodnutie investora bolo vyhodnejSie ako alternativa, investor
bude pocitovat’ radost’. Na zaklade tejto emocnej odchylky sa investor pri rozhodovani
0 vstupe do investicie nerozhoduje iba podl'a moznych vysledkov, ale aj podla Iitosti,
ktord potencionalne zvysledku plynie. Cim vidsia je mozna Iutost vyplyvajiica
z rozhodnutia, tym mensia je moznost, Ze sa investor pre dané rozhodnutie rozhodne a to

disproporcne.

Y FOX ,C.,TOM, S., TREPEL, CH., POLDRACK R. The Neural Basis of Loss Aversion in DecisionMaking
Under Risk. In NA - Advances in Consumer Research [online]. 2008, vol. 35, p. 129-132. Dostupné na:
https://www.acrwebsite.org/volumes/v35/naacr_vol35_332.pdf

30 SAMUELSON, W., ZECKHAUSER, R. Status Quo Bias in Decision Making. In Journal of Risk and
Uncertainty [online]. Boston : Kluwer Academic Publishers, 1988, 1: 7-59. Dostupné na:
https://www.acrwebsite.org/volumes/v35/naacr_vol35_332.pdf

31 SCHRAN, F. The Influence of Regret on Decision Making: Theory and Experiment. In Influence of Regret
on Decision Making [online]. 2013, vol. 2.Dostupné na: https://www.semanticscholar.org/paper/Influence-of-
Regret-on-Decision-Making-Vol-I1-(-2-)-Schran/a3ff16¢c82b8a166b0a93db44dfe553dcf1191a91
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2 Ciel a metodika prace

Diplomova praca obsahuje viacero cielov, ktoré su rozdelené v hierarchickom
usporiadani na jeden hlavny, dominantny ciel’ a ostatné podriadené, Ciastkové ciele. Pre
pIné vysledky prace bolo nutné dodrzat’ stanovent hierarchiu a jednotlivé ciele spiiat

vzostupne.

Schéma €. 1 : Hierarchia ciel'ov diplomovej prace

Charakteristika pyramidovych hier z hl'adiska finan¢ného,marketingového a
behavioralnych financii

Definicia
pyrsé?lléc:gvzych Analyza vybranych
‘ ) . . idovych Stru¢na
ekonomického | Skimanie odchylok pyrasncllll(é?l;/yc charakteristika
hladiska a O o' | nachidzajucich sa najvicsich
. . § i amidovych
teoretického investorov v praxi Srllg\}frfsrﬁéj i}}llrém Vo S\},’ete
~ zakladu pre republiky
jednotlivé typy
schém.

Zdroj : vlastné spracovanie

Za hlavny ciel' prace sme urcili charakterizovat pyramidové hry z hl'adiska
finanéného, marketingového atieZz hladiska behaviordlnych financii. Na dosiahnutie
hlavného ciela sme definovali piliere reprezentované parcidlnymi cielmi, ktorych
splnenim a ozrejmenim sme dosiahli vysvetlenie hlavného ciel'a prace. Niektoré parcialne
ciele sme navyse rozdelili do dvoch skupin a to podl'a hl'adiska, z ktorého buda vysvetlené.

Prvym parcidlnym cielom bolo zadefinovat’ pyramidové schémy z ekonomického
hladiska a polozenie teoretického zakladu na diferencovanie medzi nimi. Ked’Ze nie kazda
pyramidova schéma je nevyhnutne ilegalna, sucastou tohto ciela bolo poukazat' na
konkrétne rozdiely, ktoré medzi schémami existuju.

Dalim ¢&iastkovym ciefom bolo skimanie odchylok od racionalneho
ekonomického spravania, ktoré sa v praxi vyskytuje. Pre ozrejmenie tejto problematiky
sme presiahli ekonomicku pdsobnost problému, avyuzili poznatky psychologie

a 'udského uvazovania vo forme behavioralnych financii, ktoré v sebe spajaji ekonémiu
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a psychologiu. Skiimané a vysvetlené boli kognitivne, ale aj emo¢né odchylky, ktoré
sposobuju odklon od jedného z najvacsich zakladov ekonomickej teorie, raciondlneho
vyberu a uvazovania.

Skiimanim niektorych pyramidovych schém, ktoré sa vyskytuji aj na tzemi
Slovenskej republiky, sme splnili treti ¢iastkovy ciel. Hlboka analyza Struktar, ktoré boli
sucastou nekalych praktik ako aj zanalyzovanie redlneho biznis pldnu ndm doplnila
teoretické poznatky definované prvym parcialnym cielom. Obsahom tohto ciel'a bolo aj
vysvetlenie marketingovych praktik, ktoré budovali alebo buduju prestiz jednotlivych
podnikov, &im sa ciel’ skibil s druhym parcialnym ciel'om.

Poslednym vyty€enym ciel'om bola stru¢na charakteristika dvoch najvacsich schém
s celosvetovou posobnostou, pre kazdi kategériu z uz definovanych rozdielnych
pyramidovych Struktar. Pri uz skrachovanych Ponziho schémach sme sa vzhl'adom na
dostupné informacéné zdroje snazili poukdzat na rdzne Skody, ekonomické aj
psychologické, ktoré so sebou priniesli.

Relevantne uréené ciele su vSak iba jednou z dvoch doblezitych sucasti prace.
Spravny metodologicky pristup, vyuZity na analyzu dat, nAm umozZiuje splnit’ stanovené
ciele prace. Pociatoénym krokom bolo skiimanie bibliografickych stdp, odbornych prac
a textov, ktoré nam umoznili vybudovat teoreticku zakladnu pre potreby diplomovej prace.
Pocas skumania jednotlivych S$truktar bola vyuzitd 1metéda porovnavania, ato
predovsetkym pri vyhodnocovani jednotlivych znakov pyramidovych schém. Tato metdda
bola taktiez pouzitd pri hodnoteni redlnych Struktar vyskytujucich sa v beznom Zivote, v
praktickej Casti diplomovej prace. V nasledujicom kroku sme vyuZzili zakladné vedecké
metddy a to analyzu, dedukciu a syntézu. Analyza bola vyuzitd predovSetkym pri skimani
ako jednotlivé Struktiry funguju a vy¢isleni ich ekonomickych dosahov. Dedukcia bola
pouzita pri odhadovani marketingovych dopadov adopadov na ludskti psychiku pri
prezentovani jednotlivych, Casto aj ¢iastocne zamlCanych, faktov. Metddu syntézy sme

vyuZili pri spajani prezentovanych faktov a tvorbu zaverov z nich vyplyvajucich.
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3 Vysledky prace

Prva kapitola tejto prace sa zamerala na teoretick¢ vymedzenie pojmov pyramidova
hra, multi-level marketing a Ponziho schéma so zamerom poukazat’ na rozdiely v tychto
schémach. Nakol'’ko odlisnosti medzi tymito schémami vykazuji iba vel'mi malé rozdiely,
V nasledujucich castiach prace budeme pouzivat' spolo¢né, jednotné oznaCenie -
pyramidova schéma. Pri konkrétnych prikladoch si samozrejme uvedieme na spravnu
mieru, o0 ktora z tychto troch moznosti ide, ked’Zze multi-level marketing je na rozdiel od
ostatnych dvoch legitimnou Struktirou predaja a nasim cielom je poukédzat prave na
rozdiely, ktoré sa v beznej praxi vyskytuju. V nasledujicej Casti prace si uvedieme
konkrétne pripady pyramidovych Struktir ¢i legalnych alebo ilegalnych, ako fungovali, pri
tych, ktoré sa uz zratili alebo ako funguju tie, ktoré stale existuji. Uvedieme si priklady
z praxe zo Slovenska ako aj z celého sveta, kde sa budeme snazit’ zdoraznit’ najdolezitejsie
faktory prislichajuce k jednotlivym Struktiram a poukazat’ na tie, ktoré mohli ovplyvnit

T'udi o vstupe do investicie.

3.1 Vybrané pyramidové schémy nachadzajice sa na Slovensku

Napriek tomu, ze Slovensko je malou krajinou, pyramidové schémy sa vyskytovali
na naom tGzemi uZ od &ias Ceskoslovenska a vyskytuju sa U nas aj V pritomnosti.
V nasledujtcej podkapitole si uvedieme priklady Struktar, ako funguju a v ¢om spociva sila

ich pritazlivosti.

3.1.1 PeriaZné postové poukaZky

Ponziho schéma spojend s peflaznymi poStovymi poukézkami, datovand tesne po
revolucii a na zaciatku 90. rokov fungovala nasledovne: ¢lovek dostal poStou zoznam TI'udi
a ak mal zaujem sa pripojit, jeho povinnostou bolo poslat’ finanénii odmenu prvému
¢loveku na liste, nasledne prepisat’ cloveka z druhého miesta na prvé miesto a na posledné
miesto dopisat’ svoje meno a nasledne zoznam poslat’ d’alsSim 'ud’om. Po nejakom case sa
posledny clovek dostal na prvé miesto a finan¢né prostriedky boli poslané jemu. Odmena
bola vyplacana formou penaznych postovych poukdzok, ktoré¢ funguju tak, Ze poStar
priniesol Cloveku poukéazku, ktord sa odniesla na poStu, kde sa odtrhla Cast' ¢im sa
potvrdilo, Ze poukézka je vyplatend a posta nasledne vyplatila ¢loveku hotovost’. Takyto
poukaz existuje eSte aj v dneSnej dobe avSak dostal sa do uzadia kvoli sluzbam
poskytovanymi fintechovymi spolo¢nostami ako aj klasickymi bankami, ktoré prevody

poskytuji z G¢tu na ucet bezplatne. V priebehu dalSich rokov sa podobné schémy
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vyskytovali opit’, avSak neskor uz rafinovanejsie a to tak, ze v zoznamoch boli aj ¢isla uctu
I'udi, teda k prevodom dochadzalo rychlejSie a peniaze sa na ucte objavili CastejsSie. Je
nutné poznamenat’, Ze tieto skoré schémy, ako aj schémy podobného charakteru sa
vyskytovali eSte v Case socializmu. Neboli vobec dokonalé ani kontrolované a teda v
podstate ste mohli svoje meno dopisat’ na vrchol zoznamu, popripade nezaplatit’ financné
prostriedky ¢loveku, ktory bol prvy na zozname, no napriek tomu si do zoznamu dopisat’
meno a poslat’ ho d’alej. Jedina kontrola, ktora vtedy prebiehala bola smerom od ¢loveka,
ktory schému pontkol vam pomocou svojich znamych. Ked'Ze meno, ktoré sa na zoznam
dopisalo posledné tvorilo novu liniu, Casto sa stavalo, ze peniaze ¢lovek dostal od tUplne
neznameho Cloveka, o ktorom dovtedy nikdy nepocul a s vel’kou pravdepodobnostou, Ze o
flom uz nikdy v buducnosti ani pocut’ nebude. Je nutné poznamenat’, Ze Ponziho schémy
podobného charakteru neboli zvy¢ajne vo velkych hodnotach, ¢asto iSlo o nizke sumy,
ktoré az tak neohrozovali existenciu jedincov, ktori sa zapojili. Napriek tomu nebolo
mozné rast do nekonecna a vela l'udi svoje peniaze stratilo. Omnoho horsie schémy sa

vSak zacali krystalizovat’ neskor, po vzniku samostatnej Slovenskej republiky.

3.1.2 Unifa Invest

Unifa Invest bola prvym nebankovym subjektom, ktory bol zalozeny po vzniku
samostatnej Slovenskej republiky ato v roku 1994. Firma pontkala moznost’ investicie
zapojenim Sa do developerského planu nemeckej firmy Wolfer und Gerdum Tiefbau
GmbH, ktora mala sidlo vo Frankfurte. Firma mala stavat’ byty a domy, ktoré boli nasledne
predavané na trhu, ¢o malo generovat’ obrovské zisky az do vysky 60% vkladu
potencidlnych investorov. Podmienkou bolo vloZit’ aspoi 20 tisic slovenskych kortn alebo
ekvivalentni cCiastku v hociktorej svetovej mene. Ponukany urok mohol byt aj 5%
mesacne a pontkané boli aj d’alSie vyhody plyntice z investicie, nijak explicitne urené.
Hlavni predstavitelia tohto podvodu mali dokonca aj notarsky overené tlaciva, ze maju
pravo byt zastupcami tejto nemeckej firmy na Slovensku. Podpisy aj overenie bolo
samozrejme falo$né. Firma propagovala svoj skvely investicny produkt vo forme letdkov,
ktoré obsahovali aj formulku, Ze potencidlnych investorov je len obmedzeny pocet, ¢im
vlastne umelo zvySovali urgenciu vstupu do investicie. Tento psychologicky natlak vznikal
za Ucelom pozdvihnutia kreditu spolo¢nosti ako aj zefektivnenie vyméhania penazi od
I'udi. Nebankovy subjekt spominany urok zo zaciatku aj realne vypléacal, predovSetkym
z vkladov neskorSich investorov as krytim solidnej nemeckej firmy s dobrym

marketingom vybudoval schému, ktorej sa darilo budovat' nizsie Struktiry. Pri krachu
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firmy v tom istom roku sa evidovalo uz 429 obeti tohto finanéného podvodu, uzavretych
bolo dokopy 556 zmluv a spreneverenych bolo zhruba 35 miliénov slovenskych korun.
ISlo oprva prava Ponziho schému na uzemi mladej republiky, ktord vSak nemala
celoplosny zasah. Ten mal totiz prist az o par rokov neskér vo forme najvéacsSieho

odhaleného investi¢ného podvodu.

3.1.3 BMG Invest a Horizont Slovakia

Spolo¢nost BMG Invest bola zalozena v januari 1995 dvoma spolo¢nikmi
a zakladnym imanim vo vyske 3319 €.32 A7 neskor, v roku 1997 bola odkupena V. Frunim
a pred sebou mala s'ubnu budicnost’. Spolo¢nost’ sa prezentovala ako nebankova institicia
poskytujiica pozicky, ktora svojim investorom sl'ubovala ro¢né troky az do vysky 48%.
Ako opisuje vo svojom ¢lanku K. Cikovsky a B. Nestrak® spolo¢nosti okrem pdziciek
poskytuju obcanom moznost’ sa zapojit’ ako akcionar formou tichého spolocenstva. Podl'a
jedného z vtedajSich konatelov V. Fruniho, sa vSak produkty dosahujice vynos 48%
neponukali z taktickych dovodov. Takéto zhodnotenie je nerealne vysoké aj v pomeroch
vtedajsej situdcie, ked’ neterminované vklady sa urocili 3,73% a terminované boli urocené
v rozmedzi od 12,2% do 14,4%3* na ¢o vo svojom tla¢ovom vyhlaseni reagovala Narodna
banka Slovenska v mesaéniku Biatec®, kde oznaGovala ¢innost’ nebankovych subjektov za
ilegalnu, kedZze zakon dovoluje prijimat’ vklady iba subjektom s bankovou licenciou.
Upozoriiovala taktieZ na fakt, Ze poniikané zhodnotenie poraza trh o 2-3 nasobok. Dalej
spomina aj fakt, Zze vklady v bankach st kryt¢ Fondom ochrany vkladov, zatial’ Co peniaze
vlozené do nebankovych subjektov nie su zabezpecené ni¢im a Sanca na stratu peilazi je
vysokd, ked’Ze slubovany vynos by bol moZny jedine vysoko rizikovymi aktivami.
Upozorfiuje aj na fakt, ktory priamo suvisi sjednou z naSich odchylok, konkrétne
s framingovym efektom, ze nebankové subjekty nielen prijimaji vklady ako Cinnost), ale
taktieZ aj poskytuju uroky, ktoré su vysoko nadhodnotené. Pontikany urok je 4% mesacne,
¢o sa ekonomicky nezdatnym I'und’om nemusi zdat’ ako vel’ky problém a takuto p6zicku by
kl'udne prijali, ibaze ak tento Urok preratame na ro¢ny urok, dosiahneme 60% a to uz je

urok, ktory by ani neznaly ¢lovek neprijal. Opat’ raz je teda dolezité si uvedomit’ silu

32 Jdaje z Finstat. [online].2020. [cit. 2020-04-02]. Dostupné na : https:/finstat.sk/31701493
3CIKOVKSKY, K. ,NESTRAK,B. BMG Invest a Horizont Slovakia budii coskoro podnikat s miliardou
korun. [online]. [cit. 2020-04-02]. Dostupné na : https://www.etrend.sk/trend-archiv/rok-/cislo-
Okt%C3%B3ber/bmg-invest-a-horizont-slovakia-budu-coskoro-podnikat-s-miliardou-korun.html

3 Vyroénad sprava NBS za rok 1998. [online]. 1999. [cit. 2020-04-02].  Dostupné na
https://www.nbs.sk/sk/publikacie/vyrocna-sprava

% BIATEC odborny bankovy &asopis [online]. Bratislava : NBS. 1998, ro¢.6. Dostupné na:
https://www.nbs.sk/_img/Documents/ PUBLIK_NBS_FSR/Biatec/Rok1998/BIATEC_10_1998.pdf
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informacii a sposobu akym s podavané. V kontexte nasej prace je nutné si uvedomit’, Ze
I'udia sa vSak neorientovali v tomto pripade racionalne a do investicie vstapili. O ¢o viac,
firma nebola transparentna a ak by sa informovali napriklad o jej Statutaroch mohli zistit,
ze uz spomenuty V. Fruni bol majitefom firmy zaoberajicej sa dovozom ovocia. Z0
zacCiatku tato firma prosperovala, dokonca ziskala aj vysostné prava na dovoz kakaa, ktoré
bolo sucastou reklamy pre olympijské hry, avSak uz v roku 1994 bol na firmu podany
konkurzny navrh, ktory bol o rok na to aj vyhlaseny a firma zbankrotovala. BMG invest
vSak ako firma prosperovala. Od zaciatku svojho podnikania v roku 1997 (napriek tomu,
ze zalozend bola este skor) sa jej podarilo zhromazdit' tol’ko prostriedkov, ze sa
predpokladalo, Ze v roku 1999 hodnota majetku presiahne 1 miliardu Slovenskych koran.
Postupom c¢asu sa vSak ukazalo, ze l'udia beruci si uvery pri tak velkych trokoch nie st
schopni splacat’ svoje zavizky apreto sa firma rozhodla pre zmenu orientacie svojho
biznisu, azhruba tretinu svojho majetku vlozila do nakupu a nasledného prendjmu
nehnutel'nosti. Firma pomerne silno diverzifikovala svoje portfolio a nakupovala aj vodné
elektrarne, audio textové sluzby, zmendrne, realitné¢ kanceldrie, dokonca sa snazili
o licenciu na import automobilov. Zo zacCiatku tieto majetky aj produkovali zisky ¢o
pridavalo investicii doveryhodnost. ZvysSna cast’ financii mala byt vlozena do
kapitalovych trhov a operacii na medzibankovych trhoch, priCom do akcii, ako vysoko
vynosnych (aj rizikovych) in§trumentov sa investovalo maximalne dve péatiny. Nakupovali
sa aj napriklad akcie spolo¢nosti Slovnaft. Firma takymito krokmi mohla posobit
doveryhodne a s finanénymi prostriedkami, ktorymi disponovala sa zdala byt prili§ bonitna
na jej krach. Avsak je jasné, ze tak vysoké vynosy firma nemohla vyplacat’ dlhodobo,
pretoze boli takmer trojnasobkom trhovych vynosov, ¢o sa napokon potvrdilo, ked’ firma
v roku 2002 uzavrela vSetky svoje pobocky a prestala prijimat’ a vyplacat’ vklady. V. Fruni
aj so svojimi spolo¢nikmi vSak ubezpecovali I'udi, Ze ich peniaze im vyplatené budu.
Namiesto toho vsak firmu previedli na iné osoby a utiekli zo Slovenska. Majetok firmy bol
zna¢ne vytunelovany a odhaduje sa, Ze spreneverenych bolo okolo 450 miliéonov korin na
pohladavkach. Ak sa na dosledky acelkovy prinos firmy BMG Invest pozrieme
z ekonomického hl'adiska, dostaneme nasledujuce Cisla: Za celé svoje posobenie od roku

1996 — 2002 sa firme podarilo vyzbierat’ okolo 64 miliard korin® z ¢oho 53 miliard islo na

36 Ekvivalent zhruba 2 miliard eur.
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vyplacanie vkladatel'ov®’. Po skrachovani sa k pohladavkam vodéi firme prihlasilo dokopy
takmer 170 tisic l'udi, avSak spravca uznal pohladavky iba zhruba 105 tisic z nich
s uplatnenou Skodou vySe 14 miliard koran. Po vyhlaseni konkurzu sa podarilo spravcovi
spenazit’ celkovy majetok za zhruba 300 miliénov kortin z ¢oho len vyse 230 miliénov
bolo vyhradenych na plnenie pre obcanov. Celé konkurzné konanie trvalo vyse 17 rokov
a nahradné plnenie bolo vypocitané vo vyske zhruba 1,8% vkladu. Znamena to, ze ak
¢lovek ako investor vlozil do BMG Invest 100 kortan ako investiciu pri priemernom vynose
30%, ktory spoloc¢nost’ ponukala, namiesto vyplatenia 130 koran mu bolo vyplatenych 1,8
koruny a aj to po 17 rokoch. Odhliadajuc od ¢asového hl'adiska a zloZzeného uroku, ktoré
tieto peniaze mohli priniest’ pri redlnom investovani, tato investicia priniesla ¢loveku
realnu stratu 98,2% a teoreticku stratu 128,2 kortn, ked’Ze vyplatena ¢iastka mala byt 130
kortin, no bola iba 1,8 koruny. Mdzeme vidiet’, Ze ekonomické Skody, ktoré tito Ponziho
schéma sposobila boli pre vacsinu zainteresovanych domacnosti devastacné. Zaroven ide 0
doposial’ najvacsiu odhalent podvodna schému v dejinach Slovenska. Skoda viak nebola
sposobena iba finan¢na, ale velk( ranu dostala doveryhodnost’ investovania ako takého,
pretoze v ociach l'udi dostala nélepku podvodu. Psychologick4 ujma, ktora tento podvod
sposobil, je nevycislitelna. Ak by sme sa vS8ak na tento podvod pozreli z hl'adiska
behaviordlnych financii, mézeme vidiet’ hned’ zopar odchylok od raciondlneho spravania.
Jednou znich je napriklad framingovy efekt, ako sme uz spominali pri skresleni
ato z dovodu, ze ked’ I'udia mali znamych, ktorym sa investicia redlne zhodnotila, povedali
si, Ze aj im sa to predsa podari a svoje peniaze investovali. V tomto konkrétnom pripade sa
stretava stadovitost’ aj s prilisnym optimizmom. V neposlednom rade ide aj o selektivny
vyber informdcii, kedZe pred nebankovymi firmami takéhoto typu varovala aj Narodna
banka, no l'udia svoje finan¢né prostriedky investovali aj nad’alej. A na zaver urcite vel'ku
rolu v rozhodovani hrala aj chamtivost’, ked’ze I'udi zaujal vel'mi vysoky potencialny zisk,
pritom riziko nebolo mozné vyjadrit’ ratingom ani inym empirickym ukazovatelom. Je
nutné poznamenat’, Ze zo schémy okrem tych, ktori spreneverili peniaze, mohli zarobit’ aj
ludia, ktori do nej investovali. Muselo vsak ist o0 kratkodobt investiciu, popripade

jednorazovu investiciu najmi ked schéma zacinala vo svojich ranych ¢asoch. NemozZno

37 PETROVIC J. Krdli pyramidovych podvodov sa topili v miliardach. Skoncili v chudobe [online]. 2017.
[cit. 2020-04-15]. Dostupné na : https://www.aktuality.sk/clanok/519932/25-rokov-slovenska-krali-
pyramidovych-podvodov-sa-topili-v-miliardach-skoncili-v-chudobe/
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vSak popriet’ obrovské finanéné ujmy, ktoré sposobila. Ako dosledok boli Statutari firmy

odstdeni a uvézneni za jej vytvorenie.

3.1.4 Kairos Technologies

Spolocnost” Kairos Planet, ako bola zndma pod svojim Slovenskym ekvivalentom,
vznikla v roku 2014 zaregistrovanim sa vo Vel'kej Britanii a pontkala moznost’ investicie
do svojich vysoko zabezpecenych produktov. Na ich prehl'ad vyuzijeme obrazok priamo

z aplikacie poskytovanej touto spolo¢nost'ou.

Obrazok ¢.3: Balicky produktu pontikané spolo¢nost’ou Kairos Technologies

Standard Silver Gold Platinum

125 ‘597 1577 2777

Harddisk: 15 gb Harddisk: 70 gb Harddisk: 180 gb Harddisk: 320 gb
10 hodin denne 10 hodin denne 1D B dena 10 hodin denne
Rocne: 325 Rocne: 1492 Roéne: 3942 Rocne: 6942
Mail Mail, Disc Mail, Disc, Surf Mail, Disc, Surf, Phone
KUPIT PRODUKT KUPIT PRODUKT KUPIT PRODUKT

KUPIT PRODUKT

Zdroj: POLGARI S. Po lopate: preco je Kairos Technologies totalna hltpost’ — pre laikov.
[online].2016. [cit. 2020-04-02]. Dostupné na : http://www.polgari.sk/po-lopate-preco-je-
kairos-technologies-totalna-hlupost-pre-laikov/

Ako mozeme vidiet, spolo¢nost pontka S$tyri druhy produktov, ktoré su
odstupiiované podla uloziska, ktoré investor bude pontkat. Funguje to nasledovne:
Investor si zakupi balik podl'a objemu, ktory chce poskytovat’ firme na vyuzitie, nasledne
dostane pristup k aplikacii, ktora si musi stiahnut’ do svojho zariadenia, zvy¢ajne pocitaca,
a 10 hodin denne musi byt tato aplikacia zapnutd. Dévodom je, Ze celkova idea investicie
je o prenajimani uloziska zo svojho disku tretim stranam. Kairos Planet funguje ako
sprostredkovatel’ a investor si kupuje prava na ponukanie svojho priestoru. Uz kritickym
zhodnotenim by sme mohli prist’ na to, Ze nieCo na tom nesedi, ked’ze platime za moznost,
7e nase ulozisko bude pontikané cudzim I'ud’om, ktori ho vyuzivaji. Dal§im problémom je
aj fakt, Ze ho realne investor poskytuje iba na 10 hodin zo dna. Ak by teda odberatel’
uloziska pochadzal z Kalifornie, kde je ¢asovy posun minus 9 hodin, realne by sa mohlo

stat’, Zze by nemal pristup k datam ulozenym v investorovom pocita¢i prave v ¢ase, ked’ by
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to potreboval. Ako aj na obrazku ¢.3 mozno vidiet, firma pontka skvelé zhodnotenie na
ro¢nej baze apre lepsi prehlad sme vytvorili aj nasledujicu tabulku pontkaného

zhodnotenia.

Tabul’ka ¢.1: Prehl'ad ponikaného zhodnotenia spolo¢nost'ou Kairos Technologies

Produkt Standard Silver Gold Platinum
Zhodnotenie 260% 249,92% 249,97% 249,98%
Licencia/ GB 8,33 USD 8,53 USD 8,76 USD 8,68 USD

Zdroj: Vlastné spracovanie

Tu sa dostavame k d’al$im nelogickym veli¢inam: Najlacnejsi balik ponuka vysSie
zhodnotenie ako vsetky tri ostatné baliky, a rozdiel medzi najva¢$im z nich a ostatnymi
dvoma sa pohybuje v rozmedzi stotin percent. Jediny rozdiel medzi balikmi vSak je
pontkané mnozstvo dat z disku, ktoré paradoxne nepontka Ziadny Specialny benefit za
zvySené mnozstvo vloZenia svojich prostriedkov do investicie. TaktieZ by mozno ¢lovek
ocakaval nejaké uspory z rozsahu, ked’ze softvér je vyvinuty na rovnakom zaklade pre
vSetky kategorie, ¢o sa vSak opit’ nedeje. Ak by sme si licenény poplatok za vstup do
investicie rozratali na velkost’ jedného gigabajtu, najlacnejsi balik Standard ponuka
najmensSie relativne ndklady voci ostatnym balikom a balik Platinum je az na druhom
mieste, dokonca aj balik Silver pontka lepSie vstupné naklady pre investora ako balik
Gold. Toto nelogické ocenenie jednotlivych balikov spdsobuje, ze ak by clovek kupil 22-
krat licenciu na najlacnejsi balik, minul by na to menej finan¢nych prostriedkov a v sucte
by dosiahol vyssi zisk ako za najdrahsi z nich, ¢im by zmaximalizoval svoju efektivitu. Na
druhej strane firma ma vyssie naklady (vo forme vyplaty odmeny za svoj produkt) za
najmensi zdroj jej kapitdlu. Takyto krok je zpohladu efektivity Uplne nezmysleny
a zaroven popierajuci zékladny predpoklad, Ze firma dokaze spravnou alokéaciou penazi
optimalizovat’ cashflow na maximum. Je nutné vSak poznamenat, Ze firma sa pred tymto
poistila tak, ze na jednu aplikaciu, teda jeden ucet a jedno zariadenie ste mohli mat iba
jeden balik. Dal§im vykri¢nikom by mohla byt cena pre zakaznikov, ktort viak Kairos
nikde nikdy nezverejnil. A zrejme na to mal aj dovod, ked’ze prave tento faktor by mohol

odhalit, e ide iba o &isty podvod. Ak by sme vychadzali z cien, ktoré boli za cloudy®

3 Z anglického jazyka, v tomto zmysle ide 0 externé GloZisko, ktoré je dostupné na internete.
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v roku 2014*° dostupné na trhu, dostali by sme jednoznaéné vysledky, ktoré si pre lepsie
spracovanie uvedieme do tabul’ky. Je nutné vSak poznamenat, Ze tieto ceny boli upravené
pre lepSie pochopenie ato nasledovnym spdsobom: Pre vypocet bol pouzity najvacsi
mozny balik dat, pricom pri sluzbach, ktoré mali deklarovani cenu bola tiato cena
vynasobena mesac¢nou rentou, aby sme dostali roéni sumu nakladov anasledne bola
predelena objemom samotnych dat za ucelom dosiahnutia ceny za jeden gigabajt. Ked'Ze
Kairos Planet takéto data neponuka, vychadzame z toho, Ze suma vyplatena investorovi po

roku je zaroven nakladom objednavatela sluzby. Vysledky su uvedene v tabul’ke ¢.2:

Tabul’ka ¢.2: Porovnanie cien cloudovych sluzieb v roku 2014

Poskytovatel sluzby Cena za 1 GB*? uloziska za rok
Google Drive 0,12 USD
Dropbox 0,12 USD
iCloud 0,12 USD
Kairos Planet 13,01 USD
OneDrive 0,08 USD

Zdroj : EADICICCO, L. Which Cloud Storage Is Cheapest? How Prices For Google
Drive, Dropbox, iCloud, and OneDrive Compare [online]. 2014. [cit. 2020-04-04].
Dostupné na : https://www.businessinsider.com/best-cloud-storage-price-google-drive-
dropbox-icloud-one-drive-2014-12

Tento ukazovatel’ jasne naznacuje, v Com sa ukryva problém celého planu firmy.
Ponukané ulozisko je 160,63-krat drahsie ako produkt konkurencie, ponikana cena je o 16
262,5% vyssia ako najlepSia ponuka konkuren¢nej firmy, za ktorou stoji technologicky
gigant Microsoft a 108,42-krat drahSie ako zvy$ni konkurenti, pricom cena je vyssia o 10
841,67%. Pre dalSie porovnanie: sluzba Dropbox pri dotiahnuti novych zakaznikov
pomocou takzvaného Referral ** programu pontika az 16 gigabajtov, Google Drive

a OneDrive ponukaju d’alSich 15 gigabajtov zdarma a iCloud pontka 5 gigabajtov zdarma,

39 EADICICCO, L. Which Cloud Storage Is Cheapest? How Prices For Google Drive, Dropbox, iCloud, and
OneDrive Compare [online]. 2014. [cit. 2020-04-04]. Dostupné na : https://www.businessinsider.com/best-
cloud-storage-price-google-drive-dropbox-icloud-one-drive-2014-12

40 Pri vypocte bol povazovany 1 terabajt za 1000 gigabajtov, ked’Ze sluzby takto hodnotu prezentuji aj
napriek faktu, Ze podl'a binarneho systému je 1 terabajt rovny 1024 gigabajtom.

4 QOdportcaci program, ktory funguje na baze unikdtneho odkazu ktory poskytuje pouzivatel sluzby
potencidlnemu pouzivatel'ovi. Prelozené z anglického jazyka.
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vSetky 3 firmy bez akejkol'vek podmienky. Okrem Dropboxu su vsetky ostatné sluzby
kryté obrovskymi technologickymi gigantami, Google Drive patri pod spolo¢nost’ Google,
iCloud pod Apple a OneDrive pod Microsoft. Je teda uplne jasné, Ze vSetky tieto obrovské
spolo¢nosti maji bezpecnost’ klientov a ochranu dat na vysokej tirovni, naproti tomu stoji
sluzba, ktord vznikla nedavno, je vel'mi netransparentnd a pochybna. Ak by sme vsak toto
porovnanie vykonali uplne spravne a korektne, museli by sme do uvahy vziat' aj Cas.
Vsetky tieto spolo¢nosti poskytuji pristup svojich cloudovych sluzieb 24 hodin denne,
zatial ¢o Kairos Planet iba 10 hodin denne. Ak teda vezmeme do tuvahy aj cas
a zakomponujeme ho do vypoétu, rozdiel sa prehibi este o nie¢o viac, ¢o znazoriiuje

tabulka ¢.3.

Tabul’ka ¢.3: Porovnanie cien cloudovych sluzieb v roku 2014 s ohl'adom na ¢as, za ktory

je sluzba poskytovana

Poskytovatel’ sluzby Cena za 1 GB uloziska za Cena za 1 GB uloziska
rok za rok po zohl’adneni
casu
Google Drive 0,12 USD 1,37*107-5
Dropbox 0,12 USD 1,37*10"-5
iCloud 0,12 USD 1,37*10"-5
Kairos Planet 13,01 USD 3,5%10"-3
OneDrive 0,08 USD 9,58*10"-6

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Ked’Zze sme chceli do tvahy pri cene vziat’ aj Cas, potrebovali sme vypocitat’ cenu
jedného gigabajtu za rok s ohladom na Casové vyuzitie. Ak Kairos Planet svoje sluzby
pontka 10 hodin denne, zatial ¢o ostatni svoje sluzby ponukajii 24 hodin denne, ceny
jedného gigabajtu sa pohybuju v prili§ malych ¢islach a z tohto dévodu st uvedené ako
sucin samotnej ceny a exponencialneho vyrazu, ktory signalizuje na ktorom mieste za
desatinnou ciarkou sa dané ¢islo nachadza. Ak by sme porovnali OneDrive, pontkajici
cloudovu sluzbu najlacnejSie a Kairos Planet, ktory ju pontika najdrahsSie, zistime, Ze ceny
Kairos Planet st az 0 37 222,55% vyssie, teda cena za jeden gigabajt na hodinu je 372,22-
krat vacsia. Ak by sme to porovnali aj so zvySnymi troma poskytovatel'mi sluzieb, Kairos

Planet ma ceny vysSie o026 066,67% alebo jednotkova cena je 260,67 nasobkom
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konkuren¢nych cien. V tomto momente si musi aj absolutne neznaly investor uvedomit’, ze
taito schéma nema v procese globalizacie ani najmen$iu Sancu na Uspech. Problémom
samozrejme je, ze tieto data st umyselne zamlCané a prezentované su iba tie, ktoré cloveka
moZzu ohurit’ svojim potencialom pre investora.

Doteraz sme si poukazovali na neredlnost’ daného projektu, avsak teraz sa pozrieme
na dovody, prec¢o l'udia uverili a do pyramidovej schémy svoje peniaze umiestnili. Jednu
Zast’ toho sme si uz naértli - obrovské 249% az 260% zisky. Dalsim lakadlom s samotné
produkty, ktoré Kairos Planet ponukal svojim investorom. Ako sme uz spomenuli, najvacsi
prinos oproti ostatnym technologickym firmam, ako aj hociktorej inej konkurencie
v jednom z pol'a pdsobnosti, bola bezpecnost’ na internete. Cudia propagujuci tento projekt
vedeli, aspon teda velka vidcSina z tych Co stali na vrchole pyramidy, ze idG predavat
nieCo, ¢o nemd budicnost. Raciondlne ekonomické argumenty vyvracali bludmi
a dezinformaciami, teda technikami, ktoré mézeme vidiet’ iV sucasnej dobe, o tom ako
sa vladam krajin a korporatnym spolo¢nostiam neda verit. Na toto ponukli brilantné
rieSenie - vyuzivat' ten isty typ sluzieb ako ponukaju zdkaznikom a tGplne zdarma
v zavislosti od toho, aky bali¢ek si ¢lovek predplati. Pri zaktpeni balika Standard dostal
investor k dispozicii KairosMail, teda emailové konto, ktoré je udajne Sifrované pomocou
256 bitového kl'uca, ktoré vyuzivaju aj banky pri svojich operaciach. Samozrejme, 100%-
tna anonymita a dostupnost’ z akéhokol'vek zariadenia. Ak si investor zakupil vyssi balik
Silver, okrem emailového konta dostal navyse aj KairosDisc o je sluZzba, ktoru investor
prenajmom svojho pocitaca bude poskytovat’ inym osobam. Mal fungovat’ na blockchain
systéme, teda data, ktoré by boli ulozené do tohto tloziska by sa ,,rozbili* na tisice malych
kuskov a boli by poukladané po r6znych pocitatoch na svete. Poskytnutd bola samozrejme
pristupnost’ na vsetkych zariadeniach a tplna synchronizacia dat. S nakupom d’al$ieho
ateda drahsieho balicka Gold pouzivatel' okrem dvoch spomenutych sluzieb dostal aj
tretiu, takzvany KairosSurf, ¢o je V principe zabezpeceny prehliada¢, ktory funguje
rovnako ako VPN sluzby, teda uzivatelova IP adresa je skryta a prepojena na servery,
ktoré su spravidla v inych krajinach. Ak by niekto sledoval pouzivatela videl by, ze sa
nachadza v inej krajine, napriklad na druhej strane sveta, zatial' o redlne je pocita¢
vyuzivany z domova na Slovensku. Dand sluzba je velmi uzito¢nd napriklad pri
optimalizacii nakladov uZzivatela, ak ide 0 ¢loveka, ktory si chce kupit’ hru a pomocou
VPN ju kupi v krajine, kde je hra lacnejia, napriklad v Cine. Vyuzitie je viak rozne,
napriklad korporatne spolo¢nosti, ktoré maji svoje vlastné siete napojené na systémy nie

su funk¢éné pri inom pripojeni. Prave pomocou VPN dokaze zamestnanec simulovat’, ze sa
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nachadza v zabezpeCenej sieti a méze tak napriklad pracovat z domova. Absolatne
najlepSia sluzba vSak prichddza az snajvy$§im balikom Platinum. Jej nazov je
KairosPhone. Ako z nazvu vyplyva ide 0 100%-tné zabezpeCené mobilné zariadenie,
pomocou ktorého moéze clovek telefonovat uplne anonymne vdaka jednorazovému
Sifrovaciemu kl'acu, ktory je generovany nanovo pre kazdy telefonat.

Vsetky spomenuté produkty boli formou pasivneho zarobku — nakupenim sluzby
a jej poskytovanim. Z pohladu firmy nejde o aktivny predaj, aj ked’ by sa o tomto bode
dalo polemizovat’, ked’Zze vlastne dochadzalo k prendjmu pocitacového uloziska po dobu
10 hodin denne. Kairos Planet vSak ponukal aj moznost’ aktivneho zarobku, teda priameho
predaja sluzby d’alej, za ¢o bola s'ibena pomerne skvela provizia. Pre lepsi prehl'ad sme

ponuku provizii spracovali do tabul’ky ¢.4.

Tabul’ka ¢.4: Prehl’ad provizii pontikanych spolo¢nost'ou Kairos Planet za predaje balikov

Linia predaja Provizia z predaja
l.uroven 15%
2.uroven 10%

3.Groven a viac 3% az 30%

Zdroj : Kairos Planet Presentation [online]. [cit. 2020-04-04]. Dostupné na
http://online.fliphtml15.com/wmco/uvif/#p=19

Jednotlivé tidaje ukazuju kol’ko % dostane investor z hodnoty balicka, ktory si kiipi
osoba zaregistrovana pod nim v priamej Struktire. Ak investor preda balik priamo, teda
osoba A osobe B, bude jej okamzite vyplatena provizia vo vyske 15% z predaja cize
v zavislosti od toho aky balik osoba B kupi. Pri predaji druhého stupna hovorime
0 pripade, ked’ je osoba B registrovana pod osobou A, a preda produkt osobe C. Z takéhoto
predaja bude plynut’ 15% provizia osobe B a 10% provizia osobe A. Analogicky, ak
uskutocni predaj osoba C, ktora je registrovana pod osobou B, provizie budi nasledovné:
Osoba C dostane proviziu vo vyske 15%, osoba B 10% a osoba A ziskava proviziu vo
vyske 3% az 30% v zavislosti od Strukturalneho postavenia v hierarchii podniku. Provizie

vyjadrené peniaznou sumou teda dosahuju nasledovné hodnoty:
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Tabulka ¢.5: Realizovany zisk z predaja nizSich Struktur v zavislosti od predaného

produktu
Predany Uroveii predaja
produkt 1. 2. 3. aviac
Standard 18,75 USD 12,50 USD 3,75 USD - 37,5 USD
Silver 89,55 USD 59,70 USD 17,91 USD - 179,1 USD
Gold 236,55 USD 157,70 USD 47,31 USD - 473,1 USD
Platinum 416,55 USD 277,70 USD 83,31 USD - 833,1 USD

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Z udajov tabulky ¢.5 mozeme vidiet, Ze predaj produktu d’alej v spojeni
S pasivnym prijmom plynticim z investicie je presne to, ¢o ¢loveka bude lakat najviac.
Niektori Tudia si m6zu dokonca dopomoct’ tak, Ze si nakapia viacero bali¢kov sami pre
seba, samozrejme pod viacerymi Gc¢tami, ¢im sa dostanu k aspon nejakej pefiaznej odmene.

V danej Struktire ma kazdé4 pozicia svoj nazov v zavislosti od investorov, ktorych
do biznisu privedie. S rastom pozicie sa aj zvySuje bonus vyplacany z ,,hibkovych® linii,
teda z urovne Cislo 3 akazdej dalSej. Pontikané su aj d’alSie druhy bonusov, ktoré si

vysvetlime neskor.

Tabul’ka ¢.6: Prehl’ad pozicii a ich poziadaviek v sietovej Strukture Kairos Planet

Provizia z

Kariérna uroven hibkovych Poziadavka na liniu
Struktur
Asisstant 3% 3 priame predaje
Manager 5% 3 priame predaje + 9 predajov 1. linie
Senior Manager 7% 3 priame predaje + 9 predajov 1. linie + 9

predajov 2. linie

3 priame predaje + 9 predajov 1. linie + 27

Master 10% . L
predajov 2. linie
Senior Master 12% 6x Manager v 1. linii
Executive 15% 6x Master v 1. linii
Founder Executive 17% 3x Master + 3 Executive v 1. linii
Consul 20% 6x Executive v 1. linii
Founder Consul 22% 3x Executive + 3x Consul v 1. linii
Ambassador 25% 6x Consul v 1. linii
Founder Ambassador 27% 3x Consul + 3x Ambassador v 1. linii
Chief Ambassador 30% 6x Ambassador v 1. linii

Zdroj : Kairos Planet Presentation [online]. [cit. 2020-04-04]. Dostupné na
http://online.fliphtmlI5.com/wmco/uvif/#p=19

42


http://online.fliphtml5.com/wmco/uvif/#p=19

Z tabulky ¢.6 vyplyva silnd motivacia K naberaniu novych ¢lenov do vlastnych
Struktar. Aby sme si uviedli nazorny priklad, predpokladame, ze investor si zakupil
najvyssi balik Platinum a podarilo sa mu predat’ 3 produkty Platinum a tym naverbovat’ do
svojej prvej linie T'udi. Tito l'udia boli Sikovni, kazdy z nich predal opit’ raz 3 Platinum
produkty, ¢im povodnému investorovi vystavali 2. liniu a kazdy z tychto I'udi predal opét
raz rovnaky produkt a vytvoril tak 3. liniu. Pre jednoduchsie pochopenie, na tcely vypoctu
Struktaru ukon¢ime pri 3. linii. P6vodny investor sa v tomto momente stiva Master a jeho
celkovy zarobok za rok je 15 411,85 USD alebo 1 284,32 USD mesac¢ne. Kalkulacia je
nasledovna: za nakup balika Platinum je garantovany vynos 4 165 USD roc¢ne, provizia
z predaja troch produktov je 1 249,65 USD ¢im sa vlastne vytvara prva linia. Tato linia
svojimi predajmi vygeneruje pre investora zisk vo vyske 2 499,3 USD a zaklada 2. liniu.
Predajom produktu d’alej vznika investorovi zisk 7 497,9 USD, ¢o je vlastne 10%, ktoré su
determinované poziciou investora vo firme, z 27 predajov, ktoré generuje druha linia
a zaklada liniu s ¢islom 3. Mat’ takyto zarobok iba preto, ze clovek jednorazovo investuje 2
777 USD a presvedci 3 I'udi aby spravili to isté je genidlne. Realizovany zisk je vo vyske
554,98%. Jednoduché¢ a brilantné. To vSak nie je vSetko.

Okrem predaja samotného vsak existuju d’alSie 4 skupiny bonusov, ktoré moze
investor dostavat’ v zavislosti na jeho vykone, st to :

e Matching bonus,

e Leader supporting bonus,
e Generation bonus,

e World pool bonus.

V pripade matching bonusu hovorime 01% z predaja vSetkych partnerov zo
Struktiry, ktory je ale podmieneny dosiahnutim Executive levelu. Bonus je vyplacany za
predchadzajtce obdobie az do 5. linie S tym, ze preskakuje neaktivnych partnerov. V praxi
to znamena, ze ak ma investor vybudovant Strukturu napriklad zo siedmich linii, ale 2. a 5.
negeneruje ziaden prijem, tieto dve sa preskocia a odmeny sa vyplatia z vysky 6. a 7. linie,
¢im sa vlastne obhajujil zdujmy investora.

Podobné principy, teda vyplatenie z predchadzajuceho obdobia i preskakovanie
neaktivnych Struktir sa uplatituje aj pri Leader supporting bonuse. Zvycajne pri vSetkych

multi-level marketingovych $truktrach moéze nastat’ moment, ked’ partner povodného
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investora vyrastie vysSie ako investor samotny. V tom momente povodny clen straca
vSetky vyhody, ktoré mu z nizSej Struktury plynuli, ked’Ze uz nejde o nizsiu Strukttru, ale
0 dve rovnocenné Struktary. V systéme Kairol Planet vSak po dosiahnuti Executive pozicie
je vyplacany bonus vo vyske 1% celkového obratu takéhoto ¢lena, uz partnera. Pri
dosiahnuti vyssej pozicie Consul bonus rastie na 2%. Takymto sposobom firma motivuje
kazdého jedného ¢lena, aby na sebe a svojej Struktire pracoval aktivne.

Generation bonus je d’alSou pridanou moznostou zarobku dosiahnutim levelu
Consul. Ide o vyplatenie 1% obratu dvoch najsilnejsich linii zo Struktur avSak iba ak obrat
tychto linii je mensi ako 70% lidrovho obratu.

Poslednym bonusom je World pool bonus, ktory sl'ubuje vyplatenie 1% kvartdlneho
obratu firmy vo forme provizie tym ¢lenom, ktori najviac prispievaju do celkového obratu
firmy. Tento bonus je rozdel'ovany na kvartdlnej baze na stretnutiach firmy.

Spolo¢nost’ Kairos Planet pontika vel'mi dobry marketing, ktory sa niektorym,
predovsetkym ekonomicky a matematicky menej zdatnym P'udom moéze zdat az prili§
komplikovany na pochopenie. To vSak nie je nevyhnutne nevyhoda, kedZe to mdzu
vnimat’ aj tak, Ze Struktdra je vel'mi dobre premyslend. Moznost’ zarobku je vysoka, jediné
¢o je nutné, je pridat’ sa do Struktry Co najskor a nevahat. Premyslena sietova Struktara
s velmi dobrym marketingom a selektivnym vyberom informacii v spojitosti s absolttne
neudrzatelnym ekonomickym modelom zalozenym na virtudlnom produkte, ktorého
ekonomické nedostatky sme si rozobrali do detailu, tvoria z Kairos Planet exemplarnu
pyramidova hru. Napriek vSetkym snaham firmy nahradzat’ realitu extrémne vynosnou
iluziou nebolo mozné, tak ako pri vSetkych pyramidovych hrach, udrziavat’ model navzdy.
Dia 30.10.2017 bola podana ziadost’ na likvidaciu tejto firmy. O takmer rok neskor, v juli
2018 bola likvidacia schvalena a GspeSny pribeh ,,revoluciondrnej* technologickej firmy
skonéil 9. novembra 2018, kedy bola firma rozpustena.*?Za celé 4 roky pdsobnosti stihla
firma zarobit’ peniaze 'ud’om, ktori mali $t’astie a do Struktur sa zapojili na zaciatku. Ovel'a
viac T'udi v8ak o svoje peniaze prislo a to nielen na Slovensku, ale aj po celom svete. Pri
tejto Struktire moéZeme vidiet hned’ viacero odchylok od raciondlneho uvaZovania
investora - stadovitost, v momente ked’ si potencionalny investor uvedomi kol'ko mdze
zarobit’; chamtivost, ktora TI'udi privadza k verbovaniu dalSich c¢lenov; nadmerny
optimizmus vo forme pretrvavajucej viery, ze sa clovek stane bohatym; selektivny vyber

informacii, pretoZe je jednoduchsie sa upinat’ na moznosti zarobku ako kriticky zhodnotit’

42 Kairos technologies limited [online]. [cit. 2020-04-05]. Dostupné na
https://beta.companieshouse.gov.uk/company/09152272/insolvency
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biznis model celkovej Struktiry anapokon framingovy efekt prezentovania faktov

a moznosti zarobku, ktoré 'udi ohuria.

3.1.5 LR Health & Beauty Systems
Spolo¢nost’ LR Health & Beauty Systems (d’alej len LR) vznikla v roku 1985

v Nemecku so sidlom v meste Ahlene, kde bola firma zalozena a kde ma centralu a hlavnt
vyrobitu dodnes. Zamestnava 1 200 I'udi v 28 krajinach Eurdpy a Eurazie. Z anglického
prekladu nazvu firmy vyplyva, Ze hlavnym zaujmom podnikania je oblast’ zdravia a krasy.
Kvalita vyrobkov je vykonavana nahodnymi testami, ktoré su vyhodnocované nezavislymi
organmi SGS Institut Fresenius a International Aloe Science Council. Vykonavaju sa bez
vopred uréené¢ho Casu alebo vzorky na kazdej urovni vyroby. Hodnoti sa kvalita surovin
vstupujucich do vyroby, proces ich spracovania a Vv zavere aj kvalita findlneho produktu
ato tak, Ze sa vzorky vyberu z balikov, ktoré su urcené na distribuciu zakaznikom.
Takychto testov sa vykona priblizne 65 000 rocne a odosle sa dokopy zhruba 2,7 miliéna
balikov s produktami za rok, pricom reklamacie boli v menej ako 1% pripadov.*® Ide
o firmu sdlhoro¢nou histériou aredlnym produktom. NajdolezitejSim a nosnym
produktom je rastlina aloe vera, respektive vyrobky z nej, ktoré st predavané v roznych
formach. lde predovsetkym o krémy, gély, spreje a vyzivové napoje, pricom produkty

vyuzivaju lekéarske vyuzitie rastliny, ktora ma 4 druhy G¢inkov na l'udské telo:
e dodava energiu,
e posiliiuje imunitu,
e Zlepsuje a zefektivituje metabolizmus,
e napomaha regeneracii.

Firma si aloe vera pestuje na vlastnych plantazach v Mexiku, kde sa nasledne
spracuje duzina vo forme gélu a v chladiarenskych boxoch odosle do vyrobne v Nemecku.
S tymto procesom mé firma uz vyse 18 ro¢né sktisenosti.** V jej vyrobnom portféliu sa
nachadza dokopy viac ako 300 r6znych produktov rastlinného i zivo¢isneho povodu. Pod
svojou znackou firma predava aj dekorativnu kozmetiku a parfumy.

Svoje produkty predava zakaznikom pomocou siete partnerov, ktora sa neustale

rozsiruje a buduje. Ide teda o biznis model vo forme sietového marketingu. Kazdy novy

4 LR. Your Company [online]. [cit. 2020-04-05]. Dostupné na : https://www.Irworld.com/yourcompany
4 LR. Your Products [online]. [cit. 2020-04-05]. Dostupné na : https://www.Irworld.com/yourproducts
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partner je registrovany do Struktary iné¢ho partnera, ktory sa stava jeho sponzorom. LR
partnerom sa moéze stat’ kazdy nezavisle od toho, ¢o je jeho hlavnym alebo vedlajsim
zamestnanim s moznostou flexibilného pracovného ¢asu. Firma neinvestuje peniaze do
reklamy, namiesto toho prostriedky umiestiiuje do vzdelavania svojich partnerov a ich
kariérnych planov. Spolo¢nost’ si zaklada na vizii zarucit’ 'udom zdravy a vitalny Zivot
a zaroven zabezpecit’ osobny a finan¢ny Gspech.

Kazdy jeden produkt ponukany firmou ma finanéné ohodnotenie vo forme svojej
ceny, ale zarovei je ohodnoteny aj internym systémom, takzvanymi bodovymi hodnotami
(dalej len BH). Ugelom takéhoto hodnotenia produktov je zachovanie férovej sutaZe
medzi predajcami, ked’Zze firma predava svoje produkty vo viacerych krajinach, ktoré
vyuZivaji aj iné meny ako Euro. Od BH je odvodzovany aj bonusovy zédklad, ktory je
sucastou interného spdsobu vyhodnocovania dosiahnutych vysledkov aako nazov
napoveda, je zakladom pre vypocet réznych finanénych odmien. V podmienkach eura je
tento konverzny kurz priblizne 0,5 € bonusového zikladu (d’alej len BZ) = 1BH.
Neznamena to vSak, ze 1 € minuté na nakup produktu je rovné 2BH. Produkty maju totiz
rozdielnu bodova hodnotu od ceny.

Partneri, ktori sa prihlasia do siete predajcov, ziskavaju moznost’ nakupovat’ vsetky
produkty od spolo¢nosti priamo ato so zlavou 35% z predajnej ceny produktu, ktora je
uvedend v katalogu. Inymi slovami, predajcom prindlezi predajnd marza vo vyske 35%
z hodnoty produktu. Predajna cena uvadzana v katalogu je zavazna pre vSetkych predajcov,
¢im sa eliminuje neférova sit'az aj medzi partnermi vo firme, ked'ze vdaka vysokej marzi
existuje moznost’ predaja za dumpingovu cenu. Predajnii marzu je pre partnerov mozné
zvysit ndkupom akciovych produktov, ktoré firma obmienia na mesacnej baze. Znamena
to, Ze ak predajca nakupi zl'avnené produkty s 10% zl'avou a preda ich svojim zakaznikom
S mesanym posunom, navysi svoju marzu na 45%. Na druhej strane znizenim distribu¢nej
ceny pre partnerov dochddza aj ku korekcii bodovej hodnoty produktov, ktord tito marzu
kompenzuje. Sposob kompenzacie bude vysvetleny v nasledujicom odseku v dosledku
komplexnosti odmenovacieho systému.

Priamy predaj vSak nie je jedinym spdsobom zarobku partnerov. Okrem aktivneho
predaja je odmenovand aj registracia novych clenov do predajnej siete. LR ma
prepracovany systém odmenovania sponzorov, ktorych kariérny rast vo firme je priamo
naviazany na pocet novych registrovanych partnerov a ich obraty. Obrat partnera aj ¢lenov
jeho Struktiry je okrem financ¢nej sumy vyjadreny aj prostrednictvom bodovej hodnoty,

ktora je kI'icovym determinantom kariérneho rastu. Kazda pozicia vo firme ma priradeny
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minimalny zaklad vlastnych bodovych hodnét ako aj minimalnu poziadavku na bodovu

cvwr

pozicii smerom nahor, priCom si bliz§ie konkretizujeme jednotlivé benefity, ktoré
S rasticim kariérnym postupom pribudaju. LR svoje kariérne pozicie rozdelilo do piatich

faz. Pre lepsi prehl’ad jednotlivé kariérne stupne uvedieme do tabul’ky postupne po fazach.

Tabulka €. 7: Prehl'ad kariérnych titulov v 1. faze a ich poziadaviek v Strukture LR

1. Faza
Poziadavky
Kariérlny Pocet aktivnych linii Rozdielovy bonus
titu i . ,
(s aspoii 500 BH) Celkovy obrat Struktury (v BH)
3% 0 250 3%
6% 0 500 6%
9% 0 1000 9%
11% 0 2000 11%

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a LR Health & Beauty reklamny katalog ,,Upgrade your
life*

Dosiahnuté vysledky v LR predaji sa vyhodnocuju na mesaénej baze. Pre kazdy
stupent v LR kariére plati, Ze vlastny obrat musi byt na Grovni aspoii 100 BH mesacne.
Vzhl'adom na tento fakt bude tento tidaj obsiahnuty v tabul’ke pod stipcom ,,celkovy obrat
Struktary*. Tabulka €.7 obsahuje prehlad pozicii vo faze 1, kde neexistuji poziadavky na
d’alsie aktivne linie a jedinou podmienkou je obrat v stanovenej hodnote. Pod pojmom
rozdielovy bonus sa chape bonus, ktory je vypocitany v urcenej hodnote z vlastného
bonusového zdkladu. Zarovenl tento bonus porovnava Uroven sponzora, apod nim
zaregistrovaného partnera. Jeho kladny rozdiel je vyplacany sponzorovi vo forme
finanéného bonusu. Zakladom na vypocet je celkovy bonusovy zaklad jeho nizsej linie. Ak
by predajca so svojim sponzorom dosiahli rovnakt troven v kariérnej hierarchii,
rozdielovy bonus by bol 0% a ziaden bonus by nebol vyplateny. V pripade, Ze by niZsia
linia preskocila svojho sponzora, sponzor straca vSetky body generované touto liniou. Pre
lepSie pochopenie si uvedieme priklad:

Pre zjednodusenie ratajme s produktami, ktorych nakupna cena pre partnera je 10 €
aich bodova hodnota je 25 BH a partner sa nachadza na druhom najnizS§om priecinku
hierarchickej kariérnej pozicii a to 6%. Zaroven dosiahne minimalnu moznu urovenl na

tomto stupni, teda 500 BH. Ak by partner chcel splnit’ kvorum, nakapil by 20 produktov po
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10 € v celkovej hodnote 200 € a dosiahol by tym minimalny poc¢et 500 BH. Produkty by
ako predajca predal d’alej za katalogové ceny, S predajnou marzou 35%, v celkovej sume
270 €. V tomto momente generuje zisk 70 €. K tomuto ¢islu vSak eSte prirata rozdielovy
bonus vo vyske 6% bonusového zakladu, ktory je vzhl'adom na Groven BH zhruba 250 BZ
¢o znamena 15 €. Za dany mesiac by teda LR partner generoval celkovy zisk v hodnote 85
€. Pri rovnakych podmienkach, ale s partnerom ktory ma silni niz$iu liniu by partner
nakuapil 4 produkty v hodnote 40 €, aby splnil minimalnu poziadavku na vlastné BH
v hodnote 100 BH. Zaroven by predal produkty za katalogové ceny a generoval z nich zisk
14 €. Navyse by na konci mesiaca dostal 3 € ako rozdielovy bonus vypocitany z jeho
bonusového zdkladu. Zvy$nu poziadavku na obrat by dokoncil predajca zaregistrovany do
jeho linie vo vySke 400BH, ¢im by sa kvalifikoval na najniz$i kariérny stupen, 3%.
Rozdielovy bonus by v tomto pripade bol 3% (rozdiel medzi sponzorovym bonusom 6%
a predajcovym bonusom 3%) z 200 BZ, teda 6 €. Dokopy by zisk sponzora dosiahol 23 €
za mesiac. V poslednom, trochu extrémnom pripade, ratajme, Ze predajca si splni svoju
minimalnu bodovl povinnost ¢im dosiahne suhrnny zisk 17 € (adaj je analogicky
vypocitany ako v predchddzajicom kroku) a zvy$ny obrat mu dokoncia Styria predajcovia
registrovani do jeho Struktary. Kazdy z nich vygeneruje bodovi hodnotu 100 BH teda 50
BZ. Kedze ani jeden z tychto predajcov nedosahuje ani najnizsiu 3% turoven, rozdielovy
bonus medzi sponzorom ajeho predajcami je 6%, ¢o vzhl'adom na ich hodnotu
bonusového zékladu znamena zisk 12 €. Mesaény zisk predajcu by dosiahol hodnotu 29 €.

Z daného prikladu vyplyva, Ze na najnizSich urovniach Struktary je aktivne
obchodovanie a predaj vyhodnejsie takmer 4-krat. S rozrastajucou sa Struktirou a narastom
rozdielového bonusu sponzora sa vSak tento trend oto¢i a vyrazne vysSiu Cast' na
mesacnom zarobku budu tvorit pasivne bonusy vyplacane z vybudovania Struktury.
Odhliadnuc od tohto faktu, treba brat’ do tivahy aj stupen prace skryvajiicej sa za kazdym
z krokov. Kym predaj samotny je pracny a vyzaduje si kontakt s odberatel'mi, registrovanie
novych partnerov a pomahanie budovania ich kariéry, z ktorej velkou castou tazi aj
samotny sponzor, je jednoduché. Dalsim dévodom preco budovat’ svoju Struktiru je aj
kariérny postup samotny - od fazy 2 azpo fazu 5 su stanovené minimalne naroky na
Struktaru, ¢im firma motivuje partnerov k rozSirovaniu svojej siete.

V druhej faze uZ existuje podmienka na aspon 2 aktivne linie, ktoré tvoria obraty
aspon 4000 BH. Nemusi to znamenat, Ze predajca registrovany pod sponzorom musi
dosahovat’ 4000 BH samostatne, ale staci ak tito hodnotu dosiahne cela jeho Struktira. Pre

lepsi prehl'ad pozicii vyuzijeme tabul'ku €.8.
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Tabul’ka ¢.8: Prehl'ad kariérnych titulov v 2. faze a ich poziadaviek v §truktire LR

2. Faza
Poziadavky
. . Rozdielovy
Kariérny titul & i
y Pocet ;\iﬁgvnych Celkovy obrat Struktary bonus
(s asponi 500 BH) (vBH)

Junior Manazér 2 4000 14%

Manazér 2 8000 16%
Junior Tlvrrllovy 3 12000 21%

Manazér

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a LR Health & Beauty reklamny katalog ,,Upgrade your
life*

V tejto faze sa k poziadavkam pridava aj kritérium zvySkového obratu v bodovej
hodnote. Toto kritérium je aplikované ak sponzor mé pod sebou registrovanil aspoil jednu
14%-n0 liniu aje stanovené vo vyske 2 000 BH pre Junior Manazéra a 4000 BH pre
Manazéra a Junior Timového Manazéra. Znamena to, ze ak existuje aspon jedna 14%-na
linia, ktora tvori 100% pozadovaného BH pre kvalifikdciu na poziciu Junior Manazéra, do
uvahy sa berie iba jej polovica a zvy$na ¢ast’ musi byt’ v Struktire dodana inymi partermi.
Ak je Struktara tvorend dvoma a viacerymi 14%-nymi liniami, pravidlo sa vztahuje iba na
jednu z nich. Navyse, sponzor nema narok na rozdielovy bonus vyplyvajuici z tychto linii
jeho Struktary. S rastom na poziciu Manazéra tvori 14%-na linia sama o sebe 50%
pozadovanych bodovych hodnét a 25% potrebnych bodov pre poziciu Junior Timového
Manazéra. Rozdielovy bonus dosahuje svoje maximum vo vyske 21% na pozicii Junior
Timového Manazéra, a s dalsim rastom kariéry sa uz nezvySuje, ale je kompenzovany
inymi bonusmi.

Vstupom do 2. fazy je partnerovi pontknutd moznost’ vstupit do Fast Track
Bonusu#°, aviak moznost je Casovo limitovana a dostupnd vyhradne pre partnerov
nachadzajucich sa v tejto faze. Do programu je mozné vstupit’ iba ak sa faza 2 dosiahne do
3 mesiacov od registracie partnera a na potvrdenie je kontinualne udrzana po dobu 2
mesiacov. Nasledne je na obdobie 1 roka od vstupu do druhej fazy moznost’ program
vyuzit’ na mesacnej baze. Po potvrdeni sa bonus za prvy mesiac vyplati sithrnne s bonusom

za druhy mesiac a t0 v domacej mene registrovaného partnera. Bonus je rozdeleny podl'a

4% LR. Fast Track Flyer [online]. [cit. 2020-04-05]. Dostupné na : https://www.my-
Irworld.com/fileadmin/my-Irworld/content/slovakia/MyOffice/SK_FastTrack_Flyer.pdf
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kariérneho stupiia ktory je dosiahnuty, ato 250 € mesacne pre Junior ManaZéra, ktory
svoju poziciu obhdji v danom mesiaci. Odmena vo vyske 500 € mesacne je priznana pre
poziciu ManaZzéra, a 1000 € pre Junior Timového Manazéra, ¢o znamend, ze si Sikovny
¢lovek dokaze zarobit’ 12 000 € za rok iba na tomto bonuse.

Vel'mi lakavym bonusom je aj auto-koncept bonus, ktory je taktiez dostupny od
fazy 2. Predpokladom na vyuzivanie tohto benefitu je uzavretie lizingovej zmluvy a bonita
klienta, ked’ze bonus je vyplacany s mesa¢nym oneskorenim za ucelom potvrdenia jeho
relevantnosti. Podmienkou pre moznost’ vyuzivania je zaloZenie si vlastnej zivnosti. Auto-
koncept je ponukany firmou od tejto pozicie a vyssie, avSak jeho vySka a organizacné
podmienky sa menia. Z tohto dovodu si vysku a podmienky spracujeme do tabulky pri

kazdej faze samostatne.

Tabul'ka ¢.9: Prehl'ad podmienok a vysky auto-koncept bonusu v kariérnej faze 2

2. Faza
Kariérny titul Podmienky Vy$ka bonusu
Junior Manazér Rovnaké ako kariérna kvalifikacia 79,18 €

Rovnaké ako kariérna kvalifikacia
oy alebo
Manazér 2vyskovy obrat mimo 14% linic je 158,36 € alebo 79,18 €
minimalne 2000 BH
Rovnaké ako kariérna kvalifikacia
alebo
zvyskovy obrat mimo 14% linie je
minimalne 2000 BH
Zdroj: vlastné spracovanie podl'a: LR Health & Beauty reklamny katalog ,,Upgrade your

life*

Junior Timovy Manazér 158,36 € alebo 79,18 €

Firma ponuka rézne modely aut v zavislosti od daného kariérneho stupiia. V tejto
faze su to autd znacky Volkswagen a Audi. Firma poskytuje bonus nezévisle od ceny auta,
teda ak je lizingovad zmluva na mens$iu Ciastku ako vySka bonusu, prebytok si partner
ponechava pre seba. Auto je mozné menit’ kazdy druhy rok, pricom po uplynuti zmluvy je
mozné ho odkupit’ do sukromného vlastnictva za vyhodnej$iu cenu, ktora do tivahy berie
vplyvy ako najazdené kilometre a celkovy stav auta. Doba, kym je odkup mozny, je zavisla
od modelu auta.

Vstupom do tretej fazy sa zacina znizovat’ relevancia rozdielového bonusu, pretoze
vSetky pozicie na tomto kariérnom stupni dosahuju rovnaké hodnoty. Zaroven to plati aj

pre vSetky vysSie pozicie vo firme.
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Tabulka ¢.10: Prehl’ad kariérnych titulov v 3. faze a ich poziadaviek v Strukture LR

3. Faza
Poziadavky
ol . Pocet Rozdielovy
Kariérny titul aktivnych i . ] . ] boNnus y
linif (s Celkovy oeralf| Struktiry Zvyskog)lf_| obrat
aspon 500 (vBH) (vBH)
BH)
Timovy Manazér 4 16000 alebo 1x 21% linia 4000 14%
Organizany 6 24000 alebo 1x 21% linia 12000 16%
Manazér
Bronzovy . .
o, Neaplikovatelné - 0
Organizatny 6 Nahradené 2x 21% liniou 12000 21%
Manazér

Zdroj: vlastné spracovanie podla: LR Health & Beauty reklamny kataldg ,,Upgrade your
life*

Novou moznost'ou sa stdva moznost’ nahradit’ celkovy obrat jednou silnou liniou
v hodnote 21%. Vybudovanim takejto silnej linie vSak sponzor straca rozdielovy bonus.
Strata tohto bonusu je priamo kompenzovand novym bonusom, ktorého nazov je
mimoriadny bonus. V ramci tretej fazy je definovany na tirovni 7% pre dve nizsie pozicie
a7,5% pre Bronzového Organizaéného Manazéra. Benefit moze byt’ ratany z bonusového
zékladu vsetkych 21%-nych linii, ktoré su registrované pod sponzorom alebo zo
zvySkového obratu Struktiry, popripade moédZe narok na neho zanikat v zavislosti od
dosiahnutych BH, ktoré sa do bonusu priamo nezaratavaju. Na druhej strane vSak partner
na pozicii Timového Manazéra straca moznost’ auto-koncept bonusu ak sa rozhodne pre
mimoriadny bonus a naopak. Bonusom, ktory rozsiruje zisky mimo 21%-nych linii je aj
manaZzérsky bonus, ktory je vyplacany od tejto fazy pre kazda vyssiu fazu. Podmienky
moézu byt splnené troma rdéznymi sposobmi: vybuduju sa 4 aktivne linie s 16 000 BH
zvySkovym obratom alebo jedna 21%-na linia s 12 000 BH zvySkového obratu alebo dve
21%-né linie. Po splneni podmienky vznikd narok na vyplacanie bonusu, ktory je
kalkulovany zo zvySkového obratu mimo 21%-nych linii, nebertic do tvahy vlastny obrat.
Zaroven do platnosti vstupuje aj Side Volume Booster, ¢o je benefit vd’aka ktorému je
mozné nahradit 24 000 BH za jednu 21%-nu liniu. Zatial ¢o na Grovni Timového
ManaZzéra tento benefit nie je nevyhnutny, od Organiza¢ného ManaZéra vysSie sa stdva

vel'mi uzitoénym, nakol’ko sa hlavnou podmienkou stava nie zostatok BH, ale pocet 21%-
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nych linii. Ak ma sponzor vo svojej Strukture jednu 21%-nu liniu a navyse zostatok viac
ako 24 000BH, vdaka bonusu sa tiecto body ,,prepocitaja“ do druhej 21%-nej linie
a dochadza k automatickému povysSeniu na uroven Bronzového Organizaéného Manazéra.
Vyuzit' benefit je mozné pri kvalifikacii na titul, na stupen mimoriadneho bonusu, na
hibkovy bonus a v poslednom rade aj na auto-koncept. Hibkovy bonus je aplikovatelny az
od Stvrtej fazy, preto sa mu teraz nebudeme venovat. Good-will bonus ako aj nazov
naznacuje, ide o ,,ustupok* zo strany firmy a to v pripade, Ze po vybudovani 21%-nej linie
partner nedosiahne dostato¢ny pocet bodovej hodnoty na vyplacanie percent z danej linie.
Bonus je mozné ziskat’ maximalne 3-krat za celé pdsobenie ako partner a to vzdy na prvu,
druht a tretiu liniu, ktora je vybudovana, a to po dobu 3 mesiacov. V praxi to znamena, ze
zatial’ Co bez bonusu by sa vyplacal bonus 7% zo zvySkového bonusového zékladu linie,
s bonusom to bude 7% z bonusového zakladu 21%-nej linie. Novym bonusom je aj
seminar bonus, ktory suvisi s manazérskou poziciou, do ktorej sa partner dostal. Partner je
odmenovany za vzdelavanie a budovanie d’alSich partnerov ato V zavislosti od poctu
vybudovanych linii. Ked’ze bonus ma presah aj do d’alsich faz, relevantné udaje buda
poskytnuté v danej faze. Pre 3. fizu je odmena aplikovatelnd iba na Bronzového
Organiza¢ného Manazéra, ktory si takto moze privyrobit’ 150 € alebo 200 € v zavislosti od
toho, ¢i je podmienka na tento titul splnena priamo dvoma 21%-nymi liniami alebo iba
jednou a Side Volume Boosterom. Poslednym bonusom, ktory je pridany, je ro¢ny bonus.
Samotné ziskanie bonusu v ramci danej fazy je takmer neredlne a je mozné iba vo vel'mi
extrémnom pripade. NavySe bonus plati v rovnakej vyske aj pre vyssiu hierarchiu. Z tohto

doévodu st poziadavky na obrat a vyska bonusu spracované do tabul’ky ¢.11.

Tabulka ¢.11: Prehl'ad poziadaviek a vysky ro¢ného bonusu spolo¢nosti LR

Roc¢ny obrat Vyska bonusu
>1 000 000 1%

>2 000 000 1,50%

>3 000 000 2%

>4 000 000 2,25%

>5 000 000 2,50%

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a: LR Health & Beauty reklamny kataldg ,,Upgrade your
life
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Body vSak nie su jedinou podmienkou. NajsilnejSia linia sponzora smie tvorit’ iba
60% celkového obratu, popripade je z tohto poc¢tu uplne vynechana a body treba dosiahnut’
bez nej. Zvyskovy obrat linie musi zaroven dosahovat’ 250 000 bodovej hodnoty alebo
treba mat’ 4 aktivne 21%-né linie ¢im je tdto podmienka automaticky splnend. Ak by sa
stalo, Ze najvyssi mozny bonus, teda 2,5% dosiahne okrem sponzora aj jeho nizsia linia,
sponzor obdrzi odmenu vo vyske 6400 € za liniu, ktord tento vysledok dosiahne.
Poslednou podmienkou je byt LR partnerom do konca prvého kvartalu nasledujuceho
roka, po roku, kde boli ostatné podmienky na bonus splnené. Je nutné podotknit’, ze vyska
ro¢ného bonusu sa zniZzuje o uz vypocitany alebo vyplateny bonus. Auto-koncept bonus je
dostupny na vSetkych troch urovniach. Ked’ze vynimka na prvom stupni bola spomenuta,
je nutné poukazat’ aj na zvySenie benefitu v druhej a tretej pozicii. Zaroven aj dochadza
K rozsireniu vyberu mozného auta. Auta pontikané v tejto faze su taktiez vyssSicho radu ako
predchadzajice stupne. Pre tuplne poskytnutie informacii alepSi prehlad su vysky

a podmienky bonusu zachytené v tabul’ke ¢.12.

Tabul’ka ¢.12: Prehl'ad podmienok a vysky auto-koncept bonusu v kariérnej faze 3

3. Faza
Kariérny titul Podmienky Vys$ka bonusu
Timovy Manazér Rovnaké ako Junior Manazér alebo 79,18 € alebo 158,36 €
Manazér

Rovnaké ako kariérna kvalifikacia alebo
zvySkovy obrat pri 1x 21%-nej linii je
minimalne 20 000 BH alebo
zvyskovy obrat pri 2x 21%-nych liniach
je minimalne 8 000 BH alebo
3X 21%-n4 linia
Rovnaké ako kariérna kvalifikacia alebo
zvyskovy obrat pri 1x 21%-nej linii je

Bronzovy Organizacny minimalne 20 000 BH alebo
Manazér zvyskovy obrat pri 2x 21%-nych liniach
je minimalne 8 000 BH alebo
3X 21%-na linia
Zdroj: vlastné spracovanie podl'a: LR Health & Beauty reklamny katalog ,,Upgrade your

life

Organiza¢ny Manazér 406,00 €

406,00 €

Vstupom do Stvrtej fadzy sa taktiez aplikuju aj vSetky doteraz ziskané bonusy
a partner sa stava top manazérom firmy. Zarovenl sa okrem Viceprezidentskej pozicie
upusta od sledovania celkového obratu partnera a pristupuje sa k jeho hodnoteniu podla
poctu 21%-nych linii a zvySkového obratu vedl'a nich. Podmienky uvadzame do tabulky

¢.13.
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Tabul'ka ¢.13: Prehl'ad kariérnych titulov v 4. faze a ich poziadaviek v Strukture LR

4. Faza
Poziadavky
Kariérny titul Podet aktivnych linii Celkovy obrat Zvyskovy obrat
(s aspori 500 BH) Struktiry (v BH) (vBH)
Strieborny Organizacny Neaplikovatel'né -
Y TS y 6 Nahradené 4x 21%-nou 12000
Manazér liniou
, S, Neaplikovatelné -
Zlaty Organizacny 7 Nahradené 7x 21%-nou 12000
Manazér liniou
Platinovy Organizacny Neaplikovatelné -
Y TS Y 10 Nahradené 10x 21%-nou | Neaplikovatel'né
Manazér liniou
1 mil. a 10x 21%-n4 linia
Ot Tien:
Viceprezident 10 a{f‘ig?l i(?vxy e r/;a?jzl:clfya Neaplikovatelné
ManaZzér

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a: LR Health & Beauty reklamny katalog ,,Upgrade your
life

V nadvéznosti na predtym spominany fakt, Ze od tretej fazy su vsetky rozdielové
bonusy vo vyske 21%, je tento daj vynechany z tabul'ky. Predpokladom vstupu do tejto
fazy je silna Struktira partnera a vzh'adom na rézne moznosti nizsich vetiev sa pridava
hibkovy bonus vo forme strieborného aplatinového bonusu. Narok na vyplatenie
ziskava sponzor v momente vybudovania rovnakého poétu 21%-nych linii ako pre
obdrzanie kariérneho titulu. Bonusy samotné st vSak kalkulované az zo sponzorovej druhej
generacie manazérov. Hibkovy bonus je platny iba pre druht generaciu. V pripade, Ze by
doslo k vybudovaniu tretej generacie manazérov, je zavedeny aj top hibkovy bonus, ktory
je taktiez rozdeleny na dve podkategérie ato: top strieborny a top platinovy bonus.
Kritériom pre jeho ziskanie je mat’ asponi 6 aktivnych linii z ¢oho musia byt aspon Styri
21%-né linie a jeden Organizaény Manazér. Oba top hibkové bonusy su kalkulované az

Z tretej generacie manazérov. Tabul'ka ¢€.14 poskytuje prehl’ad jednotlivych bonusov.
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Tabul’ka &.14: Prehl’ad hibkovych bonusov vo 4. faze v §truktire LR

4. Faza
. , Top . ,
Kariérny titul Stlgglr)](l:l;ny Platinovy bonus | Strieborny TOPEOI 23;10“’
bonus
Strieborny Organizacny o Nemozno o Nemozno
Manazér 2% dosiahnut’ 0,25% dosiahnut’
Zlaty Organizacny o Nemozno o Nemozno
Manazér 2% dosiahnut’ 0,50% dosiahnut’
Platinovy Org%rmlzacny 204 1% 0,75% 0,25%
Manazér
Viceprezident 2% 1% 1% 0,50%

Zdroj: vlastné spracovanie podla: LR Health & Beauty reklamny kataldg ,,Upgrade your

life*

Okrem novych bonusov sa taktiez meni aj vySka ostatnych, uZ platnych bonusov

a to nasledovne:

Tabul'ka ¢.15: Prehl’ad vysky bonusov vo 4. kariérnej faze spolo¢nosti LR

4. Faza
Seminar bonus Auto-koncept
Kariérny titul Mimoriadny bonus | (v zavislosti od po¢tu boNnus P
21%-nych linii)
Strieborny Organizacny 8% 400 € - 600 € 620 €
Manazer
Zlaty Organizacny 8,5% 700 €-900 € 917 €
Manazér
Platinovy Orge’tmzacny 9% Neaplikovatelné 1300 €
Manazer
Viceprezident 9,5% Neaplikovatel'né 1300 €

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a: LR Health & Beauty reklamny katalog ,,Upgrade your
life*

Na konci tejto a v poslednej faze je auto-koncept bonus dosiahnuty v maximalnej
moznej vySke — 1300 €. Ponukané st uz luxusné autd znaciek Mercedes, Porsche a Audi.
Zaroven je to posledna faza, kde sa nachadza Seminar bonus.

Poslednou 5. fazou sa Clovek stava ,, Zivou legendou firmy a prikladom, ktorym vzdy
cheel byt*“*® a dosahuje troven prezidenta. Do uvahy sa pri tychto poziciach berie bud’
celkovy obrat Struktiury alebo pozicia partnera v nizsej Strukture s prihliadnutim na obrat

bez najsilnejSej Struktary. Zaroven je mozné substituovat’ jednu pozadovanu poziciu

46 Citované z LR Health & Beauty reklamny katalog ,,Upgrade your life*
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Platinového Organizacného Manazéra za troch Striebornych Organizaénych Manazérov,

priCom je povinnostou mat v Struktire aspoil jedného Platinového Organiza¢ného

Manazéra. Zaroven sa pridava posledny bonus - prezidentsky bonus, ktorého vyska

narastd s poziciou fixne 00,2% aje vypoditavana na rovnakom principe ako hibkovy

bonus. Taktiez plati pravidlo, ze sa bonus zniZuje o obrat v bonusovom zaklade vzhl'adom

na uz vyplateny alebo vypocitany bonus.

Tabul'ka ¢.16: Prehl’'ad kariérnych titulov v 4. faze a ich poziadaviek v $truktare LR

5. Faza
_ i Poziadavky ] _ Prezide
Kariérny tital | 00 | Celkovyabrat |/ (Gt R o | mesk
BH) Struktury (v BH) BH) bonus
Prezident 10 2 mil. 2X POM* a 1,2 mil. | 0,20%

Prezident 1* 10 4 mil. 3xPOMa24mil | 0,40%
Prezident 2* 10 6 mil. 4x POMa3,6 mil. | 0,60%
Prezident 3* 10 8 mil. 5x POM a 4,8 mil. | 0,80%
Prezident 4* 10 10 mil. 6x POM a 6 mil. 1,00%
Prezident 5* 10 12 mil. 7XPOMa72mil. | 1,20%

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a: LR Health & Beauty reklamny katalog ,,Upgrade your

life

Mimoriadny bonus je rovnaky pre vSetky urovne v rdmci poslednej fazy a to vo

vyske 10%. Poslednou kategoriou bonusov, ktoré st na tejto urovni variabilné, st bonusy

hibkové. Ich vyska je uvedena v tabul’ke ¢.17.

Tabul’ka &.17: Prehl’ad hibkovych bonusov vo 4. faze v §truktare LR

4. Faza
.y . Strieborny Platinovy Top Strieborny | Top Platinovy
Kariérny titul bonus Y bonus ' P bonus ' pbonus '
Prezident 2% 1% 1,25% 0,75%
Prezident 1* 2% 1% 1,50% 1%
Prezident 2* 2% 1% 1,75% 1%
Prezident 3* 2% 1% 2% 1%
Prezident 4* 2% 1% 2% 1%
Prezident 5* 2% 1% 2% 1%

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a: LR Health & Beauty reklamny katalog ,,Upgrade your

life

47 Je mozné substituovat’ s ,,Uroveii linie a Zvyskovy obrat (v BH)
48 Platinovy Organizaény ManaZzér
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Ako moézeme vidiet, spolocnost LR poskytuje redlny produkt, ktory je
neustadle motivuje svojich ¢lenov k rastu Struktiry poskytovanim réznorodych bonusov,
ktoré sme v praci rozobrali a vysvetlili ako funguju. Predajom produktu priamo ziskava
partner vysoku predajni marzu, no na druhej strane ak ndjde cloveka ochotného produkty
kupovat’, moze mu ponuknut’ stat’ sa partnerom. Novy partner tak ziskava moznost
nakupovat’ produkty so ,,zI'avou™ 35% a zdrovenn jeho sponzor uz zneho tvori pasivny
prijem. Z ekonomického hladiska prace mozeme povedat, ze ide o premysleny systém
benefitov, ktory ponuka moznost’ rastu, no ako je to Vo vSetkych pyramidovych
Struktarach, kto skor pride, vyt'azi zo systému najviac. Napriek tomu, ze kI'a¢om k tispechu
v ramci firmy je naberanie novych ¢lenov a nie samotny predaj, firma sa profiluje ako
multi-level marketing, teda povolena a relevantna forma podnikania, ktora firme usetri
nemalé naklady na reklamu a predaj, ked’ze tieto ikony efektivne outsoursuje na svojich
partnerov. Zaroven su nosné produkty ponukané firmou postavené na ucinkoch rastliny
aloe vera na zdravie atrh s produktami z tejto rastliny nie je presyteny, ¢o poskytuje
moznosti rastu biznisu. Z behavioralneho pohladu sa da firma vyhodnotit’ predovsetkym
ako vyuzivatel’ framingového efektu, predovsetkym kvoli vysokej véhe, ktora je benefitom
a vykresl'ovanim potencidlneho tspechu pripisovana. Obraz firmy podporujicej svojich
partnerov dotvaraju taktiez rozne webindre a semindre, ktoré ludi presvedCuju
0 blahodarnych t¢inkoch predavanych produktov a vzbudzuju pocit, ze sa o nich firma
stard a zaujima. Takéto spravanie moze viest’ K selektivnemu vyberu informacii. Jednym
z nosnych pilierov je aj prestiZ, ktora je ukazovana na tGspesnych manaZéroch a hmotnych
veciach ako auta, ktoré su vysledkom nastavenych benefitov. Nespochybnitel'nou stcastou
je aj pocit mozného rychleho kariérneho posunu, ked’Ze v Strukture existuje vel'a rdznych
titulov, ktoré v 'ud’och evokuju pocit re$pektu a obdivu. Firma d’alej pontika mnozstvo
benefitov, ktoré maju taktiez rdzne tituly. Niektoré znich sa prekryvaju, popripade
nahradzuja ¢ dopliiaju, no samotné mnozstvo méze vplyvat’ na rozhodnutie 'udi, &i sa stat’
partnerom. Taktiez aj komplikovanost’ jednotlivych benefitov, na jednej strane poskytuje
moznost sponzorom poskytnit’ novym partnerom ,,bezpecné utocisko* a na druhej strane
mozZe potencialneho partnera ,,pretazit™ a takymto spdsobom presvedcit’ novych cClenov,

aby sa do schémy pridali.
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3.1.6 Financni sprostredkovatelia

Dalgim prikladom pyramidovej schémy nachadzajucej sa na uzemi Slovenska je
¢innost’ finanénych sprostredkovatel'ov. V podmienkach Slovenskej republiky ide zvycajne
0 samostatne zarobkovo ¢inné osoby, ktoré svoju pracovnu napli vykondvaju v rdmci
firmy, ktord ich zastreSuje. Na to, aby ¢innost’ mohli vykonavat’, potrebuju ziskat’ licenciu,
ktora je vydana reguldtorom - na uzemi SR je to Narodnd banka Slovenska (d’alej len
NBS). Odborné podmienky pre udelenie licencie su: absolvovanie odbornych sktsok
stredné¢ho stupna vykondvané narodnou bankou, ukoncenie stredoSkolského vzdelavania
a osobitné financné vzdeldvanie, ktoré je velmi podobné skuskam v NBS. Po ziskani
licencie dochadza k zapisu do registra finan¢nych poradcov. Podmienkou nie je ani
vysokoskolské vzdelanie, ani Studium ekonomického zamerania ¢o znacne zjednodusuje
pristup do tohto odvetvia na trhu prace.

V samotnej podstate tieto firmy funguji na principe multi-level marketingu.
Produktom v pripade finan¢nych poradcov nie je hmotny produkt, ale finanény produkt
poskytovany tretou osobou, spravidla poistoviiou alebo bankou, no aj inymi finanénymi
instituciami. Finanéné odmeny vyplacané za tkony nie st vo forme priamych vyplat, ale
vo forme finan¢nych provizii, ktoré st vypocitavané z provizie za uzavreté zmluvy.
V principe to funguje tak, ze finan¢ny sprostredkovatel’ dohodne uzavretie zmluvy na
finan¢ny produkt s nejakou osobou, a tato skuto¢nost’ dana osoba potvrdi svojim podpisom
pri uzatvarani zmluvy. Po vzniku platnosti zmluvy a platbach so zmluvou spojenymi,
dochadza k vyplateniu provizii od finan¢nej institucii, ktora poskytuje sluzbu, firme, ktora
zastreSuje finan¢ného sprostredkovatela. Ten dostava vySku provizie, zniZzenu o Cast’, ktort
si jeho firma ponecha. Vyplacanie sa 1i8i od firmy, v ktorej sprostredkovatel’ pracuje
a zavisi aj od inych faktorov. Jednym z nich je aj podstata sprostredkovaného produktu.
Napriklad zalozenie G¢tu v dochodcovskej spravcovskej spolocnosti, teda druhy pilier, je
odmenovany jednorazovou proviziou, ale existuji produkty, ktorych provizia je vyplacana
pravidelne. Zpohladu finanénych institucii ide o0 velmi efektivne zbavenie sa
marketingovej zodpovednosti za jednotlivé produkty, pretoze tito llohu na seba preberaju
finan¢ni sprostredkovatelia. Na druhej strane dochadza k umelému navySeniu ceny
jednotlivych produktov, pretoze cena provizie je automaticky zapocitana do ceny produktu,
ktort plati spotrebitel. Dalsim faktorom je aj vnitorné postavenie v spoloénosti. Kazdy
finan¢ny produkt je ohodnoteny internymi jednotkami, pricom ich nazov je variabilny a

rozdielny v kazdej sprostredkovatel'skej spolo¢nosti alebo finan¢nej institacii. Pre potreby
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nasej prace ich nazveme bankovymi jednotkami (d’alej len BJ). Bankové jednotky su
zakladom pre vypocet provizii. Napriek tomu, ze systém nie je jednotny, vyuziva ho kazda
institacia v tomto odbore pre to, aby bola vyska provizie priznana sprostredkovatel'ovi ako
osobe, prehladnejSia a jednoduchsie vypocitateI'na. Jednotlivé pracovné pozicie maji
priradené Specifické prepocty BJ na 1 €. Napriklad ak zaciatocna pozicia vo firme bude
mat’ podmienky 1 € = 5 BJ, potom sprostredkovany produkt v hodnote 100 BJ znamena
proviziu v hodnote 20 € pre sprostredkovatela. ZvySovanim internej pozicie vo firme moze
dochadzat’ k narastu penazného ekvivalentu BJ, pricom kariérny rast ma kazda firma
individudlne prisposobeny podl'a seba. MozZe ist’ 0 pocet uzavretych zmlav, ich charakter
alebo ziskanie novych Tudi do spolo¢nosti aich vzdelavanie. Okrem toho hodnotu
produktu v BJ upravuju zmluvy medzi finan¢nou institiciou a sprostredkovatel'skou
spolo¢nostou. To znamena, ze produkt ako zivotné poistenie, platené v rovnakej vyske
a srovnakymi podmienkami, moze mat rozne ohodnotenie v BJ Vzavislosti od
sprostredkovatel'skej spolocnosti a jej sily na trhu. Niektoré produkty finanénych institacii
moézu byt nedostupné pre malé sprostredkovatel'ské firmy, popripade tieto firmy budu
natené¢ prijat horSie podmienky ako wvelki hrac¢i, C¢o spdsobuje zakrivenie
konkurencieschopnosti na trhu. Vsetky tieto fakty veda k pochybnostiam o0 nezavislosti
sprostredkovatel'ov, ked'ze dochadza k mordlnemu hazardu. Faktom, Zze provizie st
vyplacané vzhl'adom na hodnotu produktu v BJ, ktora sa mdze 1isit’ od spolo¢nosti, ktora
ich  poskytuje, vytvara prostredie na dohody medzi finanénou institiciou
a sprostredkovatel'skou spolo¢nost’ou o exkluzivite, respektive o preferencii jej produktov
pred konkurenciou prostrednictvom zvysenia provizii. Ked’ze finan¢ni sprostredkovatelia
neplatia za produkty vlastnymi peniazmi, ale dostavaju provizie za ich uzavretie, ni¢ im
nebrani v ponukani produktov, ktoré im budi prindSat’ najvySSie provizie aj na ukor
nevyhodnosti alebo predraZenosti produktu. Vzhl'adom na pretrvavajucu nizku finanéni
gramotnost’ na Slovensku moze dochédzat’ k uzatvaraniu nevyhodnych zmlav ¢asto na
vel'mi dlhé obdobia, ktoré mézu svojou podstatou efektivne znizovat’ osobné financie l'udi.
Tento fakt mdzeme skiimat’ aj z objektivneho hladiska ato tak, Ze cena ani nastavenia
zmluv nie su verejne dostupné, Cize ani ekonomicky zdatny clovek nedokaze vykonat
celoplosnu kontrolu. Tento argument je zndsobeny moznostou uzatvarania Specifickych
zmluv medzi inStiticiami a sprostredkovatel'skymi spolo¢nost'ami, kde dochadza k zl'avam
na produkty pri plneni urcitych objemovych podmienok, ku ktorym sa nedostane nikto
okrem sprostredkovatela pracujiceho pre spolocnost’. Vo vSeobecnosti je tento segment

trhu malo otvoreny a netransparentny ¢o zamedzuje verejnu kontrolu. V teoretickej Casti
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prace sme spomenuli aj agentsky efekt, ktory sa tu uplatiluje v plnej miere — l'udia maju
tendenciu verit’ finanénému sprostredkovatel'ovi, ked’Ze ide o jeho nédpli prace. Vyhodnost’
pre sprostredkovatela vSak neznamena automaticky vyhodnost' pre c¢loveka. Navyse
neznalost’ problematiky a taktiez subjektivne vnimanie vzhl'adu sprostredkovatel'ov, ktori
si pravidelne déavaji zéalezat na svojom vzhlade, podporuje tento efekt. Velkym
problémom je aj fakt spomenuty na zaciatku tejto podkapitoly - ziskat’ sprostredkovatel’skii
licenciu nie je naro¢né, ¢o znamena, ze sprostredkovatel'om sa moze stat’ aj ekonomicky
neznaly Clovek. Riziko je predovSetkym v tom, Ze takto verbovany ¢lovek nemusi mat’
vSeobecny rozhl'ad na kritické uvazovanie o ponukanych produktoch a stava sa tak babkou
sprostredkovatel'skych spolo¢nosti, ktoré ho mozu viest K finanéne vyhodnym
rozhodnutiam pre spolo¢nost’, nie pre Klienta. Vo vSeobecnosti mozno povedat’, Ze jedint
efektivnu kontrolu na tomto trhu poskytuju sprostredkovatel’ské firmy medzi sebou, avSak
fakt, ze zmluvy sa Casto uzatvaraji na velmi dlhé obdobia znizuje flexibilitu zmeny
sprostredkovatel'a. Dalsim argumentom je aj strateny ¢as, ked’ze pri investovani je prave
gas jednym z najdélezitejsich ukazovatelov. Uroky z trokov na dlhodobom investiénom
horizonte mozu byt skresané nespravnym nastavenim investicie. Okrem toho s vekom
Cloveka narasta aj riziko zdravotnych chorob, ¢im dochadza k objektivnemu zdraZzovaniu
zivotného poistenia. Je urCite dobrym znakom, Ze zaujem o investovanie a finan¢né
produkty vSeobecne narasta, na druhej strane tym vSak rastie aj zakladna pre podvodnikov.
Systém odmenovania a jeho funkénost’ si vyzaduje reformu, no kym k nej dojde bude
najlepSou ochranou pred dobrovolnymi i nedobrovolnymi podvodnikmi prave nedokonalo

fungujtca konkurencia a charakter finan¢ného sprostredkovatela.

3.2 Vybrané pyramidové schémy vo svete

Pyramidové hry st jednoduchym zdrojom zarobku pre tych, ktori ich vytvorili.
Jediné Co potrebuju dosiahnut’, je zapojenie velkého poctu l'udi, ktori schému budu Sirit
dalej a vyckavat’. V predchadzajucej podkapitole sme spomenuli zopar schém, legélnych
aj ilegdlnych ktoré sa nachadzali alebo nachadzaji na Uzemi Slovenskej republiky
a vysvetlili do hibky na akom principe funguju. Principy v schémach, ktoré sme vysvetlili
a tych, ktoré sa nachadzaju na celom svete, nie su az tak rozdielne. Z tohto dovodu uz
vV tejto podkapitole nebudeme zachadzat’ do hibky ich fungovania, ale prave naopak,

sktisime vSeobecne poukdzat’ na Skody, ktoré sposobili.
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3.2.1 MMM a MMM Global

Firma MMM bola jednou z najvacsich Ponziho schém v 90. rokoch 21. storodia.
Pochadza z Ruska a hlavnym predstavitel'om a zakladatel'om bol Sergei Mavrodi. Pévodne
bola firma zaloZzend za Gc¢elom importu pocitatov zo zahrani¢ia, no hlavny biznis sa
presunul do obdoby kuponovej privatizacie v Rusku. Je nutné spomentt’, ze toto vsetko sa
odohravalo par rokov po rozpade ZSSR, kedy l'udia iba zaCinali objavovat’ r6zne financné
nastroje. Schéma bola odStartovana v roku 1994 a po masivnej televiznej reklame sa jej
predstavitel'om, podl'a dostupnych informacii, podarilo angazovat’ pat az desat’ milionov
ludi, ato predovSetkym slubovanim 3 000%-ného ro¢ného zhodnotenia vkladov.
Spolo¢nost’ bola navysSe akciovou spolo¢nostou a tazila z vysokého narastu jej akcii.
Podla c¢lanku The Independent sa po odhaleni Struktiry prepadli akcie spolo¢nosti
z hodnoty 115 000 rubl'ov na 1000 rubl'ov (ekvivalent takmer 33 centov GBP) v priebehu
niekol’kych dni.*® Odhaduje sa, Ze iba jedna z firemnych holdingov zatajila takmer 50
milidrd rubl'ov na daniach. Okrem toho spolo¢nost’ preddvala omnoho viac akcii ako podla
svojej licencie mohla. VtedajSie zakony v Rusku nedefinovali ani nezakazovali Ponziho
schémy, no vlada uz podla tychto ukazovatel'ov mohla zakroCit voci spolo¢nosti skor.
Mavrodi sa nachadzal poc¢as vrcholu svojej schémy na 5. mieste rebricka o najbohatSicho
muza VvV Rusku. Odhaduje sa, ze celkové zavizky firmy na daniach dosiahli hodnotu 100
milidrd rublov a d’alSich az do 3 biliénov rublov voci ostatnym investorom, ¢im sa schéma
povazuje za druhu najvacsiu Ponziho schému na svete, napriek tomu, ze celkové finan¢né
dopady neboli nikdy exaktne vycislené.

Napriek padu MMM a zatknuti Mavrodiho sa tato Ponziho schéma vratila po jeho
prepusteni v roku 2011 ako MMM Global. Dosah bol vSak omnoho niz$i. Najvicsia
posobnost’ bola v krajinach Juznej Afriky. Firma sa ani nesnazila zakamuflovat’, ze ide
0 Ponziho schému ana vlastnej stranke deklarovala, Ze ide o schému, ktora vyuziva
novych investorov na podporu starSich investorov. Po naverbovani novych ¢lenov
a uplynuti nejakého Casu sa stava novy cClen starSim ¢lenom. V tychto krajindch ponutkala
spolo¢nost’ zhodnotenie vo vySke 30% mesacne, ¢o bolo aj podla definicii JuZznej Afriky
signalizované ako Ponziho schéma. Finan¢né dopady tejto schémy neboli vycislené, avSak

tak ako pri prvom objaveni sa firmy v Rusku, tak aj teraz mali negativne ucinky

4 WOMACK, H. Rouble trouble: Naive Russian investors have had their fingers badly burnt by the collapse
of MMM, a fund that promised instant riches. Helen Womack considers the scandal and its possible Iong-
term effects [online]. 1994 [cit. 2020-04-06]. Dostupné na :
https://web.archive.org/web/20161014101038/http://www.independent.co.uk/news/business/rouble-trouble-
naive-russian-investors-have-had-their-fingers-badly-burnt-by-the-collapse-of-mmm-a-1377747.html
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predovSetkym kvoli trhom, ktoré zasiahli. Krajiny, kde schémy boli vybudované sa

povazovali za rozvijajuce a posobenie schém znicilo vyhl'ady mnohym l'ud’om.

3.2.2 Bernard L. Madoff Invesment Securities LLC

Za doposial’ najdlhSie fungujicu anajvacsiu Ponziho schému sa povazuje
spolo¢nost’ Bernard L. Madoff Investment Securities LLC, ktorej predstavitelom bol
Bernard L. Madoff. Madoff t'azil zo svojej prestize, nakol’ko jednou z jeho profesionalne
vyznamnych pozicii bol post $éfa burzy Nasdaqg v 90. rokoch. Napriek tomu, ze uz v roku
1999 bol analytikmi obvinovany, ze schéma je ilegalna a st'aznosti na prislusny urad boli
podang, urady nikdy tato schému nepresetrili. Stcinnost’ zo strany banky, kde boli vSetky
peniaze posielané bola taktiez nulova, ked’ze samotnd banka zarobila na depozitoch
odhadom takmer 483 milionov doldrov. Schéma fungovala nenapadne, svoje vynosy
ponukala v redlnych ¢islach a deklarovana investi¢na stratégia sa redlne vyuziva pri
obchodovani. Povest’ uspesného c¢loveka ako portfolio manazéra zaslepila zrak ako
regulatorom, tak aj investorom. Jednalo sa o klasick Ponziho schému, ktora bola odhalena
aspadla ako dosledok finan¢nej krizy vroku 2008, ked’ vyplacanie predavanych
finan¢nych podielov v panike nebolo mozné kvoli nedostatku novych zaujemcov.
Odhaduje sa, Ze schéma bola funkéna viac ako 17 rokov a za tento Cas obrala investorov
0 takmer 65 miliard dolarov. Ako dosledok bol Madoff odsideny na 150 rokov vézenia

a donuteny vzdat’ sa aktiv vo vySke 170 miliard dolarov.

3.2.3 Amway

Americka spoloCnost Amway zalozenda vroku 1959 je povazovana za
najuspesnejsiu firmu priameho predaja. Jej ¢isté prijmy sa odhadujii na 9,5 miliard dolarov.
Firma sa orientuje na produkty zdravia akrasy. Od zaciatku svojho biznisu bola
obvinovana, ze je pyramidova hra a to aj na medzinarodnom poli. Obvinenia utichli po tom
ako bola vroku 1979 zbavena americkymi Gradmi vSetkych obvineni. Firma ponukala
moznost’ zapojit' sa do predaja ich produktov, ale podmienkou je zakupenie zakladného
balicka produktov a zaplatenie vstupného poplatku, ktory je nevratny. Verbovanim
a budovanim nizSich linii vznik4a partnerovi narok na percentd z vstupnych poplatkov
niz8ich $truktar, ako aj narok na percenta z predaja. Vzhl'adom aj na definicie v teoretickej
Casti prace moézeme tvrdit, ze s takto nastavenym biznis planom ide o hybrid medzi
pyramidovou hrou a multi-level marketingom. Tento vyrok bol napokon potvrdeny
rozsudkom Kalifornskych sudov, ktoré Amwayu v roku 2010 vyrubili pokutu vo vyske

100 milionov dolérov a prinutili spolo¢nost’ zmenit’ niektoré¢ zdkladne principy biznisu.
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Spolo¢nost’” sa na svojej internetovej stranke brani vSetkymi uvedenymi faktami
a deklaruje, ze ziadne peniaze nemozu byt’ zarobené Cistym budovanim Struktir, vstupny

poplatok je navratitelny a nizsie Struktiry dokazu zarabat’ viac ako ich sponzori.>

3.2.4 Herbalife

Spolo¢nost’ Herbalife zalozena vroku 1980 v kalifornskom Los Angeles je
povazovana za druht najvicsiu usvedcentt pyramidovu hru na svete. Dosiahla Cisté prijmy
na Urovni 4,47 miliard americkych dolarov aza roky svojej posobnosti vybudovala
Struktaru po celom svete. Spolo¢nost’ sa taktiez zaoberd predajom produktov na krasu,
predovsetkym vyzivovych doplnkov, ako st napriklad ¢aje na chudnutie. Druhym pilierom
je predaj produktov na starostlivost’ o pokozku. Odhaduje sa, Ze spolo¢nost’ operuje v 90
krajinach sveta a na svoje d’alSie fungovanie potrebuje takmer 2 miliony novych ¢lenov
ro¢ne.>! Belgické stdy vyniesli v roku 2011 rozsudok, kde schému oznadili za ilegalnu
pyramidova hru. Americké urady vySetrovali praktiky Herbalife v roku 2016, kedy firme
udelili pokutu v hodnote 200 miliénov americkych dolarov, no firmu nikdy explicitne
neoznacili za pyramidovu hru. Napriek tymto negativnym spravam pre imidz firmy, ma

firma zdravé akcie a pokracuje v predaji svojich produktov.

3.2.5 Avon

Spolo¢nost” Avon je najvacSou multi-level marketingovou spolo¢nost’ou na svete,
ak predpokladame, ze Amway je usvedcena pyramidova hra. Zarovei je spolo¢nost’ piatou
najvacsou spoloc¢nost'ou poskytujucou produkty v oblasti krasy. Spolo¢nost’ bola zaloZzena
vroku 1886 v Londyne, ado dnesného dna vybudovala siet sviac ako 25000
zamestnancami vo viac ako 100 krajindch sveta. Pocet predajcov, predovSetkym zien,
sa odhaduje na 6,4 miliona. Firma funguje na principe vstupnych poplatkov, no do
dnesného dia ju Ziaden zo stidov neusvedcil za pyramidova hru, pravdepodobne prave pre
to, ze ziaden zo sponzorov nedostava percenta z registracného poplatku nizsich Struktur.
NavySe, nie si vyzadované Ziadne zékladné baliky ani ndkup brozar, ani iné vstupné

aktivity. Najvacsi tspech ma firma momentalne v Brazilii a v roku 2019 vykazala celkové

0 Amway. All Amway Answers [online].[cit. 2020-04-06]. Dostupné na
https://www.amwayglobal.com/answers/is-amway-a-pyramid-scheme/

> Facts about Herbalife. What makes herbalife a pyramid scheme? [online].[cit. 2020-04-06]. Dostupné na :
https://factsaboutherbalife.com/the-facts/the-herbalife-pyramid-scheme/
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prijmy na urovni 4,76 miliard americkych dolarov, o potvrdzuje klesajuci trend zarobkov,

ktory zacal v roku 2011.2

3.2.6 Natura

Natura je najvac¢sou vyrobnou kozmetickou firmou v Brazilii, ktora bola zaloZena
vroku 1969. Tak ako vicésina predoSlych prikladov, aj tato firma predava vyrobky
stivisiace s kozmetikou a osobnou hygienou. Svoje produkty predavala v minulosti
predovsetkym v kamennych predajniach, ktorych pocet sa dodnes odhaduje na viac 3 200
v 70 roznych krajinach sveta. V roku 1974 sa firma transformovala z predavania pomocou
predajni na S$truktiru priameho predaja, teda multi-level marketingu. Odhaduje sa, Ze
vroku 2018 firma zamestnavala takmer 18 000 zamestnancov avV jej Struktarach sa
nachadzalo viac ako 1,7 milidna predajcov. Dosiahnuté ¢isté prijmy spolo¢nosti boli v roku
2018 po prepocte z brazilskeho realu na urovni priblizne 2,13 miliard americkych dolérov.
8V roku 2019 doslo k akvizicii spolo¢nosti Avon spolo¢nostou Natura, vytvarajic
spolo¢nu firmu Natura & Co. Odhadované ro¢né hrubé prijmy novej spolo¢nosti si na
urovni 10 miliard americkych dolarov. S predajnou sietou obsahujicou 6,3 miliéna
predajcov, pokryvajicou viac ako 100 krajin sveta, zamestndvajuc viac ako 40 000
zamestnancov a dosahom na viac ako 200 milionov aktivnych zdkaznikov sa toto spojenie

stdva stabilne najsilnejSim multi-level marketingovym predajcom na svete.

52 Statista. Total revenue of Avon Products Inc. worldwide from 2011 to 2019 [online].2020.[cit. 2020-04-
07]. Dostupné na : https://www.statista.com/statistics/670869/avon-inc-global-revenue/

> Investing. USD/BRL - US Dollar Brazil Real [online].2020.[cit. 2020-04-07]. Dostupné na :
https://www.investing.com/currencies/usd-brl-historical-data
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Zaver

Hlavnym cielom naSej prace bolo charakterizovat’ pyramidové hry z hladiska
finanéného, marketingového atiez hladiska behaviordlnych financii. Na doviSenie
hlavného ciel'a bolo nutné dodrzat’ jednotlivé parcialne ciele. Ich prehl'ad a plnenie pre
lepsie pochopenie zhrnieme v tejto zavere¢nej Casti prace.

Prvy parcidlny ciel sme uréili ako zadefinovanie pyramidovych schém
z ekonomického hladiska a polozenie teoretického zakladu na diferencovanie medzi nimi.
Ked’Ze na principe pyramidovych schém funguju aj legalne spolo¢nosti, bolo nevyhnutné
definovat’ rozdiely medzi ilegdlnymi pyramidovymi hrami aich legalnou alternativou.
Tento ciel’ sme splnili v prvej Casti prvej kapitoly, kde sme definovali ekonomicky aspekt
vsetkych skumanych §truktar, konkrétne Ponziho schém, pyramidovych hier alebo multi-
level marketingu a poukazali na ekonomicku neudrzatelnost’ ilegdlneho modelu. Pomocou
skimania kniznych zdrojov ako aj dostupnych zdrojov sme zistili zadkladné rozdiely
Vv definicidch pyramidovych Struktur.

Druhy &iastkovy ciel’ dopiia ten prvy vo forme skiimania odchylok od racionalneho
ekonomického spravania investorov, ktori sa ich dopustaju. Poskytuje odpoved’ na otazku,
pre¢o sa ludia nechaji do roéznych schém vtiahnut' na zaklade odchylenia sa od
ekonomicky racionalneho uvazovania. Odpoved je prezentovana formou najCastejSie
vyskytujucich sa odchylok, ktoré su vysvetlené na zédkladne exaktnych dat a empirického
poznania. Odchylky sa rozdel'uju do dvoch skupin. Prvou z nich su kognitivne odchylky,
ktoré vznikaji v dosledku nedokonalého zhromazd'ovania alebo ukladania informaécii.
Prikladom takej odchylky je napriklad framingovy efekt, ktory sa vyskytuje v kazdej
pyramidove] schéme, legalnej aj ilegdlnej. Podstatou tejto kognitivnej odchylky od
racionalneho rozhodovania je spésob podavania informacii. Ide predovsetkym
0 formuléciu a vysvetlenie javov, ku ktorym dochadza cestou, ktora je pre l'udi prijatel'na,
napriklad cestou zverejfiovania mozného zarobku z investicie. VSetky inStitucie udavaji
mozny zisk, ale nikdy nie moznu stratu, ktora z investicie vyplynie. Vel'mi castou
kognitivhou odchylkou je aj selektivny vyber informécii, ktory priamo suvisi
s framingovym efektom. Tato odchylka popisuje, ze Clovek si skor zapaméta pozitivnu
informaciu ati negativhu radSej zabudne. Tento efekt v spojitosti so zamlCanymi
informaciami, ktoré¢ poskytuje reprezentant jednej zo skimanych schém, moéze viest’ k
zmanipulovaniu a potlaceniu kritického rozumu. Druht kategoriu tvoria emo¢né odchylky,

ktoré su subjektivnymi odchylkami kazdého investora. Ide napriklad o stadovitost, ku
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ktorej dochadza vtedy, ak sa potencionalny investor prida k investi¢nej skupine a bude
investovat' do investicie aj on, nakolko vidi, Ze investicia je obl'ibena. Vplyv tejto
odchylky je vo velkom mnozstve mozné spozorovat pri vSetkych pyramidovych
schémach. Dalsou emo¢nou odchylkou je aj status quo, teda odchylka ked’ investor radsej
nevykond ziadnu investiciu zo strachu stratenia svojich penazi, ¢im sa vSak na druhej
strane pripravuje o potencialne zisky.

Treti Ciastkovy ciel’ néasledne spoji teoretické poznatky ziskané v oboch castiach
prvej kapitoly aaplikuje ich do praxe pomocou analyzy schém, ktoré sa na Uzemi
Slovenskej republiky vyskytuju alebo sa v minulosti vyskytovali. Niektoré z nich boli iba
Specificky umiestnené na naSom tzemi ako BMG Invest alebo Unifa Invest. Obe tieto
firmy mali svoj hlavny biznis zaloZzeny na Ponziho schéme. Pontkanim neuveritenych
vynosov, ktoré sa zo zaciatku darilo aj vyplacat v spojeni s masivnou reklamnou
kampanou, do svojich Struktar prildkali vel'ké mnozstva laickych investorov. Jednym
Z rozhodujucich determinantov uspechu tychto schém bol fakt, Ze operovali v blizkych
rokoch po tom, ¢o bol na Slovensku zavedeny otvoreny finanény trh po pade komunizmu.
LCudia s prislubom déchodkov a bohatstva zdpadnych krajin sa nechali zviest’ tymito
praktikami a prisli o vel'a svojich penazi, ¢asto aj o celozivotné Uspory. Prave tento fakt
mdze byt jednym z dovodov pre nizky zaujem l'udi o investovanie. Dovera v kapitalovy
trh bola stratend skor ako dostala Sancu na svoje vybudovanie. Ako nasledok si l'udia
radSej volili bezrizikové drzanie hotovosti na bankovych uctoch alebo vo forme obeZiva,
kde im hodnotu ich penazi znizuje inflacia. V sulade stymto cielom sme rozobrali aj
Struktiry, ktoré mali presah aj na medzinarodny trh. Prikladom je aj spolo¢nost’ Kairos
Technologies, kde zdkladom zarobku bolo verbovanie d’alSich ¢lenov do Struktiry. Novi
¢lenovia museli platit’ poplatok za sluzby, ktoré im poskytovali vynos. Na druhej strane
sponzor nového clena dostal vyplatent proviziu ako odmenu za jeho registraciu. Napriek
tomu, Ze Kairos Technologies poskytoval zhodnotenie produktu, hlavnym principom
zarobku bolo verbovanie novych ¢lenov. Produkt bol navySe nehmotny a jednalo sa
0 licenciu, ¢o znacne stazuje kontrolu regulatorom. Uviedli sme si taktiez aj priklad multi-
level marketingovej firmy, spolo¢nost’ LR, ktord taktiez funguje na medzindrodnom trhu.
Spolo¢nost” ponuka vysokt predajnit marzu, ktorou poskytuje moznost’ zarobku, ale pre
kariérny rast a zbieranie bonusov je budovanie nizSich Struktar nevyhnutné. Spolo¢nost’
predava produkty z rastliny aloe vera a aj produkty tykajuce sa krasy, ¢ize ide 0 redlny,
fyzicky produkt, ¢o firme dodéva doéveryhodnost. Obe spomenuté spolocnosti maju

vytvoreny silny benefitovy a bonusovy program, ktory I'udi nielen motivoval k predaju
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a verbovaniu, ale na druhej strane poskytuje aj moznost’ zarobku odborne nevzdelanym
I'ud’'om alebo 'ud'om s problémami na trhu prace. Kazdej zo skimanych schém je pridelené
oznaCenie, na zaklade wuz ziskanych teoretickych poznatkov. Splnenim oboch
predchadzajucich cielov je mozne determinovat’ a poukazat' na ldkavé praktiky schém,
ktoré su vyuzivané pri naberani novych ¢lenov.

Posledny parcidlny ciel’ je splneny vymenovanim dvoch ,,najuspesnejSich® schém
s celosvetovou posobnostou. Kazda predtym definovana kategdria, pyramidova hra,
Ponziho schéma aj multi-level marketing, je stru¢ne pribliZzena vo forme aktivnych alebo
skrachovanych prevadzkovatelov schém. Ponziho schémy su objektivne najjednoduchsie
na odhalenie spomedzi pyramidovych schém pretoze maji najnizsiu Zivotnost’. Prikladom
Vv nasej praci boli spolonosti MMM respektive MMM Global a Bernard L. Madoff
Investment Securities LLC, ktoré st davno skrachované. Spolo¢nosti MMM vyuzili
neuvedomelych investorov v Rusku alebo v rozvijajicich sa krajindch a poznalili tak
doveru v investovanie do buducna. Spolo¢nost’ Bernard L. Madoff Investment Securities
LLC dokazala oklamat' aj najvdcSie investicné fondy na svete, ktoré v nej nakupovali
podiely. Skody, ktoré tieto tri spoloénosti sposobili, sa vzhladom na ich velkost naro¢ne
kalkuluja a preto ich iba odhadujeme. Dalsie pyramidové hry s celosvetovou pdsobnost’ou,
ktorym sme sa venovali v praktickej Casti boli Amway a Herbalife. Poskodeni klienti sa
s firmami sudili a spory ukoncili mimosidnymi vyrovnaniami. Tieto vyrovnania maji
mens$i dopad na prestiZ firmy ako rozhodnutie sidov. Okrem toho ich vyska bola pre
spoloCnosti  stak velkymi prijmami zanedbatelnd. Ziroven 1im vSak sudy
nariadili povinnost’ zmenit' svoje biznis praktiky apo implementacii zmien im bolo
povolené prevadzkovat svoju Cinnost’ aj nad’alej. Poslednou kategoriou tvoriacou Stvrty
parcidlny ciel' boli kozmetické spoloCnosti Avon a Natura. Obe spolo¢nosti boli
uznavanymi multi-level marketingovymi gigantmi, ktori sa v akvizicii spojili, ¢im ziskali
eSte vacsie postavenie na trhu.

Splnenie vsetkych parcidlnych cielov nam umoziuje splnit hlavny ciel
a vyhodnotit’, ¢i definovat’ rozdiely medzi jednotlivymi schémami. Z prace vyplynulo, Ze
Ponziho schémou moézeme nazvat' akukol'vek Struktaru, ktora poskytuje omnoho vicsie
vynosy ako trhové benchmarky, no zaroven to nie je nevyhnutnou podmienkou. Ide
zvycajne o investicné financné produkty, ktoré si investor zakupi a oCakava z nich sIibeny
zisk bez nutnosti akejkol'vek aktivity z jeho strany. Struktira vyplaca uz registrovanych
partnerov  z finanénych prispevkov nanovo registrovanych investorov, je Casto

netransparentnd a utajuje ekonomické skuto¢nosti. V dosledku nerealne vysoko
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nastavenych vynosov maji Ponziho schémy najvacSiu pravdepodobnost’ spadnutia
pyramidy a to zarovet vo velmi kratkom ¢ase. DalSou schémou obsiahnutou v praci bola
pyramidova hra, ktorti sme definovali ako akukol'vek Struktiru, ktora sice produkt ponuka,
ale produkt je zvy€ajne v nehmotnej forme. Najcastejsie ide o licencie alebo kurzy,
Vv stucasnosti aj kryptomeny. Omnoho vacési doraz vSak kladie na verbovanie novych ¢lenov
do Struktiry ako na predaj produktu. Z naberania novych partnerov pripadne sponzorovi
finan¢na provizia, ktora je vypocitana ako Cast’ z vstupného poplatku, ktory si firma uctuje
bud’ za moznost’ predaja produktov, know-how alebo ako administrativny poplatok.
Podmienkou zvédcsa byva aj zakupenie Startovacieho balika produktov, pri ktorych
neexistuje moznost' refundacie. Produkty st Casto predrazené. Z legélneho hl'adiska je
opakom uvedenych dvoch Struktar multi-level marketing, taktieZ nazyvany ako sietovy
marketing alebo priamy predaj. Vo velkej Casti je zisk z tejto schémy tvoreny retailovym
predajom, vzhl'adom na vysoku predajni marzu, ktord je zarobkom predajcu. Partneri
schém dokazu zarabat’ aj na budovani niz§ich Struktar, pre ktoré sa stavaju sponzormi. Ako
nazov ,,priamy predaj* naznacuje, firma pomocou siete predajcov predava svoj produkt,
¢im dochadza k uSetreniu nakladov na promo a marketing, z coho moézu usetrené peniaze
venovat’ na seminare, vdaka ktorym v podstate outsoursuje tieto povinnosti na predajcov.
RozliSovanie medzi vSetkymi troma schémami je vel'mi naro¢nym procesom. Zatial' ¢o
usvedCenie Ponziho schém sa javi jednoduchSie ako ostatnych dvoch, nie je to pravidlom.
Nakoniec, v praci sme si uviedli Ponziho schému, ktora fungovala vySe 17 rokov ato
navyse na najvyvinutejSom kapitdlovom trhu na svete. RozliSenie medzi pyramidovou hrou
a multi-level marketingom je vSak vel'mi naro¢né. Obe obsahuji vel'mi vela spolo¢nych
znakov. Pyramidova hra je zvyCajne len usved¢eny multi-level marketing a preto je
nevyhnutné byt ostrazity pri volbe investicii alebo zapajani sa do takychto Struktir.
Spolo¢nym znakom vSetkych troch Struktur je vSak vyborny marketing, selektivny vyber
informacii a velky doraz na imidz. Multi-level marketing a pyramidova hra maja
spolo¢nych znakov eSte viac, napriklad prepracované a zlozité systémy benefitov, ktoré su
naro¢né na pochopenie alebo velké mnozstvo kariérnych pozicii, ¢o pdsobi na I'udi tak, ze
ich osud je v ich vlastnych rukach.

Pracu mo6zZeme ukoncit' jednoduchym zhrnutim. Pyramidova hra je vzdy hrou
snulovym suc¢tom. Tam, kde jeden strati, druhy ziska. Bolo by scestné tvrdit, ze
pyramidové hry st dopredu predur¢ené na neuspech, ked’ze uspech je relativny. Na to, aby
pre investora bola investicia Gspe$na, staci ak z nej zarobi peniaze, ktoré mu boli sl'ibené.

Z tohto pohl'adu st pyramidové hry vel'mi tspe$né - ti, ¢o stoja na jej vrchole spravidla
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zbohatnu. Na druhej strane st vSak aj vel'mi netspesné - zni€ili vel'mi vel'a T'udskych
finanénych investicii. Privel'a I'udi bolo obetami tychto Struktur a vytvaranie podvodnych
schém za ucelom maximalizacie individualneho zarobku na ukor niekoho iného je nielen

nemoralne a sebecké, ale aj spravne ilegalne a pravne stihatel'né.
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