Priloha €. 1 : Krizové tabu’ky k hypotézam

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
2. Ako ¢asto nakupujete v 80 100,0% 0 0,0% 80 100,0%

predajni Billa? * 8. Ak by
to bolo mozné,vyuzili by
ste sluzbu dodavky
nakupu az ku Vam
domov?

2. Ako casto nakupujete v predajni Billa? * 8. Ak by to bolo mozZné,vyuzili by ste
sluzbu dodavky nakupu aZ ku Vam domov? Crosstabulation

8. Ak by to bolo mozné wuzili by
ste sluzbu dodavky nakupu az
ku Vam domov?

Ano Nie Total
2. Ako casto nakupujete v Aspon razza tyzden 26 10 36
RIEEHIIIES 72,2% 27.8%  100,0%
Apon razza mesiac 9 7 16
56,3% 438% 100,0%
prileZitostne 12 15 27
44 4% 55,6% 100,0%
Total 47 32 80
58,8% 40,0% 100,0%
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 85,091° 6 ,000
Likelihood Ratio 15,837 6 015
N of Valid Cases 80

a. 6 cells (50,0%) have expected countless than 5. The
minimum expected countis ,01.



Priloha €. 2 : Dota:

1. Co Vam prvé napadne pri slove Billa?
Potraviny (1)

Obchod (2)

Zlto<tervena farba (3)

Vysoké ceny (4)

Kvalita (5)

Giuseppe (6)

Lahka dostupnaoq7)

1. Ako c¢asto nakupujete v predajni Billa?
1-2 krat za tyzde (1)

3-4 krat za tyzde(2)

1-2 kréat za mesiac (3)

3-4 krat za mesiac (4)

Prilezitostne (5)

Nenakupujem v Billa (6)

2. V ktoré dni nakupujete n&stejSie v prevadzke Billa?
Pondelok (1/0)

Utorok (1/0)

Streda (1/0)

Stvrtok (1/0)

Piatok (1/0)

Sobota (1/0)

Nedé’a (1/0)

3. Ako ste spokojny s nasledovnymi faktormi nakupulegmosti Billa?
cerstvos produktov

kvalita produktov

Sirka sortimentu

rozmiestnenie produktov v predajni

cena produktov



propagéné akcie (cenove, mnozstevri@agzy)

( 1- V&'mi spokojny)

( 2- Spokojny)

( 3- Mierne spokojny)
( 4- Nespokojny)

( 5- V&'mi nespokojny)

4. Aku vySku zvyajne dosahuje Vas priemerny nakup v Bille( v euyach
1-9 (1)

10-29 (2)

30-49 (3)

50-70 (4)

71-viac (5)

5. Kupujete privatne zriky produktov Billa?

Ano (1)
Nie (0)

6. Ako hodnotite vernostny program sp&tosti Billa?
Vel'mi dobry (1)

Dobry (2)

Déa sa (3)

Zly (4)

Vermi zly (5)

Nevyuzivam ho (6)

7. Ak by to bolo mozné,vyuzili by ste sluzbu dodavkgkopu az ku Vam
domov?

Ano (1)

Nie (2)

Neviem (3)



8. Zucashujete sa predajnyc i?
Ano (1)
Nie (0)

9. Kde sa najastejSie stretavate s reklamou na spuda’ Billa?
Televizia (1)

Internet (2)

Tla¢ (3)

Radio (4)

Letaky (5)

Iné (6)

10.Ako c¢asto sledujete resp. povate tieto média?

Socialne siete (1- Kazdy da&)

Zenské portali ( 2- Niekd’ko kréat do tyzda)
Hobby portali ( 3- Niekd’ko krat do mesiaca)
Portali o vareni ( 4- Prilezitostne)

Markiza ( 5- Vobec)

Doma

Daj to

TV JOJ

JOJ Plus
Wau

STV 1,2
Novy ¢as
Cas pre zeny
Plus7 dni
Eurdpa 2

FM

FunRadio

11.Aké socialne siete pouzivate?
Facebook (1/0)




Twitter (1/0)
Skype (1/0)
Linkedin (1/0)
Birdz (1/0)
Google+ (1/0)
Tumblr (1/0)

12.Kedy sledujete televiziu?
Réano (1)

Doobeda (2)

Poobede (3)

Vecer (4)

Patas celéhotia (5)

Vébec (6)

13.Kedy pauvate radio?
Réano (1)

Doobeda (2)

Poobede (3)

Vecer (4)

Patas celéhotia (5)
Vébec (6)

14.Nakupujete v inych t&@azcoch ako Billa?
Lidl (1/0)

Tesco (1/0)

Kaufland (1/0)

Terno (1/0)

Coop Jednota (1/0)

Moja samoska (1/0)

Kon-Rad (1/0)

Hypernova (1/0)

15.Co by ste zlepsili/ privitali v obchodnomtezci Bllla?



Cena (1)

Kvalita acerstvos potravin (2)
Patet otvorenych pokladni (z
Nakupné akcie (4)

Personal (5)

Ni¢ (6)

17. Pohlavie
Muz (1)
Zena (2)

18. Kko mate rokov?
16-24 (1)
25-34 (2)
35-44 (3)
45-54 (4)
55-64 (5)
64-viac (6)

19. Aky je Vas mesény prijem v €?
400-550 (1)
551-700 (2)
701-850 (3)
851-1000 (4)
1001- viac (5)

20. Z akého kraju pochadzate?
Bratislavsky (1)
Trnavsky (2)
Tretiansky (3)
Nitriansky (4)
Zilinsky (5)
Banskobystricky (6)
PreSovsky (7)



Kogicky (8)



