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ABSTRACT

Public administration in the 21st century faces a difficult and complex challenges posed
by the deepening economic globalization processes, integration in the European area,
reform of national systems and the need for sustainable development. Functioning of
public administration is thus subjected to the pressure on the effectiveness and quality
of performance in growing hybridization of sectors in the provision of public services
and the ability to absorb new incentives for development - innovation, knowledge,
creativity, new (high or info) technology. Managing these processes is dependent on the
preparedness of human resources for the operation of public administration.
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ABSTRAKT

Verejna sprava v 2l.storofi c¢eli narofnym azlozitym vyzvam, ktoré prinasaju
prehlbujice sa procesy globalizacie ekonomik, integracie v eurdopskom priestore,
reforiem narodnych systémov a potreby udrZatelnosti rozvoja. Fungovanie verejnej
spravy je tym vystavené tlaku na efektivnost’ a kvalitu vykonu pri rasticej hybridizacii
sektorov v zabezpecovani verejnych sluZieb a na schopnosti absorbovat’ nové stimuly
rozvoja — inovacie, znalosti, kreativitu, nové (high a info) technolégie. Zvladnutie tychto
procesov je zavislé na pripravenosti Pudskych zdrojov pre pésobenie vo verejnej sprave.

KLUCOVE SLOVA: verejna sprava, teéria verejnej spravy, vzdelavanie pre verejni
spravu

PROSTREDIE A PROCESY PRE VEREJNU SPRAVU

Zmeny na zaciatku 21.storo¢ia vyznamne ovplyviiuju verejnu spravu v jej funkénom
aj organizacnom ponati (Hamalova, 2007). Sucasne su pre verejnu spravu vyzvou byt
plnohodnotnym aktérom rozvojovych procesov. Je to ndro¢nd a zlozita uloha kladuca vysoké
naroky na efektivnost’ a kvalitu vykonu a na potrebu zmien v architekture jej organiza¢nych
Struktar. Zlozitost' prostredia, v ktorom verejnd sprava posobi, je dimenzovana viacerymi
procesmi: globalizaciou, integraciou, demografickym vyvojom, decentralizaciou.

Globalizaciou narasta mobilita podnikatel'skych subjektov a prehlbuje sa konkurencia
jednotlivych krajin a v ich vnutri aj konkurencia regionov, resp. lokalit. Vstup nadnarodnych
investorov a producentov mé vyrazne lokalnu dimenziu z hl'adiska umiestnenia firmy, ¢im je
podmienena (oCakdvand) pozitivna zmena ekonomickej, sociilnej, enviromentalnej
a kultarnej situacie dotknutého uzemia (regionu, lokality) — nové pracovné miesta, rast
prijmov a spotreby, zvySenie kvality vybavenosti a dopravnej dostupnosti, rozvoj sluzieb. Je



to impulz rozvoja uzemia, ktory vyzaduje tvorbu podmienok v budovani technicke;j
infrastruktiry (osobitne dopravnej a logistickej), reziden¢nej vystavby, rozsahu a kvality
sluzieb ato vSetko za predpokladu vysokej flexibility a profesionality vykonu inStitucii
verejnej spravy — nielen na Urovni centralnej Statnej spravy, ale aj v samospravnom riadeni
miest a regionov. Prinosmi su rieSenie nezamestnanosti, rast kiipyschopnosti, tlak na kvalitu
a zameranie vzdeldvania, rozvoj komplementarnych a obsluznych c¢innosti pre malych
a strednych domacich podnikatelov a ustup rieSenia socidlnych disparit a problémov zo
strany organov verejnej spravy s predpokladanym znizovanim zataZzenosti verejnych
vydavkov na danu socidlnu oblast’. V tomto je vyznamnd pozicia verejnej spravy v tvorbe
podmienok pre prichod investorov a vytvaranim prostredia pre rozvoj podnikatel'skej ¢innosti
infraStruktirnymi, finanénymi, programovymi, marketingovymi a persondlnymi néstrojmi
(Zarska,2007; Sebova, 2009). Stcasne viak musi chranit’ narodné (verejné) zaujmy, kultirnu
jedinecnost’ a identitu, ekologicku stabilitu a udrzatelnost’.

Integracia osobitne v europskom priestore a principy tvorby eurdpskeho
administrativneho priestoru majua dva dolezité dopady: principy europskeho administrativneho
priestoru aich reSpektovanie maju vplyv na legislativu, vystavbu a fungovanie verejnej
spravy a spolu s poznanim inych systémov verejnej spravy a Cerpanim dobrych skusenosti
(praxe) predstavuju pozitivny stimul pre zvySovanie kvality vykonu. O¢akdvanym vystupom
je aj vzajomna spolupraca a koordinéacia spolocnych projektov. Druhym st financné nastroje
integra¢ného zoskupenia (eurdpske fondy), ktoré napomahaju riesit’ disparity vo vybavenosti,
zvySovani ekonomickej a socialnej kohézie regionov a lokalit, kde jednym z ich prijimatelom
su organy verejnej spravy. Vyznam tychto ndstrojov je mozné vidiet’ aj v potrebe zvladnutia
projektového manazmentu a procesného riadenia verejnymi instituciami.

Demograficky vyvoj — prostredie verejnej spravy nie je mozné abstrahovat od
politického a ekonomického vyvoja, no vyznamny dopad na vykon verejnej spravy ma aj
demograficky vyvoj ajeho nepriaznivé charakteristiky v podmienkach nielen eurdpskych
krajin. Pre ovplyviiovanie tohto vyvoja existuju nastroje populacnej politiky, no ma to aj
svoje bariéry — jednak je to dlhodobost’ ich prejavu a tiez u€innost’ implementacie. Zlozitym
sa javi rieSenie dopadu negativneho vyvoja kur¢itému casovému momentu — Unosnost
déchodkového systému, potreba a kvalita socidlnych a zdravotnych sluzieb, rozvoj strieborne;j
ekonomiky. Tieto aspekty st v rozhodujicej miere (vysostne) kompetenciou centralnej
exekutivy a lokalnych a regionalnych vlad (samosprav).

Decentralizacia kompetencii a financii na samospravne Urovne riadenia (regionalnu
a lokdlnu) predstavuje rast zodpovednosti a moznosti rozhodovania vo zverenom uzemi.
Decentralizacia je obsahom reforiem verejnej spravy, ktorymi sa sleduje debyrokratizacia
a deregulacia verejnej spravy. Reformy prinds$aji zmeny do materidlneho (funkéného) ponatia
ako aj organizacného (inStituciondlneho) zabezpeCenia kompetencii, ktoré sa pretvaraji do
konkrétnych modelov organizatného usporiadania verejnej spravy s akcentom na
presadzovanie subsidiarity. SUCasne tieZ evokuji rézne pristupy poskytovania verejnych
sluzieb, kde fenoménom sa stava hybridizacia sektorov (prelinanie verejného, sukromného
a obcianskeho) (Cernénko, T., 2010), ktora prinasa nové formy ich poskytovania ako jeden
z prejavov trhovej decentralizécie.



VYVOJOVE KONCEPTY VEREJNEJ SPRAVY

Vychodiskami a reflexiou vys$Sie uvedenych procesov st jednotlivé teoretické

.....

analyzované¢ a diskutované) dva koncepty — New Public Managment a Governance.

New Public Managment (Hood, Ch.,1991; Bovaird, E. — Loffler , E., 2009) je
v najuzSom ponimani produktom potreby zefektivnenia a skvalitnenia vykonu verejnej
spravy, ktoré je odvodend av interpretacii dosiahnutelna presadzovanim implementacie
manazérskych metdd sukromného sektora s tlakom na profesionalitu a meratel'nost” vykonov
verejnej spravy ajej zamestnancov. To si vyzaduje nielen vybrat aplikovatelné metody
meranie efektivnosti (ndkladovo-vynosové metody, benchmarking, controling, programové
rozpoCtovanie, procesny manazment) aadekvatne pripraveny manaZzment volenych
a vykonnych predstavitelov, ale aj vyuzivanie novych foriem zabezpecovania vykonu
verejnej spravy (outsourcing, PPP, contracting, transférové centrd, spolo¢né podniky,
medziobecna spolupraca). Tento aspekt sa prejavuje, resp. ma dopad na tvorbu novych
organizaénych (formalnych a neformalnych) Struktar. Zvladnutie metéd sukromného sektora
(tvorba vhodnych databaz pre meranie) a spravnost’ implementacie pri racionalnom ocakévani
prinosov z nich kladie naroky na kvalifikovanost’ personalu a Groven jeho zru¢nosti.

Governance (Hughes, O. 2010; Klimovsky, D. 2010) je platformou , nadvdzuje, resp.
eliminuje kritické body NPM (hybridita teoretick¢ho pdvodu, potlacend uloha obCana na
klienta, koncentracia na vnutorné prostredie verejnej spravy). Rozvija a otvara verejnu spravu
na svoje okolie. Ak ma byt ,,spravovanie® dobré (Good Governance), tak musi byt vyuzity
a zapojeny cely (inStituciondlny) potencial dan¢ho uzemia - inStiticie verejného sektora,
sukromny sektor, organizacie neziskového sektora a obfan. Tato dimenzia kladie doraz na
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verejnej politiky.

Koncepty maju svoje rozdielne Crty, ale tieZ jeden spolocny znak — hladanie takého
modelu usporiadania Statu a verejnej spravy, ktory umozni (trvale) dosahovat efektivnost
vykonu verejnej spravy pri zvySovani kvality Zivota obcanov azachovani udrZatelnosti
rozvoja. Riesenie je vo vztahoch §tat — trh — ob¢an pri odvodeni, resp. definovani Glohy Statu
(Stihly? centralizovany?).

VYCHODISKA PRE VEREJNU SPRAVU
Co je dolezité pre verejnii spravu?
» Poznat’, skimat’ a reSpektovat’ dané procesy a vytvarat’ vhodné verejné politiky pre ich
riesenie.
» Schopnost’ identifikovat’ priority a overit' realizovatel'nost’” s dopadom do konkrétneho
priestoru (vecného, resp. uzemného).

» Uplatnovat® strategické pristupy ako zéklad integrovanych projektov vzhl'adom na efekty
dopadu.



» Vzdelavat a pripravovat vysokokvalifikovanych odbornikov pre verejnii spravu
schopnych tvorivo pdsobit’ na jednotlivych trovniach verejnej spravy s krea¢nymi
danostami v projek¢nej aj realizacnej faze.

Posledny aspekt je trvalou vyzvou pre vysoké Skoly zamerané na vychovu novych
predstavitel'ov (potencidlnych zamestnancov) verejnej spravy.

PROJEKT KEGA

Uvedené skutocnosti sa stali motivaciou projektu KEGA, ktoré¢ho vystupy v skiimani
danych javov sa postupne implementovali do vyucby predmetov verejnej spravy. V
podmienkach Narodohospodarskej fakulty st to predmety 1.stupiia: Verejnd sprava I.,
Verejna sprava II., 2.stupna: Komparacia systémov verejnej spravy, Verejna politika
a Workshop z verejnej spravy a 3.sutpiia: Tedria verejnej spravy. Pre potreby vzdeldvania je
vSak potrebné mat’ kvalitni modernti ucebnicu, ktora je d’alSim cielovym rieSenim projektu.
Pre jej tvorbu ako aj celého projektu boli prizvani kolegovia z Ekonomickej fakulty
Technickej univerzity v KoSiciach. Tim rieSitel'ov Cernénko, Klimovsky, Sebova, Tvrdo,
Zarska vyprofilovali a nasledne odkonzultovali $truktiru a vystavbu uéebnice s viacerymi
zahranicnymi odbornikmi, ktorych namety a pripomienky boli postupne, ako vznikali,
premietnuté do osnovy textu. Vyslednym produktom je Struktira pozostavajica z troch
previazanych Casti, ktoré sa d’alej skladaju z kapitol:

1.&ast — Uvod do verejnej spravy je obsahovo orientovany na postavenie verejnej spravy
v systéme spoloCenskych vied, vyvoj apramene, teoretické koncepty, organizaciu,
decentralizaciu, reformy, manazment a efektivnost’.

2.¢ast — Verejna sprava v Slovenskej republike bude pokryvat problematiku vyvoja
verejnej spravy, systému, funkcii, normotvorna aktivitu, programovanie, financovanie,
kontrolu, e-government, verejnt sluzbu a uc¢ast’ obCana.

3.Cast — Verejnd sprava v eurdpskom priestore je venovand eurOpskym systémom,
komparacii modelov, medzindrodnym inStiticidm a jednotnému administrativnemu
priestoru.

Ambicia vytvorit aposkytnut’® Studentom a odbornej verejnosti kvalitnh  modernu
a inSpirativnu publikaciu bude evalvovana jej Citate'mi v roku 2014. DrZime si (ndm) palce!
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