Priloha A: Dotaznik
DOTAZNIK PRE KLIENTOV CESTOVNEHO RUCHU

Vazeny respondent/ Vazena respondentka,

pre ucely diplomovej prace s ndzvom ,,Uplatnenie waste managementu v cestovnom
ruchu® sme zvolili vyskum v podobe dotaznika. Na ziskanie presnych a ¢o najobjektivnejSich
informacii suvisiacich s touto témou Vas prosime o vyplnenie nasledujuceho dotaznika, ktory
je plne anonymny. Dotaznik sa sklada z 14 otazok a jeho vyplnenie Vam zaberie maximalne 10
minut.

Za vyplnenie vopred d’akujem!

1. Pohlavie respondentov:

a. Zena
b. Muz
c. Iné

2. Vek respondentov:
a. 18 — 28 rokov (generacia Z)
b. 29— 46 rokov (generacia Y)

o

47 — 57 rokov (generacia X)

o

58 — 80 rokov (povojnova generacia)

e. 80 rokov a viac

3. Aké je Vase najvyssie dosiahnuté vzdelanie?
a. Zékladné vzdelanie
b. Stredoskolské vzdelanie bez maturity
Stredoskolské vzdelanie s maturitou

C
d. Vyssie odborné vzdelanie

®

Vysokoskolské vzdelanie I. stupiia

=h

VysokoSkolské vzdelanie II. stupnia

. Vysokoskolské vzdelanie III. stupiia

«©



4. Aky je Vas mesacény prijem ?

a.
b.
C.
d.

e.

Menej ako 700€ (minimalna mzda pre rok 2023)
701 €-990 €

991 €-1500 €

1500 € - 2000 €

2000 € a viac

5. Ako Casto cestujete za ucelom rekreacie/ kultiry/ odpocinku ?

o ®

h ® o O

Nikdy
Menej ako 1 krat za rok

Maximalne 1 krat za rok

1-3zarok
3 — 6 krat za rok
Viac ako 6 krat za rok

6. Poznate vyznam pojmu waste management/ odpadové hospodarstvo ?

a.
b.

AIIO
Nie

7. Zaujimate sa pri cestovani o to ako bude naloZené s odpadom, ktory vyprodukujete

Vy sam alebo zariadenie, ktoré vyuZijete (reStauracia, ubytovanie, preprava apod.)

?

o o T p

Ano velmi

Ano

Nepremyslal/a som nad tym
Nie

Vobec nie



8. Mate pocit, ze st odpady problém, ktory treba riesit’ v suvislosti s cestovanim
a cestovnym ruchom ?
a. Ano velmi
b. Ano
C. Nepremyslal/a som nad tym
d. Nie

e. Vodbec nie

9. Triedite odpad pocas svojho cestovania ?
a. Ano
b. Nie

10. Ak nie, preco ?
a. Chybajui nadoby na triedeny odpad
b. Nadoby na triedeny odpad su d’aleko
c. Nemam cas na triedenie pocas cestovania (doma triedim)
d. Neviem ako triedit’ odpad (netriedim ani doma)

e. Odpad vzdy triedim (v otazke som odpovedal ano)

11. Pri vyuZivani ubytovacich/stravovacich/dopravnych apod. sluZieb pri cestovani
pocitujete zvySujice sa poziadavky a opatrenia na triedenie azodpovedné
nakladanie s odpadmi pre turistov?

a. Ano velmi

b. Ano
c. Neviem posudit
d. Nie

e. Nie vel'mi



12. Ak Vam vyuzivané sluzby poskytni moznost’ triedenia a spravneho nakladania
s odpadom, vyuZzijete ju ?
a. Ano velmi
b. Ano
c. Nevie posudit’
d. Nie

e. Nie vel'mi

13. Aky odpad tvorite pocas svojho cestovania najviac ?
a. Plasty (napr. plastové fl'ase a pohare, cestovné balenia kozmetiky apod.)
b. Organicky odpad (napr. zvysky jedla)
c. Sklo (napr. sklenené fl'ase)

d. Papier (napr. mapy, magaziny a pod.)

14. V pripade, Ze ste na odl'ahlom mieste (napr. plaz, hory) bez mestskej infrastruktury
a vytvorite odpad — ako s nim nalozite ?
a. Vezmem ho so sebou a vyhodim ho do najblizsieho kosa
b. Vezmem ho zo sebou a riadne ho vytriedim

c. Necham ho tam, ved’ sa s nim priroda vysporiada



Priloha B: Formalny rozhovor s delegatkou cestovnej kancelarie

FORMALNY ROZHOVOR S DELEGATKOU CESTOVNEJ KANCELARIE

Vazena pani XY,

pre ucely diplomovej prace s nazvom ,,Uplatnenie waste managementu v cestovnom
ruchu sme zvolili vyskum v podobe dotaznika. Pre doplnenie informéacii z pohl'adu delegatky
s dlhoro¢nymi skisenost’ami z praxe Vam bude polozenych niekol’ko doplniujucich otazok. Za

odpovedanie na ne Vam vopred d’akujeme!

1. Informujete svojich zakaznikom o tom ako maju nakladat’ s odpadmi Vv jednotlivych
destinaciach? Ak ano v akej forme ?

2. Stretavate sa so zakaznikmi, ktori sa na nakladanie s odpadmi u Vas dodato¢ne
informuja ?

3. Ktor¢ destinacie (z popularnych destinacii Slovakov v ramci Eurdpy) st podla Vs viac
popredu a ktoré naopak zaostavaji vo waste managemente ?

4. Stretavate sa s Castou nutnost’ou upozoriovat’ Vasich slovenskych klientov na spravne
nakladanie s odpadmi ?

5. Je podla Vas viditeIny rozdiel v pristupe k nakladaniu s odpadom pri cestovani na
zaklade veku Vasich klientov?

6. Aké su VaSe odporucania, ako pre klientov cestovného ruchu, tak aj pre cestovné

kancelarie v oblasti zlepSovania odpadového hospodarstva v cestovnom ruchu?



